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AVENIDA JUSCELINO KUBITSCHECK 543 - Bairro SAO PEDRO - CEP 69306685 - Boa Vista - RR

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O objeto desta contratacao refere-se a aquisicdo dos servigos da plataforma "ALURA PARA EMPRESA" para a
capacitacao e treinamento dos servidores da Secretaria da Tecnologia da Informacao e Comunicacdo do TRE-RR. A
plataforma oferece uma ampla variedade de cursos e treinamentos nas areas de tecnologia, programacao, design,
gestdo e outras areas relacionadas, visando aprimorar as habilidades e competéncias dos servidores. A contratacdo
inclui o acesso a cursos, treinamentos, suporte técnico e demais recursos oferecidos pela plataforma, em
conformidade com as condigOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Unid. de Valor Unit. Valor Total

Item Especificacéo Quant. | \rodida (R$) (R$)

Licengas - Plataforma
1 |eletronica Alura para 10 Licencas 1.320,00 13.200,00
empresas - Plano Corp

1.2. O prazo de vigéncia da contratacao serd de doze meses, a partir da liberacao da senha, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Documentos de Oficializagdo de Demanda e dos Estudos Técnicos Preliminares (0822966), apéndice deste Termo de
Referéncia.

2.2. O objeto da contratagao estd previsto no Plano Anual de Contratacoes de 2023 - 0771743.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugao como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares (0822966).

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

3.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os
requisitos contidos na Guia Nacional de Contratagées Sustentaveis.

Subcontratacao
3.3. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

3.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n.° 14.133/2021, pois a
exigéncia de garantia varia conforme a complexidade do objeto e, principalmente, com os riscos envolvidos, o que
deve ser avaliado e justificado caso a caso. No presente caso, trata-se de um servico simples sem complexidade com
entrega imediata e integral, dos quais nao ird resultar obrigagoes futuras, inclusive assisténcia técnica.

4. MODELO DE EXECUCAO DA CONTRATACAO

4.1. O prazo de inicio da execugdo dos servigos sera apds o recebimento da Ordem de Fornecimento, com a
disponibilizacdo das senhas de acesso on-line ao sistema da Contratada.

4.2. A disponibilizacdo do material a ser pesquisado e/ou consultas a_serem realizadas, se dara com a liberagdo de


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

senha de acesso identificado por login/senha, a ser gerenciada pela Secretaria de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao.

4.3. Apés a liberacdo da senha, o servidor que receber o acesso devera assinar um Termo de Compromisso, no qual se
obriga realizar pelo menos 1 (um) curso, no periodo de 12 meses, devendo anexar o certificado no SEI, sob pena de
ressarcir o valor da assinatura ao Erario. O fiscal do contrato sera o responsavel por abrir um processo no SEI para
fins de controle.

4.4. O veiculo de comunicacao eletronico se dara através do site da contratada.

4.5. A Contratada devera executar o servigo utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios a perfeita execugdo contratual, conforme disposto neste Termo de Referéncia.

4.6. Cursos serao disponibilizados por meio da Plataforma pela Alura para o Aluno, na modalidade virtual ou
presencial;

4.7. Os certificados apenas serao concedidos aquele Aluno que participar de, pelo menos, 60% (sessenta por cento)
das atividades do Curso.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lein? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

5.3. As comunicagbes entre o érgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, preferencialmente mediante o uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

5.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizagao, que contera informacoes
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sancgoes
aplicaveis, dentre outros.

5.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

5.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, VI);

5.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigcdao do que for necessdario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

5.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacbes para a
corregdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corregado. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, III);

5.7.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcdo que demandar decisao
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

5.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugédo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

5.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
22, VII).

5.7.6. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

a) permitir acesso dos empregados do Fornecedor Beneficidrio as suas dependéncias para a entrega dos produtos
adquiridos;

b) prestar as informacdes e os esclarecimentos relacionados com o pedido que venham a ser solicitados pelo
representante do Fornecedor Beneficiario;

c) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

d) comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢coes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido,
para que seja substituido;

e) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da Contratada, através de comissao/servidor especialmente
designado;

Fiscalizacao Administrativa

5.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacic de apostilamento e termos aditivos,



solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n2 11.246,
de 2022).

5.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

5.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogacgoes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdao da necessidade de adequacOes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracgao.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

5.10. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, II).

5.11. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condigées de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento
da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, III).

5.12. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

5.13. O gestor do contrato tomarda providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacao
para fins de aplicacao de sancgoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

5.14. O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informacodes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

5.15. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Do recebimento

6.1. O objeto devera ser recebido provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacées constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

6.1.1. O bem poderad ser rejeitado, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta) dias tuteis, a
contar da notificacao ao Contratado, as suas custas, sem prejuizo de eventuais aplicacdes de penalidades.

6.1.2. Em caso de substitui¢do de produto, conforme previsto na alinea anterior, correrdao por conta da contratada as
despesas decorrentes da devolugao e nova entrega do produto;

6.1.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento provisorio pela
fiscalizacdo técnica, apds a avaliacdo do bem e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

6.1.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

6.1.5. O prazo para a solugao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento de
inconsisténcia nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a
andlise prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

6.1.6. O recebimento provisério ou definitivo ndao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
produto, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

6.1.7. Todas as despesas com impostos, taxas e demais tributos e contribuicdes incidentes sobre o objeto contratual
correrao a expensas da(s) Contratada(s).

6.1.8. O aceite provisorio do bem serd efetuado por técnicos designados pela Administracao, que apods teste no
equipamento elaborara relatério para fins de liberacdo do pagamento das Notas Fiscais/Faturas e do inicio da
contagem do prazo da garantia.

6.1.9. Estando em mora a contratada, o prazo para substituicdo do material de que trata de que trata a alinea
anterior, ndo interrompera eventuais multas por atraso prevista no edital do certame.

Liquidacao

6.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta segao:. prorrogaveis por igual periedo, nos termos do art., 72, §32 da Instrugao Normativa



SEGES/ME n? 77/2022.

6.2.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao, no
caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.31. o prazo de validade;

6.3.2. a data da emissao;

6.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

6.3.4. o periodo respectivo de execucgao do contrato;

6.3.5. o valor a pagar; e

6.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagdo da regularizacao da situacdo, sem 6nus ao contratante;

6.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133,
de 2021.

6.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das condigées de habilitagédo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do drgao ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

6.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

6.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

6.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

6.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.
Prazo de pagamento

6.11. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizacdo da liquidacao da despesa,
conforme secgao anterior.

6.12. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao atualizados mone,tariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdao, mediante aplicacdo do Indice Nacional de

Precos ao Consumidor Amplo -IPCA de corregao monetaria.

Forma de pagamento

6.13. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

6.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
6.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

6.15.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.16. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006,
nao sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuigées abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de inexigibilidade de licitagdao, com
fundamento na hipotese do art. 75, II, da Lei n.2 14.133/2021.

7.2. Previamente a celebragao do contrato, a Administragéo verificara o eventual descumprimento das condigdes para
contratacao, especialmente quanto a existéncia de sancao que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos
oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);



c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

d) Declaracao de que nao emprega menor de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz;

7.3. Caso atendidas as condigdes para contratacdo, a habilitacdo do fornecedor sera verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos.

7.4. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou encaminhar, quando
solicitado pela Administracao, a respectiva documentacgao atualizada.

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. O custo estimado total da contratacdo ¢ de R$ 13.200,00 (treze mil e duzentos reais), conforme custos unitarios
apostos na tabela apostado no subitem 1.1. do item 1, baseado na proposta vide SEI 0818292.

8.1.1.No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniao.

9.2. A contratacgao sera atendida pela seguinte dotacgédo:
I) Gestao/Unidade: 0001;

IT) Fonte de Recursos: 1000;

IIT) Programa de Trabalho: 02122003320GP0014;

IV) Elemento de Despesa: [40];

V) Plano Interno: RR CAPTIC;

10. VEDACOES
10.1. A contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da Contratante durante a vigéncia deste contrato;

10.2. A veiculacdao de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da Administracdo da
Contratante.

11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. O objeto poderd ser alterado de acordo com o interesse e a necessidade da administracdo, observando-se o
disposto no artigo 124 da Lei n.® 14.133/2021.

11.2 Os casos omissos serao solucionados pela Diretoria-Geral.

Documento assinado eletronicamente por NAYRA BRANDAO ROCHA, Coordenadora da Coordenadoria de Contratos, em
13/11/2023, as 15:13, conforme art. 12, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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