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RELAÇÃO DE ITENS - PREGÃO ELETRÔNICO  Nº 90020/2024-000

1 - Itens da Licitação

1 - Teleatendimento

Descrição Detalhada: Contratação de serviço de teleatendimento receptivo, com dedicação exclusiva de mão de obra, para atendimento aos eleitores
e ao público em geral, por multicanais, na Central de Atendimento Telefônico do TRE/RJ, localizada nas dependências do
edifício sede, PELO PRAZO DE 24 meses.

DEMAIS ESPECIFICAÇÕES, OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES ESTÃO CONTIDAS NO TERMO DE REFERÊNCIA -
ANEXO I E DEMAIS ANEXOS DO EDITAL.

Tratamento Diferenciado: Não

Aplicabilidade Decreto 7174/2010: Não

Quantidade Total: 1

Critério de Julgamento: Menor Preço Critério de Valor: Valor Estimado

Valor Total (R$): 1.650.713,72

Unidade de Fornecimento: UNIDADE

Intervalo Mínimo entre Lances (R$): 50,00

Local de Entrega (Quantidade): Rio de Janeiro/RJ (1)
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