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Confidencialidade

O conteudo deste documento deve ser tratado como propriedade confidencial da Twygo, nao

podendo ser divulgado a terceiros sem prévia autorizagao e aprovacgao. Este documento nao podera .
ser reproduzido de forma parcial ou integral, tampouco utilizado para outros fins que ndo a avaliacao

de propostas, sem o prévio consentimento e sob a condicao de que sejam incluidas notas sobre os

direitos autorais da Twygo ou outros na referida reproducao.

A Twygo garante - por parte daqueles que prepararam este documento — que todo o cuidado
necessario foi aplicado na sua preparacao e valida o seu conteudo até a data prevista para sua
expiragao.

A Twygo nao pode, no entanto, garantir a veracidade de materiais que estejam fora de seu controle e
da mesma forma nao podera garantir a validade das informacgoes que nao constem deste
documento.
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Apresentacao

O objetivo desta proposta ¢ alinhar as expectativas sobre o escopo, prazos
e custos de servigcos necessarios para que a Twygo possa ser adotado de

forma a agregar o maior valor possivel para nosso Cliente.

Em caso de duvidas, contatar o consultor através dos canais ao lado.

iara.santos@twygo.com

Joinville, 10/07/2025. @ (85) 98782-4674
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Somos um LMS que oferece controle de treinamentos, facilita a execuc¢ao de capacitacdes e gera
insights para o desenvolvimento de pessoas. Acreditamos que a aprendizagem transforma as pessoas.

Nos transformamos a aprendizagem.

Experiéncia Unica desde o primeiro contato | Facil de usar | Pronto para uso

Conheca alguns de nossos clientes



https://www.twygoead.com/site/clientes/
https://www.instagram.com/twygoead/
https://www.linkedin.com/company/twygo/
https://www.youtube.com/c/TwygoEad
https://chat.whatsapp.com/JNALBhwmxtnC7vVYMUIvOB
https://t.me/+DDW21PNsnmI1MzBh

Setup remoto

O setup remoto consiste em conversas com um E responsabilidade do cliente:
consultor especialista para: * Fazer a customizag¢3o da plataforma (logo, cores,
dominio). .
« Auxilio para o uso da ferramenta * Montar os materiais que serdo usados Nos CUrsos.
(com foco na sua demanda). * Integragoes via API.
« Sugestoes de estruturagao dos cursos com base * Trazer duvidas sobre usabilidades da plataforma para
na necessidade do cliente. otimizar as conversas com o consultor especialista.

Material de apoio.

Envio de documentacao.
Acesse também:

Acompanhamento da jornada do cliente .
Termo de uso

Politica de privacidade

Seu sucesso é 0 nosso sucesso! Vamos te

acompanhar para que atinja os objetivos pré

estabelecidos com a contratagao da Twygo. bwggo


https://www.twygoead.com/site/termos-de-uso/
https://www.twygoead.com/site/politica-de-privacidade/

Detalhes
do

plano
proposto

Corporativo

Usuarios contratados

Armazenamento

Visao meus cursos
Comunidades

Cursos ilimitados

Trilhas ilimitadas

Magic Link

Ambiente adicional incluso

Integragcao com ferramentas de cobrancga

Andlise contratual
Vitrine de cursos publica

Acesso a API, Views e restricao por IPs

SLA de atendimento

Suporte online, humanizado e em portugués

I

500 usuarios ativos

ilimitado

Interface para alunos acompanharem o progresso na plataforma.
Espaco para criar grupos de discusséao e publicar noticias.

Crie quantos cursos quiser!

Crie quantas trilhas quiser!

Link magico para alunos acessarem a plataforma sem precisarem digitar
senha.

Um ambiente adicional para treinar uma filial especifica da empresa, uma
area ou um cliente..

Venda de cursos integrada as ferramentas eRede e Asaas, a ferramenta
de cobranga com as menores taxas do mercado

Discussao e personalizagao de termos de contrato. Possiveis honorarios
juridicos sao negociados a parte.

Exiba uma pagina com o seu catalogo de cursos para o publico.

Acesso para consumir dados da nossa API e views, e para limitar o
acesso no seu ambiente por IPs.

Acordo de nivel de servigo garantindo tempo de resposta padrao para
situagdes envolvendo suporte da ferramenta.

Atendimento da nossa equipe de suporte.



Resumo do investimento

ITEM INVESTIMENTO MENSAL OU ANUAL

RS 1.577,00 x 12 meses = RS 18.924,00

ou

Plano Corporativo com 500 usuarios ativos e armazenamento ilimitado RS 18.924-00

RS 15.900,00 (anual com desconto
sendo pagamento parcelado em até 3 x
de RS 5.300,00)

Consultoria remota (pagamento tnico) RS 699,00 (Pago uma Unica vez)

Proposta valida até 31/08/2025.

Contrato com duragao de 12 meses.

Todos impostos de venda estao inclusos nos valores.

.E necessdrio realizar o pagamento para habilitar o uso da plataforma.

Pagamento pode ser realizado via boleto bancario, cartdo de crédito ou PayPal.




Dados do fornecedor: EUAX - TWYGO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA. Enderec¢o: Rua Sao Paulo,
n° 31, Bairro Bucarein. CEP: 89.202-200. Cidade: Joinville, Estado: SC. CNPJ: 29.534.423/0001-73.

A aceitacao dos termos e condi¢des constantes desta proposta sera oficializada via e-mail com os dados

solicitados pelo consultor e assinatura da mesma.

RAZAO SOCIAL

CONTATO DO FINANCEIRO

Data de pagamento - SETUP

Data de pagamento —
MENSALIDADE
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O poder para impulsionar as pessoas pela aprendizagem.
Em suas maos, do seu jeito, hoje.

comercial@twygo.com | (47) 3842-3994
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