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ESTUDO	TÉCNICO	PRELIMINAR
	
	

NOTA:	 Os	 presentes	 estudos	 referem-se	 às	 demandas	 formalizadas	 nos	 documentos	 n.	 2163315	 (do
presente	processo)	e	n.	2165399	(do	processo	n.	0003078-93.2025.6.21.8000,	anexado	a	este).

	
1.	NECESSIDADE	DA	CONTRATAÇÃO
	
As	redes	sociais	são	canais	importantes	de	comunicação	entre	governo	e	cidadãos	e	estão	em	constante

evolução.	 Capacitar	 de	 forma	 contínua	 os	 servidores	 que	 operam	 esses	 canais	 pode	 melhorar	 a	 eficiência	 na
comunicação,	garantindo	que	as	mensagens	sejam	transmitidas	de	maneira	clara,	concisa	e	relevante.	Além	disso,	há
necessidade	de	apropriação	das	inovações	tecnológicas	e	ferramentas	para	o	desenvolvimento	de	estratégias	eficazes
de	engajamento	que	incentivem	a	participação	e	promovam	um	diálogo	construtivo.

Nesse	sentido,	a	capacitação	dos	servidores	da	ASCOM	justifica-se	na	medida	em	que	esta	Assessoria	tem
forte	 e	 necessária	 atuação	 nas	 redes	 sociais,	 o	 que	 atualmente	 é	 essencial	 para	 garantir	 uma	 comunicação	 eficaz,
segura	e	transparente	com	os	cidadãos,	além	de	promover	o	engajamento	e	a	prestação	de	contas	da	instituição.	

De	parte	da	SEGEM,	o	servidor	a	ser	capacitado	trabalha,	dentre	outras	funções,	com	as	redes	sociais	do
Memorial	da	Justiça	Eleitoral	Ministro	Teori	Albino	Zavascki.	Suas	funções	envolvem	tanto	a	criação	gráfica,	quanto	a
proposição	 e	 o	 desenvolvimento	 de	 conteúdos	 e	 administração	 dos	 recursos	 virtuais	 oferecidos	 pelas	 redes	 sociais
(como	ferramentas	de	criação,	dias	e	horas	mais	adequados	para	as	postagens,	linguagem	específica	para	conteúdos	de
redes	sociais,	entre	outros	pontos).

	
	
2.	PREVISÃO	DA	CONTRATAÇÃO
	
A	contratação	está	prevista	no	Plano	Anual	de	Contratações	sob	o	código	ID	20.414.
	
	
3.	REQUISITOS	DA	CONTRATAÇÃO
	
Disponibilização	 de	 03	 inscrições	 no	 evento	 "14º	 Redes	 WeGov	 -	 A	 comunicação	 pública	 como

protagonista",	sendo	02	delas	para	servidores	da	Assessoria	de	Comunicação	Social	e	01	para	o	servidor	da	Seção	de
Gestão	da	Memória	do	TRE-RS.

A	empresa	contratada	deverá	prestar	todos	esclarecimentos	e	suporte	necessário	aos	inscritos;	informar
previamente	sobre	quaisquer	alterações	nas	datas	e	horários	das	aulas;	controlar	as	presenças;	emitir	o	certificado	de
participação.

	
4.	LEVANTAMENTO	DE	MERCADO
	
Após	 realizar	 criteriosa	pesquisa	de	mercado,	 a	 equipe	de	planejamento	 apurou	que	 a	 capacitação	 ora

pleiteada	proporcionará	aos	participantes	uma	imersão	em	tópicos	avançados	e	práticos	relacionados	ao	uso	das	redes
sociais,	com	foco	na	perspectiva	governamental.	Na	pesquisa,	constatou-se	que	o	encontro	"Redes	WeGov"	é	um	evento
multitemático	 que	 acontece	 anualmente	 desde	 2012,	 pensado	 especialmente	 para	 agentes	 públicos	 e	 estudiosos	 da
administração	 pública	 que	 reconhecem	 a	 importância	 da	 utilização	 das	 redes	 sociais	 e	 da	 tecnologia	 para	 o
relacionamento	e	a	prestação	de	serviços	ao	cidadão,	como	forma	de	viabilizar	a	transparência	na	gestão	pública.

	
	
5.	ESTIMATIVA	DO	VALOR	DA	CONTRATAÇÃO

Estudos Técnicos Preliminares - ETP 2204936         SEI 0002995-77.2025.6.21.8000 / pg. 1



	

	 Quantidade Valor
Unitário

Total	para	03
servidores

Inscrições 03 2.350,00 7.050,00
Diárias	 2,5	x	3 763,60 5.727,00

Passagens
aéreas	(ida	e
volta)

03 2.000,00 6.000,00

Total 	 	 18.777,00
	
Conforme	tabela	apresentada	acima,	o	valor	estimado	da	contratação	é	de	R$	18.777,00	(dezoito	mil,

setecentos	e	setenta	e	sete	reais).
	
	
6.	DEMONSTRATIVO	DOS	RESULTADOS	PRETENDIDOS
	
A	participação	no	evento	auxiliará	 	na	melhoria	dos	processos	de	 trabalho	 tanto	da	ASCOM,	quanto	do

Memorial.	Uma	comunicação	adequada	valoriza	e	dá	visibilidade	ao	TRE-RS.	
Além	do	mais,	o	uso	de	ferramentas	atuais	e	estratégias	eficazes	contribuirá	na	melhoria	da	qualidade	na

comunicação	institucional	através	das	redes	sociais	e	adicionará		segurança	e	transparência	nas	informações	e	maior
engajamento	do	público.

O	não	atendimento	da	demanda	implica	na	desqualificação	dos	serviços	disponibilizados,	na	estagnação
das	técnicas	de	comunicação	e	consequente	desinteresse	do	público	nas	informações	prestadas	pelo	TRE-RS.

	
7.	PROVIDÊNCIAS	PRÉVIAS	À	CONTRATAÇÃO
	
Foram	 tomadas	 previamente	 apenas	 as	 providências	 atinentes	 ao	 processo:	 pesquisa	 de	 mercado,

solicitação	de	documentos	e	esclarecimentos	prévios	sobre	o	curso	junto	à	empresa	promotora.
	
	
8.	IMPACTOS	AMBIENTAIS
	
Não	há	impacto	ambiental	nesta	ação.
	
	
9.	COMPONENTE	TECNOLÓGICO	INTEGRANTE	DO	OBJETO
	
Não	há	componente	tecnológico	nesta	ação	de	capacitação.
	
	
10.	ATENDIMENTO	DA	NECESSIDADE
	
A	necessidade	descrita	será	atendida	com	a	contratação	e	inscrição	de	03	servidores	do	TRE-RS	no	evento

"14º	 Redes	 WeGov	 -	 A	 Comunicação	 Pública	 Como	 Protagonista",	 que	 acontecerá	 presencialmente	 na	 cidade	 de
Florianópolis/SC	nos	dias	29	e	30	de	abril	de	2025.

	
	
11.	PROTEÇÃO	DE	DADOS
	
Os	dados	pessoais	sob	tutela	do	Tribunal	serão	compartilhados	com	a	contratada	apenas	e	estritamente

no	tocante	ao	cumprimento	do	presente	contrato.
	
	

EQUIPE	DE	PLANEJAMENTO	DA	CONTRATAÇÃO
Giovanna	Faraon
Integrante	técnica

Cleber	da	Silva	Moreira
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Integrante	demandante
Rodrigo	de	Aguiar	Gomes

Integrante	demandante

	

Documento	assinado	eletronicamente	por	Rodrigo	de	Aguiar	Gomes,	Chefe	de	Seção,	em	07/04/2025,	às	08:12,	conforme	art.	1º,
§	2º,	III,	"b",	da	Lei	11.419/2006.

Documento	assinado	eletronicamente	por	Cleber	da	Silva	Moreira,	Assessor	de	Comunicação	Social,	em	08/04/2025,	às	14:31,
conforme	art.	1º,	§	2º,	III,	"b",	da	Lei	11.419/2006.

Documento	assinado	eletronicamente	por	Giovanna	Faraon,	Chefe	de	Seção,	em	08/04/2025,	às	17:38,	conforme	art.	1º,	§	2º,	III,
"b",	da	Lei	11.419/2006.

A	autenticidade	do	documento	pode	ser	conferida	no	site	https://sei.tre-rs.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0	informando	o	código	verificador	2204936	e	o	código	CRC	C0E926FA.

_______________________________________________________________________________________________________________
Rua	Duque	de	Caxias,	350	-	Bairro	Centro	-	Porto	Alegre/RS	-	CEP	90010-280

www.tre-rs.jus.br	-	Fone:
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