PREGAO ELETRONICO FEDERAL N° 70018-106/2026
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO (Art. 6°, XXIll, alineas “a” e “i” da Lei n. 14.133/2021)
OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos de Operador de Midia Audiovisual e Assistente de Operacdes
Audiovisuais, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de m&o de obra, com

fornecimento de uniformes nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

GRUPO UNICO
PRECO
< QUANTIDADE
LIJ\ANéLgTE PI’SE%\(L) TOTAL DO PRECO TOTAL~ DA
QUANTIDADE MAXIMO MENSAL ITEM CONTRATAQAO
M DEPOSTOS | AcEITAVEL MAXIMO ®) MAXIMO
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER | UNIDADE DE i ACEITAVEL
POR ACEITAVEL . _
TRABALHO POSTO (C =A x B) (quantidade (E=Cx D)
(A) ®) total de
R$ meses da R$
RS contratacédo)
Operador de Midia
Audiovisual (CBO
3731 - 05)
- jornada semanal
de 30 (trinta)
1 horas 21032 A
més 1 7.616,58 7.616,58 12 91.398,96
- demais
especificagbes e
condigbes
constantes neste
Termo de
Referéncia
Assistente de
Operacdes
Audiovisuais (CBO
3731 - 45)
- jornada semanal
de 30 (trinta)
2 horas. 21032 meés 1 6.962,05 6.962,05 12 83.544,60
- demais
especificagles e
condigbes
constantes neste
Termo de
Referéncia
PRECO GLOBAL MAXIMO ACEITAVEL DO GRUPO UNICO (Somatdrio dos precos totais dos itens 1 e 2) | R$ 174.943,56

1.2. Os servigos aos quais se referem o presente Termo de Referéncia enquadram-se na
classificacdo de servicos comuns, que podem ser objetivamente definidos no Edital, por meio de
especificagbes usuais praticadas no mercado, a serem contratados mediante licitacdo, na
modalidade pregédo, em sua forma eletronica, de acordo com os incisos Xlll e XLI do artigo 6°, o
paragrafo 2° do artigo 17 e o artigo 29, todos da Lei n°® 14.133/2021.

1.3. Somente serdo aceitas as propostas que adotarem na planilha de custos e formacéo de
precos (PCFP) para a soma dos itens de salario e vale-refei¢cdo, valor igual ou superior ao estimado
pela Administracdo, conforme indicado neste Termo de Referéncia e no edital.

1.4. A critério da Administracéo e devidamente justificado, outros beneficios de natureza social

considerados essenciais a dignidade do trabalho também podem ser incluidos nessa soma minima
aceitavel.




1.5. A exigéncia do subitem 1.3 para ser observado o valor or¢ado pela Administracdo aplica-
se apenas a soma do piso salarial de R$ 2.747,78 (dois mil, setecentos e quarenta e sete reais e
setenta e oito centavos) e vale-refeicao de R$ 45,00 (quarenta e cinco reais), por dia, com base na
Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT 2025/2026) adotada como paradigma, firmada em 13 de
outubro de 2025, entre o Sindicato dos Trabalhadores na Industria Cinematogréfica e do Audiovisual
(SINDCINE), neste ato representado por sua Presidente, Sra. Sonia Teresa Santana, e o Sindicato
da Industria Audiovisual do Estado de Sao Paulo (SIAESP), representado por seu Presidente, Sr.
André Luiz Pompeia Sturm (NUMERO DE REGISTRO NO MTE: MR065030/2025), ndo estando a
licitante obrigada a adotar a CCT de referéncia em sua totalidade.

1.6. Para orgamento das demais rubricas e outras finalidades que n&o a indicada no subitem 1.5,
a licitante devera utilizar a Convencéao Coletiva de Trabalho a qual esta legalmente vinculada, desde
gue a soma dos referidos itens em sua PCFP atenda ao limite minimo estabelecido.

1.7. O(s) preco(s) proposto(s) devera(ao) ser final(is), acrescido(s) de todas as despesas
(ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, na forma da legislacao vigente,
incluidos todos os tributos e contribuicdes fiscais e parafiscais incidentes direta ou indiretamente e
outras necessdrias ao integral cumprimento da execucdo dos servicos, deduzidos eventuais
descontos) e conter somente duas casas decimais, ndo sendo admitido(s) valor(es) simbolico(s),
irrisorio(s) ou igual(is) a zero, o que enseja a desclassificagao.

1.8. Os caédigos e descrigcbes do "CATMAT/CATSER" constantes do "Compras.gov.br" podem
eventualmente divergir da descrigéo dos itens a serem contratados quanto a especificacdes e outras
caracteristicas. Neste caso, havendo divergéncia quanto ao codigo/descricdo do
CATMAT/CATSER prevaleceréo as especificagdes detalhadas neste Termo de Referéncia.

1.9. A Fundamentagdo para o Parcelamento ou ndo do objeto da contratacdo encontra-se
pormenorizada no item 10 do Estudo Técnico Preliminar.

1.9.1. A licitagdo ocorrera por Grupo Unico.

Prazo de Vigéncia

1.10. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Caréter continuado do servigo

1.11. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a fundamentacéo apresentada no
item 7.1 do Estudo Técnico Preliminar, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o
Estudo Técnico Preliminar;

1.12. O contrato, quando cabivel, oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacéo.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIlI,
alinea ‘b’, da Lei n° 14.133/2021)

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada nos
itens 4 e 6, respectivamente, do Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
(Art. 6°, XXIII, alinea ‘c’ e art. 40, §1°, | da Lei n°® 14.133/2021)

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada no item 9 do Estudo
Técnico Preliminar.



Especificagdes Técnicas

3.2. Complementarmente ao descritivo da clausula 1, a presente contratacdo exigira as seguintes
especificacdes:

3.2.1. A solugdo a ser contratada consiste na prestacdo de servicos continuados de operacdo e
assisténcia técnica audiovisual, compreendendo todo o ciclo de gestdo operacional necessario
para garantir a funcionalidade dos espacos do TRE-SP.

3.3. Séo atribuicdes dos profissionais a serem contratados:
3.4. Operador de Midia Audiovisual

3.4.1. Exercer funcdes de videomaker;

3.4.2. Operar equipamentos DSLR e mesa de corte (como Blackmagic);

3.4.3. Configurar e testar equipamentos;

3.4.4. Usar softwares de edicdo, animacao e finalizagdo de audio e video;

3.4.5. Gravar, exibir e transmitir para plataformas digitais, via streaming com o OBS Studio ou
similar, eventos académicos e institucionais, considerando roteiro, género e formato;

3.4.6. Realizar producao audiovisual de contetdos académicos e institucionais;

3.4.7. Elaborar, animar e inserir vinhetas, videografismos em 2D de média complexidade,
animacdes graficas 3D de baixa complexidade, efeitos especiais, legendas e artes em
geral;

3.4.8. Editar e finalizar videos para produtos académicos e institucionais e para conteados em
midias sociais (YouTube, Instagram etc.), seguindo as diretrizes da instituicdo, e revisar
edi¢Oes finais;

3.4.9. Minutar e/ou sugerir roteiro para videos académicos e institucionais, quando solicitado;

3.4.10. Analisar qualidade e imagem e som;

3.4.11. Definir corte e midias audiovisuais;

3.4.12. Definir efeitos visuais;

3.4.13. Elaborar indice de contetdo gravado;

3.4.14. Relacionar roteiro a material bruto;

3.4.15. Selecionar imagens e sons diretos;

3.4.16. Tomar conhecimento do material bruto (musica, foto, video, som);

3.4.17. Aplicar e criar caracteres e inserir creditos;

3.4.18. Cortar audio e imagens;

3.4.19. Exportar midias audiovisuais;

3.4.20. Fundir imagens e mixar audio;

3.4.21. Sequenciar audio e imagens, sincronizando som com imagem;

3.4.22. Sonorizar midias audiovisuais e tratar audio;

3.4.23. Montar e organizar set (audio, video e iluminacao) para gravacao em esttdio com chroma
key;

3.4.24. Realizar backup e armazenar midias em diversos formatos;



3.4.25. Zelar pelos equipamentos disponibilizados para seu uso e, em caso de defeito de
equipamento, informar imediatamente a Contratante, na pessoa do Gestor do Contrato,
para tomar as medidas cabiveis;

3.4.26. Prestar contas das atividades desenvolvidas dentro dos prazos estabelecidos; e executar
outras tarefas de mesma natureza ou nivel de complexidade associado a sua
especialidade, em raz8o de necessidade e de adequacdo dos servicos.

3.5. Assistente de Operacdes Audiovisuais

3.5.1. Auxiliar na operacéo de equipamentos DSLR e na atividade de videomaker;

3.5.2. Ajudar na configuracao e no teste de equipamentos;

3.5.3. Utilizar softwares de edi¢do basica de 4udio e video;

3.5.4. Auxiliar na gravagéo e transmissao de eventos académicos via streaming;

3.5.5. Colaborar na produc¢éo audiovisual de contetdos académicos e institucionais;

3.5.6. Auxiliar na criagao de vinhetas e videografismos 2D;

3.5.7. Ajudar a editar videos curtos para midias sociais, seguindo diretrizes basicas da institui¢cao;

3.5.8. Auxiliar na minutagem de videos académicos e institucionais;

3.5.9. Colaborar na analise de qualidade de imagem e som em projetos audiovisuais;

3.5.10. Ajudar na selecéo de imagens e sons diretos para projetos audiovisuais;

3.5.11. Aplicar caracteres e créditos em videos;

3.5.12. Realizar cortes simples de audio e imagens;

3.5.13. Exportar midias audiovisuais em formatos basicos;

3.5.14. Auxiliar na sincronizagdo de som e imagem em projetos audiovisuais;

3.5.15. Ajudar na montagem de set para gravacao em estudio;

3.5.16. Realizar backup e armazenamento de midias em formatos padréo;

3.5.17. Zelar pelos equipamentos disponibilizados para seu uso e, em caso de defeito de
equipamento, informar imediatamente a Contratante, na pessoa do Gestor do Contrato,
para tomar as medidas cabiveis;

3.5.18. Prestar contas das atividades desenvolvidas dentro dos prazos estabelecidos pela
Secretaria de Comunicagéo Social; e executar outras tarefas de mesma natureza ou nivel
de complexidade associado a sua especialidade, em razdo de necessidade e de

adequacédo dos servicos.

3.6.  Os profissionais a serem disponibilizados para os Postos de Trabalho de Operador de Midia
Audiovisual e Assistente de Operacdes Audiovisuais deverao:

3.6.1. Teridade minima de 18 (dezoito) anos.

3.6.2. Ensino médio completo, comprovado com a apresentacdo de um dos seguintes documentos:
Certificado de Concluséo ou Declaracdo de Conclusdo de Ensino Médio emitido por instituicdo
de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacao, ou Certificado de Exame Nacional para
Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA).



3.6.3. Titulo de Eleitor, Certidao de Quitacao Eleitoral, ou outro documento apto para aferir o n° do titulo
de eleitor.

3.6.3.1. Aexigéncia do disposto acima serve somente para apresentar ao Fiscal do Contrato o nimero
do Titulo Eleitoral para cadastro nos sistemas internos do TRE-SP, ndo sendo necessaria a
“‘quitacao” eleitoral, tampouco analise sobre direitos politicos.

3.6.4. Conhecimentos béasicos em sistema operacional Windows 11, Microsoft Office, Gmail e Google
Workspace, comprovados com a apresentacdo de Atestado ou Certificado emitido pela propria
empresa licitante ou outras instituigdes.

3.6.5. Habilidade interpessoal no tratamento com as pessoas, tanto em interacdes diretas quanto
indiretas, de forma a agir com empatia, cordialidade, atencdo e respeito, comprovada com a
apresentacdo de Atestado emitido pela propria empresa licitante ou outras instituigdes.

3.6.6. Ter experiéncia de no minimo 3 (trés) meses na area de operacédo de sistemas de audio e video
(sistemas de sonorizagdo, comunicacdo audiovisual e captacdo de imagens em padrdo
broadcasting), para o posto de Operador de Midia Audiovisual, comprovada por atestado emitido
pela prépria empresa licitante ou outras instituicdes.

3.6.6.1. Para o posto de Assistente de Operagdes Audiovisuais ndo sera exigida a comprovagéo
de experiéncia anterior.

3.6.7. Possuir conhecimento nas ferramentas, nos hardwares e softwares utilizados em estidios de
gravacao, mixagem e edicdo de audio e video, mesas de som, racks, microfones, mixer de audio,
processador de 4udio, auto-falantes, unidades de controle, gerenciamento de energia e
cabeamento, switcher de video, matriz de video, projecdo de imagens, filmadoras, cameras
roboticas, controlador PTZ, codificadores de video e sistemas de broadcast, videoconferéncia e
streaming, comprovado por Atestado ou Certificado emitido pela prépria empresa licitante ou
outras instituicdes, para ambos os postos de trabalho.

3.6.8. Possuir habilidade para realizar diagnéstico e solugédo de problemas técnicos que possam surgir
durante eventos, como problemas de configuracdo da mesa de som, diminuicdo da qualidade do
audio, diminuicdo da qualidade do video, interferéncias externas, quedas de sinal de audio e
video, microfonias, problemas acusticos, queda de retorno, problemas de conectividade e demais
ocorréncias correlatas com o exercicio da atividade, comprovada por Atestado emitido pela
propria empresa licitante ou outras instituicdes, para ambos 0s postos de trabalho.

3.7. A documentacdo comprobatoria dos requisitos minimos exigidos para os profissionais a serem
disponibilizados para todos os Postos de Trabalho devera ser apresentada a Fiscalizacéo
Contratual no primeiro dia de prestagéo dos servicos.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO E MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO (Art. 6°, XXIII,
alineas ‘d’ e “e” da Lei n°® 14.133/2021)

Sustentabilidade

4.1. Aspecto Social:



4.1.1.

4.1.2.

4.1.2.1.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

A CONTRATADA devera apresentar, periodicamente, a comprova¢do do cumprimento da
politica de empregabilidade estabelecida no art. 93 da Lei n° 8.213/1991, em cumprimento ao
disposto no art. 10 da Resolucdo n° 401, de 16/06/2021, do Conselho Nacional de Justica e ao
artigo 28-C da Resolugdo TRE/SP n° 667/2025.

Em cumprimento ao art. 6° da Portaria TSE n° 105 de 10 de margo de 2025, ao art. 2° da
Resolugdo CNJ n°® 255/2018, alterada pela Resolucdo CNJ n°® 540/2023 e ao artigo 28-A da
Resolugcdo TRE/SP n° 667/2025, os(as) trabalhadores(as) deverdo ser admitidos(as)
observando-se, sempre que possivel, equanimemente a propor¢cdo de homens e mulheres, com
perspectiva interseccional de raca e etnia, proporcionando a ocupacdo de, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) de mulheres no total de postos contratados.

Para a composicdo equanime, por mulher compreende-se mulher cisgénero, mulher
transgénero e fluida.

O preenchimento das vagas devera respeitar, resguardada a medida do possivel, a proporgéo
respectiva de género, raca e etnia da populagéo brasileira, no Estado de Sdo Paulo, segundo o
ultimo Censo da Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e de acordo com
critérios estabelecidos pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias do CNJ, sem prejuizo de
superacao dessa proporcao se houver possibilidade, no que se refere aos grupos minorizados.

A identificacdo das trabalhadoras e trabalhadores contratados e a alocacdo nos postos de servico
contratados na Administracdo obedecerdo aos preceitos da LGPD, vedado qualquer tipo de
discriminacao no exercicio de suas fungdes, restringindo-se o acesso as informagdes com vistas
a comprovacao da condicdo de vulnerabilidade e dos egressos do sistema prisional, quando for
0 caso, aos integrantes da fiscalizagdo do contrato, para cumprimento de obrigacbes contratual
e legal.

Em observancia ao art. 3° da Resolucédo n° 497/2023 do Conselho Nacional de Justica — CNJ e

ao 85°, artigo 28-B da Resolucdo TRE/SP n° 667/2025, a reserva de vagas para mulheres em
condicdo de especial vulnerabilidade econdmico-social afigura-se inaplicavel em razdo do
guantitativo de profissionais exigidos neste Termo de Referéncia ser inferior ao minimo de 25
(vinte e cinco) colaboradores.

Em observancia ao art. 3° da Resolucéo n°® 497/2023 do Conselho Nacional de Justica — CNJ, ao
inciso | do art. 11 da Resolugdo CNJ n° 307/2019, ao artigo 28-D da Resolugdo TRE/SP n°
667/2025 e a previsdo contida no Despacho DG-TRE-SP SEI n° 2316721, a reserva de vagas
para pessoas egressas do sistema prisional afigura-se inaplicavel em razdo do quantitativo de
profissionais exigidos neste Termo de Referéncia ser inferior ao minimo de 25 (vinte e cinco)
colaboradores.

Subcontratacdo

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Considerando a natureza sintética do objeto, ndo haveria ganho para uma eventual
subcontratacdo, sobretudo, pela necessidade da prestacdo dos servicos de forma direta ao
Tribunal, garantindo um melhor acompanhamento do objeto e, por conseguinte, maior eficiéncia.

Entende-se que a subcontratagdo se mostra cabivel quando o objeto a ser licitado requer
execucdo complexa, de modo que alguma fase/etapa exija a participacdo de terceiros na
prestacdo dos servicos, haja vista os principios da especializacdo e da concentracdo das



atividades, o que nado é o caso. Por esse motivo fica vedada a subcontratacdo do objeto, ainda
que parcial.

Garantia da contratagao

4.3. Sera exigida a garantia da contratacéo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n® 14.133,
de 2021, no percentual e condi¢Bes descritas nas clausulas do contrato.

4.4, O contrato, quando cabivel, oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a garantia da contratagao.

Vistoria Facultativa

4.5, A avaliacdo prévia do local de execucao dos servicos é recomendavel para o conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado
o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor(a) do TRE-SP designado para
esse fim.

4.6. A vistoria facultativa podera ser realizada de segunda a sexta-feira, no local da execucéo dos
servicos, no horario das 12h as 18h, mediante prévio agendamento com a Coordenadoria de
Manutencdo e Instalagdo Predial (COMIP), pelo telefone (11) 3130-2456, pessoalmente na Rua
Francisca Miquelina, 123, Bela Vista, S&o Paulo/SP ou por e-mail pelo endereco: comip@tre-

sp.jus.br.
4.7. Nao serd admitida a realizacéo de vistorias sem o prévio agendamento.
4.8. Serao disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.9. A visita técnica facultativa podera ocorrer até a data prevista para abertura do certame e em

dia que ndo comprometa o funcionamento do Plenario do Tribunal.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

4.11. A néo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagfes de desconhecimento
das instalacdes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Condicbes de execucao

4.12. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

4.12.1. Inicio da execucao do objeto: maximo de 15 (quinze) dias Uteis a partir da emisséo de Ordem de
Inicio de Servico — O.1.S.

4.12.2. A Ordem de Inicio de Servico, devera ser emitida no prazo maximo de até 5 (cinco) dias
Uteis contados da assinatura do contrato.

Local e horéario da prestacdo dos servi¢cos

4.13. Os servigos serdo prestados ordinariamente na Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do
Estado de S&o Paulo nos seguintes enderegos:

4.13.1.Sede | - Rua Francisca Miquelina, 123, Bela Vista (Prédios Miquelina, Brigadeiro e
Anexo ).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

4.13.2.Sede Il - Rua Dr. Falcéo Filho, 121, Anhangabad.

4.14. Conforme a demanda da necessidade, os Postos de Trabalho poderdo ser remanejados para
a prestacdo de servicos nos seguintes prédios da Secretaria do TRE-SP:

4.14.1. Anexo Il - Alameda Nothmann, 1146, Santa Cecilia.

4.14.2. Anexo lll - Rua Francisca Miquelina, 135, Bela Vista.

4.14.3. Anexo IV - Avenida Brigadeiro Luis Anténio, 289 — Bela Vista.
4.14.4. Anexo V - Rua Francisca Miquelina, 101, Bela Vista.

4.15. Os servicos poderao ser estendidos a outros imoveis da CONTRATANTE, nesta Capital,
mediante celebracdo de Termo Aditivo entre as partes.

4.16. Os Postos de Trabalho de Assistente de OperagBes Audiovisuais terdo funcionamento
semanal de 30 (trinta) horas e diario de 6 (seis) horas, podendo ocorrer a diluicdo das horas,
considerando o regramento da Convencgéo Coletiva da categoria dos referidos profissionais.

Uniformes

4.17. Os ocupantes dos Postos de Trabalho devem se apresentar trajando uniformes sempre
limpos, os quais serdo fornecidos as expensas da CONTRATADA, no ato da admissao ou no prazo
maximo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar do inicio das atividades.

4.18. A CONTRATADA devera disponibilizar aos seus funcionarios ocupantes dos Postos de
Trabalho, uniformes de primeiro uso, embalados e novos, na composicdo e nos quantitativos
discriminados na Tabela 4 deste Termo de Referéncia para cada profissional.

Composicédo e quantitativos de uniformes
Posto de Trabalho
Peca de Uniforme Operador de ASS|ds(t9ente
_ . Midias ~
(F) = Feminino Audiovisuais Operagdes
(M) = Masculino Audiovisuais
Quantidade
Blusa para frio intenso (F) 01 01
ou (M)
Camisa polo preta de manga
curta (F) ou (M) 05 05
Camisa preta de manga
longa (F) ou (M) 03 03




Calca jperi?; (a'l:z)ucl) Lrjn(z;l'\;li)nho ou 02 02
Coaseniaree | o o
Cinto preto (F) ou (M) 01 01
Sapat_o preto, fechado, cano 01 01
baixo (F) ou (M) (par)
Meia (F) ou (M) (par) 05 05
4.19. Os Uniformes devem ser adequados ao bem-estar dos funcionarios, inclusive dos

profissionais com necessidades especiais (gestantes, sobrepeso, PcD, etc) e serem renovados
semestralmente, ressalvada a possibilidade de troca caso haja desgaste dos mesmos antes do
periodo previsto para renovagdo, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
solicitagdo formal pelo empregado ao setor responsavel.

4.20. A renovacdo semestral de todas as pecas de uniforme e seus respectivos quantitativos deve
ser realizada, independentemente do estado de conservacdo dos uniformes atualmente em uso
pelos profissionais.

4.21. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no CONTRATANTE, compreendendo pecas para
todas as estagOes climaticas do ano e sem qualquer repasse do custo para 0 empregado.

4.22. As pegas dos uniformes, quando ndo especificadas, deverdo ser todas na cor azul marinho
ou preta ou cinza naval.

4.22.1. Todos os uniformes dever&o obedecer a um mesmo padréo de cores. E proibido adotar padrées
diferentes para renovacgoes semestrais ou Nnovos funcionarios.

4.23. A CONTRATADA nado podera repassar os custos do uniforme a seus empregados.

DA PRESTACAO DO SERVICO EXTRAORDINARIO E/OU NOTURNO PARA TODOS OS
POSTOS DE TRABALHO

4.24. No periodo compreendido entre o inicio de abril e o final de nhovembro dos anos em que
houver eleicbes regulares, podera ocorrer a necessidade de prestacdo de servico extraordinario,
inclusive aos sdbados, domingos ou feriados, desde que haja, por parte da CONTRATANTE, prévia
solicitacdo a CONTRATADA.

4.25. Os Postos de Trabalho terdo funcionamento semanal de 30 (trinta) horas e diério de 6 (seis)
horas, podendo ocorrer a diluicdo das horas, considerando o regramento da Convencgéao Coletiva da
categoria dos referidos profissionais.

4.26. No dia da eleicdo, bem como nos 2 (dois) dias que o antecedem e o sucedem, a
CONTRATADA deveré disponibilizar, sempre que solicitado previamente pela CONTRATANTE, no



prazo de 07 dias Uteis da data da eleicdo, a manutencao dos servicos em funcionamento ininterrupto
de 24 (vinte e quatro) horas, podendo haver acréscimo dos Postos de Trabalho, em 50% do efetivo,
de modo a atender as necessidades da CONTRATANTE decorrentes das demandas afetas ao pleito.

4.27. Excepcionalmente, e fora dos periodos em que ha elei¢cdes regulares, podera ocorrer a
convocacgao para prestacdo de servico extraordindrio, com acréscimo de Postos de Trabalho ou
prorrogacao daqueles existentes, mediante aprovacao prévia de empenhamento especifico.

DOS PROCEDIMENTOS DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO

4.28. N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO/INSTRUMENTO EQUIVALENTE (art. 6°, XXIIl, alinea “f”,
daLei n®14.133/21)

5.1. O ajuste contratual devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugéo total ou parcial.

5.2. As comunicag¢fes entre 0 6rgao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

5.3. O orgao podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

5.4. Apoés a assinatura do contrato ou recebimento do instrumento equivalente, o 6rgdo podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de
fiscalizacdo, que contera informagcBes acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢fes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

5.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

5.5.1. O preposto devera ser indicado na Proposta Definitiva de Precos (Anexo II).

5.5.2. Nas ocasifes em que houver a substituicdo daquele indicado na Proposta definitiva de
Precos, um novo preposto devera ser indicado no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
informando-se sua qualificacdo por meio de mensagem eletrdnica destinada ao enderecgo
de e-mail: comip@tre-sp.jus.br.

5.6. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencgao do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designaré outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagéo

5.7. A execucdo da contratacdo devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagdo Técnica
5.8. O fiscal técnico acompanhara a execucédo da contratacdo, para que sejam cumpridas todas

as condicOes estabelecidas no ajuste contratual, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragéo.



5.9. O fiscal técnico anotard no histérico de gerenciamento do ajuste contratual todas as
ocorréncias relacionadas a execucao da contratacdo, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacédo das faltas ou dos defeitos observados.

5.10. Identificada qualquer inexatidédo ou irregularidade, o fiscal técnico emitird notificagbes para a
correcdo da execucédo do ajuste contratual, determinando prazo para a corre¢ao.

5.11. O fiscal técnico informara ao setor competente, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisédo ou adocado de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

5.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugédo do ajuste contratual nas datas
aprazadas, o fiscal técnico comunicara o fato imediatamente ao setor competente.;

5.13. O fiscal técnico comunicara ao setor competente, em tempo habil, o término do ajuste
contratual sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagao contratual.

Instrumento de Medi¢gdo de Resultado

5.14. A Fiscalizagdo Técnica deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medig&o de
Resultado (IMR), conforme previsto no Apéndice A para afericdo da qualidade da prestacdo dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos.

5.15. Durante a execucédo do objeto, o Fiscal Técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

5.16. O Fiscal Técnico deverd apresentar ao(a) Preposto(a) da CONTRATADA a avaliagéo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacédo dos
servigos realizados.

5.17. O(A) Preposto(a) devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao
realizada.
5.18. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel

de conformidade, que podera ser aceita pelo Fiscal Técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

5.19. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

5.20. E vedada a atribuicio & CONTRATADA da avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacéo dos servigos por ela realizada.

5.21. A Fiscalizacéo, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execuc¢do do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que
esta promova a adequacédo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragcéo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (Instru¢cdo Normativa n°
05/2017 - art. 62).



5.22.

A fiscalizacdo néo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante

terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 120 da Lei n° 14.133, de 2021.

5.28.

As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII

da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

5.24.

Ao final de cada periodo mensal, o Fiscal Técnico deverd apurar o resultado das avaliagdes

da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério
a ser encaminhado ao setor competente.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.25.

5.25.1.

5.25.2.

5.25.3.

5.25.4.

5.25.5.

5.25.6.

5.25.7.

Além do disposto acima, a CONTRATADA obedecera as seguintes determinacoes:

Executar os servicos conforme determinado neste Termo de Referéncia e legislacdo vigente.

Para a prestagédo dos servicos, a CONTRATADA alocaré recursos humanos de seus quadros
nas categorias profissionais a eles correspondentes, conforme o0 quantitativo previsto neste
Termo de Referéncia, visando o perfeito funcionamento dos Postos de operacdo dos
equipamentos de video/audio, sempre de acordo com o interesse da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera apresentar, periodicamente, a comprovacao do cumprimento da politica
de empregabilidade estabelecida no art. 93 da Lei n°® 8.213/1991, em cumprimento ao disposto
no art. 10 da Resolucéo n°® 401, de 16/06/2021, do Conselho Nacional de Justica e ao artigo 28-
C da Resolugéo TRE/SP n° 667/2025.

Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, sociais, previdenciarios, e outros decorrentes da
prestacdo dos servicos contratados, nas esferas municipal, estadual e federal, conforme
exigéncia legal, assim como encargos de possiveis demandas trabalhistas, civeis ou penais,
relacionados aos servicos, originariamente ou por vinculagdo preventiva, conexao ou
contingéncia, bem como arcar com todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucgdo dos servigos, ficando a CONTRATANTE isenta de quaisquer 6nus decorrentes de
inadimplemento.

Pagar, incondicionalmente, até o 5° (quinto) dia Gtil do més, os salarios dos empregados
envolvidos nas atividades contratadas e fornecer, até o Ultimo dia do més anterior ao faturado na
nota fiscal, auxilio-alimentacdo e vale-transporte correspondentes ao més seguinte, ou fornecer
transporte préoprio que atenda aos respectivos deslocamentos.

No més de inicio do contrato, o pagamento do auxilio-alimentacéo e do vale-transporte devera
ser feito até o 1° (primeiro) dia Gt do inicio da execugdo contratual.

O pagamento dos salarios e dos beneficios previstos em lei aos empregados ndo podera estar
vinculado ao recebimento pelos servicos prestados.



5.25.8. Manter o seu pessoal, quando em horario de trabalho, ou ainda que fora deste, nas dependéncias
da CONTRATANTE, devidamente uniformizado, identificado por crach& padronizado do TRE-SP.

5.25.9. Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execuc¢do dos servicos contratados,
especialmente as normas referentes a seguranca e a medicina do trabalho.

5.25.10. Apresentar, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato, o
PCMSO (Programa de Controle Médico da Saude Ocupacional), o PGR — Programa de
Gerenciamento de Riscos e o relatério assinado por médico responsavel, discriminando a relacdo
de ASOs (Atestados de Saude Ocupacional) emitidos em nome do pessoal envolvido diretamente
com a execucao dos servicos.

5.25.10.1. Renovar a cada 12 (doze) meses o PCMSO e o0 PGR, a partir da data de apresentacdo dos
programas originais.

5.25.10.2. Apresentar a cada periodo de 12 (doze) meses, novo relatério discriminando a relacdo de
ASOs emitidos durante o periodo.

5.25.11. Prestar os servicos dentro dos parédmetros e rotinas estabelecidos neste Termo de
Referéncia, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao,
bem como observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, maquinas,
acessorios e utensilios necessarios a execugao dos servigos, responsabilizando-se por prejuizos
gue seus profissionais possam causar a CONTRATANTE.

5.25.12. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio alocado na sede do Posto de
Trabalho, por dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus empregados, ficando obrigada
a promover a devida restauragdo e/ou o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta)
dias corridos, contados a partir da comprovacdo de sua responsabilidade, sob pena de ter
descontado o valor do ressarcimento da fatura do més apés procedimento administrativo.

5.25.13. Comunicar a Fiscalizacao Contratual, com 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia do seu
inicio, o periodo de gozo de férias dos ocupantes dos Postos de Trabalho.

5.25.14. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento aos servi¢cos, sem interrupcéo, seja
por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e/ou demisséo de
profissionais.

5.25.15. Manter disponibilidade de efetivo qualificado para atender eventuais acréscimos solicitados
pela CONTRATANTE, sempre observados os limites minimos e maximos de 25% (vinte e cinco
por cento) previstos em lei.

5.25.16. Implantar adequadamente a execucao e supervisdo permanente dos servicos, de forma a
obter uma operacdao correta e eficaz, realizando-os de forma meticulosa e constante.

5.25.17. Manter seus funcionarios dentro dos parametros das normas disciplinares do TRE-SP, ndo
gerando qualquer vinculo empregaticio com 0 mesmo, providenciando, apés notificacéo e por
motivo devidamente justificado, a imediata retirada do local do funcionario em desacordo com
tais normas, bem como sua cobertura em até 01 (uma) hora decorrida do afastamento, sempre
gue a sua conduta, justificadamente, embarace ou dificulte a fiscalizagdo ou quando a sua
permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE ndo se coadune com a prestacdo dos
servigos previstos no contrato.



5.25.18. Instruir o(a) Preposto(a) quanto a necessidade de atender as orientacdes da Fiscalizacdo
Contratual, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina
do Trabalho, ndo gerando, com isso, qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

5.25.19. Comunicar, na primeira oportunidade e por escrito, a unidade responséavel pela Fiscalizacdo
Contratual, qualquer anormalidade ou ocorréncia durante a prestacdo dos servicos, salvo os
casos urgentes que poderao ser comunicados verbalmente, e posteriormente por escrito.

5.25.20. Apresentar seus profissionais pontualmente e devidamente uniformizados e identificados, de
acordo com os horérios fixados pela CONTRATANTE, para fins da execucdo dos servi¢cos
contratados.

5.25.21. Assumir todas as responsabilidades e adotar as medidas cabiveis, por meio de seu(sua)
Preposto(a), para garantir o atendimento adequado aos seus empregados em caso de acidentes,
mal subito ou outras situacdes que envolvam atendimento médico de emergéncia.

5.25.22. Encaminhar ao responséavel pela Fiscalizagdo Contratual todas as Notas Fiscais/Faturas dos
servigos prestados.

5.25.23. Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servi¢os prestados,
sempre que solicitado.

5.25.24. Comprovar a partir do segundo més da prestagdo dos servicos, o recolhimento das
contribuicbes sociais (Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Previdéncia Social),
correspondentes ao més da ultima competéncia vencida compativel com o efetivo declarado, na
forma do § 5° do artigo 31 da Lei n.° 8.212/1991, e da Nota Fiscal/Fatura atestada por servidor
designado.

5.25.25. A CONTRATADA apresentara para fins de pagamento e fiscalizagdo, concomitante a Nota
Fiscal/Fatura, documentacdo, preferencialmente em meio magnético, apta a comprovar a
regularidade trabalhista, fiscal e previdenciaria dos empregados disponibilizados para a
execucado dos servicos, conforme disposto no instrumento contratual.

5.25.26. Apresentar a Fiscalizacdo Contratual, no primeiro dia de prestagédo dos servicos, a ficha de
cada profissional contendo nome completo, idade, género, foto, endereco e telefone residencial,
acompanhado dos documentos comprobatérios exigidos por este Termo de Referéncia.

5.25.27. Na&o serdo aceitas pela Fiscalizacdo Contratual entregas parciais de documentos.

5.25.28. Instruir os profissionais, alocados para prestacao dos servi¢os, sobre as normas de seguranca
da CONTRATANTE.

5.25.29. Em havendo dispensa do Posto de Trabalho pela CONTRATANTE, em razdo de feriados
exclusivos do Poder Judiciario, recesso, “pontes” entre feriado e final de semana e
impossibilidade do cumprimento da jornada semanal, compensar, caso haja necessidade de
realizacao dos servicos, e se 0 acordo coletivo da categoria assim o permitir, mediante solicitacdo
formal da CONTRATANTE, as horas credoras, das 05 as 22 horas, no prazo de 90 (noventa)
dias, contados a partir do 1° dia util apés a citada dispensa.

5.25.30. O saldo de horas credoras previsto no item anterior podera ser compensado aos sabados,
domingos e feriados.

5.25.31. A ocorréncia de quaisquer feriados, sejam ou ndo exclusivos do Poder Judiciério, ou ponto
facultativo compreendido em dias Uteis, ndao implicara, necessariamente, interrupcao dos



servicos, reservando-se a CONTRATANTE o direito de dispensar os servicos, de acordo com a
conveniéncia e a necessidade, e podendo, conforme o caso, haver compensacgéo de horas ou
pagamento das horas adicionais.

5.25.32. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados, por meio de
registro obrigatorio.

5.25.33. Responder e responsabilizar-se por eventuais falhas de seus profissionais por omisséo,
negligéncia, impericia ou imprudéncia no processo de gravacao dos audios relativos aos eventos
realizados nas dependéncias da CONTRATANTE por ato culposo ou doloso.

5.25.34. Sujeitar-se a critérios de medicao de servicos a serem definidos pela CONTRATANTE, para
fins de controle e registro da Fiscalizacdo Contratual.

5.25.35. Na&o utilizar o nome da CONTRATANTE para fins comerciais ou, em campanhas e materiais
de publicidade, salvo com autorizagéo prévia.

5.25.36. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, quaisquer
alteracbes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como
apresentar 0s documentos comprobatérios da nova situacao.

DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI N° 13.709/2018

5.26. As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecéo de
Dados, em relagdo aos dados pessoais a que vierem ter acesso em decorréncia da execugcdo do
objeto do contrato, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacgbes
— em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassadas em decorréncia da
execuc¢do dos servigos, sendo vedada a transferéncia, a transmissdo, a comunicagdo ou qualquer
outra forma de repasse das informacdes a terceiros, salvo as decorrentes de obrigacdes legais ou
para viabilizar o cumprimento do contrato.

5.27. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia
da execucdo contratual, para finalidade distinta da contida no objeto da contratacdo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

5.28. As partes ficardo obrigadas a comunicar uma a outra, em até 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de seguranca aos dados pessoais repassados em
decorréncia desta contratacdo e a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais.

5.29. A CONTRATADA obriga-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia do contrato, a
eliminacdo dos dados pessoais a que venha ter acesso em decorréncia da execucao contratual,
ressalvados os casos em que a manutencao dos dados por periodo superior decorra de obrigagéo
legal.

5.30. A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente, em caso de causar danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em
decorréncia da execuc¢dao contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de Dados.

5.31. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, a CONTRATANTE, para a
execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, tera acesso a dados pessoais dos
empregados da CONTRATADA, tais como numero do CPF, telefone, enderegos eletrbnico e
residencial, e copia do documento de identificacéo.



5.32.

Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Secdao llI,

Capitulo VI da LGPD.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.33.

Além do disposto neste Termo de Referéncia, a CONTRATANTE obedecera as seguintes

determinacdes:

5.33.1.

5.33.2.

5.33.3.

5.33.4.

5.33.5.

5.33.6.

5.33.7.

5.33.8.
5.33.9.

Permitir o livre acesso dos profissionais da CONTRATADA, quando devidamente identificados,
aos locais em que devam executar suas tarefas.

Prestar todas as informacdes e esclarecimentos aos profissionais da CONTRATADA incumbidos
da execucéo dos servi¢cos que venham a solicitar.

Oferecer treinamento aos profissionais da CONTRATADA nos sistemas personalizados
utilizados pelo TRE-SP, em especial, os sistemas de controle de acesso, de identificacdo de
usuarios, de gestéo de portarias e demais sistemas utilizados na rotina diaria de atendimento ao
usuario, e que nao sejam de uso comum.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato por intermédio de
Servidor(es) especialmente designado(s).

Proporcionar, sempre que houver necessidade de servigco, o transporte dos profissionais
alocados em decorréncia do presente ajuste, a partir dos locais elencados no item 4.14 a qualquer
outro ponto dentro da Capital Paulista, assim como o respectivo retorno dentro da mesma jornada
de trabalho.

Informar, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, via mensagem eletrdnica,
eventual remanejamento do(s) Posto(s) de Trabalho que implique alteracdo do local de prestacéo
regular de servi¢o nos locais indicados nos subitens 4.14.1 e 4.14.2 deste Termo de Referéncia.
Disponibilizar instalagBes sanitarias, armarios e vestiarios para uso dos profissionais da
CONTRATADA.

Fornecer os materiais de consumo necessarios a execuc¢ao dos servigos contratados.

Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condicbes de preco e prazo

estabelecidas nas clausulas do correspondente contrato.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1.

A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),

conforme previsto nos Apéndices A e B deste Termo de Referéncia para afericdo da qualidade da
prestacéo dos servicos.

6.2.

Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,

sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

6.2.1.

6.2.2.

N&o produziu os resultados acordados;

Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou



6.2.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou 0s
utilizou com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

6.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacdo dos servicgos.

6.4. A prestacao dos servicos sera avaliada pela Fiscalizagdo Contratual por meio dos seguintes
itens:

6.4.1. Inspecéo direta, feita a qualquer tempo;

6.4.2. Andlise dos niveis de servico que integram o presente Termo de Referéncia (IMR -

Instrumento de Medic&o de Resultado — Apéndice A); e

6.4.3. Relatérios de Ocorréncias Mensais (Listas de Imperfeicdes — Apéndice B deste Termo de
Referéncia).

DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

6.5. Os niveis de servigo apresentados no Apéndice A tém como funcao definir os indicadores de
acompanhamento da qualidade dos servi¢os prestados durante a contratacao.

6.6. Seguir-se-a a Tabela de Imperfeicdes e Efeitos Remuneratérios constante do Apéndice A
guanto ao percentual a ser debitado do faturamento mensal total dos servigcos prestados pela
CONTRATADA em funcgdo do ndo cumprimento do Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR), sem
prejuizo das demais penalidades constantes do contrato.

6.7. Todas as imperfeigbes constantes do Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR) devem
ser registradas mediante reclamacao formalizada pela Fiscalizacdo Contratual, via correio eletronico,
ao(a) Preposto(a) da CONTRATADA.

6.8. A CONTRATADA tera, no maximo, 48 (quarenta e oito) horas para responder a reclamacéao
de que trata o item 6.7. deste Termo de Referéncia apresentando justificativa em relacdo a
imperfeicdo apontada.

6.9. E requisito basico que a CONTRATADA cumpra e respeite as obrigacbes trabalhistas
conforme lei vigente, bem como siga corretamente o plano de trabalho elaborado pelas partes do
contrato.

Liguidacéo

6.10. A liguidacdo da despesa consiste na verificacdo do direito adquirido pelo credor, de acordo
com a nota de empenho e do termo de contrato, este Ultimo quando presente na formalizacao do
ajuste, para comprovacao do respectivo crédito.

6.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidag&o, prorrogaveis por igual periodo.

6.12. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, nos casos de despesas oriundas de contrato cujo valor total n&o ultrapasse o limite de
gue trata o inciso |l do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.13. Para fins de liquidagédo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75

6.13.1. a data da emisséo;

6.13.2. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

6.13.3. o valor a pagar; e

6.13.4. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.14. Havendo erro na apresentacédo da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficar4 sobrestada até que a contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprovacao da regularizacéo
da situacdo, sem 6nus ao contratante.

6.15. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser acompanhada da
comprovacgao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF ou, alternativamente, mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021,
naquilo que for pertinente a contratacao.

6.16. Eventuais irregularidades fiscais e/ou registros de impedimento de contratar e licitar e/ou
perda da manutencédo das condi¢cdes de habilitacdo verificadas por ocasido das consultas acima
deverdo ser registradas no processo, sem prejuizo da tramitacéo da nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente para pagamento.

Prazo de pagamento

6.17. O pagamento sera efetuado, mensalmente, no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados da finalizacdo da liquidagéo da despesa, reduzindo-se a metade nos casos de despesas
oriundas de contrato cujo valor total ndo ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei
n° 14.133, de 2021.

6.18. No caso de atraso provocado exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser
acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

| = (TX/100)/365

EM=1xN x VP,

onde: | = indice de atualizacao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

Forma de pagamento

6.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria, para crédito em instituicdo
financeira, agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

6.20. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

6.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

6.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.

6.22. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006 e alteracdes posteriores, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a




apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Conta-Depdésito Vinculada

6.23. A CONTRATADA devera assinar no prazo de 10 (dez) dias, contados de sua notificacao pela
CONTRATANTE, os documentos relativos a abertura da conta-depésito vinculada, bloqueada para
movimentacao e de termo especifico da institui¢cdo financeira oficial que permita @8 CONTRATANTE
ter acesso aos saldos e extratos, e vincule a movimentacado dos valores depositados a autorizacéo
da CONTRATANTE, conforme modelo indicado no termo de cooperacdo a ser disponibilizado
eventualmente.

6.24. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagcdo a CONTA-
DEPOSITO VINCULADA.
7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO (Art. 6°,
XXIIl, alinea “h” da Lei n® 14.133/21)
Forma de selecédo e critério de julgamento da proposta
7.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO UNICO.
Regime de Execugéo
7.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco GLOBAL, conforme inciso XXIX,
art. 6° da Lei n° 14.133/2021.
Exigéncias de habilitagdo

7.3. Para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista e econémico-financeira, as
exigéncias e demais condi¢fes, quando forem necessarias, estardo estabelecidas no Edital.

7.4. Caso admitida a participacdo de cooperativas, a documentacdo complementar exigida estara
estabelecida no Edital.

Qualificac@o Técnico-Operacional

7.5. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

7.6. Para fins da comprovacgéo de que trata o item acima, os atestados deverado dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

7.6.1. Servico de apoio administrativo com a comprovagao que ja executou contrato(s) com um minimo
de 50% (cinquenta por cento) - 1 Posto - do quantitativo total de Postos de Trabalho a serem
contratados.



7.7. Deverd haver a comprovacdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacado dos
servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos.

7.7.1. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a apresentacao e o
somatério de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacéo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por
forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

7.7.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

7.7.3. A licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

7.7.4. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente.

7.7.5. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
guando acompanhados de traducgéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

7.7.6. A apresentacao de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio
do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11,
da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR A PROPOSTA

7.8. Para aceitacdo da proposta da licitante com o melhor prec¢o seréo solicitados, juntamente com
a proposta definitiva de precos, os seguintes documentos:

7.8.1. GFIP OU OUTRO DOCUMENTO PREVIDENCIARIO HABIL para comprovar o Fator Acidentario
de Prevencao — FAP indicado em suas planilhas de custos.

7.8.2. Acordo, Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo que rege a categoria profissional que
executara o servico.

7.8.2.1. Conforme entendimento do Tribunal Superior do Trabalho ao interpretar o artigo 614, § 1° da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, deve ser adotado como inicio da vigéncia da Convencao,
Acordo ou Dissidio Coletivo de Trabalho a data de assinatura do instrumento de negociacao
coletiva, independentemente do depdsito para fins de registro e arquivo no Ministério de Trabalho
e Emprego.

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 6°, XXIIl, alinea “i” da Lei n° 14.133/21)
8.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 174.943,56 (cento e setenta e quatro mil

novecentos e quarenta e trés reais e cinquenta e seis centavos), conforme custos unitarios apostos
na tabela da clausula 1.



9. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (Art. 6°, XXIIl, alinea “j” da Lei n® 14.133/2021)

9.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

9.1.1. A dotagdo orgcamentaria encontra-se consignada no Edital.



