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versão março/2023

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA

1. OBJETO A SER CONTRATADO1

Contratação de plataforma de cursos online - Udemy

2. IDENTIFICAÇÃO DA UNIDADE DEMANDANTE

Unidade/Setor: Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicações

Responsável: André Soares Farias

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO2

Visando constantemente aprimorar e atualizar as competências técnicas e gerenciais
das equipes da SETIC, todo ano é elaborado um Plano Anual de Capacitação - PAC,
onde os gestores de cada área definem, para cada membro de sua equipe, com base
nas atribuições, os perfis e conhecimentos necessários para a execução das tarefas no
ambiente do Tribunal. O PAC 2024 foi aprovado pela Administração do Tribunal no
Proad 8774/2023 e contempla treinamentos voltados tanto para o perfil técnico como
para o perfil gerencial, dentro da área de Tecnologia da Informação e Comunicações

4. QUANTIDADE A SER CONTRATADA E JUSTIFICATIVA3

55 licenças da plataforma Udemy, para os servidores relacionados no documento “Termo de
Referência”.

5. PREVISÃO DA DATA EM QUE DEVE SER ENTREGUE O BEM
OU INICIADA A PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS

Data de 28/05/2024 a 27/maio/2025.
Motivo: alguns servidores da Secretaria ainda possuem assinatura vigente (PAC

3 Estimativas das quantidades para a contratação, acompanhadas das memórias de cálculo e dos documentos que
lhes dão suporte, que considerem interdependências com outras contratações, de modo a possibilitar economia de escala.

2 A justificativa deve conter os fatos e fundamentos que especifiquem a necessidade da contratação, bem como os
benefícios a serem alcançados, considerando o problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse público.

1 Este campo deve conter a descrição de forma resumida do objeto a ser contratado.
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2023), cuja data de término é 27/05/2024.
( ) Não se aplica

6. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO4

A contratação está alinhada a algum objetivo do Plano Estratégico Institucional do Tribunal?

( ) Sim – Qual?
( ) Fortalecer a comunicação e as parcerias institucionais
( ) Promover o trabalho decente e a sustentabilidade
( ) Garantir a duração razoável do processo
( ) Promover a integridade e a transparência em relação aos atos de gestão praticados
( ) Assegurar o tratamento adequado dos conflitos trabalhistas
( ) Garantir a efetividade do tratamento das demandas repetitivas
( ) Fortalecer a governança e a gestão estratégica
( ) Aperfeiçoar a gestão orçamentária e financeira
( ) Incrementar modelo de gestão de pessoas em âmbito nacional
(X) Aprimorar a governança de TIC e a proteção de dados

( ) Não

RESPONSÁVEL PELA FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA

ANDRÉ SOARES FARIAS
Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicações

4 A consulta detalhada aos objetivos estratégicos pode ser realizada no Plano Estratégico Institucional 2021-2026,
disponível no site do Tribunal (Planejamento Estratégico).
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