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versão março/2023 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 
 

1. OBJETO A SER CONTRATADO1 

Curso in company - Introdução ao universo da IA: conceitos essenciais e 
aplicações práticas  
 

 
2. IDENTIFICAÇÃO DA UNIDADE DEMANDANTE 

Unidade/Setor: Assessoria de Otimização de Processos 

Responsável:  Janina Alves Fagundes

 
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO2 

 

A contratação do curso “Introdução ao Universo da Inteligência Artificial: conceitos 
essenciais e aplicações práticas” justifica-se pela crescente relevância da temática da 
Inteligência Artificial (IA) no contexto das instituições públicas e privadas, bem como 
pela necessidade de capacitação contínua dos servidores para acompanhar as 
transformações tecnológicas que impactam diretamente a administração pública. 

No primeiro semestre de 2025 foi ofertado esse mesmo curso para 40 servidores 
gestores da Diretoria-Geral, e a proposta de agora é para outros 40 servidores de 
segunda linha de gestão.   

A Inteligência Artificial tem se consolidado como uma ferramenta estratégica para a 
modernização da gestão, oferecendo soluções que vão desde a automação de 
processos administrativos até a análise de grandes volumes de dados para suporte à 
tomada de decisões. Sua aplicação possibilita maior eficiência, redução de custos, 
melhoria na qualidade dos serviços prestados e ampliação da transparência. 

No âmbito do setor público, a adoção de práticas e tecnologias baseadas em IA está 
em consonância com as diretrizes de transformação digital, inovação e governo 

2  A justificativa deve conter os fatos e fundamentos que especifiquem a necessidade da contratação, bem como os 
benefícios a serem alcançados, considerando o problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse público. 

1  Este campo deve conter a descrição de forma resumida do objeto a ser contratado.  
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eletrônico, previstas em normativos nacionais que estimulam a modernização 
administrativa e o aprimoramento da prestação de serviços à sociedade. Para tanto, é 
imprescindível que os servidores compreendam os conceitos fundamentais de IA, seus 
potenciais usos e também os limites éticos e legais de sua aplicação. 

O curso proposto fornecerá aos participantes uma visão geral e introdutória sobre o 
tema, abordando conceitos essenciais, aplicações práticas, tendências e desafios. O 
conteúdo contribuirá para ampliar a capacidade crítica e técnica dos servidores, 
permitindo que identifiquem oportunidades de utilização da IA em seus contextos de 
trabalho, de forma segura e responsável. 

Ademais, a formação possibilitará maior alinhamento entre inovação tecnológica e 
missão institucional, favorecendo o desenvolvimento de projetos mais eficientes e 
impactantes, além de preparar os servidores para lidar com demandas cada vez mais 
complexas. 

Dessa forma, a contratação do curso atende ao interesse público, fortalece a cultura de 
inovação, promove o desenvolvimento profissional e institucional e assegura que a 
organização esteja preparada para acompanhar as mudanças decorrentes da revolução 
digital em curso. 

Por fim, esclarece-se que no primeiro semestre de 2025 foi ofertado esse mesmo curso 
para 40 servidores gestores da Diretoria-Geral, e a proposta de agora é para outros 40 
servidores de segunda linha de gestão.   

 
 

 
4. QUANTIDADE A SER CONTRATADA E JUSTIFICATIVA3 

 
01 curso in company presencial de oito horas de Introdução ao universo da IA: 

conceitos essenciais e aplicações práticas para 40 pessoas.  
 
 

 

5. PREVISÃO DA DATA EM QUE DEVE SER ENTREGUE O BEM  
OU INICIADA A PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

Data  13/11/2025____  Motivo: Data alinhada para o curso 

(   ) Não se aplica 

 

3  Estimativas das quantidades para a contratação, acompanhadas das memórias de cálculo e dos documentos que 
lhes dão suporte, que considerem interdependências com outras contratações, de modo a possibilitar economia de escala.  
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6. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO4 

A contratação está alinhada a algum objetivo do Plano Estratégico Institucional do Tribunal? 
 
     (  ) Sim – Qual?  
                     (   ) Fortalecer a comunicação e as parcerias institucionais 
                     (   ) Promover o trabalho decente e a sustentabilidade 
                     (   ) Garantir a duração razoável do processo 
                     (   ) Promover a integridade e a transparência em relação aos atos de gestão praticados 
                     (   ) Assegurar o tratamento adequado dos conflitos trabalhistas 
                     (   ) Garantir a efetividade do tratamento das demandas repetitivas 
                     (x) Fortalecer a governança e a gestão estratégica 
                     (   ) Aperfeiçoar a gestão orçamentária e financeira 
                     (   ) Incrementar modelo de gestão de pessoas em âmbito nacional 
                     (   ) Aprimorar a governança de TIC e a proteção de dados 
       (   ) Não 

 
RESPONSÁVEL PELA FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA 

 
Janina Alves Fagundes 

Assessora-Chefe de Otimização de Processos 

 

4  A consulta detalhada aos objetivos estratégicos pode ser realizada no Plano Estratégico Institucional 2021-2026, 
disponível no site do Tribunal (Planejamento Estratégico). 
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