MIN

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 162 REGIAQ

Poder Judiciario

CONTRATO N2 TRT16 N2 XX/2026

Processo n?2 000002767/2024

* MINUTA DE DOCUMENTO

CONTRATO DE SERVICOS CONTINUOS DE
SOLUCAO CORPORATIVA DE TELEFONIA FIXA DO

TIPO PABX EM NUVEM,, QUE CELEBRAM, ENTRE
ﬁgNT)?)?/E%ZGTR?:;GE SI, O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 162
TRT16 REGIAO E A EMPRESA
900XX/2026) XXXXXXKXKOOOOOOOOOOOOXXXXXXX XXX XXX

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA

162 REGIAO, inscrito no CNPJ sob n2 23.608.631/0001-93, situado na Avenida
Senador Vitorino Freire, 2001, Areinha - Sao Luis/MA, CEP: 65030-015, neste ato
representado pelo Excelentissimo Senhor Desembargador Presidente, JOSE
EVANDRO DE SOUZA, nomeado pela Resolucao Administrativa TRT16 n® 194, de
24 de outubro de 2025, publicada no DEJT de 30 de outubro de 2025, portador da
Matricula n® 326, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a
w, inscrita no CNPJ/MF sob o n2XXXXXXXXX, estabelecida a
, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada

pelo(a) Senhor(a) XXXXXXXXXXXK, conforme atos constitutivos da empresa
apresentada nos autos, tendo em vista 0o que consta no Processo
n?2 000002767/2024, e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133, de 12 de
abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de

Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico n?2 9000xx/2026, mediante as clausulas e
condicOes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a execucao, pela CONTRATADA,
de servicos continuos de solucao corporativa de telefonia fixa do tipo PABX em



nuvem, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia (TR), Anexo I,

1.2. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:
1.2.1. O Termo de Referéncia (SEI1143465 );
1.2.2. O Edital da Licitacao (SEI1151428 ):
1.2.3. A Proposta do contratado (SEI XXX)
1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.3. O regime de execucao - Empreitada por preco unitéario
1.4. Objeto da contratacao:
ITEM |[ESPECIFICACAO CATSER |UNIDADE QUANTIDADE
Licenca
1 Ramal em Nuvem (SaaS) 26107 habilitada/més 450
Ramal com tarifacao reversa . n
2 (0800) 26212 |Unidade/més 1
3 Contact Center - Agente 26077 |Unidade/més 3
4 Contact Center - Supervisor 26077 |Unidade/més 2
5 I,m!olantagao/M|gragao (setup 27090 |Servico 1
unico)
6 Treinamento 3840 Servico 1
2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de5 anos contados do(a)

recebimento definitivo da solucao, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata esse item é condicionada a avaliacao da
vantajosidade da prorrogacao, a qual devera ser realizada motivadamente, com
base no Histérico de Gestao do Contrato, nos principios da manutencao da
necessidade, economicidade e oportunidade da contratacao e nos demais aspectos
que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes
requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao
dos servicos tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com
informacodes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracao
mantém interesse na realizacao do servico;

2.2.4. Haja manifestacao expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de

habilitacao; e

2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nao quitados do
setor publico federal (Cadin).

2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao




de termo aditivo.

2.5. O contrato nao podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido
penalizado nas sancdes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (ART. 92, 1V, VII E XVIII)

3.1. Os modelos de gestao e de execucao encontram-se descritos nos itens 5
e 6 do Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

4.1. Nao é permitida a subcontratacao do objeto.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$XXXXXX (XXXXXXXXX),

perfazendo o valor total de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx). conforme custos unitdrios
apostos na tabela abaixo:

= VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO CATSER|UNIDADE QTIDADE UNITARIO |MENSAL
Ramal em Nuvem Licenca

1 |(saas) 26107 1 abilitada/mes | +°° R$ XXX |R3$ XXX
Ramal com tarifacao , A

2 reversa (0800) 26212 |Unidade/més |1 R$ XXX R$ XXX

3 |Gontact Center - 26077 |Unidade/més |3 R$ XXX |R$ XXX
Agente

4  |Contact Center - 26077 |Unidade/més |2 R$ XXX |R$ XXX
Supervisor

5  (Implantacao/Migracao ;5490  |seryico 1 R$ XXX |R$ XXX
(setup unico)

6 Treinamento 3840 Servico 1 R$ XXX R$ XXX

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e

indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicdes a ele

referentes encontram-se definidos no item 7, do Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do orcamento estimado, em 18/03/2026.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo
contratante, mediante a aplicacao, pelo Contratante, do IST (Indice de Servicos de




Telecomunicacdes), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds
a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela Ultima variacao
conhecida, liqguidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTES:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo

CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorrecoes,
imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execucao do objeto contratual,
fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou
parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucdes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela

incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento,
guando houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a
execucao do objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancodes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao do CONTRATADO, tais
como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou

indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago
pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagao com funcionario do CONTRATADO;



8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do
escopo do objeto da contratacao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da
Administracao na gestao interna do CONTRATADO.
8.1.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da

Uniao para adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacodes
pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitacdes e reclamacdes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucao do ajuste;

8.1.10.1. A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual
periodo.

8.1.10.2. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias,

8.1.10.3. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apura¢cdo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.10.4. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteracao do projeto
pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §22, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9L CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.3. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste
Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a sequir dispostas:

9.3.1. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por
eles solicitados;

9.3.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servicos nos
guais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos
materiais empregados;

9.3.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, bem como por todo e qualguer dano causado a Administracdao ou terceiros,
nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.3.4. Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores - SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacao dos servicos, 0os seguintes documentos:



9.3.4.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.3.4.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.3.4.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.3.4.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
9.3.4.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

9.3.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em
Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e
nao poderd onerar o objeto do contrato;

9.3.6. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia
da situacao, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da
execucao do objeto contratual, nao ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro)
horas;

9.3.7. Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.3.8. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao na licitacao ou
para qualificacao na contratacao direta;

9.3.9. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

9.3.10. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

9.3.11. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.3.12. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d,
da Lei n? 14.133, de 2021,

9.3.13. . Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.3.14. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
cldusulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.3.15. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;
9.3.16. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios

demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao de regéncia;

9.3.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local de execucao do objeto e nas melhores condicdes de seguranca, higiene



e disciplina;

9.3.18. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.3.19. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a
seguranca e a salde no trabalho;

9.3.20. Nao submeter os trabalhadores a condicdes degradantes de trabalho,
jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forcados;

9.3.21. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos de idade, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de
idade, observada a legislacao pertinente;

9.3.22. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho
noturno e em condicdes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades
constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n®
6.481, de 12 de junho de 2008;

9.3.23. . Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao,
violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

9.3.24. Indicar, formalmente, o preposto, cujas atribuicoes constam em item 6
do Termo de Referéncia (Modelo de Gestao);

9.3.24.1. A indicacao ou a manutencao do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.3.25. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, c6njuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado funcao na licitacao
ou que atue na fiscalizacao ou gestao do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo
unico, da Lei n® 14,133, de 2021;

9.3.26. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do contrato;

9.3.27. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas,
e tudo o que for necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.3.28. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdées em
condicdes adequadas ao cumprimento das normas de salde, seguranca e bem-estar
no trabalho;

9.3.29. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de
protecao coletiva (EPC),quando for o caso;

9.3.30. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do contrato;

9.3.31. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo
a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.3.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administracao;

9.3.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo
contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer



ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.
10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir alei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir da apresentacao da proposta no procedimento de contratacao,
independentemente de declaracao ou de aceitacao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
sobre todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados
pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos doart. 15 da LGPD, é
dever do contratado elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins
de comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigacodes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. . Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacao, em caso de eventuais omissoes, desvios
ou abusos.

10.11. 1.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
Administracao nas hipdteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na
forma da LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Serd exigida a garantia da contratagcao de que tratam os arts. 96 e
seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, com validade durante a execucao do contrato e
90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art6
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pela caucdao em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca
bancéria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor anual da contratacao.

11.2. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria devera
apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

11.2.1. A apdlice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo que o
Contratado nao pague o prémio nas datas convencionadas.

11.2.2. Caso o adjudicatdrio nao apresente a apdlice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, ocorrerd a preclusao do direito de escolha dessa
modalidade de garantia.

11.2.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo
endosso pela seguradora.

11.2.4. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condicdes e coberturas da
apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de
suspensao contratual.

11.2.5. Caso o adjudicatario nao opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a
apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar,
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de
garantia nas modalidades de caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca
bancaria ou titulos de capitalizacao.

11.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida
pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica
na Caixa Econbmica Federal, com correcao monetaria.

11.4. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacao e de custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

11.5. No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, devera ser
emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

11.6. Na hipdétese de opcao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser
custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de
instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacao regularmente
constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

11.6.1. O titulo de capitalizacdao devera ser apresentado ao Contratante
juntamente com as condi¢cdes gerais e o nUmero do processo administrativo sob o
qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 89, lll, da Circular SUSEP
n? 656, de 11 de marco de 2022).

11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob
pena de nao aceitacao, o pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

11.7.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a
contratada; e



11.7.3. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para
com o FGTS, nao adimplidas pelo Contratado.

11.8. Em caso de seguro-garantia, a apdlice deverd ter cobertura para
pagamento direto ao empregado apds decisao definitiva em processo administrativo
gue apure montante liquido e certo a ele devido em razao de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao judicial.

11.9. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo
aditivo ou da emissao do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados
gquando da contratacao.

11.10. Na hipdétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracao, o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o
adimplemento pela Administracao.

11.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uuteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
Contratante, contados da data em que for notificada.

11.12. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacao que
rege a matéria.

11.12.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverd ser notificado
pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais.

11.12.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante
a vigéncia da apdlice, sua caracterizacao e comunicacao poderao ocorrer fora desta
vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do
art. 20 da Circular Susep n°® 662, de 11 de abril de 2022.

11.13. Extinguir-se-& a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacao
para a liberacao de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou
anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdao, acompanhada de declaracao do
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas
as clausulas do contrato.

11.13.1. A extincao da garantia na modalidade seguro-garantia observara a
regulamentacao da Susep.

11.13.2. A Administracao deverd apurar se ha alguma pendéncia contratual antes
do término da vigéncia da apdlice.

11.14. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucao do
contrato ou apds a sua extingcao por culpa exclusiva da Administracao e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.15. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista no Termo de Referéncia.

11.16. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes
a contratada.

11.17. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto
ou servico prevista em Termo de Referéncia.



12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracdes e sancdes administrativas referentes a
execucao do contrato estao definidas no item 8 do Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato, em observancia ao ATO REGULAMENTAR GP/TRT16 n2 02/2023 que
regulamenta o procedimento de apuracao de infracdes e aplicacao de penalidades
administrativas no ambito das licitacdes e contratacdes realizadas pelo Tribunal
Regional do Trabalho da 162 Regiao, com base na Lei n? 14.133, de 12 de abril de
2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigacbes de ambas as
partes contraentes.

13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para
o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extincao nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificacao do contratado pelo contratante nesse sentido
com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da nado-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extincdo
contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no art.
137 da Lein?14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extincdao se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

13.5.3. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingcao, sempre que possivel, sera precedido de:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.6.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extincao do contrato nao configura ébice para o reconhecimento do

desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagao por
meio de termo indenizatério.

13.8. O CONTRATANTE podera ainda:

13.8.1. nos casos de obrigacao de pagamento de multa pelo CONTRATADO,
reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria;
e

13.8.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de
2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes


https://www.trt16.jus.br/site/conteudo/publicacoes/pub_inteiro_teor.php
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
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do contrato.

13.9. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado funcao na licitacao ou na contratacao direta ou que atue na
fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso
IV, da Lei n.2 14,133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124
e seqguintes da Lei n? 14,133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢é obrigado a aceitar, nas mesmas condicoes

contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteracOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao
de termo aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus
efeitos, hipdtese em que a formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.

14.5. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma
do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdao a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Uniao deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:

| - Gestao/Unidade: 00001/080018;
- Fonte de Recursos: 1000000000

[ - Programa de Trabalho: 168170 - Apreciacao de Causas na
Justica do Trabalho - Despesas Diversas

IV - Elemento  de Despesa: 3.3.90.39-58 - SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES
15.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serda indicada

apds aprovacao da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdao dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUSTENTABILIDADE

16.1. _ A Contratada deve observar os requisitos abaixo, que se baseiam na
RESOLUCAO CSJT N2 310, DE 24 DE SETEMBRO DE 2021:

16.2. A CONTRATADA devera empregar metodologias de operagcao e

manutencao em conformidade com as melhores praticas, visando a reducao do
impacto ambiental proveniente da geracdao de residuos relacionados aos
produtos/servicos oferecidos;

16.3. Adocdao de processos administrativos na sua forma eletrénica. Os
documentos deverao ser gerados e mantidos em sua forma digital e, com o objetivo


https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/192701

de garantir a integridade dos mesmos, nestes poderao ser utilizados recursos
tecnoldgicos de seguranca da informacao. O objetivo dessa medida é reduzir o
ndmero de copias e impressdes em papel;

16.4. A fatura ou nota fiscal deverd ser entregue exclusivamente na versao
digital;
16.5. Em observancia a Politica de Sustentabilidade no ambito do Poder

Judicidrio e as diretrizes de compras publicas sustentaveis, foram avaliados e
incorporados a presente contratacao critérios e praticas de sustentabilidade
aplicaveis ao objeto, abrangendo dimensdes ambiental, social e econdmica (ESG),
com compatibilizacao aos principios licitatérios e preservacao da competitividade. A
analise e a motivacao constam do ETP e do Termo de Referéncia.

16.6. Os critérios e praticas de sustentabilidade desta contratacdo serdo
materializados como especificacdes do objeto e obrigacdes da CONTRATADA, nao se
caracterizando como condicdes de habilitacdo, ressalvadas hipdteses previstas em
lei especifica.

16.7. A contratada deve comprovar, como condicdo prévia a assinatura do
contrato e durante a vigéncia contratual, sob pena de rescisao contratual, o
atendimento das seguintes condicdes:

a)nao possuir inscricao no cadastro de empregadores flagrados
explorando trabalhadores em condicdes analogas as de escravo,
instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n? 04/2016; e

b)nao ter sido condenada, a contratada ou seus dirigentes, por
infringir as leis de combate a discriminacao de raca ou de género, ao
trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta ao previsto:

16.7.1. Nos artigos 19, 32 (inciso IV), 72 (inciso XXXIIl) e 170 da Constituicao
Federal de 1988;

16.7.2. Nos artigo 149, 203 e 207 do Cédigo Penal Brasileiro;
16.7.3. No Decreto n°® 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Palermo);
16.7.4. Nas Convencoes da OIT n? 29 e n? 105;

16.7.5. No Capitulo IV do Titulo Ill (Da Protecao do Trabalho do Menor) do
Decreto-Lei n2 5.452/1943 (CLT);

16.7.6. Nos arts. 60 a 69 da Lei n? 8.069/1990 (ECA), que trata do Direito a
Profissionalizacdao e a Protecao no Trabalho;

16.7.7. No Decreto n? 6.481/2008, o qual trata da proibicao das piores formas
de trabalho infantil e acao imediata para sua eliminacao.

16.8. A empresa devera declarar, de acordo com a Lei n? 14,133, de 2021 e o
Ato n. 71/CSJT.GP.SG.SEGGEST, de 10 de setembro de 2025 as seguintes condicdes:

16.8.1. Comprovacao de que emprega, se for o caso, um nUmero de jovens
aprendizes equivalentes a 5% (cinco por cento), no minimo, e 15% (quinze por
cento), no maximo, dos trabalhadores existentes, conforme estipula o art. 429 da
CLT (Decreto-Lei n© 5.452, de 12 de maio de 1943);

16.8.1.1. Em atendimento ao inciso lll, art. 51 da Lei Complementar n2 123/2006,
ficam dispensadas as empresas de pequeno porte e microempresas de empregar e
matricular seus aprendizes nos cursos dos Servicos Nacionais de Aprendizagem.

16.8.2. Comprovacao de gque observa, se for o caso, o gquantitativo minimo
previsto no art. 93 da Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991, que estabelece que a
empresa com 100 (cem) ou mais empregados estd obrigada a preencher de 2%



(dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas com deficiéncia;

16.9. O cumprimento dos subitens 4.32 e 4.33 podera ser demonstrado
mediante autodeclaracao colhida diretamente através do sistema “Compras.gov.br”
OU por declaracao, conforme modelo disponivel no ANEXO VI - MODELO DE
DECLARACAO RELATIVA A RESOLUCAO N9 310, DE 24.9.2021, DO CONSELHO
SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, do Termo de Referéncia e, especificamente
em relacdo ao 4.25 podera ainda ser demonstrado mediante consulta ao Cadastro
de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢cdes analogas a de
escravo, mantido pelo Ministério do Trabalho e Emprego, disponivel no link:
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/areas-
de-atuacao/combate-ao-trabalho-escravo-e-analogo-ao-de-escravo.

16.10. Em cumprimento as disposicdes contidas no art. 116 e inciso IX do art.
137, todos da Lei n? 14.133, de 2021, a empresa devera manter, durante a toda a
contratacao, as condicbes previstas nos subitens 4.32 e 4.33, devendo a
CONTRATADA, em caso de alteracdes de suas condicdes, informar imediatamente o
Fiscal da contratacao.

16.11. Critérios e praticas sustentaveis adotados

16.11.1. Racionalizacao de recursos e prolongamento do ciclo de vida (reducao
de descarte):

16.11.1.1. A solucao devera priorizar a utilizacao e reaproveitamento da
infraestrutura existente no CONTRATANTE (ex.: telefones IP compativeis),
minimizando aquisicdes desnecessarias e geracao de residuos, conforme medidas
mitigadoras do ETP.

16.11.2. Gestao sustentavel de documentos e reducao de consumo de papel:

16.11.2.1. Relatodrios, bilhetagens, CDRs, evidéncias de atendimento e demais
registros de gestao/fiscalizacao deverao ser disponibilizados em meio digital,
preferencialmente por portal/ambiente web, evitando a producao de documentos
impressos, alinhado ao uso sustentavel de recursos e a informatizacao de processos
e procedimentos administrativos.

16.11.3. Acessibilidade e inclusao (solucao e interfaces):

16.11.3.1. As interfaces de gestao (portal), relatérios e aplicativos/softphones
disponibilizados pela CONTRATADA deverao observar requisitos de acessibilidade
digital, inclusive compatibilidade com leitores de tela e boas praticas correlatas,
visando garantir autonomia e acesso por pessoas com deficiéncia, quando aplicavel.

16.11.3.2. Manuais e instrucdes do usuario deverao ser fornecidos em lingua
portuguesa, com clareza e acessibilidade, quando aplicavel as funcionalidades
entregues.

16.11.4. Eficiéncia energética e emissoes:

16.11.4.1. Considerando que a solucao em nuvem tende a reduzir a necessidade de
infraestrutura local dedicada, as medidas de sustentabilidade priorizam: (i) reducao
de aquisicao de hardware, (ii) reaproveitamento de ativos e (iii) gestao adequada de
residuos, conforme ETP.

16.12. Monitoramento, evidéncias e alinhamento ao PLS

16.12.1. Para fins de transparéncia e acompanhamento, a CONTRATADA devera
disponibilizar ao gestor/fiscal do contrato, quando solicitado, informacdes e
evidéncias relacionadas ao cumprimento das obrigacdes desta secao (ex.: registros
de recolhimento/destinacao de e-lixo, relatérios digitais de gestao), possibilitando o
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reporte institucional de resultados e indicadores relacionados a
sustentabilidade/ESG e ao PLS.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as
disposicoes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 -
Cdédigo de Defesa do Consumidor- e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencado ao
art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 89, §22, da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Sao Luis, Secao Judicidria do
Estado do Maranhao para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste
Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliacao, conforme art.
92, §19, da Lei n® 14.133/21.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e
acordado, apés ter sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Contrato é
assinado eletronicamente pelas partes.

Sao Luis, datado e assinado digitalmente.

Desembargador JOSE EVANDRO DE SOUZA
Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao

XXXXXXXXXX
CONTRATADA

ANEXO | AO CONTRATO
DECLARACAO

PAPEL TIMBRADO
DECLARAGCAO CONJUNTA (APENAS PESSOA JURIDICA)

A empresa , inscrita no CNPJ sob o
n.e , com sede , heste ato
representada pelo seu(ua) Representante o(a) Sr(a). ,




inscrito(a) no RG sob o n.2 , € no CPF sob o n.°
, DECLARA, sob penas da Lei que:

® Que nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e nao emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicao de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, assim como assume O
compromisso de declarar a superveniéncia de qualquer fato impeditivo a sua
habilitacao, cumprindo o disposto no inciso XXXIII, art. 72, da Constituicao Federal,

® Que nao possui empregados(as) executando trabalho degradante ou
forcado, conforme disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicao Federal,

® Que nado possui, em seu quadro societdrio, coOnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos
magistrados ocupantes de cargos de direcdo ou no exercicio de funcdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcao, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades da é&rea
encarregada da licitacao deste Tribunal, nos termos do art. 2 da Resolucao n. 07, de
18 de outubro de 2005, do Conselho Nacional de Justica;

DECLARA, por fim, sob as penas da lei, nao ter sido condenada, a
empresa ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminacao de raca
ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, conforme previsao dos
artigos 1° e 170 da Constituicao Federal de 1988; do artigo 149 do Cdodigo Penal
Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de marco de 2004 (promulga o Protocolo de
Palermo); das Convencdes da OIT nos 29 e 105 e do Guia de Contratacoes
Sustentaveis da Justica do Trabalho.

Local, data
Assinatura do(a) Representante e Cargo

eil_ Documento assinado eletronicamente por ANA CELIA FERREIRA MENDES,
;-jmlu:‘ L'ﬂ TECNICA JUDICIARIA, em 13/05/2026, as 12:17, conforme art. 19, Ill, "b", da Lei
11.419/2006.

eletrbnica
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