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TERMO DE REFERENCIA

Objeto: Contratacio de servico de

manutencio de nobreaks.
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1.0 OBJETO:

1.1 Visa o presente Termo de Referéncia a detalhar os elementos necessarios a contratacdo de
servico de manutengdo preventiva, corretiva e preditiva do parque de nobreaks responsaveis pela
alimentacdo elétrica das salas de telecomunicagdes do Tribunal, incluindo o fornecimento e
substitui¢do de pecas, componentes, modulos e baterias, conforme detalhado a seguir, pela

modalidade licitatoria de PREGAO, na forma da Lei n°® 14.133/21.

2.0 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

Para assegurar a plena prestacdo dos servigos jurisdicionais e administrativos nos
diversos sites deste Tribunal, faz-se necessaria a utiliza¢do continua e ininterrupta de
equipamentos de rede e voz, tais como roteadores, switches e demais ativos de
telecomunicagdes. O funcionamento desses equipamentos depende diretamente da energia
elétrica, tornando imprescindivel a adogdo de mecanismos que garantam sua operacdo mesmo
em situagdes de falhas no fornecimento pela concessiondria. Para esse fim, utilizam-se os
equipamentos de UPS, comumente conhecidos como nobreaks.

Além de assegurar a continuidade do fornecimento de energia, os nobreaks cumprem a
funcdo critica de protecdo contra variacdes da rede elétrica, como surtos, subtensoes,
sobretensdes e oscilagdes. Essa filtragem de anomalias preserva a integridade e o correto
funcionamento dos ativos de telecomunicacgdes, prolongando sua vida util e reduzindo a
necessidade de substitui¢cdes prematuras.

A auséncia de manuten¢do preventiva e corretiva nos UPS pode resultar em falhas
graves, comprometendo a disponibilidade da infraestrutura de TIC do Tribunal. A interrupgao do
funcionamento da rede ocasiona ndo apenas prejuizos econdmicos, mas também sérios impactos
operacionais, uma vez que inviabiliza o acesso ao PJe e demais sistemas essenciais ao
desempenho das atividades judiciais e administrativas.

A manutencdo periodica dos nobreaks €, portanto, medida de carater estratégico, pois
garante a resiliéncia e a continuidade dos servigos prestados a sociedade, mitiga riscos de
paralisacdes ndo programadas, reduz custos decorrentes de reparos emergenciais e protege

investimentos ja realizados em equipamentos de TIC.

3.0 REGIME DA CONTRATACAO:

3.1 A contratagdo sera em regime de empreitada por preco global.
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4.0 DESCRICAO DOS SERVICOS:

4.1 A execucdo dos servicos de manutengdo corretiva, preventiva e preditiva dos equipamentos
UPS (nobreaks) deverda observar rotinas operacionais previamente definidas, de forma a
assegurar a continuidade da alimentagdo elétrica dos equipamentos de tecnologia da informacgao
instalados nas salas de telecomunica¢des das unidades do Tribunal Regional do Trabalho da 1*
Regiao.

4.2 Frequéncia e Periodicidade:

4.2.1 Os servigos serdo executados nas seguintes modalidades:

a) Manutencdo corretiva: realizada sob demanda, sempre que identificado defeito, falha ou
indisponibilidade em qualquer equipamento UPS;

b) Manutencdo preventiva: realizada semestralmente, iniciando-se no 6° (sexto) més apds a
formaliza¢do do contrato, contemplando inspec¢do técnica presencial em todas as localidades
abrangidas pela contratacdo. Cada ciclo de manutengdo preventiva podera ter duracao de até 1
(um) més, periodo necessario para atendimento de todas as unidades da Contratante;

¢) Manuten¢do preditiva: realizada trés vezes ao longo da vigéncia contratual, consistindo na
substitui¢do programada dos bancos de baterias dos equipamentos UPS.

4.2.2 O historico de manutengdes corretivas encontra-se no Anexo II.

4.3 Ordem de Execucio:

4.3.1 A execucdo dos servicos devera observar, no minimo, as seguintes etapas:

a) abertura de chamado técnico pela fiscalizacdo do contrato ou identificacdo da necessidade
durante inspegdes programadas;

b) andlise preliminar da ocorréncia e classificacdo da intervencdo (corretiva, preventiva ou
preditiva);

¢) planejamento da intervengdo, com definicao da metodologia de execucao e avaliagdo de riscos
operacionais;

d) execug¢do dos servigos de manutengdo ou substitui¢do de componentes;

e) realizacdo de testes operacionais para verificagdo do pleno funcionamento do equipamento;

f) registro das atividades realizadas em relatorio técnico;

g) encerramento do atendimento mediante validagdo da fiscalizacao.

4.4 Procedimentos, Metodologias e Tecnologias a Serem Empregados:

4.4.1 A execucao dos servicos devera observar:
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a) as recomendacdes técnicas do fabricante dos equipamentos UPS;

b) normas técnicas aplicaveis as instalacdes elétricas e equipamentos de alimentacdo ininterrupta
de energia;

¢) utilizagdo de ferramentas e instrumentos de medicdo adequados para diagndstico e
manuten¢do dos equipamentos;

d) adocdo de procedimentos que minimizem riscos de interrup¢do da alimentacdo elétrica dos
equipamentos de tecnologia da informagao.

4.4.2 Durante as intervengoes técnicas deverdo ser realizados, sempre que aplicavel:

a) testes operacionais do sistema UPS;

b) verificacdo do estado de funcionamento dos bancos de baterias;

¢) inspecao de conexdes elétricas e componentes internos;

d) verifica¢do de parametros elétricos e alarmes do equipamento.

4.5 Deveres e Disciplina Exigidos:

4.5.1 Os profissionais da Contratada deverao:

a) observar as normas de segurancga aplicéveis as atividades em instalagdes elétricas;

b) cumprir as normas internas de acesso e segurang¢a das dependéncias da Contratante;

¢) zelar pela integridade dos equipamentos e instalacdes;

d) comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer situagdo que possa comprometer o
funcionamento da infraestrutura elétrica das salas de telecomunicagdes;

e) manter postura profissional compativel com o ambiente institucional.

4.6 Prazos de Execuc¢ao do Servico:

4.6.1 Apos a abertura do chamado de manutencdo corretiva, a Contratada devera iniciar o
atendimento dentro dos seguintes prazos maximos:

a) Unidades localizadas na cidade do Rio de Janeiro: até 4 (quatro) horas;

b) Unidades localizadas na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro: at¢ 12 (doze) horas;

¢) Unidades localizadas no interior do Estado do Rio de Janeiro: até 24 (vinte e quatro) horas.
4.6.2 O prazo serd contado a partir do recebimento da comunica¢do encaminhada pela
Contratante a Contratada.

4.6.3 A contagem ocorrera em horas uteis, sendo suspensa nos periodos em que ndo houver
expediente na Contratante.

4.7 Local de Execucio dos Servicos:

4.7.1 Os servigos serdo executados nas salas de telecomunicagdes das unidades administrativas e
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judiciarias do Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regido listadas no Anexo I, onde se
encontram instalados os equipamentos UPS integrantes da infraestrutura de energia de suporte
aos equipamentos de tecnologia da informagao, bem como em novas localidades que venham a
ser implantadas durante a vigéncia contratual.

4.8 Atendimento e Abertura de Chamados:

4.8.1 A comunicacdo entre a Contratante e a Contratada sera realizada por meio de canais
formais, garantindo rastreabilidade, registro das demandas e acompanhamento da execucao dos
Servigos.

4.8.2 A solicitacdo de prestacdo de servigos sera formalizada mediante abertura de chamado
técnico, registrada em sistema de atendimento da Contratada ou por meio de Ordem de Servigo
(OS) emitida pela fiscaliza¢do do contrato.

483 A Ordem de Servico (OS) constituird o instrumento formal para solicitacdo,
acompanhamento e controle das atividades relativas a execugdo do contrato, devendo conter, no
minimo:

a) identificacdo da unidade solicitante;

b) descri¢do da demanda ou ocorréncia;

¢) identificagdo do equipamento ou sistema afetado;

d) data e horario da solicitagdo;

e) prazos para atendimento e solucao;

f) registro das atividades realizadas;

g) identificacdo do técnico responsavel pelo atendimento.

4.8.3.1 O modelo de Ordem de Servico a ser empregado encontra-se no Anexo III.

4.8.4 A Ordem de Servigo possibilitard o acompanhamento das atividades executadas, bem como
a verificagdo da conformidade dos servicos prestados com as condicdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

4.8.5 A comunicagao entre as partes podera ocorrer por meio dos seguintes canais formais:

a) sistema de abertura e acompanhamento de chamados técnicos;

b) correio eletrdnico institucional;

¢) telefone da central de atendimento da Contratada;

d) emissao de Ordem de Servigo pela fiscalizagdo do contrato.

4.8.6 Os chamados técnicos deverdo receber identificagdo numérica individual, permitindo seu

acompanhamento pela fiscalizacdo durante todas as etapas de atendimento, desde a abertura até o
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encerramento.

4.8.7 Para fins de controle da execugdo contratual e mensuracdo de resultados, todas as
solicitagdes e atendimentos deverdo estar devidamente registrados, permitindo a verificagdo dos
prazos de atendimento e demais niveis de servigo estabelecidos no Instrumento de Medi¢ao de
Resultados (IMR).

4.8.8 A Contratada devera disponibilizar, na data da formalizagdo do contrato um nimero
telefonico com prefixo 21 ou DDD (0800) e endereco eletronico (e-mail) ou portal web para
abertura formal de chamados técnicos, que deverdo ser registrados mediante numero
identificador, data e horario, permitindo seu acompanhamento.

4.8.9 O canal de atendimento devera funcionar, no minimo, das 8h as 18h, em dias uteis da
Contratante.

4.8.10 Os atendimentos técnicos poderdo ocorrer das 7h as 19h, podendo, em carater excepcional
e mediante autorizacao da fiscalizagdo, ocorrer fora desse horario.

4.9 Pecas e Componentes:

4.9.1 Todas as pecas e componentes substituidos deverdo:

a) ser novos e genuinos do fabricante do equipamento;

b) atender as especificag¢des técnicas originais;

¢) possuir numero de série individualizado, quando aplicavel;

d) permitir rastreabilidade para fins de controle técnico e garantia;

e) ser acompanhados de documentacdo comprobatdria de origem e autenticidade.

4.9.2 E vedada a utilizago de pecas adaptadas, paralelas, remanufaturadas ou ndo homologadas.
4.9.3 A Fiscalizagdo podera rejeitar qualquer componente que ndo atenda aos padrdes exigidos,
determinando sua substitui¢do imediata.

4.9.4 A Contratada deverd manter historico digital individualizado de cada equipamento,
registrando todas as intervengdes realizadas.

4.10 Sustentabilidade e Logistica Reversa

4.10.1 Na execucao dos servigos que impliquem substitui¢do de pecas, componentes, baterias ou
geracdo de residuos, a Contratada devera observar a Politica Nacional de Residuos Solidos,
instituida pela Lei n® 12.305/2010 e regulamentada pelo Decreto n® 10.936/2022, bem como as
demais normas ambientais aplicaveis, responsabilizando-se pela coleta, acondicionamento,
transporte, tratamento, reciclagem, recuperagdo e destinacdo final ambientalmente adequada dos

residuos gerados, diretamente ou por intermédio de empresas devidamente habilitadas e
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licenciadas pelos 6rgdos ambientais competentes, quando exigivel.

4.10.2 Sempre que houver substituicao de baterias, a Contratada devera apresentar a fiscalizacdao
contratual documentacdo comprobatéria da logistica reversa e da destinacdo final
ambientalmente adequada dos residuos gerados, incluindo, quando aplicavel, Manifesto de
Transporte de Residuos — MTR, certificados de recebimento, reciclagem, tratamento,
recuperacdo ou destinacao final emitidos por empresas devidamente licenciadas pelos orgaos
competentes.

4.10.3 As baterias chumbo-acido retiradas de uso em decorréncia da execu¢dao dos servigos
deverdo ser tratadas como residuos perigosos, observada a classificacdo estabelecida pela
legislacdo e pelas normas técnicas aplicaveis, sendo vedado seu descarte em aterros comuns ou
em locais ndo autorizados pelos 6rgaos ambientais competentes.

4.10.4 As baterias a serem fornecidas e utilizadas na execucdo dos servigcos deverdo possuir
composicdo que respeite os limites maximos de chumbo, cadmio e merctrio estabelecidos pela
Resolugdo CONAMA n° 401/2008, observadas as disposi¢oes da legislagdo ambiental aplicavel
e das normas que venham a substitui-la ou complementa-la.

4.10.4.1 A conformidade ambiental das baterias devera ser demonstrada mediante documentacao
técnica idonea do fabricante ou outro documento habil previsto na regulamentagdo aplicavel,
devendo a Contratada informar a marca, o modelo e o fabricante dos produtos utilizados, de
forma a permitir sua correlagdo com a documentagdo apresentada.

4.10.5 A Contratada devera manter, durante a execuc¢do contratual, os registros e documentos
comprobatorios relativos a origem, conformidade ambiental, logistica reversa, transporte e
destinacdo final das baterias e dos demais residuos sujeitos a controle ambiental, apresentando-os
a fiscalizagdo sempre que solicitado.

4.10.6 Quando as atividades desenvolvidas pelo fabricante, importador, transportador, reciclador
ou responsavel pela destinacdo final das baterias ou demais residuos estiverem sujeitas a
inscricdo no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras
de Recursos Ambientais — CTF/APP, a Contratada devera assegurar e comprovar, quando
solicitado pela fiscalizagdo, a respectiva inscri¢do e regularidade perante o IBAMA, nos termos
da legislacao aplicavel.

4.11 Substituicado Temporaria e Definitiva:

4.11.1 Quando o reparo ndo puder ser realizado in loco dentro dos prazos estabelecidos no IMR,

a Contratada deverd instalar nobreak provisorio com caracteristicas iguais ou superiores, de
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forma a manter a plena continuidade operacional do servigo.

4.11.2 O prazo para realizagdo do reparo definitivo ¢ de 30 (trinta) dias, contados a partir da data
de retirada do equipamento. Caso a Contratada preveja, durante o curso da manutengdao em
laboratério, que ndo conseguird concluir o reparo dentro desse prazo, devera formalizar pedido
de prorrogacao, devidamente justificado, antes do seu vencimento. A prorrogacdo sera analisada
e autorizada ou ndo pela Fiscalizacdo, desde que o atraso nao decorra de culpa ou
responsabilidade da Contratada.

4.11.3 Na hipotese de inviabilidade técnica de reparo do equipamento por motivos alheios a
vontade da Contratada (defeito de fabricagdo, obsolescéncia tecnoldgica, indisponibilidade de
pecas ou outras circunstancias tecnicamente justificadas), a Contratada devera:

a) apresentar laudo técnico detalhado, emitido por profissional habilitado ou pelo fabricante,
atestando a impossibilidade de recuperagao;

b) devolver o equipamento a Administracdao, sem obrigatoriedade de fornecimento de substituto
definitivo ou manutengdo de equipamento provisorio no local.

4.11.4 A ocorréncia das hipoteses previstas no subitem anterior deverd ser formalmente
registrada pela fiscalizagdo e ensejara a avaliacdo dos eventuais reflexos sobre o escopo
contratual, inclusive quanto aos seus efeitos econdmico-financeiros, cabendo a Administracao,
quando pertinente, promover as adequagdes contratuais necessarias, observadas as condigoes
estabelecidas no instrumento contratual e as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021.

4.12 Conceito de Meia Vida das Baterias:

4.12.1 Considera-se meia vida quando:

a) o ensaio técnico demonstrar que o tempo de descarga atinge 50% ou menos do tempo
estipulado nas condicdes técnicas previstas; ou

b) a medi¢do do tempo de descarga real do nobreak em operacgdo indicar desempenho igual ou
inferior a 50% da autonomia prevista em memorial de célculo.

4.13 Substituicio de Bancos de Bateria:

4.13.1 Havendo necessidade de substituicdo de uma ou mais baterias, todo o banco de baterias
deverd ser substituido integralmente, preservando-se a uniformidade de marca, modelo e
tecnologia.

4.13.2 As baterias a serem utilizadas deverdo ser obrigatoriamente do tipo chumbo-acido (lead-
acid), seladas, livres de manutencdo (VRLA ou equivalente), sendo expressamente vedada a

utilizagdo de baterias de ion-litio ou outras tecnologias alternativas. Para fins de garantia da
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compatibilidade e do padrdo minimo de desempenho, as baterias deverdo atender
cumulativamente aos seguintes requisitos técnicos:

a) Tensdo nominal: 12 V;

b) Capacidade nominal: 9Ah;

¢) Curvas minimas de descarga: 10 min — 21A; 15 min — 16A; 30 min — 8,5A (com tensdo final
de 10,5V e testes realizados a 25°C);

d) Rastreabilidade e Controle: possuir nimero de série individual impresso no corpo do produto
e data de fabricagdo inferior a 6 (seis) meses no momento da sua instalagao;

¢) Acabamento: conectores originais de fabrica, sem vestigios de soldagem ou reaproveitamento;
f) Compatibilidade: dimensdes fisicas totalmente compativeis com os gabinetes e
compartimentos dos nobreaks instalados (MGL POWER, modelo EA 903PRO), sendo vedada
qualquer adaptacao estrutural improvisada.

g) atender integralmente aos requisitos de composi¢ao e conformidade ambiental estabelecidos
no item 4.10 deste Termo de Referéncia.

4.13.3 Caso haja descontinuidade de fabricacdo ou indisponibilidade comercial superveniente da
bateria de marca e modelo aprovados:

a) as baterias substitutas deverdo ser equivalentes ou tecnologicamente superiores, mantendo-se
obrigatoriamente a tecnologia chumbo-acido;

b) deverdo atender integralmente as especificagdes técnicas e aos requisitos ambientais
estabelecidos neste Termo de Referéncia; e

¢) a utilizacdo de bateria de marca, modelo ou fabricante diverso daquele aprovado devera
observar previamente os procedimentos de analise documental e de realizagdo de novos Ensaios
de Verificagdo de Conformidade previstos no item 4.17 deste Termo de Referéncia.

4.14 Manuten¢ao Preventiva:

4.14.1 Sera realizada semestralmente, com duracao de até 30 dias por ciclo, iniciando no 6° més
apos a formalizacao do contrato e deverd incluir:

a) medigdes elétricas;

b) verificacdo do banco de baterias;

¢) teste de meia vida;

d) limpeza interna e externa;

e) inspecao de ventiladores;

f) demais verificagdes técnicas.
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4.14.1.1 Dispensam-se testes prévios de meia vida.

4.15 Manutencao Preditiva:

4.15.1 Devera ser realizada nos 18° 36° e 54° meses da vigéncia contratual, abrangendo a
substitui¢do integral dos bancos de baterias.

4.15.2 Excetuam-se baterias substituidas ha menos de 6 meses;

4.15.3 O prazo maximo de conclusdo sera de 30 dias corridos por ciclo.

4.16 Procedimento de Troca sem Interrupcio (Hot-Swap):

4.16.1 A troca devera ocorrer mediante:

a) utilizacdo de banco externo temporario;

b) substitui¢do integral do banco interno;

¢) registro fotografico das baterias removidas e instaladas;

d) registro de nimeros de série e datas de fabricacao.

4.16.2 E vedado o reaproveitamento de baterias removidas.

4.17 Ensaios de Verificacao de Conformidade:

4.17.1 Para fins de aceitabilidade da proposta, a licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar deverd informar a marca, o modelo e o fabricante das baterias que pretende
utilizar na execu¢do dos servigos e apresentar a respectiva documentagdo técnica, incluindo
manual, datasheet ou documento equivalente do fabricante, para comprovagao do atendimento as
especificagdes e aos parametros de desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.17.2 Constatada a conformidade da documentacdo técnica apresentada, a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar serd convocada para realizar, no prazo de até¢ 5
(cinco) dias tuteis, contado da convocagdo, os Ensaios de Verificagdo de Conformidade nas
dependéncias do TRT da 1* Regido, devendo comparecer, em data e hordrio previamente
ajustados com a equipe técnica do Tribunal, munida das 3 (trés) unidades da bateria ofertada e
dos instrumentos, equipamentos e demais recursos necessarios a execu¢ao dos testes.

4.17.2.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, uma unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo fundamentada da licitante, apresentada antes do término do prazo
inicial e aceita pela Administragao.

4.17.3 Os Ensaios de Verificacdo de Conformidade serdo realizados nas dependéncias do TRT
da 1* Regido pela propria licitante convocada, sob acompanhamento da equipe técnica do
Tribunal, cabendo & licitante disponibilizar, as suas expensas, as baterias, os instrumentos,

equipamentos e demais recursos necessarios a execuc¢ao dos testes.
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4.17.3.1 Os ensaios deverdo ser executados por profissional indicado pela licitante e
tecnicamente capacitado para a operacdo dos instrumentos e equipamentos utilizados e para a
realizagao dos procedimentos de descarga previstos neste Termo de Referéncia.

4.17.3.2 As baterias deverdo ser apresentadas plenamente carregadas e devidamente preparadas
para a realizagdo dos ensaios, cabendo a licitante observar, quanto a carga, ao acondicionamento
e aos demais procedimentos preparatorios, as recomendagdes técnicas do respectivo fabricante.
4.17.3.3 Caberao exclusivamente a licitante a preparagdo ¢ a carga prévia das baterias, bem como
a disponibilizacdo e a operagdo dos instrumentos e equipamentos necessarios a realizacao dos
ensaios, ndo sendo utilizados equipamentos ou recursos técnicos do Tribunal para a preparacio,
carga ou execugao dos testes.

4.17.4 Os instrumentos de medicao utilizados deverdo estar devidamente calibrados, devendo a
licitante apresentar, antes do inicio dos ensaios, os respectivos certificados de calibracao validos.
4.17.5 A equipe técnica do Tribunal acompanhard a realizagdo dos ensaios, verificard o
atendimento as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, registrard as evidéncias
pertinentes e emitird parecer técnico conclusivo quanto a conformidade das baterias
apresentadas, nao lhe cabendo a operagdao dos equipamentos ou a intervencdo nas baterias
utilizadas nos testes.

4.17.6 Cada uma das 3 (trés) baterias apresentadas serd submetida a uma das condigdes de
descarga estabelecidas neste Termo de Referéncia, de modo que sejam avaliados os trés regimes
especificados: a) corrente de descarga de 21 A, pelo periodo minimo de 10 minutos; b) corrente
de descarga de 16 A, pelo periodo minimo de 15 minutos; e c) corrente de descarga de 8,5 A,
pelo periodo minimo de 30 minutos; observada, em todos os casos, a tensao final minima de 10,5
V e as demais condigoes estabelecidas no item 4.13.2 deste Termo de Referéncia.

4.17.6.1 A licitante serd responsavel pela execug¢do dos procedimentos de descarga e pela
operacdo dos instrumentos necessarios, permanecendo a equipe técnica do Tribunal responsavel
pelo acompanhamento, registro e avaliagcao dos resultados.

4.17.7 A aprovagdo nos trés ensaios constitui condi¢do para a aceitabilidade da proposta, sem
prejuizo do atendimento aos demais requisitos previstos no instrumento convocatorio.

4.17.8 As baterias apresentadas permanecerao de propriedade da licitante e deverao ser retiradas,
as suas expensas, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a comunicacao da conclusdao dos
ensaios. Decorrido o prazo sem a retirada, serdo adotados os procedimentos administrativos

cabiveis para sua destinacdo, sem Onus para a Administracdo, observada a legislagdo aplicavel.

11
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4.17.9 Durante a execu¢do contratual, as baterias fornecidas deverdo corresponder a marca,
modelo e fabricante aprovados na fase de aceitabilidade da proposta, cabendo a fiscalizacao
verificar a correspondéncia dos produtos apresentados com aqueles previamente validados e o
atendimento as especificagdes deste Termo de Referéncia.

4.17.10 Eventual alteragdo da marca, modelo ou fabricante das baterias aprovadas durante a
execugdo contratual dependerd da prévia apresentagdo e aprovagao da correspondente
documentacgao técnica ¢ da realizagdo de novos Ensaios de Verificagdo de Conformidade, nos
termos deste item, antes de sua utilizagdo, sem prejuizo da comprovagdao dos requisitos
ambientais estabelecidos no item 4.10.

4.17.11 A aprovagdo na fase de aceitabilidade da proposta ndo exime a Contratada da
responsabilidade pela conformidade de todas as baterias efetivamente fornecidas durante a
execucao contratual.

4.18 Qualificacao da Equipe Técnica da Contratada:

4.18.1 A Contratada devera dispor de equipe técnica com qualificagdo compativel com a
complexidade das atividades a serem executadas.

4.18.2 A Contratada deverd manter Responsavel Técnico legalmente habilitado, com formagao e
atribuicdes profissionais compativeis com a natureza dos servicos objeto desta contratacao,
devidamente registrado no respectivo conselho profissional competente, que sera responsavel
pela supervisdo técnica das atividades de manutencao e suporte aos equipamentos durante toda a
vigéncia contratual.

4.18.3 Na hipotese de substituicdo do Responsavel Técnico anteriormente designado, a
Contratada deverd comunicar formalmente a fiscalizagdo do contrato, devendo o novo
profissional possuir qualificagdo técnica equivalente ou superior & anteriormente apresentada,
com a devida comprovagdo de seu registro no conselho profissional competente.

4.18.4 As atividades de manuten¢do corretiva, preventiva e preditiva dos equipamentos UPS,
incluindo intervengdes técnicas e substituicdo de baterias, deverdo ser executadas por
profissionais técnicos com formagdo em Eletronica, Eletrotécnica ou area correlata, devidamente
qualificados para atuag@o em sistemas de alimentacdo ininterrupta de energia.

4.18.5 Sempre que necessario, os servicos deverdo ser executados por equipe técnica em
quantidade suficiente para garantir o atendimento dos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, devendo a Contratada disponibilizar profissionais capacitados e ferramental proprio

adequado a execugdo das atividades.
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4.19 Demais Especificacoes:

4.19.1 A Contratada devera:

a) registrar todas as intervengoes realizadas em relatorio técnico;

b) manter histérico de manutencao dos equipamentos atendidos;

¢) informar a fiscalizacdo eventuais recomendagdes técnicas para melhoria da operacdo dos
equipamentos;

d) garantir que as intervencdes sejam realizadas de forma a minimizar riscos de interrupgao da
alimentacao elétrica dos sistemas criticos da Contratante;

e) registrar nos relatorios técnicos os numeros de série das pecas e baterias instaladas e
removidas;

f) submeter baterias ou componentes a ensaios de conformidade técnica, quando solicitado pela
fiscalizagao;

g) providenciar a destinacdo ambientalmente adequada das baterias e residuos eletroeletronicos,
apresentando comprovacao quando solicitado.

4.20 Especificacoes Técnicas dos Nobreaks:

4.20.1 Identificacio do Equipamento:

a) Marca: MGL POWER;

b) Modelo: EA 903PRO;

¢) Capacidade Nominal: 3 kVA;

d) Quantidade de equipamentos (lote inicial): 130 unidades.

4.20.2 Baterias:

a) Quantidade de baterias por equipamento: 6 unidades;

b) As baterias deverdo ser do tipo chumbo-dcido (lead-acid), seladas, livres de manutencao
(VRLA ou equivalente), conforme previsto no subitem 4.13.2.

4.20.3 Especificacoes Elétricas:

4.20.3.1 Entrada:

a) Tensdo nominal: 110/ 115/ 120/ 127 VAC (128 unidades);

b) Tensao nominal: 220 VAC (2 unidades);

¢) Frequéncia: 40 ~ 70 Hz (deteccdo automatica);

d) Range de tensdo: 85 ~ 145 V (para os equipamentos de 127 V);

e) Range de tensdo: conforme especificagdo original do fabricante (para equipamentos de 220

VAQ).
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4.20.3.2 Saida:

a) Tensdo: 110/ 115/120/ 127 VAC (128 unidades);

b) Tensdo: 220 VAC (2 unidades);

¢) Frequéncia: 60 Hz;

d) Tecnologia: com transformador isolador de saida.

5.0 INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR):

5.1 O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) serd empregado para avaliagdo do

desempenho da Contratada, conforme os critérios para o atingimento das metas fixadas.

5.2 Para fins de mensura¢ao do desempenho da Contratada, a unidade de medida utilizada sera a

Ordem de Servigo (OS) ou chamado técnico, registrados durante o periodo de referéncia.

5.3 Serdo avaliados os prazos de atendimento dos chamados de manutencdo corretiva previstos

no subitem 4.6.1.

5.4 O valor de referéncia de cada chamado técnico sera obtido pela seguinte formula:
Vos=Vm/N

onde:

- Vos = valor atribuido a ordem de servico;

- Vm = valor mensal do contrato;

- N = niimero total de chamados registrados no més de referéncia.

5.5 Caso os niveis de servigo estabelecidos nao sejam atendidos, serdo aplicados ajustes no valor

mensal do contrato, mediante glosa correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal

contratado para cada meta nao alcangada, observados os critérios estabelecidos no IMR.

5.6 Os ajustes aplicados possuem natureza compensatoéria, ndo afastando a possibilidade de

aplicacdo de sangdes administrativas previstas no contrato.

5.7 A apuragdo dos resultados sera realizada mensalmente pela fiscalizagdo do contrato, com

base nos registros de chamados e nos relatérios técnicos apresentados pela Contratada.

5.8 Forma de mensuracao:

5.8.1 A mensuragdo serd realizada mensalmente pela fiscalizacdo do contrato, com base nos

registros de abertura e atendimento dos chamados técnicos.

5.8.2 Para cada chamado sera verificado se o prazo de atendimento foi cumprido de acordo com

a meta estabelecida.

5.9 Margem de tolerancia:
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5.9.1 Considerando a criticidade dos equipamentos UPS para a infraestrutura de tecnologia da
informacao do Tribunal, admite-se margem de tolerancia maxima de até 5% (cinco por cento) de
chamados atendidos fora do prazo estabelecido no periodo de referéncia.

5.9.2 Considerando, ainda, que o volume historico de chamados mensais ¢ reduzido, situando-se
normalmente entre 1 e 3 ocorréncias, admite-se, para fins de aplicacdo do IMR, a ocorréncia de
at¢ 1 (um) chamado fora do prazo no periodo mensal, sem caracterizacdo automatica de
descumprimento contratual.

5.10 Descumprimento das metas:

5.10.1 O descumprimento das metas sera caracterizado quando o percentual de chamados
atendidos fora do prazo ultrapassar a margem de tolerancia estabelecida ou quando houver mais
de um chamado fora do prazo no mesmo periodo mensal.

5.10.2 Nessa hipotese, poderdo ser aplicados:

a) ajustes no valor mensal do contrato, conforme regras de glosa estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

b) sangdes administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021 e no instrumento contratual, quando
cabiveis.

5.10.3 A aplicacdo de ajustes ou penalidades observara os principios da legalidade, razoabilidade

e proporcionalidade, bem como a gravidade da ocorréncia e os impactos na execucao contratual.

6.0 SUBCONTRATACAO:
6.1 A Contratada ndo poderd transferir a terceiro a prestacdo do servico, por qualquer forma,

parcial ou integralmente, nem subcontratar a prestacao a que esta obrigada.

7.0 OBRIGACOES DA CONTRATADA:

7.1 Sao obrigacdes da Contratada as resultantes da observancia da Lei n° 14.133/21 e as descritas
nos subitens abaixo.

7.2 Indicar, na data da formaliza¢do do contrato, nome e telefone do profissional que atuard
como preposto na forma do art. 118 da Lei n® 14.133/21.

7.3 Dar plena e fiel execucdo ao contrato, respeitando todas as cldusulas e condigdes

estabelecidas.

Divisdo de Contratos e Documentos de Referéncia



_-i Tribunal Regional do Trabalho
) LS Regiao | Rio de Janeiro

7.4 Comunicar imediatamente quaisquer irregularidades que possam comprometer a eficiéncia,
responsabilidade e qualidade dos servigos, dando ciéncia a fiscalizagdo do contrato, por escrito,
para a adocao das providéncias cabiveis.

7.5 Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do contrato em
tempo nunca superior a 02 (dois) dias uteis, salvo por motivo justo e comprovadamente alheio a
vontade da Contratada.

7.6 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo para contratar com
a Administracao Publica, apresentando, no que couber e sempre que solicitado, os documentos
que comprovem as condigdes inerentes a habilitagcdo juridica, qualificagdo técnica, qualificagdo
econdmico-financeira e regularidade fiscal e trabalhista, em consonancia com a legislagdo
vigente.

7.7 Assumir objetivamente inteira responsabilidade civil e administrativa pelo fornecimento do
objeto contratual, correndo por sua conta os Onus inerentes ao servigo prestado, tais como:
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributos, taxas, licengas, férias e documentos
concernentes a contratagdo, inclusive seguros contra acidentes de trabalho, bem como
indenizagdes decorrentes de todo e qualquer dano pessoal e material causados, voluntaria ou
involuntariamente, por seus prepostos durante e/ou em decorréncia da execugdo dos servicos
contratados, providenciando imediata reparacdo dos prejuizos impostos a Contratante ou a
terceiros, inclusive, se houver, as despesas com custas judiciais e honorarios advocaticios.

7.8 Usar mao de obra capacitada, que assegure a execucdo integral dos servicos nos prazos
convencionados com seguranga e qualidade.

7.9 A Contratada deverd obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do
trabalho, de acordo com as normas do MTE, devendo fornecer aos empregados os equipamentos
de seguranca (equipamentos de Prote¢do Individual - EPI e coletiva — EPC) que se fizerem
necessarios, para a execu¢do de servicos, bem como, fiscalizar o uso, em especial pelo que
consta da Norma Regulamentadora n° 6 do MTE. Devera ser comprovada, através de ficha de
entrega de EPI, a disponibilidade do equipamento de prote¢do individual e o treinamento do uso
correto dos mesmos.

7.9.1 Todos os equipamentos de protecao individual disponibilizados, pela empresa Contratada,
para os empregados devem possuir Certificado de Aprovacao — CA.

7.10 Elaborar e implementar Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), de acordo com as

Normas Regulamentadoras do MTE.
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7.11 Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
com o objetivo de promogao e preservacao da saude dos trabalhadores, de acordo com as
Normas Regulamentadoras do MTE.

7.12 A empresa Contratada devera disponibilizar treinamento de capacitagdo para o desempenho
das fungdes, por parte de seus empregados, junto a Contratante, conforme preconizado nas
Normas Regulamentadoras do MTE. A comprovagdo do treinamento devera ser registrada e
arquivada pela Contratada, podendo ser objeto de eventual fiscalizagao por parte da Contratante.
7.13 A Contratada deverd comprovar a capacitacdo dos empregados na NR-10 do MTE
(Seguranca em Instalagdes e Servigos em Eletricidade).

7.14 Os empregados da Contratada deverao trajar uniforme com logotipo da empresa e cracha de
identificacdo com foto, enquanto permanecerem nas dependéncias da Contratante.

7.15 Fornecer todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execucdo dos servigos, bem
como produtos ou materiais indispenséaveis a realizacao desses.

7.16 A falta de pegas e/ou equipamentos ndo podera ser alegada como motivo de for¢a maior, e
ndo exime a Contratada das penalidades a que estd sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos
estabelecidos.

7.17 A Contratada deverd manter durante toda vigéncia do contrato, as seguintes condigdes:

a) Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condi¢des analogas as de escravo, instituido pelo Ministério do Trabalho e Emprego, nos termos
da Portaria Interministerial MTE/MDHC/MIR n° 18, de 13/09/2024, e da Portaria MTP n° 671,
de 08/11/2021;

b) Nao ter sido condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminacdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a
previsdo aos artigos 1° e 170 da Constitui¢ao Federal de 1988; do artigo 149 do Cddigo Penal
Brasileiro; do Decreto n® 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convencdes da
OIT n°29 e n® 105.

7.18 As empresas com cem ou mais empregados em seu quadro devem observar o disposto no
art. 93 da Lei 8.213/91 e no art. 36 do Decreto 3.298/99, que determinam o preenchimento de
dois a cinco por cento dos cargos com beneficiarios da Previdéncia Social reabilitados ou
pessoas portadoras de deficiéncia habilitadas, incluindo pessoas com Sindrome de Down, nas
atividades que lhes sejam compativeis.

7.18.1 O percentual de reserva de vagas serd definido proporcionalmente ao numero total de
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empregados da empresa, obedecendo a seguinte propor¢do, na forma do art. 36 do Decreto
3.298/99:

a) para empresas cujo numero total de empregados varie de 100 a 200, serd observado o
percentual de 2%;

b) para empresas cujo numero total de empregados varie de 201 a 500, serd observado o
percentual de 3%;

¢) para empresas cujo numero total de empregados varie de 501 a 1000, serd observado o
percentual de 4%;

d) para empresas cujo numero total de empregados supere a 1000, sera observado o percentual
de 5%.

7.18.1.1 Em caso de fracionamento do nimero dessas vagas, havera a elevacdo deste niimero
para o primeiro nimero inteiro subsequente. Ressalte-se que essa reserva nunca sera inferior a
uma vaga.

7.18.1.2 A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigdes a que se
refere o subitem 7.18.1, devendo comprova-las sempre que solicitado pela fiscalizagao do
contrato, sob pena de rescisao contratual.

7.18.1.3 Devera ser realizada, antes da ocorréncia do primeiro pagamento (ou Unico, se for o
caso), a comprovagdao quanto ao cumprimento da politica de empregabilidade a que se refere o
subitem 7.18.

7.18.1.4 A comprovacdo mencionada no subitem 7.18.1.3 poderd ser realizada por meio da
apresentacdo da Certiddo de Contratacdo de Pessoas com Deficiéncia e Beneficidrios
Reabilitados da Previdéncia Social (CDCIT).

7.18.1.5 Nao se comprovando o atendimento a reserva legal de cargos na forma exposta, a
fiscalizagdo do contrato iniciard o procedimento de aplicacdo de penalidade e procederd, na
sequéncia de sua aplicagdo, a notificagdo do descumprimento aos seguintes 0rgaos:

a) Secao de Fiscalizacao do Trabalho (SFISC);

b) Superintendéncia Regional do Trabalho do Rio de Janeiro;

¢) Departamento de Fiscaliza¢ao do Trabalho (DEFIT);

d) Subsecretaria de Inspe¢do do Trabalho (SIT);

e) Secretaria de Trabalho (STRAB).
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7.19 A Contratada devera observar os termos da Resolu¢cdo Administrativa n® 09/2022, exarada
pela Presidéncia do TRT da 1* Regido, a qual institui a Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais no ambito da Contratante.

7.19.1 A Contratada deverd comunicar formalmente e de imediato ao encarregado da
Contratante, por intermédio do fiscal ou gestor do contrato, a ocorréncia de qualquer risco,
ameaca ou incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou
efetivo a titular de dados pessoais.

7.19.2 Cumprir o estabelecido no Termo de Confidencialidade (Anexo IV), o qual sera
formalizado juntamente com o instrumento contratual.

7.20 A Contratada devera observar as disposi¢des do Codigo de Conduta Etica da Contratante,
disponibilizado no seu portal da Internet, assumindo compromisso com a ética e a integridade e
zelando pela transparéncia na relagao contratual.

7.21 A Contratada devera apresentar a fiscalizacdo declaracdo, na forma do anexo do edital, de
que ndo tem em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de dire¢do
ou no exercicio de fun¢des administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de
direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
hierarquica da area encarregada da licitagdo e de que ndo promovera a inclusdo em seu quadro
profissional durante toda a execuc¢do contratual, de empregados que sejam coOnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
de ocupantes de cargos de dire¢do e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao
Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regido, em atendimento ao disposto nos artigos 2°, inciso
VI, e 3° da Resolugdao N° 07/2005 do Conselho Nacional de Justica.

7.22 A licitante vencedora, sendo de outro Estado, e ndo possuindo “registro” no CREA do Rio
de Janeiro, devera apresentar, a fiscalizacdo do contrato, copia do “visto” do CREA/RJ, na data
de inicio da vigéncia do contrato, devendo providenciar o respectivo registro até o término da
validade do visto, conforme Resolugio CONFEA n° 1.137/2023 para as areas de Engenharia e
Agronomia, ou outras normas dos Conselhos pertinentes.

7.23 Apresentar, em até 30 (trinta) dias uteis apds o inicio da vigéncia do contrato, o
comprovante da Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao CREA, em nome do
responsavel técnico indicado, nas renovagdes e na substituicdo do Responsavel Técnico

consoante o disposto no art. 1° da Lei 6.496/77 c/c Resolugdo CONFEA n° 1.137/2023, ou outras
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normas dos Conselhos pertinentes.
7.24 A Contratada devera reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, defeitos decorrentes de

execug¢ao inadequada.

8.0 OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

8.1 Sado obrigagdes da Contratante as resultantes da observancia da Lei n® 14.133/21 e as
descritas nos subitens abaixo.

8.2 Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa desempenhar seus servigos de
acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do Termo de
Referéncia.

8.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigag¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.4 Prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.
8.5 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao.

8.6 Pagar a Contratada o valor resultante da presta¢do do servigo, na forma do contrato.

9.0 PRECO ESTIMADO:
9.1 Estimam-se para a presta¢do do servigo o valor mensal de R$ 24.112,40 (vinte e quatro mil,
cento ¢ doze reais e quarenta centavos) e o valor global de R$ 1.446.744,00 (um milhdo,

quatrocentos e quarenta e seis mil, setecentos e quarenta e quatro reais).

10.0 PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL:

10.1 O prazo de vigéncia contratual serd de 60 (sessenta) meses, contados a partir da
formalizagdo do instrumento contratual, admitida sua prorrogagdao nos termos do art. 107 da Lei
n°® 14.133/2021, desde que, além dos requisitos legais, seja demonstrada a conveniéncia técnica
da continuidade da manutencdo dos equipamentos, consideradas sua condi¢do, vida Ttil
remanescente e economicidade.

10.2 A Administracao devera atestar, no inicio da contratacdo ¢ de cada exercicio financeiro, a
existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacdo e a vantagem em sua manutengao,
nos termos do art. 106, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.

10.3 A Administragdo poderad extinguir o contrato, sem O6nus, quando ndo dispuser de créditos
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orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem, nos termos do art. 106, inciso III, da Lei n® 14.133/2021.

10.3.1 A extingdo prevista no subitem anterior ocorrerd na proxima data de aniversario do
contrato, desde que a Contratada seja notificada pela Administragdo com antecedéncia minima
de 2 (dois) meses dessa data.

10.3.2 Caso a notificagdo ocorra com menos de 2 (dois) meses de antecedéncia da proxima data
de aniversario do contrato, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da

comunicacgao.

11.0 RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO:

11.1 O contrato poderd ser reajustado, ante requerimento da contratada, observada a
periodicidade de 1 (um) ano, contada da data do or¢amento estimado em 07/07/2026, adotando-
se para tanto, a variacdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) para

o periodo, com base na seguinte formula:

R=(d-10).P
Io
Onde:

R = reajuste procurado;

I = niimero indice relativo ao més do reajuste;

Io = nimero indice relativo ao més da data do orcamento estimado, no caso do primeiro reajuste,
ou da data do fato gerador do tltimo reajuste concedido, para os reajustes que se sucederem,;

P = preco atual dos servigos.

11.2 A data do orcamento estimado sera sempre considerada como marco inicial do periodo de
correcdo para os reajustes subsequentes, observado, quanto aos efeitos financeiros, o prazo
decadencial previsto no subitem 11.5.

11.3 O pedido devera ser dirigido a fiscalizagdo do contrato e deverd ser expresso quanto aos
valores pretendidos, bem como quanto a data a partir da qual se requer o reajuste.

11.4 Os efeitos financeiros do reajuste poderdo retroagir, conforme o pedido, at¢ a data do
orcamento estimado, observados, ainda, os subitens subsequentes.

11.5 O prazo decadencial para o requerimento do reajuste serd de 60 (sessenta) dias, a contar do
dia em que restar preenchido o requisito temporal para a sua concessdo, consoante os subitens
11.1 e 11.2. Apds o prazo estabelecido, os efeitos financeiros retroagirdo, no maximo, até a data
do pedido, a depender dos termos da solicitagdo da Contratada.
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11.6 A celebracao de prorrogacgdes contratuais quando ja preenchido o requisito temporal para
concessao de reajuste, sem que haja ressalva expressa a respeito pela Contratada, implicara
preclusdao logica do direito de pleitear reajustes referentes aos periodos anteriores as
prorrogagoes.

11.7 Também ocorrera preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de

extinto o contrato.

12.0 PAGAMENTO:

12.1 O pagamento a Contratada serd mensal, por valor fixo.

12.2 O pagamento serd efetuado em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da nota fiscal ou fatura.

12.2.1 Nos casos em que os valores das despesas ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II
do artigo 75 da Lei n® 14.133/2021, os pagamentos deverao ser efetuados até¢ o décimo dia util
subsequente ao recebimento definitivo da nota fiscal ou fatura.

12.2.2 Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que a
unidade gestora realizar o ateste da execucdo do objeto do contrato, adimplemento de cada
parcela, limitado a 5 (cinco) dias uteis do més subsequente ao da prestagdo do servigo.

12.2.3 Antes da entrega da nota fiscal/fatura a Contratante para pagamento, a Contratada devera
realizar seu cadastro no Sistema Integrado de Gestdo Orcamentaria e Financeira da Justica do
Trabalho (SIGEO-JT), devendo incluir no referido sistema as notas fiscais/faturas e a
documentagao necessaria ao pagamento.

12.2.4 A Contratada serd responsavel pelo pagamento de quaisquer multas aplicadas a
Contratante quando do encaminhamento da nota fiscal ap6s o prazo de envio a Receita Federal,
bem como nos demais casos de eventuais atrasos causados pela Contratada, cabendo a glosa do
valor da multa na fatura do més seguinte.

12.3 Fica a Contratada ciente de que, quando da ocasido do pagamento, sera verificado se as
condigoes de habilitagdao estdo mantidas.

12.4 A Contratante podera exigir, a qualquer momento, a comprova¢ao do cumprimento com as
obrigagdes mencionadas no subitem 12.3.

12.5 O pagamento poderd sofrer adequagdes decorrentes do ndo atendimento dos parametros

previstos no Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR — Item 5.0).
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12.6 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo de despesa, o pagamento ficara
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, devendo, nessa hipdtese, o
prazo para pagamento ser iniciado apds a regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
onus para a Contratante.
12.7 O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em
conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por outro
meio previsto na legislacdo vigente, sendo que serd considerada a data do pagamento o dia em
que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
12.8 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de encargos moratdrios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a
data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte
formula:

EM=NXx VP x I, onde:

EM = Encargos Moratorios a serem acrescidos ao valor originariamente devido;

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo
pagamento;

VP = Valor da Parcela em atraso;

I = Indice de atualizagdo financeira, calculado segundo a formula: I = (6/100)/365.
12.9 Fica a empresa vencedora ciente da obrigatoriedade de apresentacdo do Termo de Opgao
pelo Simples, quando assim couber, juntamente com a primeira nota fiscal, sem prejuizo de a
empresa informar imediatamente a Contratante, a qualquer tempo, qualquer alteracdo da sua
permanéncia no Simples Nacional.
12.9.1 A declaracao de que trata o subitem 12.9 podera ser apresentada por meio eletronico, com
a utilizacdo de certificacdo digital disponibilizada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICPBrasil), desde que no documento eletronico arquivado pela fonte pagadora conste
a assinatura digital do representante legal e respectiva data da assinatura.
12.9.2 Caso a empresa vencedora deixe de apresentar o Termo de Opgdo pelo Simples, a
Contratante verificard sua permanéncia no Simples Nacional mediante consulta ao Portal do

Simples Nacional.
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12.9.3 Verificando-se que a empresa ndo consta do cadastro do Simples Nacional, apos a
consulta realizada na forma do subitem 12.9.2, a Contratante procedera ao desconto no
pagamento devido a empresa do valor referente ao encargo previsto na Lei n® 9.430 de 27/12/96.
12.9.4 A empresa vencedora deverd apresentar novo Termo de Opg¢ado pelo Simples no caso de

prorrogacdo da vigéncia contratual.

13.0 ACOMPANHAMENTO, CONTROLE, FISCALIZACAO E AVALIACAO DOS
SERVICOS:

13.1 A execucdo contratual sera objeto de acompanhamento, controle, fiscalizagdo e avaliagao
pelos agentes formalmente designados, de acordo com as atribuigdes estabelecidas na
regulamentacdo interna do Tribunal, em observancia ao art. 117 da Lei n® 14.133/2021 e ao Ato
n°® 156/2019 do TRT da 1? Regido, com as alteragdes promovidas pelo Ato n® 149/2023.

13.2 Compete a fiscalizagdo técnica, sem prejuizo das demais atribui¢des previstas na
regulamentacdo interna do Tribunal:

a) acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos, verificando sua conformidade com as
condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual;

b) registrar as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e indicar as providéncias
necessarias a correcao de falhas ou irregularidades;

¢) comunicar a Contratada as inexatiddes ou irregularidades constatadas, estabelecendo prazo
para sua corre¢do, quando cabivel;

d) aferir o cumprimento dos niveis de servico e dos critérios estabelecidos no Instrumento de
Medicao de Resultado — IMR;

e) verificar e atestar a execug¢do dos servicos para fins de recebimento provisério e
processamento do pagamento, conforme os procedimentos internos aplicaveis; e

f) comunicar a unidade gestora, em tempo habil, as situagdes que demandem decisdo ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia.

13.3 Compete a unidade gestora exercer as atribuicdes de gestdo contratual previstas na
regulamentacao interna do Tribunal, inclusive acompanhar os registros da fiscalizagao, promover
os procedimentos administrativos relativos a execugdo e ao recebimento definitivo do objeto e
adotar ou encaminhar as providéncias cabiveis quanto a alteragcdes contratuais, pagamentos,
eventual aplicacdo de sangdes, prorrogagdo e extingdo do contrato.

13.4 A atuagdo da fiscalizagdo e da unidade gestora observard, ainda, os procedimentos, manuais
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e formularios de gestdo e fiscaliza¢do de contratos vigentes no ambito do Tribunal.

14.0 VISTORIA PREVIA — FACULTATIVA:

14.1 As licitantes poderdo efetuar visita prévia aos locais onde os servigos serdo executados, para
o conhecimento dos ambientes, instalagdes disponiveis e circunstancias que condicionardo a
execucao dos servigos.

14.2 A vistoria poderd ser realizada até 01 (um) dia util antes da data marcada para abertura da
Licitagao, devendo, neste caso, ser previamente agendada junto a Divisdo de Infraestrutura de
Telecomunicagdes e Centro de Dados (DIFTD), através dos telefones (21) 2380-7325 ou 2380-
7323 ou, ainda, pelo e-mail diftd@trt1.jus.br.

14.3 As duvidas de natureza técnica porventura surgidas por ocasido da vistoria serdo
esclarecidas pela DIFTD, mediante expediente dirigido a Assessoria de Licitacdo e Agentes de
Contratacao (ALC).

14.4 Em hipdtese alguma, o desconhecimento das condi¢des operacionais podera ser alegado
como justificativa para inexecuc¢do ou execucao irregular do servico a ser prestado.

14.5 Por ser facultativa, a vistoria ndo ensejara a emissdo de comprovante.

Rio de Janeiro, 25 de setembro de 2026.
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ANEXO 1
RELACAO DE LOCALIDADES
Localidade Endereco Distancia Quantidade

Angra dos Reis Rua Historiador Alipio Mendes, 172. 197 km 1
Araruama Rua Juiz Cesar Marques Carvalho, 200. 120 km 1
Barra do Pirai Rua Senador Arlindo Rodrigues, 5. 159 km 1
Barra Mansa Rua Izimbardo Peixoto 139, Saudade. 138 km 1
Cabo Frio Av. Poeta Vitorino Carrigo 331, Jardim Olinda. 157 km 1
Campos dos Goytacazes Av. Tenente Coronel Cardoso, 517. 281 km 2
Cantagalo Rua Euclides da Cunha, 82. 195 km 1
Duque de Caxias Av. Brigadeiro Lima e Silva, 1.576. 33 km 4
Itaborai Av. Vereador Herminio Moreira, 380. 55 km 2
Itaguai Rua Gen. Quintino Bocaiuva, 310. 100 km 2
Itaperuna Rua Euclides Poubel de Lima 276, Vinhosa. 391 km 1
Macaé Rodovia Christino José da Silva Junior, 1.850. 210 km 1
Magé Av. Comendador Reis, 91. 68 km 1
Marica Av. Roberto Silveira, 140. 63 km 1
Nilépolis Estrada Senador Salgado Filho, 44. 48 km 1
Niterdi Rua Ernani do Amaral Peixoto, 232. 23 km 10
Niterdi (Arquivo) Rua Doutor Celestino, 50. 23 km 1
Nova Friburgo Av. Alberto Braune, 128. 160 km 2
Nova lguagu Rua Dr. Athayde Pimenta de Moraes, 175. 40 km 5
Petrdpolis Rua Professor Plinio Leite. 70 km 2
Queimados Av. Camilo Cristéfano, 255. 56 km 1
Resende Av. Marcilio Dias, 773. 216 km 1
Rio Bonito Rua Desembargador Itabaiana de Oliveira, 95. 80 km 1
S3o Gongalo Rua Lourengo Abrantes, 59. 34 km 5
S3o Jodo de Meriti Av. Dr. Celso José de Carvalho. 40 km 1
Santo Antonio de Padua Rua dos Leites, 69, lojas 111/113, Galeria Por do Sol, Centro. 258 km 1
Teresdpolis Rua José Augusto da Costa, 53. 121 km 1
Trés Rios Rua Presidente Vargas, 475. 150 km 1
Volta Redonda Rua General Newton Fontoura, 891. 140 km 3
RJ - Ed. Sede Av. Presidente Antonio Carlos, 251. 0 km 37
RJ - Forum Lavradio Rua do Lavradio, 132. 1 km 14
RJ - Forum Gomes Freire Av. Gomes Freire, 471. 1 km 8
RJ - Ed. Darcy Vargas Av. General Justo, 275, Bloco A. 1 km 5
RJ - Sdo Cristévao (arquivo) | Rua Figueira de Melo, 406. 8 km 1
RJ - Sdo Cristévao (galpdo) | Rua Major Fonseca, 51. 8 km 1
RJ - Sdo Cristévao (arquivo) | Rua Mourdo do Vale, 15. 8 km 1
RJ - Av. Brasil Av. Brasil, 891. 10 km 0
RJ - Bonsucesso (galpdo) Rua da Proclamacgdo, 634. 15 km 1
RJ - Bonsucesso (arquivo) Rua da Proclamagdo, 855. 15 km 1
RJ - Bonsucesso (depdsito) | Rua da Proclamagdo, 683. 15 km 1

Total 126

Legenda Regiao IMR
Capital 4h
Metropolitana 12 h
Interior 24 h
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ANEXO II
HISTORICO DE MANUTENCOES CORRETIVAS

2021
Capital 0
Metropolitana 0
Interior 0
2022
Capital 1
Metropolitana 0
Interior 0
2023
Capital 10
Metropolitana 4
Interior 1
2024
Capital 19
Metropolitana 3
Interior 1
2025
Capital 11
Metropolitana 5
Interior 1
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ANEXO III
MODELO DE ORDEM DE SERVICO (OS)

IDENTIFICAGAO DO SERVIGCO

Numero da OS:

Nome do técnico responsavel:

Numero(s) de série do(s) equipamento(s): | Enderec¢o de instalagao:

Requisitante: Data/Hora de abertura do chamado:

Data/Hora do inicio do atendimento: Data/Hora do final do atendimento:

Houve retirada para laboratério?

Sim Nao

Numero(s) de série do(s) equipamento(s) retirado(s):

Numero(s) de série do(s) equipamento(s) instalado(s) em substituigao:

Problema identificado |

Solugdo / Diagnéstico |

Assinatura Técnico Responsavel Assinatura Fiscal técnico
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ANEXO IV — MINUTA DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

PROCESSO N° PROAD 6342/2025

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE AO
CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICO
DE MANUTENCAO DE NOBREAKS.
(Contraton®20__ - )

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 12
REGIAO, instalado na Avenida Presidente Antdnio Carlos, 251, Centro, Rio de Janeiro,
RJ, inscrito no CNPJ sob o n® 02.578.421/0001-20, doravante designado simplesmente
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretor-Geral,

, portador da carteira de identidade , expedida pelo

, inscrito no CPF sob o] n° , e

, com sede na ,

inscrita no CNPJ sob o n° , adiante denominada simplesmente
CONTRATADA, neste ato representada por , portador da
carteira de identidade n° , expedida pelo , inscrito no CPF
sob o n° , tém, entre si, ajustado o presente TERMO DE

CONFIDENCIALIDADE, elaborado de acordo com a minuta-padrdo discutida e
aprovada no processo Proad n°® 2.182/2022 publicada no Diario Oficial da Justica do
Trabalho em 16/06/2023, conforme procedimento estabelecido no Ato n° 82/2021 e no
subitem 7.24.2 do termo de referéncia, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO — O presente instrumento tem por escopo
estabelecer regra de protecdo de dados pessoais no contrato de prestacdo de servigo
de manutencao preventiva, corretiva e preditiva do parque de nobreaks responsaveis
pela alimentacdo elétrica das salas de telecomunicagdes do Tribunal, incluindo o
fornecimento e substituicdo de pecas, componentes, médulos e baterias.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - A CONTRATADA
e seus empregados obrigam-se a atuar no presente
Contrato em conformidade com a legislacdo vigente sobre Protegcdo de Dados
Pessoais e as determinagdes de orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial a Lei n°® 13.709/2018 e a Politica de Privacidade e Protegcao de
Dados Pessoais no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido, aprovada
pela Resolucdo Administrativa n°® 09/2022, com especial atencdo as obrigacdes
contidas no artigo 14.

PARAGRAFO PRIMEIRO — No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

| — Tratar os dados pessoais a que tiver acesso em conformidade com o disposto no
caput desta clausula, e, na eventualidade da impossibilidade do cumprimento destas
obrigagdes, por qualquer razdo, concordar em informar formalmente este fato
imediatamente ao CONTRATANTE, o qual se reserva no direito de rescindir o contrato
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sem qualquer 6nus, multa ou encargo;

Il — Manter e utilizar todas as medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a
protecdo desses dados contra acesso nao autorizado, destruicdo, uso, modificacéo,
divulgacdo ou perda acidental ou indevida, sendo que a CONTRATANTE podera
solicitar a descrigdo destas medidas de seguranga, bem como evidéncias de sua
adocao;

[l — Acessar os dados dentro do escopo deste contrato e na medida abrangida por sua
permissdo de acesso (autorizagdo) e né&o ler, copiar, modificar, ou remover sem
autorizacao expressa e por escrito do CONTRATANTE;

IV — Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, assegurando que todos o0s seus empregados prepostos, socios,
diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais
sob responsabilidade do CONTRATANTE mantenham quaisquer Dados Pessoais
estritamente confidenciais e que ndo os utilizem para outros fins, com excecado da
execucao do objeto do contrato ao CONTRATANTE;

V — Treinar e orientar a sua equipe sobre as disposi¢cdes legais aplicaveis em relagao a
protecao de dados.

VI — no caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela
CONTRATADA, para atender ao acima, esta garante que:

a) a legislacao do pais para o qual os dados foram transferidos, asseguram o mesmo
nivel de protegdo que a legislagédo brasileira em termos de privacidade e protegéo de
dados, sob pena de encerramento da relagdo contratual, em vista de restricdo legal
prevista no ordenamento juridico brasileiro;

b) os dados transferidos serdo tratados em ambiente da CONTRATADA;

c) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia, foi e continuara a
ser feito de acordo com as disposi¢cdes pertinentes da legislacdo sobre protecao de
dados aplicavel e que nao viola as disposi¢cdes pertinentes do Brasil;

d) sempre que necessario, orientara o CONTRATANTE durante o periodo de
tratamento de dados pessoais, também em relacdo aos dados transferidos para pais
estrangeiro, para que ocorra em conformidade com a legislagdo sobre protecdo de
dados aplicavel e com as clausulas do contrato;

e) oferecera garantias suficientes em relagédo as medidas de segurancga técnicas e
organizativas, e as especificara formalmente ao contratante, ndo compartilhando dados
que |he sejam remetidos com terceiros;
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f) as medidas de seguranca sdo adequadas para proteger os dados pessoais contra a
destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental, a alterag&o, a divulgagdo ou o acesso
nao autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao por
rede, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito e que estas medidas
asseguram um nivel de seguranca adequado em relagdo aos riscos que o tratamento
representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos
disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagao;

g) zelara pelo cumprimento das medidas de segurancga;

h) tratara os dados pessoais apenas em nome do CONTRATANTE e em conformidade
com as suas instrucdes e as clausulas do contrato; no caso de ndo poder cumprir estas
obrigagdes por qualquer razdo, concorda em informar imediatamente ao
CONTRATANTE, que neste caso podera suspender a transferéncia de dados e/ou de
rescindir o contrato;

i) a legislagao que lhe é aplicavel nao o impede de respeitar as instrugdes recebidas do
CONTRATANTE e as obrigagdes do contrato e que, no caso de haver uma alteragao
nesta legislacdo que possa ter efeito adverso substancial nas garantias e obrigacoes
conferidas pelas clausulas do contrato, comunicara imediatamente essa alteragédo ao
CONTRATANTE, que neste caso podera suspender a transferéncia de dados e/ou de
rescindir o contrato;

j) notificara imediatamente o CONTRATANTE sobre: qualquer solicitagao juridicamente
vinculativa de divulgacdo de dados pessoais por uma autoridade fiscalizadora
responsavel pela aplicagdo da lei, a menos que seja proibido de outra forma, como
uma proibicdo da lei penal de preservar a confidencialidade de uma investigacao
policial; qualquer acesso acidental ou n&o autorizado.

k) respondera rapida e adequadamente todas as solicitagcbes de informacédo do
CONTRATANTE, relacionadas ao tratamento dos dados pessoais objeto da
transferéncia e que se submetera aos conselhos da autoridade fiscalizadora no que diz
respeito ao processamento dos dados transferidos;

) a pedido do CONTRATANTE, apresentara as informacdes necessarias sobre o
tratamento relacionado com os dados pessoais objeto da transferéncia ou as
informacgdes solicitadas pela Autoridade fiscalizadora.

m) em caso de subcontratagao, informara previamente o CONTRATANTE que podera
anuir por escrito;

n) os servigos de processamento pelo subcontratado serdo executados de acordo com
o disposto neste contrato;

o) enviara imediatamente ao CONTRATANTE uma coépia de qualquer acordo de
subcontratagao que celebrar sobre o objeto deste contrato

PARAGRAFO SEGUNDO - Os dados pessoais ndo poderéo ser revelados a terceiros,
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com excecgao da prévia autorizagdo por escrito do CONTRATANTE, quer direta ou
indiretamente, seja mediante a distribuicdo de cdpias, resumos, compilagdes, extratos,
analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma que reflitam
referidas Informagdes.

PARAGRAFO TERCEIRO — Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacéo
legal a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente
ao CONTRATANTE para que este tome as medidas que julgar cabiveis.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em
até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

| — Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicoes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros
autorizados;

Il — Qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades e
responsabilidades da CONTRATADA, mesmo nos casos em que houver duvida sobre
a relevancia dos riscos e danos envolvidos.

PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo
pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo
ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao
CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer das obrigacbes previstas nesta clausula quanto a
protecao uso dos dados pessoais.

PARAGRAFO SEXTO — Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfacdo da
finalidade pretendida, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais
disponibilizados pela CONTRATANTE e, no maximo em trinta dias, sob instrucdes e na
medida do determinado por este, eliminara completamente os dados pessoais e todas
as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a
CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao legal.

E, por estarem de pleno acordo entre si, é lavrado o presente instrumento, que,
lido e achado conforme, é assinado pelos representantes das partes, as quais
reconhecem como validas e plenamente eficazes as assinaturas eletrénicas ora
apostas, considerando-se efetivamente formalizado na data da ultima assinatura.

XXXXX XXXXX XXXXX XXXXX
TRT da 12 Regiéo (Nome da Contratada)
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