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NIVEL DE AAUAGRODA R NIVELDE )
ETAPA EVENTO CAUSA CONSEQUENCIA PR°B“(':':"°ADE IMPACTO (1) | CONTROLES EXISTENTES EFICACIA DOS x| ool BEEEeo) AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL AGAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL ~ STATUS  OCORREU el
CONTROLES FEC
(NRI) (NRR)
Caso nao seja possivel concluir a
contratago em tempo habil, avaliar
contratago emergencial com base no
) Priorizar o encaminhamento do inciso VIl do art. 75 da Lei n° 14.133/2021
Tramitagdo fora do prazo; atraso na  Descontinuidade do pronto Acompanhamento interno da processo com antecedéncia minima . (dispensa de licitagdo emergencial) ou
Planejamento da  Atraso na contratagao (Risco de instruggo do processo; atendimento, com aumento do risco § tramitagao do PROAD; = . em relagéo o término do contrato  Equipe de medida administrativa SECSEG + "
Contratagdo  descontinuidade do servigo) indisponibilidade de fornecedores; | de invasdes @ prejuizo & seguranga Baixa | 2 Relevante & W Planejamento com data de inicio Mediano USRS L vigente; Planejamento da | o ;i iente para evitar lacuna na cobertura DCOMP Rrer Nao
° domora i andlse da compra drela.  patnmonial, ourane prevista em 28/11/2026 devido ao i a a G servigo,
término do contrato vigente. iramiago do processo o rosponder Realizar contratagio emergendial com
lgénclas; base no inciso VIl do art. 75 da Lei n°
14.133/2021 (dispensa de licitagao
emergencial).
Formalizar rotinas de fiscalizago do
tempo de atendimento;
Contratada ndo manter equipe Atraso no atendimento & Exigir que a contratada tenha equipe Acionamento do atendimento pela
disponiyel de‘:m‘:a o o no risco de Exigéncia de deslocamento em até sob demanda imediata e canal de seguranga piblica, por meio da Brigada
Gestéo Contratual ump! p unidade; falha de escala; problemas  incidente, especialmente Média 4 Muitorelevante 8 32 ° Mediano 06 19 Aceitar 9 " 9 contrato / Aberto Néo
atendimento (tempo de resposta) 4o escala; pr ¢ e oneade no Tribunal tempos de chegada SECSEG-Monito  de descumprimento; sts
e s O e e e do Monitoramento do desempenho e Monitorar o cumprimento dos prazos ramento. Encaminhar para apuragéo e eventual g
g P g P anlise de tempos de resposta. aplicagdo de sangdes contratuais, se
recesso. noturnoffinais de semanafferiados. o
possivel aplicagao de sangdes
em caso de ndo cumprimento.
Exigéncia expressa de protocolo
. A . contendo tipo de ocorréncia, Reforgar em reunido inicial as - "
N 2 o reg! oA § do . policial, servidor presente, BO, Criar checklist padrao para envio  contrato / g Ga "
Gestao Contratual  ocorréncia (protocolo exigidos; falhas na coleta de responsabilizagao; perda de Média 4  Relevante 5 20 policial, ser Mediano 06 12 " t pa Noificar formalmente a contratada e contrato / Aberto Nao
incompleto) informagdes/fotos; auséncia de evidéncias para apuragao e identificagéo de viatura, fotos e das informagdes; § SECSEG-Monito | o .ctrar reincidéncias para SECSEG.
comunicago imediata. rovidéncias administrativas/ policiais relato simplificado; Auditar periodicamente os regisiros | ramento. medidas administrativas
< - P! P g Envio imediato das informagaes & exigir corregao imediata g
para a Central de Monitoramento.
Orientar a contratada quanto ao
Equipe sem preparo operacional; 5022 mento do incidente, danos Previsao de avaliago e gu:r}a?o:;:céo otmies Fiscalizagdo do 5?35::;?‘1"55; d\Z«:‘sc'meme' com foos Fiscalizagdo do
" Atendimento ineficaz diante de conduta inadequada; falha na g " dente, - intervengéo no local com N . pere s ¢ mago pletas; Ga "
Gestdo Contratual ! J 2 2t patrimoniais e exposigao do Média 4  Exvemo 10 40 ° Satisfatério 04 16 PXIPN Exigir atuagdo coordenada coma  contrato / Encaminhamento as autoridades e contrato / Aberto Néo
ocorréncia real (intrusao confirmada)  avaliagao/intervengao; demora em ! } comunicagao com a Central de ° S
Sclonay apolo ploel Tribunal a risco institucional sk entral de Monitoramento e SECSEG. abertura de apuragao administrativa, se SECSEG.
- - acionamento imediato das necessario.
autoridades quando necessario.
Reforgar com a contratada, no inicio
da execugao, o procedimento
_ - correto de faturamento via SIGEO; -
P orane o St B IS0 s o1 s o Fiods SO IOTO I BSGED, o
Gestdo Contratual & @0 siag P plioet ;’;‘ fhdbapiiosindt lalhaz %, interrupgao do servigo por Baxa 2 Poucorelevante 2 4 z‘fd‘ame o e e danota Satisfatério 04 2 INUP M orientagdes detalhadas de como  contrato / wfmnica o em‘gﬁg o contrato / Aberto Nio
e-mail e i insatisfagao da contratada cadastrar e inserir notas fiscais no  SECSEG. nicag SECSEG.
SIGEO-JT instrugdo de pagamento. fiscal no SIGEO. fspl recorréncia.
Acompanhar o primeiro envio
orientar corregges.
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