TRT da 222 Regido (PI)

.-i JUSTICA DO TRABALHO
J

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - STIC
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP — isuas

—=| MARTINS
DA

CONTRATACAO DE SOLUGAO DE ACESSIBILIDADE oaStvA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n2 221/2026

Solucao de acessibilidade web em dominio préprio TRT 222 Regiao
(LICENCA DE SOFTWARE DE ACESSIBILIDADE)

Teresina-Pl, 04 de fevereiro de 2026



@
j] JUSTIGA DO TRABALHO

TRT da 222 Regido (PI)

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - STIC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
CONTRATACAO DE SOLUGCAO DE ACESSIBILIDADE

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Histdrico de Revisoes

Data Versao Descri¢ao Autor
04/06/2025 1.0 Inicio da elaboragdo do ETP Isaias Silva
1.0 Revisdo do documento Wallace

04/06/2025




:‘i JUSTICA DO TRABALHO
J

TRT da 222 Regido (PI)

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - STIC
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
CONTRATACAO DE SOLUCAO DE ACESSIBILIDADE

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUGCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Formalizacdo da Demanda, bem como demonstrar a
viabilidade técnica e econdmica das solucdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias
para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 — DEFINIGCAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

1.1. Identificacdo das necessidades de negdcio

1.1.1 Necessidades de negdcio:

1.1.1.1 - Licenca do software para acessibilidade em site web, pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses.

1.1.1.2 - O servico ofertado deve oferecer pelo menos 95% (noventa e sete por cento) de
disponibilidade.

1.1.1.3 - Implementar recursos que suportem leitores de tela e navegacdo por teclado.

1.1.1.4 - Adaptar elementos visuais, como cores e tamanhos de fonte, para atender a uma gama
diversificada de necessidades visuais.

1.1.1.5 - A solugdo deve operar sem falhas em mdultiplas plataformas e dispositivos, desde
computadores desktop até dispositivos moveis, assegurando acessibilidade sem restri¢des.

1.1.1.6 - Garantir que a solucdo seja escaldvel e facilmente atualizavel, dada a rapida evolucdo tanto
das tecnologias assistivas quanto das necessidades dos usuadrios.

1.1.1.7 - Possuir ferramenta de simplificacdo de texto.
1.2. Identificagao das necessidades tecnoldgicas

1.2.1 - A solugdo deve viabilizar o acesso em Libras, no portal do TRT22, a deficientes auditivos,
deficientes visuais, pessoas com deficiéncias intelectuais e outras pessoas com dificuldade de leitura e
compreensdo de textos.

1.2.2 - A solugdo nao pode exigir a instalagdo de software na mdaquina do usudrio, configuragao que
restringiria, sobremaneira, o acesso.

1.2.3 - Deve ser aderente ao padrdo W3C (World Wide Web Consortium) de acessibilidade, de
maneira que nao interfira na padronizacao dos sites de Internet.

1.2.4 - Deve ser aderente ao e-MAG (Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico), de maneira
gue ndo interfira na padronizacdo dos sites de Internet.

1.2.5 - Traduzir textos em Portugués, selecionados em uma pagina Web, para a Lingua Brasileira de
Sinais — Libras

1.2.6 - Soletrar, em Libras, nomes préprios, siglas, termos técnicos e palavras para as quais nao exista
uma representagao nessa linguagem.
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1.2.7 - Fazer a traducgdo de frases do Portugués para Libras, contextualizando o sentido, e ndo fazendo
apenas uma transcrigdo palavra por palavra.

1.2.8 - Expressar, corretamente, em Libras, os sentidos interrogativos e afirmativos das frases.

1.2.9 - Apresentar, em Libras, o texto selecionado, permitindo que o usudrio possa controlar a
velocidade da apresentacao, dar pausa e repetir a tradugao

1.2.10 - Manter padrdo grafico uniforme de apresentacdo, independentemente do contelddo do sitio
da Internet.

1.2.11 - Transformar textos em Portugués, selecionados em uma pagina Web, em voz.

1.2.12 - Ler, dinamicamente, nimeros, siglas, abrevia¢cdes, nomes, enderecos, valores monetdrios ou
qualquer outro texto da lingua Portuguesa do Brasil.

1.2.13 - Ler de forma fluente, em tempo real, com alta naturalidade, qualquer texto escrito em
Portugués do Brasil.

1.2.14 - Permitir o controle de velocidade na tradugdo para Libras.

1.2.15 - N&o exigir a instalacdo de plug-ins, a geracdo de templates ou a inclusdo de recursos
adicionais ao website.

1.2.16 - Deve suportar o formato de texto PDF.
1.2.17 - Deve ser compativel com os navegadores que suportam o HTML 5.0, tais como:

Microsoft Edge;
Google Chrome;
Mozilla Firefox;

Opera;

Safari.

1.2.18 - Enfatizar links, botdes e outros elementos interativos em cores claras e de alto contraste para
facilitar a usabilidade, navegacdo e acessibilidade geral do site.

1.2.19 - Converter o cursor em um guia de leitura horizontal de alto contraste, reduzindo o cansago
visual para usuarios com deficiéncia visual, disléxicos, cognitivamente deficientes e usudarios com
presbiopia.

1.2.20 - Apresentar a descricdo de uma imagem que tenha o texto inserido da tag alt (texto
alternativo), auxiliando as pessoas de baixa visdo ou que tenham dificuldade na visualizagdo correta
de uma imagem.

1.2.21 - Realizar a pausa de animacao, auxiliando as pessoas com dificuldade em foco e dificuldade de
concentragao.

1.2.22 - Remover a satura¢do de todas as cores da pagina, de forma a distinguir melhor o contetdo do
seu site.

1.2.23 - Inversao total de cores para todos os elementos do site, tornando os textos mais faceis de ler,
bem como reduzindo o cansaco visual para os usudrios.

1.2.24 - Permitir que, para o funcionamento da solucdo, seja exigida a inclusdo de cddigos Javascript
nos portais, sendo incluida uma unica vez na pagina raiz do site, de modo que todas as subpdginas
daquela pagina raiz passem a “herdar” a referida funcionalidade, sem a necessidade de compilagdo
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do portal ou de seus temas.

1.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

1.3.1 - Suporte

1.3.1.1 - O suporte técnico deverd ser em idioma portugués (para resolucdo de duvidas e problemas
de acessos ao software objeto deste Termo de Referéncia), durante todo o prazo de vigéncia do
contrato, através dos seguintes meios: telefone fixo, WhatsApp, Web Site e e-mail

1.3.1.2 - O suporte sera disponibilizado por 05 (cinco) dias por semana (segunda a sexta-feira) das
08:00h as 18:00h.

1.3.1.3 - A empresa contratada deverd manter site na internet, em portugués, contendo os manuais,
atualizacbes para download, FAQs, instrucbes, contatos e quaisquer outras informacdes necessarias
para uso.

1.3.1.4 - Servicos de suporte técnico devem compreender o seguinte:

1.3.1.4.1 - Andlise e o atendimento para recuperacao de falhas ou deteccdo de inconsisténcias na
solucdo.

1.3.1.4.2 - Prestacdo de informacdes necessdrias ao esclarecimento de duvidas, de forma a garantir o
perfeito funcionamento e utilizacdo da solucdo e seus médulos ou componentes e sua integracao com
o ambiente do TRT22.

1.3.2 - Requisitos de manutengao

Devera ser garantida a atualizacdo (upgrade) de novas versGes, fornecimento de patches e
correcbes de bugs (atualizacGes corretivas) e prestar o necessario suporte técnico para
funcionamento normal da solucdo e das novas versdes durante o prazo de vigéncia contratual,
sem custo adicional.

O suporte técnico devera contemplar as manutengdes corretivas e evolutivas das licengas e ndo
poderd acarretar custos adicionais ao Contratante.

Entende-se por “manutencdo corretiva” uma série de procedimentos destinados a recolocar a
licenca em pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os defeitos
apresentados.

Entende-se por “manutencdo evolutiva” o fornecimento de novas versbes e/ ou releases
corretivas e/ou evolutivas da licenca, lancadas durante sua validade.

O suporte técnico podera ser realizado a distancia (atendimento remoto), por quaisquer meios
seguros de comunicacdo, incluindo telefone, preferencialmente 0800, bem como e-mail e
ferramenta para abertura de chamado.

Entende-se por “abertura do atendimento” a data e hora em que foi feito o acionamento da
Contratada, com o correspondente registro.

Os chamados deverao ser classificados conforme os niveis de severidade descritos a seguir:

o Severidade Alta: problemas graves, que fazem com que a solucdo esteja indisponivel
para uso;

o Severidade Média: problemas que afetam funcionalidades, mas que ndo chegam a
causar sua indisponibilidade; e
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o Severidade Baixa: problemas que ndo afetam o desempenho ou a disponibilidade
da solucdo, incluindo chamados para esclarecimento de duvidas e atualizagdo de
versoes;

Entende-se por “conclusdo do atendimento” o pleno restabelecimento das funcionalidades e a
execucgdo de quaisquer procedimentos corretivos que se fagam necessarios.

O tempo maximo para solugdo dos problemas varia de acordo com sua criticidade, conforme
descrito a seguir:

o Os problemas classificados como de Severidade Alta deverdo ser concluidos em até
48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da abertura do chamado;

o Os problemas classificados como de Severidade Média deverao ser concluidos em
até 4 (quatro) dias uteis, contados a partir da abertura do chamado;

o Os problemas classificados como de Severidade Baixa deverdao ser concluidos em
até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da abertura do chamado.

Todas as despesas que se fizerem necessdrias para o atendimento correrdo por conta da
Contratada.

1.3.3 - Requisitos legais

1.3.3.1 - Lei n2 13.146, de 2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

1.3.3.2 - Lei n2 14.133, de 2021 - Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos.

1.3.3.3 - Resolugdo CNJ n2 215, de 2015 - acesso a informacdo e a aplicagdo da Lei 12.527/2011.

1.3.3.4 - Resolucdo CNJ n?2 401, de 2021 - Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de
acessibilidade e inclusdao de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario e de seus servicos
auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusao.

1.3.3.5 - Resolugdo CNJ n2 468, de 2022 - Dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solucao de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo pelos 6érgdos submetidos ao controle administrativo e
financeiro do Conselho Nacional de Justica.

1.3.3.6 - Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), e demais legislacGes
aplicaveis.

1.3.3.7 - Poderdo ser observadas ainda, como boa pratica, os seguintes normativos:

1.3.3.7.1 - Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94/2022;

1.3.3.7.2 - Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 65/2021;

1.3.3.7.3 - Instrugcdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

1.3.4 - Requisitos Temporais

1.3.4.1 - A ativagao da licenca deverd ocorrer em até 2 (dois) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

1.3.4.2 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao expressados
de forma contrdria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

1.3.4.3 -Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contrdria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.
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2 — ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

O objeto pretendido consiste na solucdao de acessibilidade web em dominio préprio, incluindo
suporte técnico, upgrades e/ou atualizacdo, por 24 (vinte e quatro) meses.

Item Descri¢ao Unidade CATMAT | Quant. Vigéncia

1 Solucdo de acessibilidade digital | Subscricdo/Servigos 27928 01 24 meses

3 — ANALISE DE SOLUCOES POSSIVEIS

3.1 - IDENTIFICAGAO DAS SOLUGCOES

Id Descrigao da solugdo (ou cenario)

1 Software Rybena

A implantagdo de um plugin de acessibilidade no portal institucional ndo se trata de mera melhoria
facultativa, mas de providéncia necessdria ao cumprimento de dever normativo imposto aos 6rgaos do
Poder Judicidrio. A Resolugdo CNJ n2 215/2015 estabelece, de forma expressa, que os sitios eletrdnicos
do Judicidrio devem adotar medidas que garantam o acesso ao contelido por pessoas com deficiéncia,
assegurando autenticidade, integridade, atualizacdo das informag¢des e observancia das normas de
acessibilidade digital aplicaveis. Nesse contexto, a ado¢do de solucdo tecnoldgica adequada é medida
de conformidade institucional, diretamente vinculada aos principios da publicidade, da transparéncia e
do acesso a informacao.

O plugin de acessibilidade Rybenda encontra respaldo técnico e institucional relevante, uma vez que
houve indicacdo expressa do Subcomité de Acessibilidade, instdncia competente de governanca
interna para tratar do tema. A recomendacdo técnica de 6rgdo especializado confere legitimidade
adicional a decisdo administrativa, pois parte de avaliacdo qualificada acerca das necessidades do
publico-alvo, dos requisitos normativos e das melhores praticas de acessibilidade digital. Considerando
gue acessibilidade ndao se resume a existéncia de um recurso isolado, mas envolve qualidade,
abrangéncia funcional, usabilidade e sustentabilidade da solucdo, a indicacdo do Subcomité constitui
elemento essencial para a tomada de decisao.

Outro aspecto determinante é a padronizacdo no ambito do Poder Judiciario. O Rybend ja é utilizado
por diversos Tribunais do Pais, inclusive pelo préprio Conselho Nacional de Justica, havendo referéncias
publicas a sua adocdo em portais institucionais do Judicidrio. Essa padronizacdo traz beneficios
concretos, como a reducdo de riscos técnicos e juridicos, a facilidade de compartilhamento de
experiéncias entre 6rgdos, a maior maturidade da solugdo no contexto judicial e a diminuicdo de custos
indiretos relacionados a capacitacdo, suporte, governanca e evolucdo tecnoldgica. A adog¢do de
ferramenta ja consolidada no ecossistema do Judicidrio reforgca a coeréncia institucional e contribui
para a uniformidade das politicas de acessibilidade.
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Além disso, o Rybena apresenta um diferencial funcional relevante e alinhado as diretrizes mais
recentes do CNJ: a funcionalidade de simplificacdo de textos baseada em inteligéncia artificial. Esse
recurso atende diretamente a Portaria CNJ n? 191, de 16 de junho de 2025, que institui o Selo
Linguagem Simples, voltado ao estimulo e reconhecimento de praticas que tornem a comunicagdo
institucional mais clara e compreensivel. A simplificacdo assistida por IA amplia o acesso ao contetudo
ndo apenas para pessoas com deficiéncia visual ou auditiva, mas também para cidaddaos com baixa
escolaridade, idosos, pessoas com deficiéncia cognitiva, dislexia ou outras dificuldades de leitura,
fortalecendo a dimensdo da compreensibilidade da informacdo publica. Assim, a solugdo contribui
simultaneamente para a politica de acessibilidade e para a estratégia institucional de linguagem
simples, em consonancia com diretrizes normativas recentes do CNJ.

Embora existam solugdes livres e amplamente difundidas, como o VLibras, é importante reconhecer
que tais ferramentas possuem escopo mais restrito, concentrando-se, em regra, na tradugdo de
conteudos para Libras. Essas solu¢des sao relevantes e cumprem papel importante, porém nao
oferecem, de forma integrada, o conjunto de funcionalidades exigidas no presente contexto,
especialmente no que se refere a simplificacdo textual orientada a linguagem simples. Outras solucdes
conhecidas no mercado, como Hand Talk, UserWay e accessiBe, em geral focam em traducdo para
linguas de sinais, ajustes de interface, leitura por voz ou automacdo de conformidade, mas nao
apresentam como funcionalidade central e explicita um mecanismo de simplificagdo de textos com IA
voltado a melhoria da compreensdo do contetdo institucional, além de ndo estarem padronizadas no
ambito do Judiciario.

Diante desse cendrio, a contratacdo direta do Rybend mostra-se tecnicamente justificada e
institucionalmente adequada. A decisdo estd amparada na obrigacdo normativa de garantir
acessibilidade digital, na recomendac¢do formal do Subcomité de Acessibilidade, na padronizacdo ja
existente no Poder Judicidrio, no diferencial funcional alinhado ao Selo Linguagem Simples instituido
pelo CNJ e na constatacdo de que as alternativas livres ou outras solugdes disponiveis ndo atendem, de
forma equivalente e integrada, ao conjunto de requisitos técnicos e estratégicos demandados. Trata-se,
portanto, de escolha que privilegia a seguranca juridica, a eficiéncia administrativa, a inclusdo social e a
efetivacdo do direito fundamental de acesso a informacao.

3.2 - PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO

Id Descri¢ao da solugao (ou cendrio)
1 Aquisicao de Software de acessibilidade para o portal do TRT22
Iltem | Descri¢do Qaunt. valor unitario | Valor Total
2 Software Ryben3 1 RS 14.600,00 | RS 14.600,00

Valor Total RS 14.600,00
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4 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

4.1 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
Solugao Vidvel - Licenca do software Proprietdrio para acessibilidade
Custo Total de Propriedade — Memaria de Calculo

Seguem abaixo os custos envolvidos na contratacdo da solugdo:

Iltem | Tipo de custo Descricao Quant | Valor Unitario Valor Total
1 Direto Licenca do software
Proprietédrio para 01 RS 14.600,00 | R$ 14.600,00
acessibilidade

Total [ R$ 14.600,00

4.2 — MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Solugdo Viavel

Descricao:

Solucdo de acessibilidade web em dominio préprio, incluindo suporte técnico, upgrades e/ou
atualizacdo, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo

O valor estimado da contratacdo sera de aproximadamente RS 14.600,00 (quatorze mil e seiscentos
reais) correspondendo:

O preco total para 01 (duas) subscri¢do perfaz a quantia de R$14.600,00 (quatorze mil e seiscentos
reais), pelo periodo de 24 meses.

Descri¢ao da solugao Estimativa de TCO ao longo dos
anos Total
Ano 1 Ano 2
Licenca do software Proprietario R$ 14.600,00 - R$ 14.600,00
para acessibilidade

5 — DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

A solucdo escolhida, qual seja Rybena3, visa a inclusdo mais abrangente e efetiva, tanto do publico interno
guanto do externo, em conformidade com as normas legais e com o compromisso institucional de
garantir igualdade de acesso para todos os cidadaos.
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Segundo consta da proposta de precos da empresa, os servicos demonstram-se da seguinte forma:

Item Descri¢ao Unidade Quantidade Vigéncia

01 | Ferramenta de traducdo de Libras e Voz. | Subscri¢do/Servicos 01 24 meses

5.1 - Beneficios esperados:
5.1.1 - Os beneficios diretos que se almeja com a contratacao sao:

5.1.1.1 - Garantir o atendimento as legislagdes vigentes, assegurando a acessibilidade universal dos
servicos digitais, de forma que as pessoas com os mais variados tipos de deficiéncia,
independentemente de suas capacidades, consigam navegar, interagir e acessar informacdes de
maneira autdbnoma e sem obstaculos, usufruindo dos servicos digitais com dignidade e
independéncia, promovendo uma efetiva inclusdo.

5.1.1.2 - Garantir que a qualidade dos servicos oferecidos seja aprimorada, com a adogdo de
interfaces mais intuitivas e o desenvolvimento de recursos que simplificam a utilizacdo dos servigos
por todos os cidadaos, permitindo ndo sé o aumento da satisfagdo do usudrio, como também a
confianca depositada no servigo publico.

6 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGCAO

Conforme quadro discriminativo abaixo, a contrata¢do se dard, em apertada sintese, nos seguintes
termos:

Item Descri¢ao Unidade Quant. Valor Valor Total Vigéncia
Unitario
01 Ferramenta de tradugdo | Subscricdo/Servigos 01 RS RS 24 meses
de Libras e Voz. 14.600,00 14.600,00
Valor Total da Contratagdo RS
14.600,00

7 — DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Ao avaliar as opgGes disponiveis no mercado, segundo os critérios custo-beneficio e caracteristicas

técnicas, aponta-se a solu¢do Rybend como a que melhor se enquadra na necessidade atual deste Poder.

Com a formalizagdo da pretensa contratagdo tem-se cumprido integralmente as diretrizes de
acessibilidade digital.

Em um mundo onde a igualdade de acesso a informacdo e servicos é cada vez mais crucial, a Rybenad se
destaca como uma solucdo abrangente que atende aos padrdes da Norma WCAG, assegurando que

todos os servicos digitais sejam perceptiveis, operdveis, compreensiveis e robustos.

A adocdo da Rybend permitira ao Tribunal ndo apenas estar em conformidade com as exigéncias legais,
mas também avangar no compromisso social de inclusdo, garantindo que todos o0s usudrios,
independentemente de suas limitagGes fisicas ou sensoriais, tenham acesso igualitario as informacdes e

servicos oferecidos.
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Esta decisdo reflete o alinhamento do Tribunal com os mais altos padrées de justica e equidade,
reforcando sua imagem como uma instituicdo moderna e eticamente responsavel.

A escolha pela Rybend, portanto, ndo é apenas uma resposta as necessidades atuais, mas também um
investimento na sustentabilidade e na integridade em longo prazo da presta¢do de servigos judiciais.

8 — APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme o § 2 do Art. 11 da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94 de 23 de dezembro de 2022, o
Estudo Técnico Preliminar deverd ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e
Demandantes e pela autoridade maxima da drea de TIC:

INTEGRANTE DEMANDANTE
JOSE DE ANCHIETA ARAUJO MARQUES

INTEGRANTE TECNICO
CLAUDIO DE ARIMATEA TORCATO

INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
ANE CAROLINE PARENTES FERREIRA DOURADO

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
José Wallace Ribeiro de Macedo Junior / Secretério de TIC



	ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 
	Solução de acessibilidade web em domínio próprio TRT 22ª Região 
	ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 
	ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 
	 
	3.1​– IDENTIFICAÇÃO DAS SOLUÇÕES 
	3.2​– PESQUISA DE PREÇOS DE MERCADO 
	4.1 – CÁLCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE 



		2026-02-13T08:37:40-0300
	ISAIAS MARTINS DA SILVA
	Assinatura de documento no sistema PROAD-OUV da Justiça do Trabalho




