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SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

Contrato de Comodato N° 01/2023

CONTRATO DE COMODATO QUE, ENTRE SI,
CELEBRAM A ZETRASOFT LTDA E O SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL. (Processo  Administrativo
Eletrénico n. 007124/2023)

A ZETRASOFT LTDA, com sede na Alameda Oscar Niemeyer n° 132, Sala 1101 e 1102,
Vale do Sereno, Nova Lima/MG, CEP 34006-049, tel. (31) 32433209, inscrita no CNPJ sob o n°
03.881.239/0001-06, representada pelo seu procurador MOISES DO MONTE SANTOS, portador do RG n°
3943440/SSP-MG e CPF n° 801.360.956-15, doravante simplesmente denominado COMODANTE ¢ o
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL - STF, com sede na Praca dos Trés Poderes, Brasilia, CNPJ
00.531.640/0001-28, neste ato representado pelo seu Diretor-Geral, Senhor Eduardo Silva Toledo, RG n°
3690902 SSP/GO e CPF n° 891.130.551-00, no uso da competéncia delegada pelo Regulamento da
Secretaria do Supremo Tribunal Federal, doravante simplesmente denominado COMODATARIO,
resolvem, por este Instrumento, celebrar o presente Contrato de Comodato pelas seguintes cldusulas e
condicoes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente comodato tem como objeto o licenciamento de Uso do eConsig —
Sistema Eletronico, via Internet, de Reserva de Margem e Controle de Consignacdes, com desconto em
Folha de Pagamento, de propriedade do COMODANTE, que tem por objetivo possibilitar o controle
efetivo da realizacdo de descontos em folha de pagamento dos ministros, servidores, aposentados e
pensionistas do COMODATARIO.

Paragrafo Primeiro — Para fins de defini¢do neste instrumento, o termo SISTEMA se refere ao eConsig.

Paragrafo Segundo — A cessao do Licenciamento de Uso do SISTEMA permite ao COMODANTE o
desenvolvimento e execu¢do de servico de recuperacao de crédito, de acordo com praticas e politicas que
visam reduzir a inadimpléncia e o endividamento dos servidores piiblicos do COMODATARIO como
mecanismo de controle e melhor execugdo dos servigos, permitindo alongamentos de contratos, descontos
parciais e a atualizagdo do empréstimo consignado, respeitando a movimenta¢do do vinculo realizado pelo
orgdo e a regulamentagio interna das consignagdes do COMODATARIO.

Paragrafo Terceiro — Neste ato contratual, o COMODATARIO declara que o eConsig foi contratado de
forma exclusiva para administrar e controlar os créditos consignados dos ministros, servidores, aposentados e
pensionistas do COMODATARIO.

DA COMPETENCIA DAS PARTES

CLAUSULA SEGUNDA - Compete 20 COMODANTE:
a) garantir a disponibilidade do SISTEMA;
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b) garantir a integridade, sigilo e seguranca dos dados armazenados em seu DATACENTER,
inclusive a execu¢do e guarda de copias de seguranga de dados e sistemas. Garantir igualmente a
impossibilidade de uso das informagdes para outros propositos ndo previstos no presente Contrato de

Comodato;

¢) disponibilizar versdes atualizadas do SISTEMA, cujas implantacdes deverdo ser programadas em

conjunto com 0 COMODATARIO;
d) manter o COMODATARIO informado de qualquer alteragio de rotinas do SISTEMA;

e) firmar contrato de Cessdo do Licenciamento de Uso do SISTEMA com as instituigdes

financeiras, comerciais e/ou assistenciais para atividade de reserva de margem e controle de consignagdes;

f) manter o COMODATARIO informado de eventuais problemas no sitio da Internet, que possam

causar interrup¢ao do uso do SISTEMA;

g) informar a0 COMODATARIO, com antecedéncia, eventual manuten¢io do SISTEMA ou no

sitio da internet onde esta hospedado;

h) promover o treinamento dos usuarios indicados pelo COMODATARIO; conforme CLAUSULA

QUARTA deste instrumento;

i) fornecer suporte técnico ao COMODATARIO na utilizagio do SISTEMA em horario comercial,

nos dias uteis das 9 horas as 12 horas e das 14 horas as 17horas, horario de Brasilia;

j) 0 prazo para atendimento as solicitacdes realizadas pelo COMODATARIO ser4, via de regra, de
4 (quatro) horas, nunca devendo exceder 48 (quarenta e oito) horas quando a solicitagdo ndo envolver

mudangas estruturais no sistema informatizado ou de estrutura fisica;

k) no caso de mudangas estruturais no SISTEMA ou de estrutura fisica devera ser observado um
cronograma definido em conjunto entre as partes, sendo o prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias para

solucao;

1) fornecer tempestivamente as informacdes a serem langadas na folha de pagamento do

COMODATARIO, em cronograma preestabelecido entre ambas as partes;

m) manter uma infraestrutura adequada com certificado digital para garantir a seguranca e

integridade dos dados para 0o DATACENTER em que serd instalado o SISTEMA;

n) obedecer criteriosamente o cronograma estabelecido pelo COMODATARIO, visando nio gerar

atrasos no processo de geragdo da folha de pagamento;

0) garantir que as consultas a margem consignavel de clientes serdo restritas aos interessados em

consignar crédito;

p) orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes, administrar e buscar
solugdes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham sua origem nas consignacdes em folha de

pagamento, bem como manter o COMODATARIO permanentemente informado;
q) antes do inicio do contrato:

g.1) definir expressamente quais sdo as Informagdes minimas a serem compartilhadas pelo
COMODATARIO, necessarias ao perfeito funcionamento do sistema eConsig;

g.2) detalhar expressamente o procedimento de envio e recebimento de informagdes sobre as
averbagdes realizadas, bem como de seus logs;

g.3) detalhar, em parceria com 0o COMODATARIO, as informagdes a serem armazenadas em
logs, permitindo a identificacdo univoca do evento, quando e onde ocorreu, além dos registros € usuarios
envolvidos.

r) ao final do contrato:

r.1) entregar ao STF todas as informagdes relativas a0 COMODATARIO mantidas no Sistema
eConsig, de forma que seja possivel recuperar as informagdes das consignagdes ja realizadas;
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r.2) entregar ao STF todos os registros de logs de transagdes ocorridas durante a vigéncia deste
instrumento contratual;

r.3) remover todos os dados do COMODATARIO de seu datacenter, de forma a diminuir os
riscos de acessos indevidos e vazamento de informacdes;

r.4) o prazo para o descarte das informagdes no Sistema eConsig devera ser de 90 (noventa)
dias, contado da extingao deste Contrato de Comodato. Antes do descarte, todas as informagdes do Sistema
eConsig deverdo ser enviadas para carga e conferéncia nos Sistemas de Gestdo de Pessoas do Supremo
Tribunal Federal SGRH e eGesp.

CLAUSULA TERCEIRA - Compete a0 COMODATARIO:
a) efetuar a gestao e uso do SISTEMA;

b) manter os dados cadastrais do SISTEMA, das empresas consignatarias, usuarios e respectivos perfis
de acesso, conforme detalhado no Descritivo Funcional;

c¢) compartilhar, para a operagdo do eConsig, os seguintes dados dos servidores:
c.1) matricula;

c.2) nome;

c.3) CPF;

c.4) identidade;

c.5) estabelecimento;

c.6) orgao;

c.7) margem;

c.8) data de nascimento;

c.9) data de admissao;

c.10) data-fim do contrato;

c.11) vinculo do servidor com o Orgdo;
c.12) local de trabalho;

c.13) codigo do desconto;

c.14) valor do desconto previsto.

d) executar rotinas periodicas de integra¢do entre o SISTEMA ¢ o Sistema de Folha de Pagamento em
vigor no COMODATARIO, conforme também detalhado no Descritivo Funcional;

e) alimentar o SISTEMA com todas as informagdes necessarias para a sua devida utilizagdo, tais como
cadastro de empresas consignatarias com respectivos codigos de verbas de desconto, cadastro de
orgaos/secretarias, cadastro de matriculas e de margens de servidores, e de contratos existentes;

f) responsabilizar-se por utilizar o SISTEMA de acordo com o que estabelecem as normas contidas no
Descritivo Funcional, ou seja, em consonancia com as especificagcdes técnicas, funcionalidades e
operacdo do SISTEMA, bem assim com estrita observancia das disposi¢cdes legais e dos bons
costumes;

g) observar rigorosamente as normas contidas no Descritivo Funcional, relativas a seguranca do
SISTEMA, o seu escopo de utilizacdo e os procedimentos que devem ser adotados no caso de ocorrer
necessidade de alteragdes no mesmo;
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h) permitir a troca de informagdes online nos sistemas das consignatarias ¢ o sistema eConsig tendo
como objetivo de facilitar a integracdo das consignatdrias com Sistema eConsig, uma vez que, ele
permite que as consultas e operacdes sejam realizadas no sistema da consignatiria que
automaticamente solicita a requisi¢ao no eConsig;

1) promover, sempre que necessario, a fiscalizacdo documental e digital relativa ao presente Contrato
de Comodato;

j) ceder, emprestar ou dar em sub-comodato, no todo ou em parte, o SISTEMA objeto do presente
contrato, sem a prévia e expressa anuéncia do COMODANTE;

k) acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do objeto por meio da Coordenadoria de Registros Funcionais e
Pagamento - CRFP (unidade gestora do eConsig).

DO TREINAMENTO

CLAUSULA QUARTA - O treinamento, disposto na CLAUSULA SEGUNDA, alinea "h”, deste
Instrumento, ¢ o processo de transferéncia de conhecimento para os usuarios do SISTEMA para que estes
possam opera-lo corretamente e sera ministrado pela ZETRASOFT — ou por terceiros indicados por ela com
a mesma perfeicao técnica, em conformidade com o Descritivo Funcional.

Paragrafo Primeiro — O treinamento ocorrerd sem Onus para 0 COMODATARIO e seréd realizado a
distancia, podendo ser por meio de video conferéncia, via web, tele aulas gravadas ou outros meios que
possibilitem a capacita¢do, sem que haja a necessidade do treinamento presencial.

Paragrafo Segundo — Nao ha limite de participantes para o treinamento, nem horério fixo estabelecido,
podendo ser ministrado no dia e hora da conveniéncia do USUARIO ¢ do COMODANTE. Caso o
COMODATARIO, por algum motivo, perca o treinamento, podera remarca-lo até o limite de trés vezes.
Ultrapassando este limite de remarcacdo, o treinamento s6 serd marcado mediante autorizagdo e
disponibilidade do COMODANTE.

Paragrafo Terceiro — Presume-se que os participantes do treinamento — usuarios do SISTEMA — possuem
conhecimento profissional suficiente sobre os negdcios do empréstimo consignado e sobre os dados que
serdo imputados no SISTEMA.

Paragrafo Quarto — O treinamento para as consignatdrias nao financeiras sera realizado separadamente do
treinamento das consignatarias financeiras, sempre realizado a distancia.

Paragrafo Quinto — O treinamento para as consignatarias que nao estejam credenciadas e cadastradas ao
COMODATARIO no momento da implantagio do SISTEMA, devera ser agendado com o departamento
comercial do COMODANTE, que verificard possibilidade de agendamento de dia e hora para sua
realizag¢do, sempre realizado a distancia.

DO VALOR

CLAUSULA QUINTA - Este Contrato ndo implica desembolso, a qualquer titulo, presente ou futuro.

DA VIGENCIA

CLAUSULA SEXTA - O COMODATARIO utilizara o SISTEMA, gratuitamente e para o fim previsto na
Clausula Primeira, pelo periodo de 60 (sessenta) meses, contados a partir de 27 de novembro de 2023.
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Paragrafo Primeiro — A gratuidade supracitada ndo se estende as consignatéarias financeiras conveniadas
pelo COMODATARIO.

CLAUSULA SETIMA - Durante o periodo de vigéncia do presente instrumento, 0 COMODANTE sera
responsavel pelos bens necessarios ao uso do SISTEMA, conforme especificagdes contidas no Descritivo
Funcional, bem como pelos custos e despesas relativas & manutencdo do programa de computador, cujo
licenciamento de uso constitui o objeto do presente Contrato de Comodato.

DA EXTINCAO CONTRATUAL

CLAUSULA OITAVA - E permitida a extingdo do contrato nos termos do artigo 581 do Codigo Civil, bem
como em caso de descumprimento pelo COMODATARIO de qualquer de suas clausulas ou condigdes,
apos ser concedida, por escrito, oportunidade de solucao dentro do prazo de 30 (trinta) dias da data da
respectiva notificagao.

Paragrafo Primeiro — O contrato podera ainda ser extinto em decorréncia das hipdteses previstas nos artigos
137 (no que couber), 138, da Lei 14.133, de 1° abril de 2021.

Paragrafo Segundo — Considerar-se-4 extinto o presente contrato, oportunidade em que o COMODANTE
podera vetar a utilizagdo do SISTEMA, independentemente de qualquer notificagao judicial ou extrajudicial,
nos seguintes casos:

a) ndo cumprimento, por parte do COMODATARIO, de qualquer clausula ou condigdo prevista neste
contrato;

b) se 0 COMODATARIO vier a utilizar o SISTEMA para finalidade diversa daquela prevista na
Cléausula Primeira.

Paragrafo Terceiro — No caso de extinggo o COMODANTE obriga-se a repassar todos os dados e
informacgodes relativas as operacdes ou servicos das CONSIGNATARIAS, registradas no Sistema, no prazo de
até 90 (noventa) dias contados a partir do termino do prazo de solugdo previsto no caput desta clausula.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA NONA- A comunicagio entre o0 COMODATARIO ¢ o COMODANTE serd realizada
mediante troca de arquivos em formato texto, com periodicidade a ser negociada entre as partes.

CLAUSULA DEZ - O presente instrumento de comodato ndo enseja a criagdo de qualquer vinculo
trabalhista entre 0 COMODATARIO ¢ o COMODANTE.

CLAUSULA ONZE - O presente instrumento podera ser denunciado a qualquer tempo e por qualquer das
partes, desde que a interessada manifeste expressamente ¢ por escrito sua intencdo de fazé-lo, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

DA LEGISLACAO APLICAVEL

CLAUSULA DOZE - Aplica-se a execucdo do presente Contrato de Comodato as normas disciplinares do
Cddigo Civel Brasileiro, a Lei 14.133/2021, e as demais legislagdes aplicaveis a espécie, no que couber.

CLAUSULA TREZE - As partes deverdo observar as disposicdes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, quanto ao tratamento dos dados pessoais dos ministros,
servidores ativos, aposentados e pensionistas, em especial quanto a finalidade e boa-fé na utilizagdo de suas
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informacgdes pessoais para consecucao dos fins a que se propde o presente convénio de concessdo de crédito
consignado.

Paragrafo Primeiro - O COMODATARIO figura na qualidade de Controlador dos dados quando
fornecidos AO COMODANTE para tratamento, sendo este enquadrado como operador dos dados. O
COMODANTE sera Controlador dos dados com relagdo a seus proprios dados e suas atividades de
tratamento.

Paragrafo Segundo — As partes estdo obrigadas a guardar o mais completo sigilo por si, por seus
empregados ou prepostos, nos termos da Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001, cujo teor
declara ser de seu inteiro conhecimento, em relacdo aos dados, informac¢des ou documentos de qualquer
natureza, exibidos, manuseados ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou ter
acesso, em razdo deste Contrato de Comodato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas consequéncias da
sua divulgacdo indevida e/ou descuidada ou de sua incorreta utilizacdo, sem prejuizo das penalidades
aplicaveis nos termos da lei.

Paragrafo Terceiro - Além das obrigagdes relacionadas no pardgrafo anterior, sdo obrigados ainda a
observar e cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), incluindo, mas nao se limitando a:

a) garantir que os dados foram e serdo obtidos de forma licita, com base legal apropriada nos termos da
LGPD, inclusive para fins de compartilhamento ou tratamento inerentes ao escopo e para fins deste
Contrato de Comodato;

b) possuir sistemas que garantam que a utilizagdo dos dados seja realizada de acordo com a LGPD,
observando, quando aplicavel, a manifestacio quanto a revogabilidade do consentimento feita pelo
titular dos dados;

c¢) adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados de acessos nao
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito;

d) manter avaliagdo periddica do tratamento para garantir a seguranga e qualidade do objeto deste
Contrato de Comodato;

e) em caso de incidente de seguranca, realizar as comunicagdes necessarias aos orgaos reguladores e
aos Titulares e adotar as medidas necessarias para identificar e remediar as causas do incidente de
seguranga;

f) responsabilizar-se pelo atendimento das solicitagdes dos titulares e solicitacdes decorrentes de Lei no
que diz respeito aos dados que coletar e/ou tratar para fins de execucdo do contrato;

g) responder pelas demandas e pelas perdas e danos que causar a outra Parte, aos Titulares ou a
terceiros, que tenham sido causados em decorréncia da coleta, do uso ou do fornecimento de dados
pessoais no ambito deste Contrato de Comodato ou de seu uso em desacordo com este Contrato ou
com a Lei, ou ainda em decorréncia de incidentes de seguranca sob a sua responsabilidade.

Paragrafo Quarto - O COMODANTE obriga-se a guardar sigilo sobre os dados registrados no SISTEMA
relativos aos servidores do COMODATARIO.

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagao
de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na extingdo do CONTRATO firmado entre as PARTES. Nesse caso, a COMODANTE
estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento de todos os danos sofridos pelo COMODATARIO.

DA PUBLICIDADE
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CLAUSULA QUATORZE - Caberd ao STF a publicacdo do extrato deste instrumento conforme as
diretrizes previstas pela Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.

DO FORO

CLAUSULA QUINZE - As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justi¢a Federal, no foro de cidade de Brasilia
- DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdao de qualquer outro foro, por mais privilegiado que
seja, salvo nos casos previstos no artigo 102, inciso I, alinea “d”, da Constitui¢ao Federal.
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Documento assinado eletronicamente por Luciano Quadrado De Moraes, ASSESSOR-CHEFE, em
22/10/2023, as 18:25, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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