Poder Judicidrio da Unido
TJDFT Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios

NUETIC
NUCLEO DE ESTUDOS TECNICOS E IMPLANTACAO DE SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA (DFD) - Ti

1 - Identificagdo da Demanda

Descrigao sucinta do objeto:

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva on-site de equipamentos servidores para o
ambiente de virtualizagdo do TJDFT.

Trata-se de Nova Contratagao de:

[ ]1Nova Contratagdo/Aquisicéo [ x ] Novo Contrato de Servigo Continuado [ ]Registro de Ata

Planejamento (datas estimadas)

Entrega do ETP (més/ano) Entrega do Termo de Referéncia (més/ano) Contratagido (més/ano)

01/2025 02/2025 05/2025

2 - Ildentificagdo da Demandante

Setor: COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Responsavel pela unidade demandante: Kleber Aires Belem Matricula: 311104

3 - Identificagdo da Equipe de Planejamento

Nome(s) do(s) servidor(es)Titular(es): Kleber Aires Belem Matricula(s): 311104
Integrante(s)
R isitant
equisitante(s) Nome(s) do(s) servidor(es)Substituto(s): Henrique Carvalho Santos Matricula(s): 312201
Nome(s) do(s) servidor(es)Titular(es): Gizelle Felinto Barbosa Matricula(s): 318787
Integrante(s) [Nome(s) do(s) servidor(es)Titular(es): Paulo Henrique De Castro Oliveira Matricula(s): 319211

Técnico(s)

Nome(s) do(s) servidor(es)Substituto(s): Bruno Martins Marques Augusto Matricula(s): 320953
Migowski Carvalho '

Nome(s) do(s) servidor(es)Titular(es): Matricula(s):

Integrante(s)




Administrativo(s)
Nome(s) do(s) servidor(es)Substituto(s): Matricula(s):

4 - Descrigcao da Demanda

Valor unitario estimado

Item CATSER Quantidade (anual)

Valor Total (anual)

IPrestagdo de servicos de manutengio
preventiva e corretiva on-site de equipamentos| 27740 1 R$ 300.00,00 R$ 300.00,00
servidores para ambiente de virtualizagdo.

Total estimado da contratagaol R$ 300.00,00

Total de Previsdo de Execugéo no ano| R$ 300.00,00

Justificativa da necessidade da contratagao (até 200 caracteres):

A infraestrutura atual de servidores que sustentam o ambiente de virtualizagdo do TIDFT hospeda mais de 500 servidores virtuais. Existe uma demanda]
crescente por novos servidores virtuais para suportar a evolugdo tecnologica do o6rgao.

Por se tratar de ferramenta critica de sustentagdo do ambiente computacional e de extrema importancia para que as informag¢des do TIDFT se
mantenham disponiveis, ¢ de suma importancia que a plataforma de virtualizacdo de servidores se mantenha estavel, compativel com o ambiente atual ¢
com o minimo de indisponibilidade possivel.

O Contrato n°® 216/2019 (1167768), oriundo do PA 24565/2018, teve por objeto a aquisicdo de equipamentos servidores para ambiente de
virtualizagdo, manutengdo, garantia, suporte on-site e repasse de conhecimento. Registra-se que a garantia prevista no referido contrato encerra na datal
de 30/12/2024.

IA contratacdo da prestagdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva on-site de equipamentos servidores para um ambiente de virtualizagdo ¢
fundamental para garantir a eficiéncia, a seguranga e a continuidade das operagdes do TJIDFT a fim de se garantir os seguintes aspectos:

e Garantia de Disponibilidade e Continuidade Operacional: Os servidores sdo a espinha dorsal do ambiente de virtualizagdo do TIDFT. Eles
hospedam maquinas virtuais que executam aplicativos criticos para as operagdes do Tribunal. A manutengdo preventiva ajuda a evitar falhas de
hardware e software, garantindo que os servidores estejam sempre disponiveis e funcionando de forma confiavel.

e Prevencio de Interrupcoes e Tempo de Inatividade: A manutengdo preventiva ajuda a identificar e resolver problemas antes que eles causem
interrupgdes nos servigos. Isso € crucial em um ambiente juridico, onde até mesmo pequenas interrupgdes podem ter consequéncias
significativas, como atrasos em processos judiciais.

e Otimizaciio do Desempenho e da Eficiéncia: Manter os servidores em boas condigdes através da manutengdo preventiva pode ajudar a otimizar
o desempenho e a eficiéncia. Isso inclui a aplicagdo de patches de seguranca, otimizagdo de configuragdes e ajustes de desempenho para garantir
que os servidores funcionem com o méaximo de eficiéncia possivel.

¢ Suporte Especializado e Rapido Atendimento a Incidentes: Ao contratar servicos de manutengao on-site, o Tribunal pode contar com suporte
técnico especializado sempre que necessario. Isso significa ter acesso a profissionais treinados e qualificados para lidar com qualquer problema
que surja, reduzindo o tempo necessario para resolver questdes técnicas ¢ minimizando o impacto de incidentes.

e Maximiza¢io do Retorno sobre o Investimento (ROI): A manutencdo preventiva ajuda a prolongar a vida til dos servidores, maximizando
assim o retorno sobre o investimento feito em hardware e software. Isso significa que o Tribunal pode obter um desempenho consistente e
confidvel dos servidores ao longo do tempo, evitando custos adicionais associados a substituicdo prematura de equipamentos.

lAnte o exposto, a manutengdo preventiva ajuda a prolongar a vida util dos servidores, maximizando assim o retorno sobre o investimento feito em
hardware e software. Isso significa que o Tribunal pode obter um desempenho consistente e confidvel dos servidores ao longo do tempo, evitando,
custos adicionais associados a substituicdo prematura de equipamentos.

Citar as iniciativas de alinhamento

Referéncia Ha alinhamento? Citar o vinculo

Marque com X

PLANO DE OBRAS

Plano de Obras

Plano de Administragédo PLANO DE ADMINISTRACAO -
do Biénio PLABI 2022-2024

PLANO DIRETOR DE TIC - PDTIC

Plano diretor de TIC

Plano de Logistica PLANO DE LOGISTICA
Sustentavel (PLS) SUSTENTAVEL - PLS



https://www.tjdft.jus.br/institucional/gestao-estrategica/planejamento-estrategico/plano-de-obras/plano-de-obras-2021-2026.pdf
https://indd.adobe.com/view/a88af3fc-9272-4d6e-9e71-52291e9805fa
https://www.tjdft.jus.br/transparencia/governanca-de-tic/planejamento-de-tic/pdtic/pdtic-2023.pdf
https://www.tjdft.jus.br/institucional/gestao-estrategica/relatorios-de-desempenho-das-metas/plano-de-logistica-sustentavel-17dez.pdf

/A demanda é necessaria a consecugio de um ou mais programas ou projetos do Portfélio Estratégico do TIDFT? Caso
positivo, qual(is)?

[ 1Programa de Fortalecimento da Imagem Institucional

[ ] Programa de Modernizagao das Atividades Cartorarias — Cartorio 4.0

[ ] Programa de Integridade do TJDFT

[ 1 Programa de Migragéo para Nuvem Corporativa

[ ]1Programa de Modernizagéo e Convergéncia de Sistemas Judiciais e Administrativos
[ ] Programa Justica Infantojuvenil

[ ] Projeto de Implantacéo da Gestéo de Riscos no TIDFT

[ 1Projeto de Construgdo do Complexo de Galpdes

[ 1 Projeto Repositério Arquivistico Digital Confiavel - RDC-Arq

[ ] Projeto de Ampliagéo e Instalagdo de Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania
[ ] Projeto de Melhoria do Processo de Gestéo de Precedentes

[ ] Projeto de Modernizagdo da Vara de Execugéo Fiscal (VEF)

[ ]1Projeto de Implantagéo do Modelo de Desempenho Institucional baseado em Ternas

[ ] Projeto Novo Processo de Desenvolvimento Gerencial.

Caso algum programa ou projeto seja selecionado, descreva o vinculo.

Fonte de consulta-https://www.tjdft.jus.br/institucional/gestao-estrategica/planejamento-estrategico

Contratagao dependente:
[ INao
[]1Sim

Especificar a outra contratagao, caso sim:

5 - Priorizagao da Demanda

[ ] Baixa [ X ] Média [ ]Alta*

Justificativa (Prioridade Alta*)

Este documento devera ser assinado pelo requisitante e pelo Secretario/Subsecretario da unidade administrativa requisitante.

NUETIC, assinado eletronicamente na data abaixo consignada.


https://www.tjdft.jus.br/institucional/gestao-estrategica/planejamento-estrategico

-
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Bruno Martins Marques Augusto Migowski Carvalho, Supervisor(a), em 04/10/2024, as 16:11, conforme
art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

Ll
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Gizelle Felinto Barbosa, Supervisor(a), em 04/10/2024, as 16:24, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

assinatura
eletrénica

&
SEII H Documento assinado eletronicamente por Henrique Carvalho Santos, Subsecretario(a), em 04/10/2024, as 16:25, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
s L 11.41912006.

assinatura
eletronica

Ll
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Kleber Aires Belem, Coordenador (a), em 04/10/2024, as 17:09, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

assinatura
eletrénica

Ll
SEI! [i!' Documento assinado eletronicamente por Paulo Henrique De Castro Oliveira, Analista Judiciario, em 07/10/2024, as 15:15, conforme art. 1°, I1I,
"b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

Ll
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior, Secretario(a), em 07/03/2025, as 16:54, conforme art. 1°, 111,
"b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

2.2 acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt BR&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 3991411 ¢ o
codigo CRC 204BF5C1.
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