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JUSTIFICATIVA PARA AQUISICAO DE MOTOCICLETA HONDA NXR 160 BROS
PARA USO EM AREAS RURAIS

1. INTRODUGAO

A presente Nota Técnica tem por finalidade apresentar a justificativa para a aquisicdo de uma
motocicleta (HONDA NXR 160 BROS) , destinada ao uso da Secretaria de Saude dos Palmares,
com o objetivo de garantir maior mobilidade, agilidade e eficiéncia nas agoes realizadas em campo,
principalmente em comunidades da zona rural, situadas na regido Mata Sul de Pernambuco.

A execucao das atividades desenvolvidas em areas rurais exige meios de transporte adequados
que garantam eficiéncia, agilidade e seguranca no deslocamento das equipes de trabalho. Em
virtude das condigOes geograficas e das caracteristicas das vias ndo pavimentadas, torna-se
imprescindivel a utilizacdo de veiculos que apresentem resisténcia, baixo custo operacional e
desempenho compativel com terrenos irregulares.

Neste contexto, identifica-se a necessidade da aquisicdo de uma motocicleta Honda NXR 160
Bros, modelo amplamente reconhecido pela sua robustez, versatilidade e economia, que se
apresenta como solucdo viavel para atender as demandas de mobilidade nas regides de dificil

aCesso.

2. INTRODUGCAO, CONTEXTO E NESSECIDADE

A realizacdo de atividades em areas rurais demanda condicdes adequadas de mobilidade,
considerando-se as particularidades dessas regides, como estradas nao pavimentadas, terrenos
irregulares e grandes distancias entre comunidades/engenhos. Nessas circunstancias, a utilizacdo
de veiculos convencionais apresenta limitacOes, dificultando a execucado eficiente dos servigos e
comprometendo a agilidade no atendimento das demandas locais. O trabalho das equipes de saude
em areas rurais exige constante deslocamento para atendimento da populacdo residente nestas

areas de dificil acesso e mais afastadas do centro urbano.
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A presente contratacdo tem por objeto a aquisicdo de motocicletas novas, zero quildmetro,
destinadas a atender essas necessidades operacionais da Secretaria Municipal de Saude dos
Palmares. A medida justifica-se pela necessidade de ampliar e otimizar a capacidade de
deslocamento das equipes para as zonas rurais. A utilizacdo de motocicletas permitird maior
agilidade no transporte de profissionais e materiais, reduzindo o tempo de resposta nos
atendimentos e fortalecendo as acdes de vigilancia em salde, visitas domiciliares, campanhas de
imunizagao, acompanhamento de pacientes e fiscalizagao sanitaria. Atualmente, a Secretaria de
Saude enfrenta limitagdes na execugao de determinadas atividades externas devido a insuficiéncia
e/ou desgaste da frota existente, o que compromete a regularidade e a eficiéncia dos servigos
prestados a populacdo. A renovacdao e ampliacdo da frota com motocicletas novas e em
conformidade com as normas de seguranca e transito garantira melhor desempenho, economia de
manutengao e maior durabilidade dos veiculos.

Diante desse cenario, a motocicleta Honda NXR 160 Bros apresenta-se como alternativa
apropriada, uma vez que foi projetada para atender as condigdes adversas de circulacao em areas
rurais. Trata-se de um veiculo reconhecido por sua robustez, versatilidade, baixo custo de
manutencao e eficiéncia no consumo de combustivel, garantindo maior alcance e reducao de custos
operacionais.

A necessidade de sua aquisicao justifica-se pela ampliagao da capacidade de deslocamento,
proporcionando mais rapidez na execucao das atividades, maior acessibilidade as localidades de
dificil acesso e fortalecimento da presenca institucional junto as comunidades rurais. Assim, o
investimento contribuird diretamente para a melhoria da qualidade e da efetividade dos servigos

prestados a populacao.

3. DESCRICAO DA MOTOCICLETA

A motocicleta Honda NXR 160 Bros ¢ um veiculo projetado para atender as necessidades de
deslocamento em areas urbanas e rurais, com desempenho adequado em estradas nao
pavimentadas e terrenos irregulares.

Entre suas principais caracteristicas técnicas, destacam-se:

e Combustivel: Gasolina/Etanol;

e Torque (Etanol)1,3; Torque (Gasolina) 1,3;

e Diametro X curso 57,3 mm x 57,9 mm;

e Poténcia (Etanol) 11,5 cv; Poténcia (Gasolina) 11,2 cv;
e Cilindrada 145 cc a 165 cc;
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e Alimentacao Injecao eletronica.

e SUSPENSAOQ: Suspensdo dianteira Garfo telescdpico; Curso da suspensdo dianteira 180 mm
(suspensao) / 180 mm (roda);

e Curso da suspensao traseira 61 mm (suspensao) / 160 mm (roda).

e CAMBIO: Embreagem Multidisco Umida; Sistema de transmissao Sincronizada, 5
velocidades; Transmissao final Corrente.

e FREIOQS: Freio dianteiro Disco hidraulico com sistema anti bloqueio; Freio traseiro Disco
hidraulico; do freio dianteiro 245 mm (externo); do freio traseiro 203 mm (externo); Sistema
de freios ABS.

o DIMENSOES: Altura minima do solo 235 mm; Capacidade do tanque (reserva) 12L
(3L); Comprimento x Largura x Altura 2050 mm X 830 mm X 1160 mm; Distancia
entre eixos 1350 mm; Peso Liquido 137 kg; Pneu dianteiro 90/90 — 19, Pneu traseiro
110/90 - 17; Altura do assento 850 mm. Minima de 12 meses contra defeitos de fabricacao;
Documentacao: Manual do proprietario e relacdo de assisténcia técnica autorizada em
territdrio nacional.

Motocicleta nova zero km, Tipo Trail ano/modelo: 2025/2025 ou superior;

Cores para escolha da Administracao: Azul, Branco, Cinza, Preto.

Possuir todos os equipamentos obrigatorios exigidos pelo Coddigo Nacional de Transito (CONTRAN);

A Honda NXR 160 Bros é reconhecida nacionalmente como uma motocicleta versatil, resistente e
econdmica, sendo amplamente utilizada em servicos que demandam mobilidade em regides de
acesso restrito. Sua escolha justifica-se pelas condigdes de durabilidade, economia e facilidade de

manutencao, fatores que asseguram melhor custo-beneficio para a administracao publica.

4. PADRONIZAGAO E CUSTO BENEFICIO

O referido modelo ja integra a frota existente ( SOC8G46 2024/2024 e SOC8D66 2024/2024) , o
que possibilita a padronizacdo dos veiculos, facilitando a gestdo da manutengao, a reposicao de
pecas, a capacitacdo de condutores e a otimizacdo dos recursos publicos. Essa padronizagao
assegura maior eficiéncia operacional, além de contribuir para a reducao de custos com
manutencao preventiva e corretiva.

Outro ponto relevante é o custo-beneficio oferecido pela Honda NXR 160 Bros, uma vez que o
modelo apresenta reconhecida durabilidade, baixo consumo de combustivel, facil manutencao e
versatilidade para trafegar em estradas nao pavimentadas e terrenos irregulares. Assim, a
aquisicdo representa uma solucdo economicamente viavel e tecnicamente adequada as demandas

da administragdo publica.
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Dessa forma, a compra da motocicleta se justifica tanto pela necessidade de garantir mobilidade
as equipes de saude no meio rural, quanto pela vantagem administrativa e financeira de manter
um padrado de frota ja consolidado e eficiente.
Para garantir economicidade e eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos, realizou-se
levantamento de pregos de motocicletas equivalentes em cilindrada, desempenho e aplicabilidade
em areas rurais, considerando modelos de diferentes fabricantes com caracteristicas técnicas
similares.
Os principais modelos comparados foram:
« Honda NXR 160 Bros — referéncia de mercado no segmento de uso misto (on/off-road),
com prego médio de mercado em torno de R$24.000,00 — R$ 30.000,00;
« Yamaha Crosser 150 Z - motocicleta de mesma categoria, preco médio de
R$23.000,00 — R$ 30.000,00;
o Haojue NK 150 — motocicleta com caracteristicas similares, porém de menor abrangéncia
de rede de assisténcia técnica, preco médio de R$19.900,00 — R$24.000,00;
o Shineray XY 150 GY - motocicleta com caracteristicas similares, porém de menor
abrangéncia de rede de assisténcia técnica, preco médio de R$15.000,00 — R$
20.000,00.

Embora existam opgdes com valores proximos ou ligeiramente inferiores, a Honda NXR 160 Bros
apresenta vantagens significativas em relacao a robustez, maior rede de concessionarias e oficinas
credenciadas em todo o territério nacional, disponibilidade de pecas, menor desvalorizacao e
comprovada durabilidade em uso continuo em areas rurais.

Assim, considerando o custo-beneficio, a padronizacdo da frota ja existente e a garantia de
manutencao simplificada, a escolha da motocicleta Honda NXR 160 Bros mostra-se a mais

adequada, atendendo ao principio da economicidade e ao interesse publico.

5. BENEFICIOS ESPERADOS

A aquisicdo da motocicleta Honda NXR 160 Bros proporcionara diversos beneficios diretos e
indiretos a administracdo publica e, principalmente, a populacao residente em areas rurais. Entre
0s principais, destacam-se:

« Melhoria na mobilidade das equipes de salide, permitindo maior alcance territorial e rapidez

no atendimento as comunidades rurais;
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e Reducdo do tempo de deslocamento, aumentando a eficiéncia na realizacdo de visitas
domiciliares, acdes preventivas, campanhas de vacinagao e atendimentos emergenciais;
e Padronizagao da frota, o que facilita o controle, gestao, manutencao e aquisicao de pegas
de reposicao, reduzindo custos operacionais;
o Economia de recursos publicos, devido ao baixo consumo de combustivel e a durabilidade
do modelo, que resulta em menor necessidade de manutencoes corretivas;
« Maior acessibilidade as regides de dificil acesso, onde veiculos de maior porte apresentam
limitagOes;
e Valorizagao da imagem institucional, com a presenca mais frequente e efetiva das equipes
de salde junto a populacdo rural;
Portanto, a aquisicao contribuira de forma significativa para a ampliacdo da cobertura dos servicos
de saude, promovendo maior efetividade nas agOes e garantindo a populagao rural atendimento

digno, célere e de qualidade.

6. ESTUDO BREVE DE MARCAS SIMILARES

Com o objetivo de avaliar a melhor opgao de motocicleta para atender as necessidades de
deslocamento das equipes de salde em areas rurais, realizou-se um estudo comparativo de modelos
disponiveis no mercado, de mesma categoria e com caracteristicas técnicas semelhantes.

« Honda NXR 160 Bros — Modelo consolidado no mercado, com reconhecida robustez, baixo

custo de manutencdo, ampla rede de assisténcia técnica e disponibilidade de pecas. Possui
motor flex de 162,7 cc, bom desempenho em estradas de terra e elevado valor de revenda.

o Yamaha Crosser 150 Z — Concorrente direta da Honda Bros, também projetada para uso
urbano e rural. Apresenta bom desempenho e economia, porém conta com rede de
assisténcia técnica menos abrangente em algumas regides e custo de manutengdo
ligeiramente mais elevado.

o Haojue NK 150 — Alternativa de menor custo inicial, com especificagdes semelhantes, mas

que ainda apresenta restricdes quanto a disponibilidade de pecas e menor capilaridade da
rede de servicos autorizados, o que pode implicar em dificuldades na manutencdo em médio

e longo prazo.

o Shineray XY 150 GY — Modelo de baixo custo voltado para uso misto. Entretanto, possui

menor durabilidade comprovada em condigOes de uso intenso, rede de assisténcia reduzida
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e menor valorizagao no mercado de revenda, fatores que comprometem a relagao custo-

beneficio no setor publico.

Comparativo de Marcas de Motocicletas — Estudo Técnico

Para a selecdo da motocicleta mais adequada as necessidades da administracdo publica, foram
considerados como parametros a avaliacao da reputagao das marcas na plataforma Reclame Aqui,
bem como a disponibilidade de pegas de reposicdo e a abrangéncia da rede de assisténcia técnica.
A utilizacdo do Reclame Aqui permite analisar a satisfagdo dos consumidores, a eficiéncia na
resolugao de problemas e a confiabilidade das marcas, fornecendo informagOes relevantes para
minimizar riscos relacionados a defeitos, manutencao e atendimento pés-venda.

De forma complementar, a avaliacao da disponibilidade de pegas e da rede de assisténcia técnica
assegura que a manutencao dos veiculos seja agil, econdbmica e continua, garantindo a
operacionalidade da frota, especialmente em areas rurais, onde o0 acesso a servicos de reparo pode
ser limitado.

Assim, a combinacdo desses parametros proporciona uma escolha fundamentada, alinhada aos
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade operacional, assegurando que os recursos
publicos sejam aplicados de forma racional e eficaz.

A seguir, apresento um comparativo das marcas Honda, Yamaha, Haojue e Shineray com base

na reputacao e desempenho no Reclame Aqui, plataforma que avalia o atendimento ao consumidor

no Brasil.
Comparativo de Reputacdo no Reclame Aqui

0, a () A Acli
Marca Nota Média Reputacio % de Rec!amagoes % de Rfeclama;oes Tempo Médio de

Respondidas Resolvidas Resposta
Honda 8.6/10 RA1000 100% 90.4% 16 dias e 4 horas
Yamaha 8.6/10 RA1000 92.7% 90.4% 16 dias e 4 horas
Haojue N&do disponivel | Nao disponivel N3do disponivel N3do disponivel N3do disponivel
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7.0/10 RA1000 N3o disponivel N3do disponivel N3o disponivel

Honda: Atingiu a reputagdo maxima (RA1000) no Reclame Aqui, com uma nota média de
8.6/10 nos Ultimos 6 meses. Respondeu 100% das reclamacoes recebidas e resolveu 90.4%

delas. O tempo médio de resposta é de 16 dias e 4 horas. Reclame Aqui+29Reclame

Aqui+29Reclame Aqui+29

Yamaha: Também alcangou a reputacdo maxima (RA1000), com nota média de 8.6/10 nos
Ultimos 6 meses. Respondeu 92.7% das reclamacoes e resolveu 90.4% delas, com tempo
médio de resposta de 16 dias e 4 horas .Reclame Aqui

Haojue: N3o ha informacdes disponiveis sobre a marca no Reclame Aqui, o que dificulta
uma avaliacao precisa sobre seu desempenho e atendimento ao consumidor.

Shineray: Possui uma nota média de 7.0/10 nos Ultimos 6 meses, com reputacao RA1000.
Nao ha dados especificos sobre o percentual de reclamacdes respondidas ou resolvidas, nem

sobre o tempo médio de resposta .Reclame Aqui+22Reclame Aqui+22Reclame

Aqui+22Reclame Aqui+1

Disponibilidade de Pecas e Assisténcia Técnica

Disponibilidade Rede de Assisténcia

L. Comentario
de Pegas Técnica

Honda

Excelente Nacional e internacional

de acessorios originais.

A Honda possui ampla rede de concessiondrias e
revendas autorizadas em todo o Brasil, garantindo facil
reposi¢do de pegas, manutengdo rapida e disponibilidadg&

Yamaha | Boa Nacional

rurais.

A Yamaha também possui boa cobertura de assisténc
técnica e pegas de reposicdo, embora a rede sej
ligeiramente menor que a da Honda em algumas regideg

RREIRA|DA SIL

ERE

Haojue
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Rede de assisténcia reduzida e pegas de reposic¢do dificeis

Shineray | Muito limitada | Pontual/Regional de encontrar, dificultando manutencgao rapida e elevando

risco de paralisacdo do veiculo.

Rede de Assisténcia Técnica no Nordeste
Honda:
o Presenca Regional: A Honda possui uma ampla rede de concessionarias e centros de
treinamento no Nordeste, incluindo unidades em Recife (PE) e Fortaleza (CE).
Yamaha:
o Presenca Regional: Possui uma rede significativa de concessionarias e pontos de
assisténcia técnica no Nordeste, com destaque para a unidade em Feira de Santana (BA).
Haojue:
« Presenca Regional: A presenca da Haojue no Nordeste é limitada, com poucas
concessionarias autorizadas na regido.
Shineray:
« Presenca Regional: A Shineray possui algumas concessiondrias e pontos de assisténcia

técnica no Nordeste, como em Fortaleza (CE).

Apds analise, é possivel constatar que:

e A Honda NXR 160 Bros apresenta o melhor custo-beneficio, considerando: desempenho,
confiabilidade, padronizacdo da frota, disponibilidade de pecas e rede de assisténcia técnica.

e A pesquisa no Reclame Aqui reforga a confianga na marca, mostrando alta satisfagao do
consumidor e efetividade na resolucao de problemas.

e Yamaha é alternativa viavel, mas ligeiramente inferior em cobertura de assisténcia e
manutengao em areas rurais.

e Haojue e Shineray possuem limitagOes significativas em pegas e manutencgao, o que aumenta

riscos operacionais e custos de reposicao.

o CONSIDERACOES FINAIS
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Diante da analise apresentada, verifica-se que a aquisicao da motocicleta Honda NXR 160 Bros
representa a alternativa mais adequada para atender as necessidades de mobilidade das equipes de
salde em areas rurais. O modelo apresenta robustez, economia, facilidade de manutencao e ampla
rede de assisténcia técnica, caracteristicas fundamentais para garantir eficiéncia e continuidade dos
servicos publicos.

Além disso, a escolha reforga a padronizacao da frota ja existente, promovendo maior controle
administrativo, otimizacdo de recursos e reducdo de custos operacionais. A analise comparativa com
outras marcas e modelos demonstrou que, apesar de existirem opgoes similares no mercado, a
Honda NXR 160 Bros se sobressai pelo melhor custo-beneficio e pela confiabilidade em uso continuo
em estradas de dificil acesso.

Portanto, conclui-se que a aquisigao do referido veiculo contribuira diretamente para a melhoria da
qualidade dos servicos de salude prestados a populacdo rural, assegurando maior agilidade,
acessibilidade e eficiéncia no atendimento, em conformidade com os principios da economicidade,

da eficiéncia e do interesse publico.

8. REFERENCIAS

Os Dados de nota média, reputacao, percentual de reclamacoes resolvidas e tempo médio
de resposta foram retirados diretamente da plataforma Reclame Aqui, que monitora a
experiéncia dos consumidores com empresas brasileiras.

e Sites consultados:

e Honda: https://www.reclameaqui.com.br/empresa/honda-motos/

e Yamaha: https://www.reclameaqui.com.br/empresa/yamaha-motor-do-brasil/

e Shineray: https://www.reclameaqui.com.br/empresa/shineray-do-brasil/

e Haojue: Nao ha dados disponiveis na plataforma para a marca.

InformacgOes obtidas dos sites oficiais das fabricantes, bem como comunicados e notas
institucionais sobre cobertura nacional e regional:

e Honda: https://www.honda.com.br/concessionarias

e Yamaha: https://br.yamaha.com/pt/support/service locator/index.html

e Haojue: https://hacjuemotos.com.br/concessionarias

e Shineray: https://www.shineray.com.br/onde-estamos/assistencias-tecnicas/
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Palmares, 20 de Agosto de 2025.

RONIERE FERREIRA DA SILVA
Coordenador de Transporte — FMS
Portaria n® 3442-4
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