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1. INFORMES GERAIS
1.1. A partir da andlise das necessidades da Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutricao da 12 Regiao -

CRN-1, verificou-se a conveniéncia e a oportunidade de adogdo de solugdo tecnoldgica especifica para auxiliar na
organizacao e no gerenciamento da carteira processual da Autarquia.

1.2. A necessidade identificada decorre, principalmente, da existéncia de demandas judiciais e administrativas
que exigem acompanhamento continuo de processos, publicacles, intimacbes, prazos, tarefas, documentos e
providéncias juridicas, aliada a estrutura enxuta da Unidade Juridica e a necessidade de assegurar maior organizagao
e rastreabilidade das informacoes.

2. CONTRATACAO PRETENDIDA

2.1. Objeto: Contratacdo de assinatura anual de software juridico especializado, disponibilizado em ambiente
de nuvem, destinado a gestdo e ao acompanhamento de processos judiciais e administrativos da Unidade Juridica do
CRN-1, contemplando, no minimo, recursos para cadastro e organizagao de processos, acompanhamento processual,
captura de publicacOes, controle de prazos, gestdao de tarefas, centralizacdo de documentos e informacoes
processuais, bem como mecanismos que auxiliem na organizacao, controle e rastreabilidade das atividades juridicas.

3. ANALISE E IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. Contexto Atual
3.1.1. A Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutricdo da 12 Regido - CRN-1 é responsavel pelo

acompanhamento e tratamento de demandas judiciais e administrativas de interesse da Autarquia, incluindo
processos judiciais, execucoes fiscais, procedimentos administrativos, elaboracdo de pareceres e manifestacoes
juridicas, andlise de contratos e instrumentos congéneres, atos normativos, atendimento de demandas internas e
suporte juridico a Diretoria, a Presidéncia, as Geréncias e aos demais setores do Conselho.

3.1.2. O desempenho dessas atividades exige acompanhamento continuo e sistematizado de processos,
publicacoOes, intimacOes, prazos processuais e administrativos, movimentagoes, tarefas, documentos e demais
informacdes relacionadas as demandas sob responsabilidade da Unidade Juridica.

3.1.3. Nesse contexto, a utilizagao de controles manuais, planilhas eletronicas, registros descentralizados ou
ferramentas ndo especializadas mostra-se insuficiente para atender, de forma eficiente e segura, as necessidades
atuais de gestdo da carteira processual. Tais métodos podem dificultar a localizacdo e atualizacdao das
informacgbées, o acompanhamento integrado das providéncias, a identificacdo tempestiva de prazos e a
manutencao do historico das atividades realizadas, além de aumentar a dependéncia de controles individuais.

3.1.4. A auséncia de uma ferramenta especifica também pode ocasionar riscos operacionais relacionados ao
acompanhamento de publicagdes e prazos, a dispersdao de informacdes e a continuidade das atividades,
especialmente diante da necessidade de manter organizados os registros e o histérico das demandas juridicas da
instituicao.

3.1.5. Dessa forma, identifica-se a necessidade de contratacao de solucdo tecnoldgica especializada em
gestdao juridica, disponibilizada em ambiente de nuvem, que permita centralizar e organizar as informacoes
processuais, acompanhar movimentagdes e publicacdes, controlar prazos, organizar tarefas e registrar as
providéncias adotadas pela Unidade Juridica.

3.1.6. A solucao pretendida devera contribuir para a padronizagdo dos procedimentos, a melhoria da
rastreabilidade das atividades, a centralizacao das informacgodes e o aprimoramento dos mecanismos de controle
da carteira processual, proporcionando maior eficiéncia e seguranca a rotina juridica do CRN-1.

3.1.7. A contratacao, portanto, decorre de necessidade administrativa concreta de modernizacao e
estruturacao da gestao processual, buscando reduzir riscos decorrentes de controles fragmentados e
proporciocnar melhores condigdes para o acempanhamento tempestivo-e organizade,das demandas juridicas sob



3.2.

3.3.

responsabilidade do Conselho.
Desafios do CRN1 e necessidades

3.2.1. O CRN-1 possui estrutura juridica enxuta, o que torna necessaria a adogdo de mecanismos que
proporcionem maior eficiéncia, organizacdo e seguranca no gerenciamento de sua carteira processual. Nesse
contexto, a utilizacdo de ferramenta especifica de gestdo juridica mostra-se relevante para apoiar o controle de
prazos, o acompanhamento de publicacoes e movimentacdes processuais, a organizacao de tarefas e o registro
das providéncias adotadas no curso das demandas.

3.2.2. Atualmente, a auséncia de sistema institucional especifico para gestdo juridica dificulta a
centralizacao e a organizacao das informacodes relacionadas aos processos judiciais e administrativos, bem como o
acompanhamento integrado das tarefas, prazos, publicagbes, documentos e demais providéncias necessarias ao
regular tratamento das demandas sob responsabilidade da Unidade Juridica.

3.2.3. Ressalta-se que a gestdo da carteira processual deve estar estruturada de forma institucional,
organizada e rastredvel, de modo que as informacoes e o histdrico das providéncias relacionadas aos processos
permanegam disponiveis para o Conselho, independentemente da pessoa responsavel pelo seu acompanhamento
em determinado momento.

3.2.4. Nesse sentido, a concentracao dos controles processuais em mecanismos individuais ou
predominantemente manuais, ainda que realizados de forma diligente pelo responsavel pela atividade juridica,
representa fator de risco operacional para a instituicdo, especialmente quanto a continuidade dos trabalhos, a
preservacao do historico processual e a transmissao organizada das informacdes em situacoes de afastamento,
substituicdo ou desligamento do responsavel.

3.2.5. A inexisténcia de uma base institucional estruturada pode exigir, em eventual mudanca de
responsavel, a reconstrucao de informacoes e controles relacionados a carteira processual, demandando tempo e
esforgo adicional e podendo comprometer a continuidade das atividades. Tal circunstancia é particularmente
relevante em razdo da natureza das atividades juridicas, que envolvem prazos processuais e administrativos,
publicagdes, intimacdes e providéncias que necessitam ser acompanhadas tempestivamente.

3.2.6. A contratacdo de solugdo tecnoldgica especializada permitira, portanto, que a carteira processual do
CRN-1 seja organizada em ambiente institucional, com centralizagdo das informagées, registro do histérico das
providéncias, acompanhamento de prazos e publicacoes e maior rastreabilidade das atividades desenvolvidas.

3.2.7. A medida contribuird para a reducdo da dependéncia de controles pessoais, para a preservac¢ao do
conhecimento institucional e para a continuidade dos servigos juridicos, possibilitando que eventual substituicao
ou alteracdo na composicdo da equipe seja realizada de forma mais segura e organizada, sem necessidade de
reconstrucao integral dos controles existentes.

3.2.8. Dessa forma, a contratacdo pretendida ndo se limita a aquisicdo de ferramenta tecnolégica, mas
constitui medida de estruturacao da gestao processual e de mitigacao de riscos operacionais, destinada a
assegurar maior organizacao, rastreabilidade, continuidade e seguranca no acompanhamento das demandas
juridicas do CRN-1.

Necessidade identificadas:

3.3.1. A partir do levantamento realizado junto a Unidade Juridica do CRN-1, foram identificadas as
seguintes necessidades a serem atendidas pela solugdo tecnoldgica:

a) Centralizacao da gestao processual: disponibilizar ambiente Unico e institucional para cadastro,
organizacdo e acompanhamento dos processos judiciais e demais demandas juridicas sob
responsabilidade da Unidade Juridica;

b) Controle de prazos e tarefas: possibilitar o registro, acompanhamento e gerenciamento de prazos
processuais, administrativos, tarefas e providéncias necesséarias ao regular andamento das demandas;

c) Acompanhamento de publicacoes e movimentacgoes: permitir o monitoramento de publicagbes e
movimentagdes processuais relevantes, de modo a facilitar a identificagdo tempestiva das providéncias
necessarias;

d)Acesso compartilhado e institucional: possibilitar o acesso a solucdao por mais de um usudrio
autorizado, considerando a atuacdao do Assessor Juridico e a eventual participacao de servidores,
colaboradores ou estagiarios no apoio as atividades da Unidade Juridica;

e) Reducao de riscos operacionais: minimizar os riscos decorrentes de controles manuais,
duplicidade de registros, dispersdo de informacoes, auséncia de histérico das providéncias adotadas e
eventual perda de prazos;

f) Rastreabilidade das atividades: permitir o registro e a consulta das providéncias realizadas,
contribuindo para a preservacao do histdrico processual e para a continuidade das atividades juridicas;

g) Organizacao institucional da carteira processual: estruturar a carteira de processos do CRN-1 de
maneira simples, funcional e padronizada, compativel com a estrutura reduzida da Unidade Juridica e
com o volume atual de demandas;

h) Continuidade da gestao juridica: reduzir a dependéncia de controles pessoais e assegurar que as
informacdes relativas aos processos permanecam organizadas e acessiveis institucionalmente, inclusive
em situacoes de afastamento, substituicao ou alteragdo dos responsaveis pelo acompanhamento das
demandas.

3.3.2. Dessa forma, a solugdo a ser contratada devera atuar como ferramenta de apoio a gestao juridica,
proporcionando maior organizacdo, controle, seguranca, rastreabilidade e eficiéncia no acompanhamento das
demandas do CRN-1, sem substituir a andlise e a atuagdo técnica dos profissionais responsaveis pela atividade
juridica..



3.4.

3.5.

Caracteristicas das Necessidades:

3.4.1. As necessidades relacionadas a gestdo e ao acompanhamento das demandas juridicas do CRN-1
possuem natureza continua, uma vez que o acompanhamento de processos judiciais e administrativos,
publicacgoes, prazos, tarefas e demais providéncias juridicas constitui atividade permanente da Unidade Juridica.

3.4.2. Em razao dessa caracteristica, a solucdo a ser contratada devera ser disponibilizada em ambiente de
nuvem, permitindo acesso remoto por usuarios devidamente autorizados, de forma segura e compativel com a
rotina de trabalho da Unidade Juridica, sem necessidade de aquisicao de infraestrutura tecnoldgica prépria ou de
instalagdo complexa nos equipamentos utilizados pelo Conselho.

3.4.3. A solugdo devera apresentar interface simples, intuitiva e funcional, compativel com a estrutura
reduzida da Unidade Juridica, possibilitando sua utilizacdo sem necessidade de conhecimentos técnicos
especializados em tecnologia da informacao.

3.4.4. Devera, ainda, atender as necessidades de organizacao e acompanhamento da carteira processual,
contemplando, conforme as funcionalidades disponibilizadas pelo plano contratado:

I- cadastro e organizagdo dos processos e demandas juridicas;

II - acompanhamento das movimentagdes processuais;

III - captura e acompanhamento de publicacoes;

IV-  controle e gerenciamento de prazos;

V - organizacao e distribuicdo de tarefas;

VI- registro das providéncias adotadas;

VII - centralizagao de informacdes e documentos relacionados aos processos;
VIII - possibilidade de utilizacdo por multiplos usuéarios autorizados;
IX - mecanismos que contribuam para a rastreabilidade e preservacao do historico das atividades.

3.4.5. A solucgédo pretendida devera apresentar, no minimo, funcionalidades compativeis com a quantidade de
processos atualmente acompanhados pela Unidade Juridica, de modo que eventuais limitacées do plano
contratado nao comprometam o cadastramento, acompanhamento e gestao da carteira processual durante a
vigéncia da contratagao.

3.4.6. A contratacao deverd possibilitar implantacao rapida, com disponibilizacdo dos acessos em prazo
compativel com a necessidade administrativa do Conselho, evitando etapas complexas de implementacao e
reduzindo o tempo necessario para inicio da utilizagdo da ferramenta.

3.4.7. Também se mostra desejavel que a solugdo possua baixo custo operacional e de manutencao,
considerando a natureza e o valor da contratacao, ficando a cargo do fornecedor a manutencao da infraestrutura
tecnoldgica necessaria ao funcionamento da plataforma, bem como as atualizacées e demais servigos inerentes a
disponibilizacdao do sistema em nuvem.

3.4.8. Devera ser disponibilizado suporte técnico aos usuarios, em condigbes compativeis com a solugao
contratada, para orientacdo quanto a utilizacdo da plataforma, esclarecimento de duvidas e tratamento de
eventuais problemas técnicos.

3.4.9. A solucdao deverd, ainda, apresentar condicbes adequadas de disponibilidade, seguranca,
integridade e confidencialidade das informacoes, especialmente em razdo da natureza das informacodes
juridicas e processuais tratadas pela Unidade Juridica, observadas as disposicoes legais e regulamentares
aplicaveis.

3.4.10. Dessa forma, os requisitos estabelecidos buscam assegurar que a solugdo contratada seja adequada a
realidade do CRN-1, combinando simplicidade, funcionalidade, seguranca, acessibilidade, continuidade e

baixo custo operacional, de modo a proporcionar efetivo apoio a gestdo da carteira processual e as atividades
desenvolvidas pela Unidade Juridica.

Objetivos Esperados com a Contratacao

3.5.1. A contratacao tem por objetivo disponibilizar a Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutri¢ao da
12 Regido - CRN-1 ferramenta tecnolégica adequada ao gerenciamento de sua carteira processual e ao apoio as
atividades juridicas, proporcionando maior organizacdo, controle, seguranca e eficiéncia na execugdo das rotinas
institucionais.

3.5.2. De forma especifica, pretende-se alcancar os seguintes objetivos:

a) Aprimorar a gestao juridica institucional, mediante a utilizacdo de ferramenta especifica para
organizacdo e acompanhamento dos processos e demais demandas sob responsabilidade da Unidade
Juridica;

b)Reduzir riscos operacionais relacionados ao controle de prazos, publicacoes e
movimentacoes processuais, mediante a utilizacdo de recursos tecnoldgicos destinados ao
acompanhamento sistematizado dessas informacoes;

c) Organizar e centralizar a carteira processual do CRN-1, mantendo em ambiente institucional
estruturado as informacgoes relacionadas aos processos judiciais, administrativos e demais demandas
juridicas;

d) Aumentar a rastreabilidade das atividades e providéncias adotadas, possibilitando o registro e
a consulta do histérico relacionado ao acompanhamento das demandas;

e) Otimizar o trabalho da equipe juridica, proporcionando mecanismos que reduzam controles



manuais, atividades repetitivas e dispersao de informacodes, permitindo melhor aproveitamento dos
recursos humanos disponiveis;

f) Aprimorar o controle de tarefas, prazos e andamentos processuais, proporcionando maior
organizacao das atividades e facilitando a identificacdo das providéncias pendentes e realizadas;

g)Fortalecer a continuidade da gestao juridica institucional, reduzindo a dependéncia de
controles individuais e permitindo que as informacées e o histérico dos processos permanegam
organizados e acessiveis aos usudrios autorizados;

h) Proporcionar maior seguranca e eficiéncia na gestao das informacoes juridicas, mediante
centralizacdo dos dados e utilizacao de solugao tecnoldgica disponibilizada em ambiente de nuvem;

i) Padronizar e racionalizar as rotinas da Unidade Juridica, estabelecendo uma forma organizada
e sistematica de acompanhamento da carteira processual compativel com a estrutura e as necessidades
atuais do CRN-1.

3.5.3. Com a implementacao da solucao, espera-se, portanto, proporcionar melhoria efetiva na organizacao e
no controle das atividades juridicas, reduzir riscos decorrentes de controles fragmentados ou exclusivamente
manuais e conferir maior confiabilidade, rastreabilidade e continuidade ao acompanhamento das demandas de
interesse do CRN-1.

4. ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

4.1. A presente contratacdo nao consta do Plano de Contratacoes Anual - PCA, em razao de a necessidade
de contratacdo da solucdo tecnoldgica ter sido identificada e consolidada supervenientemente ao planejamento
inicial, especialmente diante da alteracdo na estrutura e na dindmica de atuagdo da Assessoria/Unidade Juridica do
CRN-1.

4.2. A necessidade atualmente identificada ndo se limita a disponibilizacdo de uma ferramenta de apoio a
atividade juridica, mas compreende a institucionalizacao do controle e da gestao da carteira processual, de
modo a assegurar que as informacdes relacionadas aos processos judiciais e administrativos permanecam
organizadas, acessiveis e sob dominio institucional do Conselho.

4.3. A utilizagdo de controles descentralizados ou dependentes exclusivamente do assessor responsavel em
determinado periodo pode gerar risco de perda, dispersdao ou dificuldade de recuperacdao de informacoes,
especialmente em situagOes de substituicdo, desligamento, alteracao de responsavel ou reorganizacao da equipe
juridica.

4.4, Nesse contexto, torna-se necessaria a adocao de solucdo tecnoldgica que permita a centralizacao e
continuidade das informacoes processuais, abrangendo, entre outros elementos, processos, prazos, documentos,
publicacgoes, tarefas, movimentacgoes, historicos e demais registros relacionados a atuacao juridica do CRN-1.

4.5. A contratacdo busca, portanto, assegurar que a memoria processual e as informacgoes produzidas no
exercicio das atividades juridicas permanecam vinculadas institucionalmente ao CRN-1, independentemente da
pessoa que esteja responsavel pelo acompanhamento dos processos em cada periodo.

4.6. Dessa forma, eventual alteragdo ou substituicdo de assessor juridico ndao deverd resultar em perda de
informacodes, descontinuidade do acompanhamento processual ou necessidade de reconstrugao da carteira processual
a partir de registros dispersos.

4.7. Considerando que a necessidade foi identificada/consolidada posteriormente a elaboragdo do PCA, a
contratagao sera processada como demanda superveniente, mediante a correspondente justificativa e observancia
das normas internas do CRN-1 aplicaveis a alteracdo ou inclusdo de demanda no planejamento anual, quando cabivel.

4.8. A auséncia de previsdo inicial no PCA, portanto, decorre de circunstancia superveniente relacionada a
necessidade de aprimoramento da gestao processual, preservacao da memoria institucional e continuidade
administrativa da atividade juridica, nao constituindo impedimento a realizacdo da contratacao, desde que
observados os requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. A solucdo tecnoldgica a ser contratada devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos, considerados
necessarios para o adequado atendimento das necessidades da Unidade Juridica do CRN-1:

a) Disponibilizacao em ambiente de nuvem, com acesso remoto por meio de conexdo a internet,
dispensando a instalacdo de infraestrutura tecnoldgica prépria pelo CRN-1;

b)Cadastro e gestao de processos judiciais e administratives, permitindo a organizacdo e a
consulta da carteira processual da Unidade Juridica;

c) Acompanhamento de publicacoes e movimentacoes processuais, possibilitando o
monitoramento das informacdes relevantes relacionadas aos processos cadastrados;

d)Controle e gerenciamento de prazos e tarefas, permitindo o registro, acompanhamento e
organizacao das providéncias necessarias ao tratamento das demandas juridicas;

e) Acesso por multiplos usuarios autorizados, de acordo com o quantitativo previsto no plano
contratado, possibilitando o uso compartilhado da ferramenta pelo Assessor Juridico e demais usudrios
que atuem no apoio as atividades da Unidade Juridica;

f) A solucao devera apresentar interface de utilizacao simplificada e funcional, compativel com
a estrutura da Unidade Juridica, acompanhada de documentacao, orientacao ou suporte
necessario a adequada utilizacao pelos usuarios.

g)Seguranca da informacao e protecao de dados, mediante adocdo de mecanismos adequados a
protecaoe,. integridade, confidencialidade e disponibilidade das infermacées ermazenadas e processadas



na plataforma, observada a legislagdo aplicavel, especialmente a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais - LGPD;

h)Vigéncia de 12 (doze) meses, contados conforme estabelecido no instrumento contratual,
admitidas eventuais prorrogacoes quando legalmente cabiveis;

i) Disponibilizacao da solucao em prazo compativel com a necessidade do CRN-1, permitindo o
inicio da utilizagdo apds a formalizagdo da contratagao e a liberagdao dos acessos pelo fornecedor;

j) Suporte técnico aos usuarios, em condigbes compativeis com a solugdo contratada, para
esclarecimento de duvidas e tratamento de eventuais ocorréncias relacionadas a utilizagcdo da
plataforma;

k) Compatibilidade com a capacidade necessaria a gestao da carteira processual do CRN-1, de
modo que as limitagdes eventualmente existentes no plano contratado nao inviabilizem o
cadastramento, acompanhamento e organizacao dos processos sob responsabilidade da Unidade
Juridica.

1) Portabilidade e acesso aos dados: a solugdo deverd possibilitar, ao término da contratagdo, a
extracdao e disponibilizacao dos dados e informacdes inseridos pelo CRN-1, em formato tecnicamente
utilizdvel, observadas as funcionalidades disponiveis na solugdo e as condigdes estabelecidas no
contrato, de modo a evitar a perda do histérico institucional e permitir eventual migracao para outra
ferramenta. Os dados, documentos, registros, histéricos, informagoes processuais e demais conteidos
inseridos ou produzidos pelo CRN-1 no ambito da solucdo deverao permanecer sob titularidade
institucional do Conselho, ndao podendo a contratacao resultar em perda ou indisponibilidade das
informacdes ao término da vigéncia contratual

5.2. Os requisitos acima constituem caracteristicas minimas necessarias ao atendimento da demanda, devendo
a solucdo apresentar compatibilidade com as necessidades atuais do CRN-1, sem exigéncia de funcionalidades ou
caracteristicas que ndo guardem relagdo direta com o objeto da contratacao.

6. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE CADA ITEM

6.1. A quantidade prevista para a contratacdo foi dimensionada considerando as necessidades atuais da
Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutricdo da 12 Regido - CRN-1, sua estrutura organizacional e a natureza
continua das atividades de acompanhamento e gestdao das demandas juridicas.

6.2. Prevé-se a contratacdo de 01 (uma) assinatura institucional da solucdao de gestdo juridica, pelo periodo de
12 (doze) meses, contemplando, no minimo, 5 (cinco) usudrios autorizados.

6.3. A solucgdo devera permitir o acesso por multiplos usuarios autorizados, conforme as condigoes e limites
estabelecidos pelo plano contratado, possibilitando sua utilizacdo pelo Assessor Juridico e por usudrios que prestem
apoio as atividades da Unidade Juridica, sem necessidade de contratacao de sistemas distintos.

6.4. A previsao de 12 (doze) meses de vigéncia decorre da natureza continua da necessidade, uma vez que o
acompanhamento de processos judiciais e administrativos, publicacOes, prazos, tarefas e demais providéncias
juridicas ocorre de forma permanente e ndo se limita a periodo especifico do exercicio.

6.5. O dimensionamento proposto busca atender a demanda efetivamente identificada, evitando a contratagao
de quantidade superior a necessaria e, consequentemente, despesas desnecessarias para a Administragdo. Ao mesmo
tempo, permite que a Unidade Juridica disponha de ferramenta institucional durante periodo suficiente para
estruturar sua carteira processual, consolidar os registros e incorporar a solucao a sua rotina de trabalho.

6.6. Dessa forma, a quantidade estimada de 01 (uma) assinatura anual apresenta-se adequada, suficiente e
compativel com a demanda atual do CRN-1, com a estrutura da Unidade Juridica e com as caracteristicas da solugao
pretendida.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

7.1. O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar alternativas capazes de atender as
necessidades da Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutricao da 12 Regido - CRN-1, especialmente quanto a
organizacao da carteira processual, acompanhamento de publicacdes e movimentacoes, controle de prazos e tarefas,
centralizagdo das informacées e melhoria da rastreabilidade das atividades juridicas.

7.2. Em conformidade com o disposto no art. 18, § 19, inciso V, da Lei n® 14.133/2021, foram consideradas
diferentes alternativas disponiveis para atendimento da necessidade identificada, buscando-se avaliar aspectos
relacionados a adequacgdo técnica, funcionalidade, facilidade de implantagdo, custos, manutencdo e compatibilidade
com a estrutura atual da Unidade Juridica.

7.3. Foram consideradas, em sintese, as seguintes alternativas:
Alternativa 1 - Manutencao dos controles manuais e planilhas eletronicas

7.4. Consiste na continuidade da utilizacao dos mecanismos atualmente empregados para organizacao e
acompanhamento dos processos, tais como planilhas, documentos eletronicos, agendas e controles individuais.

7.5. Embora apresente baixo custo financeiro direto e nado exija contratacao imediata de solucdo tecnoldgica,
essa alternativa nao atende integralmente as necessidades identificadas. A manutencao de controles fragmentados
dificulta a centralizacdo das informacgoes, aumenta a dependéncia de controles individuais, limita a rastreabilidade
das providéncias adotadas e mantém os riscos operacionais relacionados ao acompanhamento de publicagbes, prazos
e tarefas.

7.6. Dessa forma, embora seja operacionalmente possivel, a alternativa nao se mostra a mais adequada para
solucionar o problema identificado.

Alternativa 2 - Desenvolvimento de sistema proprio pelo CRN-1



7.7. Consistiria no desenvolvimento de aplicacdo especifica para atender as necessidades da Unidade Juridica,
seja por equipe prépria ou mediante contratacdo de empresa especializada.

7.8. Essa alternativa permitiria elevado grau de customizacao. Entretanto, demandaria maior investimento
inicial, contratacdao ou disponibilizacdao de profissionais especializados, definicao de requisitos, desenvolvimento,
testes, implantacao, manutencao, atualizagoes, hospedagem, segurancga e suporte técnico continuo.

7.9. Considerando a estrutura reduzida do CRN-1, o baixo valor estimado da contratagdo e a existéncia de
solugOes prontas disponiveis no mercado, o desenvolvimento de sistema proprio ndo se mostra economicamente ou
operacionalmente vantajoso para a necessidade atual.

Alternativa 3 - Contratacao de software juridico especializado disponibilizado em ambiente de nuvem

7.10. Consiste na contratacao de solugdo tecnoldgica ja desenvolvida e disponibilizada no mercado, mediante
assinatura, com acesso remoto e utilizagdo das funcionalidades de gestao juridica oferecidas pelo fornecedor.

7.11. Essa alternativa apresenta maior aderéncia as necessidades identificadas, uma vez que permite a
implantacdo de solucdo especializada sem necessidade de desenvolvimento proéprio, aquisicao de infraestrutura
tecnoldgica ou manutencao de equipe técnica especifica para desenvolvimento e sustentacdo do sistema.

7.12. Entre as principais vantagens estdo a possibilidade de implantagcdo mais rapida, utilizacdo de
funcionalidades ja consolidadas, atualizacdo e manutencdo da plataforma pelo fornecedor, suporte técnico, acesso
remoto e centralizacdo das informacoes relacionadas a gestao processual.

7.13. Considerando as caracteristicas da demanda, a estrutura enxuta da Unidade Juridica e a necessidade de
solugdo de implantagao simples e de baixo custo operacional, a contratagao de software juridico em nuvem apresenta-
se como a alternativa tecnicamente mais adequada e economicamente mais compativel com o cendrio atual do CRN-1.

7.14. Seguem solugoes pesquisadas:

Plataforma Valor identificado Observacoes relevantes
Astrea R$ 689,00/més, em média, | Contempla 1.000 processos monitorados, 10 usuarios, 5 nomes para
C no plano anual; R$ | captura de publicacdes, processos cadastrados ilimitados e 30 GB de
ompany

8.268,00/ano armazenamento.

Plano Elite a partir de R$

1.800,00/més; plano Big | Plataforma robusta, com funcionalidades amplas de gestdo,
ADVBOX . : . ~

Offices a partir de R$ | produtividade e automacao.

5.000,00/més

- . e Plataforma completa, com gestdao de processos, prazos, documentos,
L Valor nao identificado | . . < AL P o

Projuris . intimacoes e fluxos. Contudo, a auséncia de preco publico objetivo

publicamente de forma . - . y
ADV obietiva: dificulta a comparacao imediata de vantajosidade sem proposta

J ! comercial especifica.

g?f' BSZ%O%Mes - Plano 5 usuarios 500 processos monitorados 3 termos de publicagdes 20 gb
Preambulo lce.Adv LUne em nuvem Migracao dos dados por planilha padrdo ou discovery até
Tech 1500 processos

R$ 450,00/Més - Plano | Servico inicial de configuracdo e implantacdo da plataforma. Inclui

Implementacao Starter parametrizacao bdsica e orientagoes de uso.
7.15. Em observancia aos principios da economicidade, eficiéncia e vantajosidade para a Administragao, os

valores provenientes das cotacdes de fornecedores nao foram utilizados para fins de composicao do preco estimado
da contratagdo, tendo sido considerados, para essa finalidade, os precos publicos que se mostraram mais adequados e
compativeis com os valores praticados no mercado.

7.16. Ressalta-se que a identificagcdo das plataformas acima teve carater exclusivamente comparativo e
destinou-se a avaliacdo das alternativas disponiveis no mercado, ndo implicando indicagdo, preferéncia ou
direcionamento da contratagdo para determinada marca ou fornecedor. A escolha da solugdo deverd observar o
atendimento aos requisitos definidos neste ETP e os procedimentos de pesquisa e comparacao de pregos aplicaveis.

7.17. Comparacao das alternativas

Alternativa Adequa.(;ao as Custo Inicial Implantacao Manutencao Avaliacao

necessidades

Controles

manuais/planil Baixa Baixo Imediata Baixa Nao recomendada

has

Desenvolvimen ELIE, 30 ELE, 59

i desenvolvido desenvolvido Demorada Alta Nao vantajosa

to proprio
adequadamente | adequadamente

Software Baixa para o

juridico em Alta Alta Réapida CRII\)I-l Recomendada

nuvem

Comparacao das Alternativas

7.18. Diante da analise realizada, conclui-se que a contratacdo de software juridico especializado em
ambiente de nuvem, mediante assinatura anual, constitui a alternativa que melhor atende a necessidade
identificada, considerando a relacao entre funcionalidade, custo, facilidade de implantacdao, manutencao e
compatibilidade com a estrutura da Unidade Juridica.




7.19. A solucao permite ao CRN-1 utilizar ferramenta especializada sem assumir os custos e a complexidade
associados ao desenvolvimento e a manutengédo de sistema préoprio, ao mesmo tempo em que proporciona recursos
especificos para organizacao e acompanhamento da carteira processual.

7.20. No ambito das solugbes disponiveis no mercado, foram analisadas plataformas destinadas a gestdo
juridica, considerando-se, especialmente, a existéncia de funcionalidades relacionadas a cadastro e organizacdo de
processos, acompanhamento processual, captura de publicacdes, controle de prazos, gestdo de tarefas, acesso por
multiplos usudarios e utilizacdo em ambiente de nuvem.

7.21. A pesquisa considerou, especialmente, a disponibilidade de solucao em nuvem, gestao de processos,
acompanhamento de publicacdes e movimentagoes, controle de prazos e tarefas, possibilidade de utilizagdao por
multiplos usuarios, facilidade de operagao e compatibilidade econémica com a estrutura atual da Unidade Juridica do
CRN-1.

Conclusao do levantamento

7.22. Diante das alternativas identificadas, verifica-se que a contratacdo de software juridico especializado,
disponibilizado em ambiente de nuvem e mediante assinatura anual, apresenta-se como solugdo adequada as
necessidades do CRN-1.

8. JUSTIFICATIVAS DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

8.1. A partir da andlise da necessidade apresentada pela Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutricao
da 12 Regido - CRN-1 e das alternativas identificadas no levantamento de mercado, conclui-se que a solucao mais
adequada consiste na contratacao de software juridico especializado, disponibilizado em ambiente de nuvem,
mediante assinatura anual.

8.2. A escolha desse tipo de solugdo decorre, principalmente, da necessidade de disponibilizar a Unidade
Juridica ferramenta especifica para organizacdo e acompanhamento de sua carteira processual, contemplando
recursos de cadastro de processos, acompanhamento de movimentagoes e publicagoes, controle de prazos,
gerenciamento de tarefas e centralizagdo das informacoes juridicas.

8.3. A contratacdo de solucdo ja disponivel no mercado apresenta vantagens em relacdo a manutencao de
controles exclusivamente manuais ou ao desenvolvimento de sistema proéprio, especialmente considerando a estrutura
reduzida da Unidade Juridica e o valor estimado da contratacao.

8.4. A manutencao dos controles atuais, baseados em mecanismos manuais, planilhas ou registros
individualizados, ndo proporciona o mesmo nivel de centralizacao, rastreabilidade e organizacao pretendido com a
contratagdo. Além disso, mantém a dependéncia de controles pessoais e 0s riscos operacionais relacionados ao
acompanhamento de prazos, publicacdes e providéncias processuais.

8.5. Por outro lado, o desenvolvimento de sistema proprio pelo CRN-1 demandaria investimento e estrutura
técnica incompativeis com a necessidade atualmente identificada, considerando os custos de desenvolvimento, testes,
implantacdo, hospedagem, manutencdo, atualizagdo, seguranca e suporte. A existéncia de solugbes especializadas e
consolidadas no mercado torna essa alternativa menos vantajosa para o cendario atual.

8.6. A opcgdo por solugcdo em nuvem também se justifica pela possibilidade de utilizagcao remota, sem
necessidade de aquisicdo de servidores ou de infraestrutura tecnoldgica prépria, reduzindo custos de implantacao e
manutencgdo. A infraestrutura necessaria ao funcionamento da plataforma fica sob responsabilidade do fornecedor,
conforme as condigOes estabelecidas na contratacgao.

8.7. Outro fator relevante é a possibilidade de implantacao rapida, permitindo que a Unidade Juridica passe
a utilizar a solugdo em prazo reduzido, sem a necessidade de projeto de desenvolvimento ou implantagao tecnoldgica
de elevada complexidade.

8.8. A solucdo devera permitir o acesso por multiplos usuarios autorizados, possibilitando que o Assessor
Juridico e os demais usuarios que prestem apoio as atividades da Unidade Juridica tenham acesso as informacgées e
funcionalidades necessarias, observados os limites do plano contratado. Essa caracteristica contribui para a
institucionalizacao da gestdo processual e reduz a concentracao das informagoes em controles individuais.

8.9. A contratacdo também se mostra adequada sob a perspectiva da continuidade administrativa, uma vez
que a utilizacao de plataforma institucional permite manter organizados os registros, documentos, prazos, tarefas e
histérico das providéncias adotadas, independentemente de eventual alteracdo dos responsaveis pelo
acompanhamento das demandas.

8.10. No levantamento de mercado realizado, foram identificadas solugdes com diferentes niveis de
funcionalidades e custos. Considerando as necessidades atualmente mapeadas, a estrutura enxuta da Unidade
Juridica e a busca por solucdo simples, funcional e economicamente compativel, verificou-se que uma plataforma de
gestdo juridica em nuvem atende de maneira adequada ao problema identificado.

8.11. A escolha do tipo de solucao, portanto, fundamenta-se na combinacao dos seguintes fatores:
a) adequacao técnica as necessidades da Unidade Juridica;
b) disponibilidade de funcionalidades especificas para gestdo processual;
c) implantacao rapida e simplificada;
d) acesso remoto em ambiente de nuvem;
e) reducao da necessidade de infraestrutura propria;
f) possibilidade de acesso por multiplos usuarios autorizados;
g) melhoria da organizacao e rastreabilidade da carteira processual;

h)reducao da dependéncia de controles individuais e manuais;



i) apoio a continuidade administrativa e a preservacao do histoérico processual;

j) baixo custo operacional, quando comparado ao desenvolvimento e a manutencao de solucdo
propria; e

k) compatibilidade da solucao com a estrutura e a demanda atual do CRN-1.

8.12. Diante do exposto, entende-se que a contratacao de assinatura anual de software juridico em
nuvem constitui a alternativa mais adequada para atender a necessidade identificada, proporcionando a Unidade
Juridica instrumento tecnoldgico capaz de aprimorar a gestdao processual, reduzir riscos operacionais, aumentar a
rastreabilidade das providéncias e conferir maior segurancga, eficiéncia e continuidade as atividades juridicas
institucionais.

8.13. A escolha da solugdo especifica devera permanecer condicionada a comprovacao de atendimento aos
requisitos estabelecidos neste ETP, a demonstracao da compatibilidade dos pregos com os valores praticados no
mercado e ao cumprimento dos demais requisitos legais e administrativos aplicaveis a contratacao.

9. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

9.1. A solugao consiste na contratacao de assinatura anual de software juridico especializado, disponibilizado
em ambiente de nuvem, destinado a apoiar a Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutrigdo da 12 Regido - CRN-
1 na organizacdo, no acompanhamento e no controle de sua carteira de processos e demais demandas juridicas,
contendo, no minimo, as seguintes especificagoes:

I- acompanhamento de citagoes, intimagdes, publicagoes e demais comunicagdes processuais,
mediante pesquisa e monitoramento por nome, CPF, CNP] ou nuimero de inscricdo na Ordem dos
Advogados do Brasil - OAB, conforme os critérios definidos pelo CRN-1;

II - acompanhamento das comunicagées processuais encaminhadas ao CRN-1 por meio do Domicilio
Judicial Eletronico, mantido pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ;

Il - identificacdao e acompanhamento de novos processos judiciais vinculados ao CNP] do CRN-1;

IV -  controle de prazos, compromissos e alertas de movimentacdes processuais;

V - classificacao dos processos e aplicacao de filtros por etiquetas, categorias ou mecanismos

equivalentes de organizacao;
VI - disponibilizagado de graficos ou relatérios de atividades por equipe e por usuario;

VII - espacgo de armazenamento em nuvem de, no minimo, 30 GB para documentos, pegas processuais
e demais arquivos relacionados as demandas juridicas;

VIII - acompanhamento de produtividade e disponibilizacdo de estatisticas ou relatérios relativos a
carteira processual e aos resultados dos processos;

IX- pesquisa e monitoramento por nome de pessoa fisica ou juridica, nome empresarial, nome
fantasia, apelido, CPF ou CNPJ;
X - cadastramento de, no minimo, 3 (trés) usudrios para utilizagao do software, com possibilidade de

ampliacdo durante a vigéncia contratual, mediante ajuste do plano ou contratacao adicional, se
necessario. Sera admitida a oferta de plano padronizado que contemple quantidade superior de
usudrios, inclusive plano com 5 (cinco) ou mais usudrios, desde que atendido o minimo exigido e
mantidas as demais condi¢des da contratacao;

XI- capacidade para cadastramento e gerenciamento de, no minimo, 1.000 (mil) processos durante a
vigéncia contratual, admitida a oferta de plano padronizado que comporte quantidade superior, sem
prejuizo do atendimento aos demais requisitos estabelecidos.

9.2. A solucao devera disponibilizar, em ambiente tinico e institucional, os recursos necessarios a gestao das
atividades processuais, permitindo o cadastro e a organizacao dos processos judiciais e administrativos, o
acompanhamento de movimentacdes processuais, a captura e o monitoramento de publicacoes e comunicacoes,
inclusive daquelas encaminhadas por meio do Domicilio Judicial Eletronico, a identificagdo de novos processos
vinculados ao CNP] do CRN-1, o controle de prazos, a organizacao e a distribuicdo de tarefas, o registro das
providéncias adotadas e a centralizacao das informacoes relacionadas as demandas juridicas.

9.3. O sistema devera ser acessivel por meio da internet, mediante credenciais individuais ou mecanismos de
autenticacao disponibilizados pelo fornecedor, possibilitando sua utilizagdo simultanea por multiplos usudrios
autorizados, conforme as condigées do plano contratado. Dessa forma, o Assessor Juridico e os demais usudarios
responsaveis pelo apoio as atividades da Unidade Juridica poderdo compartilhar, consultar e atualizar as informacoes
necessarias ao acompanhamento dos processos e das demais demandas juridicas.

9.4. A solucdo em nuvem deverd dispensar a aquisicao de servidores, equipamentos ou infraestrutura
tecnoldgica especifica pelo CRN-1, ficando a infraestrutura necessaria a disponibilizacdo do servigo sob
responsabilidade da Contratada, nos termos das condigbes estabelecidas na contratacdo. A solucdo devera
proporcionar facilidade de implantacao, atualizacdo e manutencao da plataforma.

9.5. Deverao ser disponibilizados mecanismos que contribuam para a redugao dos riscos relacionados ao
controle de prazos, publicacbes e comunicacées processuais, permitindo o registro e o acompanhamento sistematico
das atividades e providéncias necessarias em cada demanda. A ferramenta deverd também possibilitar a manutencao
do histérico das informagodes, favorecendo a rastreabilidade dos atos praticados e a continuidade da gestdo
processual.

9.6. A solucdo deverd apresentar interface simples, funcional e compativel com a estrutura da Unidade
Juridica, permitindo sua utilizacdo sem a necessidade de treinamento técnico especializado em tecnologia da
informacdo, sem prejuizo das orientagbes, dos materiais explicativos e do suporte disponibilizados pela Contratada.

9.7. Integra a-selucdc o forneciments de suporte técnice durante toda a vigéncia da contratagde, conforme as



condicbes estabelecidas pela Contratada, para auxiliar os usuarios na utilizacao da plataforma e no tratamento de
eventuais duvidas ou ocorréncias técnicas.

9.8. Considerando a natureza das informacles tratadas pela Unidade Juridica, a solugdo devera observar
requisitos adequados de seguranca da informacao, confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados, bem
como as disposicoes legais aplicaveis a protecao de dados pessoais e a seguranca das informacées institucionais.

9.9. A contratacao tera vigéncia de 12 (doze) meses, periodo durante o qual o CRN-1 deverd ter acesso as
funcionalidades contratadas, sem necessidade de desenvolvimento, customizacdo ou aquisicao de infraestrutura
propria, ressalvadas eventuais configuragées ou procedimentos iniciais necessarios a implantacao da solugao.

9.10. A solucdo devera ser implantada e os acessos deverdao ser disponibilizados em prazo compativel com a
necessidade do Conselho, possibilitando o inicio da organizagdo da carteira processual e da utilizagdo das
funcionalidades apos a formalizacao da contratacao.

9.11. Durante a implantacdao da solugdo, a Contratada devera realizar a identificacao e o cadastramento inicial,
na plataforma, de todos os processos judiciais existentes e vinculados ao CNP]J do CRN-1, observados os processos
localizados nas bases e nos sistemas abrangidos pela ferramenta. O cadastramento devera conter, no minimo, o
nimero do processo, o 6rgdo julgador, as partes, a classe processual, a situacdo atual do processo e as demais
informagbes processuais disponibilizadas pelas fontes consultadas, sem prejuizo de posterior conferéncia,
complementacao ou atualizacdao pelo CRN-1.

9.12. Como parte da solucgdo, devera ser possivel estruturar institucionalmente a carteira processual do CRN-1,
de forma que os dados, registros, tarefas, prazos, documentos e histéricos das providéncias adotadas ndo
permanecam concentrados exclusivamente em controles pessoais ou manuais. Essa caracteristica é especialmente
relevante para assegurar a continuidade administrativa das atividades juridicas em situacdes de afastamento,
substituicdo ou alteracdo dos responsaveis pelo acompanhamento dos processos.

9.13. Dessa forma, a solugdo como um todo compreende nao apenas o acesso ao software, mas também o
conjunto de funcionalidades e servigos necessarios a sua utilizacdo durante a vigéncia contratual, incluindo a
disponibilizacao da plataforma em nuvem, o acesso dos usudrios autorizados, a gestdo processual, o acompanhamento
de publicacbes, comunicagoes e prazos, o0 monitoramento do Domicilio Judicial Eletronico, a identificacao de novos
processos vinculados ao CNP] do CRN-1, o gerenciamento de tarefas, o armazenamento das informacoes, a
manutencdo da plataforma e o suporte técnico, de modo a proporcionar ao CRN-1 ferramenta institucional adequada
a organizacao, ao controle, a rastreabilidade e a continuidade de suas atividades juridicas.

9.14. O pagamento da solugdo sera realizado anualmente, em parcela tnica correspondente ao periodo de 12
(doze) meses de vigéncia da assinatura, apds a disponibilizagdo do acesso a solugdo contratada e o cumprimento das
condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.15. Caso a Contratada ndo disponibilize o acesso a solugdo, deixe de prestar os servigos contratados ou os
disponibilize de forma que impeca a utilizagdo regular da solucao pela Contratante, ndo serda devido o pagamento
correspondente ao periodo em que os servigos nao forem efetivamente disponibilizados.

9.16. Na hipotese de o pagamento anual ja ter sido realizado e ocorrer inexecucgao total ou parcial do objeto, a
Contratada ficard obrigada a restituir a Contratante os valores correspondentes ao periodo em que os servigos nado
tenham sido disponibilizados, sem prejuizo da aplicacao das medidas administrativas e das sangOes cabiveis,
observada a legislacdo aplicavel.

9.17. A restituicdo sera calculada proporcionalmente ao periodo de indisponibilidade ou de n&do prestagdo dos
servigos, tomando-se como referéncia o valor anual contratado, ressalvadas as hipéteses em que a legislagdo ou o
instrumento contratual estabelegam critério diverso.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. Para fins de estimativa do valor da contratacao, foi realizada pesquisa de precos no Banco de Precos,
tendo sido identificados precos praticados por diferentes 6rgédos e entidades da Administracao Publica para objeto de
natureza compativel com a presente contratacéo.

10.2. Conforme relatério da pesquisa de precgos, foram identificados os seguintes valores mensais:

e Instituto de Previdéncia do Municipio de Barretos: R$ 489,90;
e Municipio de Paragominas: R$ 819,00;
e Fundacao da Seguridade Social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba: R$ 730,00;

e Prefeitura Municipal de Paragominas: R$ 836,99.

10.3. Os valores acima foram classificados como validos no relatério da pesquisa, sendo o valor de R$ 718,97
apresentado pelo sistema como referéncia para a estimativa do preco mensal da contratagéo.

10.4. Dessa forma, para fins de planejamento, considera-se o valor mensal estimado de R$ 718,97
(setecentos e dezoito reais e noventa e sete centavos).

10.5. Considerando que a contratacao pretendida terd vigéncia de 12 (doze) meses, o valor mensal estimado
foi multiplicado pelo periodo de contratacdo, conforme memoéria de célculo: R$ 718,97 x 12 meses = R$ 8.627,64.
10.6. Assim, o valor anual estimado da contratacao é de R$ 8.627,64 (oito mil, seiscentos e vinte e sete
reais e sessenta e quatro centavos).

11. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO (SE APLICAVEL)

11.1. Nao se recomenda o parcelamento da solugdo, tendo em vista as caracteristicas do objeto e a forma de

disponibilizacdo do servigo pretendido.

11.2. A contratacao consiste na disponibilizacdo de uwma unica solucao tecnolagica integrada de gestao



juridica em ambiente de nuvem, mediante assinatura anual, destinada a atender de forma conjunta as
necessidades da Unidade Juridica do CRN-1 relacionadas a gestdo e organizacdo da carteira processual,
acompanhamento de publicacbes e movimentacgoes, controle de prazos, gerenciamento de tarefas e centralizacao das
informacdes juridicas.

11.3. As funcionalidades que compdem a solucdao sao interdependentes e integram uma mesma plataforma
tecnologica, nao sendo tecnicamente conveniente ou operacionalmente adequado contratar separadamente os
servigcos de gestdo processual, acompanhamento de publicacbdes, controle de prazos, tarefas e armazenamento de
informacodes.

11.4. O eventual parcelamento poderia resultar na contratacao de diferentes solugdes ou fornecedores para
funcionalidades que necessitam operar de forma integrada, ocasionando possivel duplicidade de controles,
necessidade de integracao entre sistemas, dificuldades de interoperabilidade, aumento da complexidade operacional
e eventual dispersado das informacoes processuais.

11.5. Além disso, a contratacdo de uma unica plataforma permite que os dados, processos, publicagdes, prazos,
tarefas e providéncias permanegam concentrados em ambiente institucional Unico, favorecendo a rastreabilidade, a
padronizacao das rotinas e a continuidade das atividades da Unidade Juridica.

11.6. A natureza da contratacdo também ndo recomenda o parcelamento temporal ou quantitativo, uma vez que
a necessidade de utilizacdao da ferramenta é continua durante o periodo de vigéncia contratual, sendo prevista a
contratagdao de 01 (uma) assinatura pelo periodo de 12 (doze) meses.

11.7. O nao parcelamento, portanto, mostra-se tecnicamente adequado e economicamente compativel com a
natureza do objeto, ndo representando prejuizo a competitividade, uma vez que se trata de servigo disponibilizado no
mercado como solucao integrada e mediante assinatura.

11.8. Dessa forma, conclui-se pela contratacdao da solucao de forma integral, em item unico,
contemplando a assinatura anual da plataforma de gestdo juridica em nuvem e todas as funcionalidades e servigos
necessarios a sua utilizagdo, incluindo acesso a plataforma, gestdo processual, acompanhamento de publicacoes e
prazos, gerenciamento de tarefas, armazenamento de informacdes e suporte técnico, conforme as condicées
estabelecidas na contratacao.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

12.1. Nao foram identificadas, no dmbito do presente Estudo Técnico Preliminar, contratagcées correlatas ou
interdependentes indispensaveis a execucao do objeto.

12.2. A solucgao pretendida consiste na contratacdo de assinatura anual de software juridico disponibilizado em
ambiente de nuvem, cuja utilizacdo depende, essencialmente, de acesso a internet e da disponibilizacdo de
credenciais aos usuarios previamente autorizados pelo CRN-1.

12.3. Nao se verifica a necessidade de aquisicdo de equipamentos especificos, instalagdo de servidores
proprios, contratacdao de infraestrutura tecnolégica adicional ou implantacdo de outros sistemas para o
funcionamento bésico da solugdo, uma vez que a infraestrutura necessaria a disponibilizacdo da plataforma integra o
servigo fornecido pelo contratado.

12.4. Os equipamentos de informatica, conexdao a internet e demais recursos tecnoldgicos ordinariamente
utilizados pelo CRN-1 constituem infraestrutura ja disponivel para o desenvolvimento das atividades institucionais e
nao representam, portanto, contratacao adicional vinculada especificamente ao presente objeto.

12.5. Eventuais necessidades futuras relacionadas a ampliacdo da utilizacdo da plataforma, tais como usuarios
adicionais, aumento de capacidade de armazenamento, créditos adicionais, funcionalidades
complementares ou outros recursos nao contemplados no plano inicialmente contratado, poderdo ser
avaliadas oportunamente, desde que demonstrada a necessidade, a vantajosidade e a compatibilidade com o objeto,
observados os procedimentos legais e administrativos aplicaveis.

12.6. Dessa forma, conclui-se que a contratacdo pretendida possui autonomia para sua execucao, nao
estando condicionada a realizacdo de outras contratagoes para que a solucao possa ser utilizada em suas
funcionalidades basicas.

13. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

13.1. Com a contratacdo da solucao tecnoldgica de gestdo juridica, espera-se alcancar resultados que
contribuam para o aprimoramento da gestao processual e para o aumento da eficiéncia das atividades desenvolvidas
pela Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutricdo da 12 Regido - CRN-1.

13.2. Sao esperados, especialmente, os seguintes resultados:

a) Maior controle e organizacao da carteira processual, mediante a centralizacdo dos processos e
demais demandas juridicas em ambiente institucional estruturado;

b) Reducgao dos riscos operacionais relacionados a perda de prazos, por meio de mecanismos de
controle e acompanhamento sistematizado dos prazos processuais e administrativos;

c) Acompanhamento mais eficiente de publicacoes e movimentacoes processuais, facilitando a
identificagao tempestiva de novas informacoes e das providéncias necessarias;

d) Centralizacao das informacoes juridicas, reduzindo a dispersdo de dados, documentos, registros e
informacodes relacionadas aos processos;

e) Maior rastreabilidade das providéncias adotadas, mediante registro organizado das tarefas,
atividades e medidas realizadas no acompanhamento das demandas;

f) Reducao da utilizacao de controles manuais, paralelos ou individualizados, diminuindo a
dependéncia de planilhas, agendas e outros mecanismos descentralizados de acompanhamento;



g)Aumento da eficiéncia da Unidade Juridica, mediante racionalizacdo das rotinas, melhor
organizacao das tarefas e otimizacao do tempo empregado no acompanhamento processual;

h) Fortalecimento da seguranca e da continuidade da gestao juridica, assegurando que
informacgdes e histdricos processuais permanecam organizados e acessiveis aos usuarios autorizados,
independentemente de eventual alteracdao dos responsaveis pelo acompanhamento;

i) Padronizacao dos procedimentos de acompanhamento processual, proporcionando maior
uniformidade na organizacdo, registro e tratamento das demandas juridicas;

j) Melhoria da gestao institucional do conhecimento juridico, mediante preservacao do histoérico
dos processos, das providéncias adotadas e das informagoes necessarias a continuidade das atividades
da Unidade Juridica.

13.3. Como resultado global, pretende-se proporcionar ao CRN-1 maior seguranca, organizacao,
rastreabilidade e eficiéncia no acompanhamento de suas demandas judiciais e administrativas, reduzindo
riscos operacionais e fortalecendo a capacidade institucional da Unidade Juridica para o cumprimento de suas
atribuicoes.

14. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

14.1. Nao hdé necessidade de realizacdao de adequacoes fisicas, reformas, instalacoes especificas ou
aquisicao de infraestrutura tecnologica nas dependéncias do CRN-1 para viabilizar a utilizacdo da solucdo,
considerando que o software sera disponibilizado em ambiente de nuvem.

14.2. Previamente ao inicio da utilizagdo da solucdo, deverdo ser adotadas as providéncias administrativas e
operacionais necessarias a adequada implantagao e utilizagao da plataforma, compreendendo:

a) Definicao dos usuarios autorizados, considerando o Assessor Juridico e os demais usudrios que
eventualmente prestarao apoio as atividades da Unidade Juridica, observados os limites do plano
contratado;

b) Definicao do responsavel pela administracao da conta, incluindo o gerenciamento de usudrios,
permissoes e demais configuragdes necessarias a utilizacdo institucional da plataforma;

c) Cadastramento inicial dos processos e demandas juridicas prioritarias, de acordo com
critérios definidos pela Unidade Juridica, especialmente aqueles que possuam prazos em curso, maior
relevancia institucional ou necessidade de acompanhamento imediato;

d) Parametrizacao dos nomes e informacoes necessarios a captura de publicacoes, conforme os
recursos disponibilizados pela solucao contratada;

e) Organizacao de rotina interna para alimentacao, atualizacao e conferéncia das informacoes,
de modo a assegurar que os registros da plataforma permanecam atualizados e confiaveis;

f) Definicao dos procedimentos internos de utilizacao do sistema, incluindo responsabilidades
quanto ao cadastramento de processos, atualizacdo de informacgdes, acompanhamento de prazos,
registro de tarefas e providéncias adotadas;

g)Realizacao de orientacao ou treinamento basico dos usuarios, caso necessario, podendo essa
atividade ser realizada pelo préprio Assessor Juridico ou disponibilizada pelo fornecedor, conforme as
condig¢oOes da contratacao;

h) Conferéncia inicial da configuracao e das funcionalidades disponibilizadas, antes da utilizagédo
regular da plataforma, a fim de verificar sua adequacao aos requisitos estabelecidos na contratacao.

14.3. As providéncias acima possuem baixa complexidade e nao demandam investimentos significativos,
podendo ser realizadas pela propria Unidade Juridica, com eventual apoio do fornecedor, nao sendo identificados,
neste momento, fatores que possam comprometer ou inviabilizar a implantacao da solugao.

14.4. A adogdo dessas medidas permitira que a plataforma seja incorporada de forma organizada a rotina da
Unidade Juridica, favorecendo a transicdo dos controles atualmente utilizados para uma gestao processual
institucionalizada, centralizada e rastreavel.

14.5. Nao serad exigida garantia de execugdo contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n@
14.133/2021, considerando o baixo valor da contratacao, a natureza e as caracteristicas do objeto, o modelo
de execucao mediante assinatura de solucao tecnoldgica em ambiente de nuvem, bem como a avaliacao
dos riscos envolvidos na execucao contratual, entendendo-se que a exigéncia de garantia ndo se mostra
necessaria ou proporcional para assegurar o cumprimento das obrigacées assumidas pela Contratada.

15. ) POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO (SE
APLICAVEIS)
15.1. Nao foram identificados impactos ambientais relevantes ou significativos decorrentes da contratacao

pretendida, considerando a natureza do objeto e a forma de disponibilizacdao da solugao.

15.2. Trata-se de contratacdo de software juridico disponibilizado em ambiente de nuvem, sem
necessidade de aquisicdo de equipamentos especificos, instalacao de servidores, realizacao de obras ou adequagoes
fisicas no CRN-1. Dessa forma, nao se prevé geracao significativa de residuos, consumo adicional relevante de
recursos materiais ou outras intervencoes fisicas decorrentes diretamente da contratacéo.

15.3. De forma indireta, a utilizagdo da solugdo podera contribuir para a adocdo de praticas administrativas
mais sustentaveis, na medida em que favorece a digitalizacdo e a centralizacdo das informacoes juridicas, reduzindo
a necessidade de impressdao de processos, documentos e controles internos, bem como a utilizacdo e o
armazenamento de arquivos fisicos.



15.4. A solugao também poderd contribuir para a reducdo da circulacao e do arquivamento de documentos em
meio fisico, promovendo maior utilizacdo de recursos digitais no desenvolvimento das atividades da Unidade Juridica.

15.5. Assim, embora ndo sejam identificadas medidas ambientais especificas indispensaveis a execucdo do
objeto, a utilizacdo de solucao digital em nuvem representa alternativa compativel com a racionalizacao do uso de
papel e de outros materiais de expediente, contribuindo, ainda que indiretamente, para praticas administrativas
mais eficientes e ambientalmente sustentaveis.

15.6. Nao foram identificadas, portanto, medidas de mitigacdo ambiental especificas além da proépria adogao e
utilizagao racional da solugdo digital contratada.

16. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

16.1. Com base nos elementos e informagoes levantados ao longo do presente Estudo Técnico Preliminar -

ETP, realizados pela Unidade Juridica do Conselho Regional de Nutricdo da 12 Regido - CRN-1, DECLARO QUE E
VIAVEL a contratagdo da solugdo tecnoldgica objeto deste estudo.

16.2. A solugao pretendida mostra-se adequada, necessaria e compativel com a demanda institucional
identificada, especialmente diante da necessidade de aprimoramento da gestao da carteira processual, controle de
prazos e publicagdes, organizacdo de tarefas, centralizacdo das informacgdes juridicas e aumento da rastreabilidade
das providéncias adotadas.

16.3. Verificou-se, ainda, que a solugdo estd disponivel no mercado, apresenta caracteristicas compativeis
com as necessidades da Unidade Juridica e pode ser disponibilizada em ambiente de nuvem, mediante assinatura
anual, sem necessidade de aquisicao de infraestrutura tecnoldgica especifica, realizacdao de adequacoes fisicas ou
desenvolvimento de sistema proprio.

16.4. A contratagdo apresenta baixa complexidade de execucao e valor compativel com a dimensao da
demanda, sendo adequada a estrutura enxuta da Unidade Juridica e permitindo a implantagdo de ferramenta
especializada sem a necessidade de investimentos elevados em desenvolvimento, infraestrutura ou manutencao de
solugdo propria.

16.5. O levantamento realizado também demonstrou a existéncia de alternativas no mercado, tendo sido
identificada solugao com funcionalidades compativeis com as necessidades atualmente apresentadas pelo CRN-1,
especialmente quanto a gestdo processual, acompanhamento de publicacbdes, controle de prazos, organizagao de
tarefas e acesso por multiplos usuarios.

16.6. A adocao da solucao apresenta potencial para proporcionar melhoria significativa na organizacao e
eficiéncia da gestao juridica, contribuindo para a reducdo de controles manuais e individualizados, mitigacédo de
riscos operacionais, preservagao do histdrico processual, maior rastreabilidade das providéncias e continuidade
institucional das atividades juridicas.

16.7. Diante do exposto, considerando a necessidade administrativa identificada, a adequacao técnica da
solucao, a disponibilidade de alternativas no mercado, a simplicidade de implantacao, a compatibilidade
com a estrutura do CRN-1 e a relacao entre o custo estimado e os beneficios esperados, esta Unidade
Juridica manifesta-se favoravelmente a continuidade dos procedimentos necessarios a contratacao, observados os
requisitos legais, orcamentdarios e administrativos aplicaveis.

16.8. DECLARA-SE, portanto, a viabilidade da contratacao de assinatura anual de software juridico
em nuvem para gestao e acompanhamento dos processos e demais demandas juridicas do CRN-1.

17. ACESSO AS INFORMACOES CONTIDAS NOS ESTUDOS PRELIMINARES
17.1. Nos termos da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Unidade Juridica entende que as

informacdes contidas no presente ETP DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo se
caracterizam como sigilosas.

Brasilia-DF, 8 de setembro de 2026.
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