GOVERNO DO ESTADO

& AMAZONAS

SIGED N° 01.01.017101.009638/2026-70

TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a aquisicdo de equipamento de infraestrutura
hospitalar do tipo GRUPO GERADOR DE ELETRECIDADE COM POTENCIA DE 550 KVA,
para atender as necessidades de abastecimento emergencial de energia elétrica da
UNIDADE HOSPITALAR DE HUMAITA, unidade vinculada 8 SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE DO AMAZONAS - SES-AM, através de processo licitatério na modalidade Pregéo
Eletrénico, conforme especificacbes constantes neste termo, bem como, observando-se o
disposto na Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021 e Decreto Estadual n° 47.133 de 10
de margo de 2023.
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1. OBJETO

1.1. Aquisicdo de equipamento de infraestrutura hospitalar do tipo GRUPO GERADOR DE
ELETRECIDADE COM POTENCIA DE 550 KVA, para atender as necessidades de
abastecimento emergencial de energia elétrica da UNIDADE HOSPITALAR DE HUMAITA,
unidade vinculada & SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO AMAZONAS — SES-AM,
através de processo licitatorio na modalidade Pregéo Eletrénico conforme especificagdes
constantes neste termo, bem como, observando-se o disposto na Lei Federal n® 14.133 de 1°
de abril de 2021 e Decreto Estadual n° 47.133 de 10 de margo de 2023.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. CONSIDERANDO a estrita observancia aos preceitos fundamentais do Sistema Unico
de Saude (SUS), notadamente a universalidade do acesso, a integralidade das acgbes
assistenciais e a salvaguarda da autonomia e integridade fisica dos usuarios; cumpre ratificar
a imperatividade da aquisicao de infraestrutura critica, especificamente um Grupo Gerador de
Energia de 550 kVA, destinado a suprir as demandas eletroenergéticas de emergéncia da
Unidade Hospitalar de Humaita, garantindo o pleno funcionamento institucional diante de
eventuais interrupcdes no fornecimento da concessionaria local.

2.2. CONSIDERANDO que a referida contratacdo se ancora na necessidade vital de
assegurar a continuidade dos servigos de saude em Humaita, dada a natureza estratégica
desta unidade para a calha do Rio Madeira. A medicina moderna exige estabilidade elétrica
absoluta para a operacdo de ventiladores mecanicos, monitores de alta complexidade e
centros cirurgicos. A auséncia de um sistema de contingéncia robusto ante falhas na rede
externa configura risco direto a vida e vulnerabilidade sanitaria, sendo a aquisi¢ao do gerador
de 550 kVA uma medida de gestao de risco indispensavel para o cumprimento do dever estatal
de assisténcia segura.

2.3. CONSIDERANDO que, sob a égide do ordenamento juridico vigente, o procedimento
licitatério seguira o rito do Pregao Eletrénico, fundamentado na Lei Federal n® 14.133/2021.
Tal modalidade é a mais adequada para bens de natureza comum, cujos requisitos de
desempenho sao definidos objetivamente em edital. O processo observa, ainda, o Decreto
Estadual n° 47.133/2023, que regulamenta a Nova Lei de Licitagcbes no Amazonas, zelando
pela transparéncia, competitividade e pela obtencdo da proposta que apresente o melhor
custo-beneficio para a Secretaria de Estado de Saude (SES-AM).

2.4. CONSIDERANDO as determinagdes técnicas das normas ABNT NBR 13534
(Instalagdes Elétricas em Estabelecimentos de Saude) e NBR 10861 (Grupos Geradores),
que impdem a presenca de sistemas de emergéncia automaticos em ambientes hospitalares.
A poténcia de 550 kVA foi tecnicamente dimensionada para suportar a carga critica da unidade
de Humaita, incluindo sistemas de suporte a vida e climatizagdo em areas de alta
complexidade, garantindo a confiabilidade operacional exigida em cenarios de alta criticidade.

2.5. CONSIDERANDO que a conformidade normativa é reforgada pelas resolugdes da
ANVISA, em especial a RDC n° 50/2002 e a RDC n° 63/2011, que classificam a energia de
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emergéncia como componente obrigatério para a manutencao da vida e boas praticas de
funcionamento. A caréncia de um equipamento com a poténcia requerida (550 kVA) poderia
sujeitar a administracdo a sang¢des por infracdo sanitaria e negligéncia, uma vez que a
continuidade tecnolégica é pilar da seguranga do paciente.

2.6. CONSIDERANDO as particularidades geograficas de Humaita, que, embora conectada
a importantes eixos logisticos, enfrenta desafios de estabilidade na rede de distribuigéo
regional. O Grupo Gerador de 550 kVA atuard como a salvaguarda definitiva da Unidade
Hospitalar, permitindo resiliéncia operacional em periodos de instabilidade energética. Trata-
se de um investimento estratégico em soberania infraestrutural para a saude publica no sul
do estado do Amazonas.

2.7. CONSIDERANDO que, para além do aspecto clinico, a aquisicao visa a protecao do
erario através da preservacao do patriménio tecnolégico. Oscilagbes de tensdo sao causas
frequentes de danos em equipamentos sensiveis e de alto custo. O novo gerador, dotado de
sistema de transferéncia automatica, mitigara tais danos, observando o principio da
economicidade ao reduzir gastos com manutengdes corretivas e substituicdo precoce de
ativos médico-hospitalares.

2.8. CONSIDERANDO que a especificacdo de 550 kVA deriva de um levantamento de carga
atualizado, contemplando a demanda atual e a capacidade de expansdo dos servigos da
Unidade de Humaita. Este dimensionamento preciso evita tanto o subdimensionamento (risco
de colapso por sobrecarga) quanto o superdimensionamento (desperdicio de combustivel e
danos por carbonizacdo). O equipamento contara com interfaces digitais modernas para
monitoramento em tempo real, otimizando a gestao pela equipe de engenharia.

2.9. CONSIDERANDO que o Termo de Referéncia estabelece critérios rigorosos de
qualificacdo, exigindo das licitantes comprovacao de capacidade técnica para instalacao,
entrega técnica e assisténcia local. A SES-AM prioriza a robustez tecnolégica e o cumprimento
de normas ambientais (emissdo de gases e isolamento acustico), assegurando que o
equipamento fornecido seja compativel com o rigor do ambiente hospitalar.

2.10. CONSIDERANDO que a integragao deste novo ativo ao sistema elétrico da Unidade
Hospitalar de Humaita eleva o patamar de seguranca e qualidade do atendimento, alinhando-
se a padrdes internacionais de acreditacao hospitalar. A modernizagcado do parque energético
€ um reflexo do compromisso institucional com a dignidade do paciente e com as condigbes
de trabalho dos profissionais de saude que atuam na ponta do sistema.

2.11. Ante o exposto, JUSTIFICA-SE a futura contratacdo, demonstrando-se oportuna,
conveniente e tecnicamente necessaria. A aquisigdo do Grupo Gerador de 550 kVA via Pregéo
Eletrénico constitui a solugcdo mais eficiente para neutralizar riscos de descontinuidade
assistencial em Humaita, submetendo-se esta justificativa a aprovagdo para o regular
prosseguimento do feito licitatério, visando a preservacao da vida e do interesse publico.
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3. FUNDAMENTAGAO
3.1. Forma de sele¢ao do fornecedor

3.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de Processo Licitatério na
modalidade Pregdo Eletrénico (PE), regulamentado pela Lei Federal n°® 14.133/2021 e
Decreto Estadual n® 47.133/2023.

3.2. Critério de julgamento e modo de disputa
3.2.1. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO.
3.2.2. O modo de disputa sera o ABERTO.

4. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL (PCA)

4.1. A contratacdo encontra-se devidamente prevista no Plano de Contratacdo Anual (PCA)
de 2026 da Secretaria de Estado de Saude do Amazonas (SES-AM), conforme numero de
identificagao (ID) e descri¢cao informados no quadro abaixo:

Item ID Descricao Unidade

GRUPO GERADOR DE ELETRICIDADE, Tipo: Fechado |,
trifasico, sincrono, sem escovas; Poténcias: 550 kVA; Frequéncia:
60 Hz; Fator de Poténcia: 0,8; Tensdo: 220/127 Vca; Motor:
1 1116895 | movido a diesel, injecdo direta, 4 tempos, refrigerado a| Unid.
agua/radiador; Painel de Comando: automatico, microprocessado;
Sistema de Protegao (no minimo): por superaquecimento da agua
de arrefecimento, baixa pressao do 6leo de lubrificacio.

4.2. O PCA de 2026 da SES-AM pode ser consultado no endereco eletrénico abaixo:

https://www.e-compras.am.gov.br/publico/relatorio plano anual compras.asp

5. CRITERIOS DE ACEITAGAO E VALIDADE DA PROPOSTA
5.1. Critérios de aceitagao

5.1.1. A proposta deve indicar a descri¢cao do item que compdem o objeto da licitagao, precisar
o Preco Unitario e o Preco Global para o total de quantitativo.

5.1.2. No Preco Unitario e consequentemente no Preco Global apresentado deverdo estar
inclusos a bonificacdo e despesas indiretas que serdo necessarias para o cumprimento dos
requisitos constantes neste Termo de Referéncia (TR) e no Edital do Pregéo Eletronico (PE).

5.1.3. Nao sera aceita proposta em que constem especificagbes inferiores em relagéo as
minimas indicadas neste Termo de Referéncia.
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5.2. Validade da proposta

5.2.1.0 prazo minimo da validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, exceto para o
licitante que propuser prazo de validade superior, 0 que ndo podera ser recusado pelos demais
licitantes participantes do Pregao Eletronico (PE).

6. DETALHAMENTO DO OBJETO

6.1. Trata-se da contratagido de servicos de manutengdo de manutengédo em rede de gases
medicinais, conforme especificacbes contidas em documento anexo deste Termo de
Referéncia, para atender aos Estabelecimentos Assistenciais de Saude (EAS), vinculados a
Secretaria de Estado de Saude do Amazonas (SES-AM).

6.2. A selecdo sera realiza em LOTE UNICO, composto por 01 (um) item conforme
discriminado no quadro abaixo:

LOTE UNICO
Prego Prego
Quant. g
Item ID Descrigio Unidade Unitario do Item
A B (A x B)

GRUPO GERADOR DE ELETRICIDADE,
Tipo: Fechado , trifasico, sincrono, sem
escovas; Poténcias: 550 kVA; Frequéncia:
60 Hz; Fator de Poténcia: 0,8; Tensao:
220/127 Vca; Motor: movido a diesel,
injecdo direta, 4 tempos, refrigerado a .

agualradiador; Painel de Comando: Unid. 1,00 |R$ RS
automatico, microprocessado; Sistema de
Protegéo (no minimo): por
superaquecimento da agua de
arrefecimento, baixa pressdo do dleo de
lubrificagéo.

1 1116895

PRECO GLOBAL | R$

6.3. O regime de execugao sera o de EMPREITADA POR GLOBAL.

7. PRAZO E CONDIGOES DE EXECUGAO
7.1. Prazo de execugao

7.1.1. O prazo de execugao e vigéncia do contrato sera de 90 (noventa) dias, contados da
data de assinatura do Termo de Contrato.

7.1.2. Apds a data de assinatura do Termo de Contrato a CONTRATADA devera realizar a
entrega técnica do equipamento no prazo maximo de até 90 (noventa) dias, em horario
comercial (08:00h as 17:00h em um dos dias da semana de segunda-feira a sexta-feira), na
Geréncia de Patrimbénio (GEPAT) do Departamento de Logistica (DELOG) da SES-AM,
localizado na Av. do Turismo, n° 1403, Taruma, CEP: 69.041-010, Manaus-AM.
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7.1.3. Caso a CONTRATADA necessite ultrapassar o horario estabelecido pela
CONTRATANTE, todas as despesas e encargos com pessoal ficardo a sua conta exclusiva.

7.2. Condigoes de execugao

7.2.1. A execucgao do objeto a ser contratado sera realizada em etapa unica com a entrega
técnica do equipamento objeto da futura contratacdo, devendo a CONTRATADA ser
responsavel por toda a logistica de embarque, transporte e desembarque.

7.2.2. A entrega técnica do grupo gerador, configurada estritamente como condigédo de
execucao do servigo de fornecimento, compreende um rito procedimental obrigatério que visa
assegurar a conformidade do equipamento e a transferéncia da responsabilidade operacional
apo6s o descarregamento no local indicado. Este processo deve ser conduzido
obrigatoriamente por técnico especializado e credenciado pelo fornecedor, iniciando-se pela
inspecao visual rigorosa para identificacdo de eventuais danos decorrentes do transporte,
como avarias na carenagem acustica, vazamentos de fluidos ou comprometimento do painel
de controle digital. A execugao envolve a verificagdo minuciosa dos niveis de éleo lubrificante
e liquido de arrefecimento, a conferéncia da estanqueidade do sistema de combustivel e o
teste de carga das baterias de partida, garantindo que o conjunto motor-alternador esteja em
condigbes nominais de prontiddo. Durante a entrega, deve ser realizado o teste de
funcionamento em vazio (sem carga), monitorando-se a estabilidade da tenséo e frequéncia
através do regulador automatico (AVR) e do governador de velocidade, além da validagao de
todos os sensores de protecéo e botdes de parada de emergéncia. O servigo encerra-se com
a ministracdo de treinamento operacional basico para a equipe ou técnico da contratante,
abordando rotinas de checklist diario e interpretacdo de alarmes, culminando na emissao do
Termo de Entrega Técnica e Ativacao de Garantia, documento este que formaliza o estado de
funcionamento do bem e delimita as responsabilidades futuras quanto a instalagdo mecanica
e elétrica externa ao escopo deste fornecimento.

7.2.3. O objeto do contrato sera recebido provisoriamente, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacido, mediante termo detalhado, momento em que devera ser
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.2.4. O objeto do contrato sera recebido definitivamente, depois da inspec¢éo e aceitagao,
sera de responsabilidade de servidor designado, do gestor do contrato ou da comissao
permanente de recebimento de materiais designada pela autoridade competente do 6rgao
contratante, composta por no minimo de 03 (trés) servidores, devendo ser aprovada pela
maioria dos membros da comissdo ou fiscais do contrato, devendo ser emitido o Termo
Circunstanciado de Recebimento — TCR, conforme inciso I, do art. 245 e art. 250 do Decreto
Estadual n.° 47.1333 de 10 de margo de 2023.

7.2.5. O recebimento definitivo do bem nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucédo do contrato ou pelo perfeito desempenho dos
equipamentos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando
da utilizagdo dos equipamentos durante o prazo de garantia constante da proposta. O
recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.
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7.2.6. Em caso de inexecugdo total ou parcial, execugdo imperfeita ou qualquer
inadimplemento ou infracao contratual a CONTRATADA, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal, ficara sujeito as sangdes previstas no art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/21.

7.2.7. Apresentar prospecto com as caracteristicas técnicas. Se o equipamento for importado
o prospecto devera ser apresentado com a devida traducéo para a lingua portuguesa.

7.2.8. As especificagdes técnicas definidas neste termo deverao ser igualadas ou poderao ser
superadas por solucdes divergentes das especificadas, desde que sejam mantidas as
exigéncias conceituais de padrao, desempenho e funcionalidades do equipamento.

7.2.9. A CONTRATADA, quando da entrega do equipamento, devera apresentar o respectivo
Termo de Garantia.

7.2.10. O equipamento a ser fornecido devera possuir assisténcia técnica local, homologada,
com sede na cidade de Manaus/AM.

7.2.11. A CONTRATADA, quando da entrega do equipamento, devera apresentar o
respectivo conjunto de documentos técnicos (manual técnico, contendo as informagdes de
operacao, manutengao e diagramas elétricos) no formato digitalizado.

8. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

8.1. Planejamento e Selegao: A solucdo foi dimensionada com base na necessidade de
aquisicdo de grupo gerador para atender a carga critica da Unidade Hospitalar de Humaita,
prevendo-se o atendimento emergencial de energia elétrica para funcionamento dos
procedimentos de assisténcia em saude com énfase no parque de equipamentos médico-
hospitalares.

8.2. Fornecimento do equipamento: A contratada devera realizar a entrega técnica incluindo
a carga no patio do fornecedor, o transporte e descarregamento técnico no local indicado pela
contratante.

8.3. Operacédo e Manutengado (Fase de Utilizagdo): Esta fase é de responsabilidade da
Contratante e a mais extensa do ciclo de vida do equipamento e da solugcido, onde se busca
manter a disponibilidade do equipamento durante toda a sua vida util, com a realizagdo de
servicos de manutencgdo preventiva com substituicao periddica de filtros, fluidos, correias e
inspecao de baterias, conforme plano de manutencado do fabricante; manutencao corretiva
com a realizagado de reparos eventuais com reposicdo de pecgas originais para evitar a
obsolescéncia precoce; monitoramento com a realizagdo do acompanhamento dos
contadores de hora de funcionamento do equipamento e consumo de combustivel para gestao
da eficiéncia operacional.

8.4. Sustentabilidade e Logistica Reversa: O ciclo de vida do equipamento encerra-se com
o descarte ecologicamente correto e destinagéo final adequada aos lubrificantes usados e
baterias inserviveis (Logistica Reversa), conforme a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(Lei n® 12.305/2010).
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8.5. Desmobilizacao: Ao final da vida util estimada do equipamento (aproximadamente de 15
a 20 anos, dependendo do regime de uso), o equipamento devera ser alienado ou reciclado
seguindo as normas vigentes para bens méveis da administragao publica.

9. CLASSIFICAGAO DO SERVIGO
9.1. Trata-se de servico comum de engenharia.

10. HABILITAGAO TECNICA
10.1. Justificativa para exigéncia da qualificacao técnica:

10.1.1. A exigéncia de qualificacdo técnica facilita a avaliagdo e a sele¢cao de propostas,
garantindo que apenas fornecedores com a competéncia técnica necessaria participem do
processo licitatorio. Isso proporciona maior transparéncia e eficacia na escolha do fornecedor
adequado, contribuindo para uma gestao mais eficiente dos recursos publicos.

10.1.2. Portanto, a inclusdo da exigéncia de qualificacdo técnica no Termo de Referéncia
esta alinhada com os principios estabelecidos pelo Decreto Estadual n® 47.133/2023 e é
essencial para assegurar a aquisicdo de equipamentos que atendam aos padrbes de
qualidade e eficiéncia necessarios. Essa abordagem nao so6 reforga a integridade do processo
licitatério, como também promove a efetividade e a sustentabilidade dos servigos publicos.

10.2. Qualificagao técnica:

10.2.1. Comprovacao de aptidao para o fornecimento do objeto, por meio de atestado de
capacidade técnica em condicbes compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que ateste o bom e regular
fornecimento similar ao objeto do Edital e seus anexos.

10.2.2. Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacao de qualificagao
técnica, considera(m)-se compativel(eis) o(s) documento(s) que expressamente certifique(m)
que o licitante ja forneceu pelo menos 10% das quantidades e prazos descritos na proposta
de precos apresentada nesta licitacao.

10.2.3. O licitante podera apresentar quantos documentos julgar necessarios para
comprovar que ja executou objeto similar ao da licitagao.

10.2.4. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) documento(s) devera(ao) ser
assinado(s) pelo titular da pasta ou pelo responsavel do setor competente do 6rgao. Para
pessoa juridica de direito privado, o(s) documento(s) devera(do) ser assinado(s) pelo
representante legal.

10.2.5. A auséncia de apresentacdo de documento de aptidao claro, legivel e idéneo,
conforme com este Edital, tendo em vista as caracteristicas do objeto, € motivo de inabilitagao,
mediante decisdo motivada do Pregoeiro.

11. VISITA TECNICA
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11.1. Justifica-se a visita técnica prévia do local onde devera ser realizada a entrega técnica
do equipamento objeto deste termo dada sua imprescindibilidade para o conhecimento pleno
das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao fornecedor
interessado o direito de sua realizagao.

11.2. Para o correto dimensionamento e elaboragcdo de sua proposta, € facultado ao
LICITANTE realizar Visita Técnica nas instalacbes do local onde devera ser realizada a
entrega técnica do equipamento objeto deste Termo de Referéncia, acompanhado por
servidor designado para esse fim, mediante agendamento no periodo de Segunda a Sexta-
feira, das 08 as 17 horas, por meio do e-mail: infrasaude@saude.am.gov.br.

11.3. O prazo para visita técnica iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o 2 (dois) dias Uteis anterior a data prevista para a abertura da sessao
publica.

11.4. Para a visita, o LICITANTE, ou o seu representante, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para a realizagado da visita.

11.5. O LICITANTE que nao realizar Visita Técnica ndo podera alegar desconhecimento das
condigbes do local para a realizagdo do objeto da licitagdo, sendo responsabilizado pela
ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua omissao na verificacdo do local da
prestacdo dos servigos.

11.6. O LICITANTE devera apresentar declaragao, informando que a empresa, através de seu
responsavel técnico/representante legal, tem conhecimento de todas as informagdes e
condicdes locais para o cumprimento das obrigagdes decorrentes da contratagao dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos
e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

12.1.1. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com Cdodigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

12.1.2. comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da execucédo, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao;

12.1.3. atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacgéo por eles solicitados;

12.1.4. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugédo contratual pelo
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contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.1.5. responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto
do contrato;

12.1.6. comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual;

12.1.7. paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros;

12.1.8. manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

12.1.9. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

12.1.10. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacido, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei Federal n°® 14.133/2021;

12.1.11. cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;

12.1.12. conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execucao do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina; submetendo
previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

12.2. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

12.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos especializados dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

12.4. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do servico.

12.5. Manter profissionais devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha,
além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso.
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13. SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E COMPROMISSO

13.1. A Pretensa CONTRATADA, no momento contratual, devera apresentar o Termo de
Sigilo, Confidencialidade e Compromisso devidamente assinado, juntamente com a equipe
designada a prestacgéo de servigos.

13.2. O servigo a ser executado devera considerar o regramento disposto na Lei Federal n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD):

13.2.1. A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) estabelece regras e traz
requisitos e obrigagdes para o tratamento de dados pessoais, 0 que diz respeito a qualquer
atividade que utiliza um dado pessoal na execugdo da sua operagao, como, por exemplo:
coleta, producdo, recepcgao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reprodugado, transmissao,
distribuicdo, processamento, portabilidade, arquivamento, armazenamento, eliminacéo,
avaliacdo ou controle da informagao, modificagcdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou
extracao;

13.2.2. Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacao
classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado;

13.2.3. Informacbes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao contrato, doravante denominados
informacdes, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter
acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razéo das atuagdes de
execucao do Contrato celebrado entre as partes;

13.2.4. A CONTRATADA se compromete a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir
que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do Contrato, em
qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca
uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do Contrato;

13.2.5. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da
informacéo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE;

13.2.6. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes firmados durante o
inicio da prestagédo contratual, por meio da assinatura do Termo de Compromisso, Sigilo e
Confidencialidade Compromisso conforme modelo em anexo deste termo, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacao de penalidades.

14. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

14.1. AProposta de Pregos do LICITANTE vencedora que se enquadrar nos limites de valores
estabelecidos no art. 1°, caput da Lei Estadual n® 4.730/2018 devera possuir Programa de
Integridade para contratar com a Administragao Publica.
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14.2. Caso o LICITANTE possua o Programa, devera apresentar, no momento da contratagao,
declaragao informando sua existéncia, nos termos do Art. 9° da Lei Estadual n°® 4.730/2018.

14.3. Caso o LICITANTE n&o possua o Programa, a Contratada devera proceder a
implantacdo no prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados a partir da celebragao
do contrato, sob pena de multa e rescisdo contratual, conforme art. 5° da Lei Estadual n°
4.730/2018.

14.4. Os custos da implantacdo do Programa de Integridade correrdo por conta da
CONTRATADA, ndo cabendo a CONTRATANTE o seu ressarcimento.

14.5. Caso a CONTRATADA, durante a vigéncia contratual, permanegca em mora com a
exigéncia, ficara impossibilitada em contratar com o Estado do Amazonas até a regularizagao
da situacao, conforme o art. 7° da Lei Estadual n° 4.730/2018.

15. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
15.1. Sao obrigacées da CONTRATANTE:

15.1.1. exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o contrato e seus anexos;

15.1.2. receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

15.1.3. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregoes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no
total ou em parte, as suas expensas;

15.1.4. acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obriga¢des
pela CONTRATADA,;

15.1.5. comunicar a CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimens&o, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei Federal n°® 14.133/2021;

15.1.6. efetuar o pagamento & CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no Edital e seus anexos;

15.1.7. aplicar a CONTRATADA as sancgoes previstas na lei, neste Termo de Referéncia, no
Edital e no Termo de Contrato, apds processo administrativo sancionatério;

15.1.8. cientificar o 6rgdo de representacao judicial, Procuradoria Geral do Estado do
Amazonas — PGE/AM, para adoc¢ao das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigagdes pela CONTRATADA.

16. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.

16.1. A CONTRATADA devera adotar as praticas de sustentabilidade ambiental na execugao
dos servigos, conforme previsto no artigo art. 18, §1°, Xll da Lei Federal n° 14.133/2021.
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16.2. A CONTRATADA desenvolvera suas atividades respeitando as normas ambientais
vigentes, cumprindo com as leis de preservacao, prevenindo sempre a ocorréncia de impactos
ambientais, comprometendo-se a ressarcir bem como exonerar a CONTRATANTE de toda e
qualquer responsabilidade e/ou custos decorrentes de danos ambientais;

16.3. A CONTRATADA deve seguir integralmente as diretrizes relativas ao reporte de todas
as licengas ambientais exigidas, devendo estas estarem atualizadas, garantindo que seus
registros estejam sempre em conformidade com requisitos legais, durante toda a vigéncia
contratual;

16.4. A CONTRATADA obriga-se em garantir que as praticas ambientais realizadas ocorram
de forma a eliminar ou reduzir quaisquer possiveis impactos ambientais negativos, otimizando
0 consumo de recursos naturais, incluindo energia e agua, bem como adotar praticas para o
descarte correto do lixo hospitalar, vez que estes trazem muitos prejuizos a saude publica e
ao meio ambiente;

16.5. A CONTRATADA compromete-se a orientar seus colaboradores quanto ao descarte de
lixo produzidos em seus postos de trabalho, nos recipientes de coleta seletiva
disponibilizados.

16.6. A CONTRATADA, quando da geracdo de residuos, devera providenciar o correto
gerenciamento e destinacao final de todos os residuos gerados, em conformidade com a
legislacdo ambiental vigente (incluindo a Logistica Reversa para pecas, baterias, 6leos e
componentes eletrénicos, quando aplicavel), comprovando o descarte em locais licenciados
€ a segregacao de residuos perigosos.

16.7. ACONTRATADA devera adotar praticas de baixo consumo de energia e outros recursos,
por exemplo, na escolha de pecgas de reposicao e nos procedimentos de manutencao.

16.8. A CONTRATADA devera utilizar lubrificantes biodegradaveis ou o reaproveitamento de
componentes. Providenciar o correto gerenciamento e destinagao final de todos os residuos
gerados, com foco na segregacao e Logistica Reversa de Residuos Perigosos (Classe 1),
como Oleos lubrificantes usados (conforme CONAMA n° 362/2005), baterias e componentes
eletrénicos. Além disso, a manutencdo e substituicdo de pegas devera priorizar tecnologias
de alto rendimento, visando o baixo consumo de energia dos equipamentos.

16.9. A CONTRATADA devera possuir diretrizes comportamentais de sustentabilidade sobre
consumo de energia, agua, papel e copos plasticos.

16.10. A CONTRATADA devera empregar materiais e equipamentos que atendam a critérios
de sustentabilidade, tais como segurancga, durabilidade e eficiéncia, de modo a gerar menos
residuos, menor desperdicio e menor impacto ambiental.

16.11. O descarte de residuos devera estar em observancia a politica de responsabilidade
socioambiental do CONTRATANTE, e de forma subsidiaria observar, no que couber, aos
critérios de sustentabilidade ambiental, contidos na Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao — SLTI/MPOG e no Decreto n°® 7.746, de 05/06/2012, da
Casa Civil, da Presidéncia da Republica.
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17. GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
17.1. Regras Gerais:

17.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as disposicoes da Lei Federal n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial, conforme art. 115 da Lei Federal n°
14.133/2021, e artigos 232 a 235 do Decreto Estadual n°® 47.133/2023;

17.1.2. As comunicagdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim;

17.1.3. O CONTRATANTE podera convocar representante da CONTRATADA para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

17.1.4. Apods a assinatura do Termo de Contrato, o CONTRATANTE devera convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial para apresentagao do Plano de
Fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacées contratuais, dos mecanismos
de fiscalizagdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de
execucao da contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sancdes
aplicaveis, dentre outros;

17.1.5. A execucgao do objeto contratado devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um)
ou mais gestores e fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente
designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal n°® 14.133/2021, ou
pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal n°® 14.133/2021;

17.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverao ser
observadas as disposicdes dos art. 155 a 163 da Lei Federal n°® 14.133/2021, a fim de apurar
a responsabilidade da CONTRATADA e eventualmente aplicar sancbes.

18. RECEBIMENTO DO OBJETO
18.1. Recebimento:

18.1.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento dos servigos,
nos termos abaixo:

18.1.1.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagcdo comprobatéria do cumprimento da obrigacao
contratual;

18.1.1.2. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo,
fiscal setorial ou equipe de fiscalizagao, através da elaboragao de relatério circunstanciado,
em consonancia com as suas atribuicdes, contendo o registro, a analise e a conclusao acerca
das ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

18.1.1.3. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
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execucao do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

18.1.1.4. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

18.1.1.5. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execucao
do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacédo dos servigos
realizados em consonéancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

18.1.1.6. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més
anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

18.1.2. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execug¢ao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

18.1.3. orecebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

18.1.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, o fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribuigbes, e encaminha-lo ao gestor do contrato;

18.1.5. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

18.1.6. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior nao ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no
dia do esgotamento do prazo;

18.1.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execugédo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.1.7.1. realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

18.1.7.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

18.1.7.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.
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18.1.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

18.3. Liquidacgao:

18.3.1. A Liquidagao sera efetuada no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados da data
da entrega definitiva do objeto e respectivo aceite do Contratante;

18.3.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

18.3.2.1. O vencimento;

18.3.2.2. A data da emisséo;

18.3.2.3. Os dados do contrato e do CONTRATANTE;

18.3.2.4. O periodo respectivo de execugao do objeto;

18.3.2.5. O valor a pagar; e

18.3.2.6. Eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.

18.3.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal (NF) ou instrumento de cobranga
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até
que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apoés a
comprovagao da regularizagao da situagao, sem 6nus ao CONTRATANTE;

A Nota Fiscal (NF) ou o instrumento de cobrancga equivalente devera ser acompanhado da
comprovacgao da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

19. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

19.1. A avaliacao da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto em documento anexo deste TR para aferigdo da qualidade da
prestacao dos servigos.

19.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

19.2.1. nao produziu os resultados acordados,
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19.2.2. deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

19.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.3. A utilizacido do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliagao da prestacao dos servigos.

19.4. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

19.4.1. Execucado de todos os servicos estabelecidos em Ordem de Servigco (OS) a ser
emitida pelo CONTRATANTE, em conformidade com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, Edital e Termo de Contrato;

19.4.2. Cumprimento integral de todos os prazos estabelecidos;

19.4.3. Cumprimento integral de todas as solicita¢cdes formalizadas pelo Fiscal e/ou Gestor
do Contrato;

19.4.4. Cumprimento e manutencgao de todas as exigéncias de habilitacao.

19.5. A emissao da Nota Fiscal (NF) sera precedida do recebimento provisério ou definitivo
do servico, conforme este Termo de Referéncia.

19.6. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

19.7. O pagamento sera efetuado pela Contratante nos termos do capitulo X da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

19.8. A Nota Fiscal (NF) devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao CCF/AM ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 168 da Lei Federal n° 14.133 de 01 de abril
de 2021.

19.9. Constatando-se, junto ao CCF/AM, a situagdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverao ser tomadas as providéncias previstas no Decreto Estadual n® 40.485 de
27 de margo de 2019.

19.10. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

19.10.1. o prazo de validade;

19.10.2. a data da emissao;

19.10.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
19.10.4. o periodo de prestacio dos servicos;
19.10.5. o valor a pagar; e
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19.10.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

19.11. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidagéo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacao da regularizagdo da situagdo, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

19.12. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

19.12.1. ndo produziu os resultados acordados;

19.12.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

19.12.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.13. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao CCF/AM para
verificar a manutencgao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

19.14. Constatando-se, junto ao CCF/AM, a situacao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

19.15. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

19.16. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

19.17. Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nédo regularize
sua situacao junto ao CCF/AM.

19.18. Sera rescindido o contrato em execugédo com a contratada inadimplente no CCF/AM,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

19.19. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragédo
devera realizar consulta ao CCF/AM para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacao em licitagao, no ambito do 6érgéo ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no Decreto
Estadual n® 40.485 de 27 de margo de 2019.

Wit lwivisaide;ain govbil Fon B SIRNE Secretaria de
faceboolieomiaaiciaan Avenida André Aradjo, 701 - Aleixo,

L4
instagram.com/saudeam Manaue:= Al Sa u d e

CEP: 69060-000

H A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
si  https://edoc.amazonas.am.gov.br/8070.98E4.EF6E.2BDF/CC402496

Folha: 152 Cadigo verificador: 8070.98E4.EF6E.2BDF CRC: CC402496




GOVERNO DO ESTADO

e e
“ & AMAZONAS

19.20. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgcamentarias vigente.

19.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo
estadual aplicavel.

19.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

20. RECURSOS FINANCEIROS E PLANO DE PLAICAGAO

20.1. Recursos Financeiros: CONSIDERANDO, tratar-se da fase preliminar da instrugao de
processo de contratacao de servicos pela Secretaria de Estado de Saude — SES/AM, nao ha
a exigéncia de emissado de Nota de Dotacdo Orcamentaria (NDO), o que implica que nesta
fase nao ha exigéncia de demonstragédo da Fonte de Recursos, em conformidade com o que
regulamenta o Art. 1.° do Decreto Estadual n.° 49.500, de 20 de maio de 2024, que EXCETUA
da exigéncia de emissao de Nota de Dotacdo Orgcamentaria de que tratam os artigos 54 e 57
do Decreto Estadual n.° 47.133, de 10 de marco de 2023, as aquisi¢cdes e contratacdes
realizadas pela Secretaria de Estado de Saude e suas Unidades Gestoras integrantes da
Administracao Direta. A Fonte de Recursos Financeiros sera definida apos a fase de selecéo
do fornecedor, na fase de contratacdo quando da emissédo da Nota de Dotagao Orgcamentaria
(NDO) e Nota de Empenho (NE) para formalizagéo do Termo de Contrato.

20.2. Plano de Aplicagao: Sera o estabelecido quando da emissdo da Nota de Dotacao
Orgcamentaria (NDO) e Nota de Empenho (NE) para formalizagdo do Termo de Contrato,
considerando o prazo de vigéncia do contrato e os respectivos Exercicios Financeiros,
devendo conter as informagdes constantes no quadro abaixo:

= Elemento cps =
Acgao Fonte de despesa Especificagao

10.302.3267.1531.0003 | 2601232000000000 4.4.90.52 Equipamentos e material
permanente

20.3. Quando se verificar frustracao de receita, insuficiéncia de recurso ou outro(s) fato(s)
superveniente(s) que implique(m) a necessidade de efetuar ajuste orgamentario no curso da
execucao contratual, a CONTRATANTE podera alterar a fonte de recursos originalmente eleita
para fazer frente a avenga ora projetada, de forma integral ou subsidiaria, desde que restem
devidamente demonstradas e fundamentadas a necessidade da referida alteracdo, a
correspondéncia entre os fins da mesma a o atendimento ao interesse publico e ao equilibrio
econbmico e financeiro, bem como, por fim, a auséncia de prejuizo injustificavel ou
injustificado a outro(s) compromisso(s) assumido(s) pela Administragéo Publica do Estado do
Amazonas.

21. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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21.1. Para cada contrato decorrente de cada lote objeto deste Termo de Referéncia, o
cronograma de desembolso sera realizado em parcelas mensais, conforme quadro abaixo:

Preco Preco
o
P:rc:;:\s PI:\Z"anr:\ae(rj\fo Unidade Quant. Unitario Global
(R$) (R$)
1 Parcela Unica Unid. 1

22. REAJUSTE DE PRECOS

22.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano
contado da data limite para a apresentagdo das propostas, conforme o art. 144, §1° da Lei
Federal n® 14.133/2021.

22.2. Apds o interregno de 1 (um) ano, e desde que haja pedido da CONTRATADA, os pregos
iniciais ser&o reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), exclusivamente para as obrigagdes iniciais e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

22.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja (m) divulgado (s) definitivo (s).

22.3.1. Fica o CONTRATADO obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

22.4. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

22.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituigédo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

22.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituido, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de Termo Aditivo.

22.7. O reajuste sera realizado por Apostilamento, conforme art. 136, | da Lei Federal n°
14.133/2021

23. PRORROGAGAO CONTRATUAL

23.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 3 (trés) meses, contados a partir da data de
assinatura do Termo de Contrato, podendo ser prorrogado, através de Termo Aditivo em
conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021 e Decreto Estadual n° 47.133/2023.
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24. SANGOES ADMINISTRATIVAS

24.1. O LICITANTE e a CONTRATADA que incorram em infragces sujeitam-se as seguintes
sanc¢des administrativas:

24.1.1. adverténcia, caso o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, quando
nao se justificar a imposi¢cédo de penalidade mais grave;

24.1.2. multa, nas seguintes hipéteses:

241.21. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de recusa do
fornecedor em assinar o contrato;

241.2.2. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor homologado néo realizado, em caso
de inexecugao parcial da obrigagdo assumida;

24.1.2.3. multade 30% (trinta por cento) sobre o valor homologado, em caso de inexecuc¢ao
total da obrigacéo assumida;

241.2.4. multas moratérias de 1% (um por cento) do valor homologado por dia, até o
trigésimo dia de atraso, se o objeto nao for entregue na data prevista, sem justificativas aceitas
pelo Estado;

24.1.2.,5. multa de 5% (cinco por cento) quando o LICITANTE convocado no ambito do
procedimento licitatério deixar de entregar documentagao/proposta ou amostra/ficha técnica
ou deixar de realizar vistoria técnica ou ndo mantiver a proposta de preco, calculado sobre o
valor ofertado para a licitacao;

24.1.2.6. multa de 20% (vinte por cento) quando o LICITANTE no ambito do procedimento
licitatério apresentar documentacao falsa ou com conteudo inveridico, prestar declaracao
falsa, fraudar a licitagdo, comportar-se de modo inidéneo, praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitagdo ou praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de
1° de agosto de 2013, calculado sobre o valor estimado para a contratagéo.

24.1.3. impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragao Publica Estadual Direta
e Indireta, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando n&o se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave prevista no subitem 25.1.4. deste Termo de Referéncia, observadas as
seguintes situagdes:

24.1.3.1. pelo prazo de até 6 (seis) meses quando o LICITANTE ou CONTRATADA deixar
de entregar documentagao/proposta ou amostra/ficha técnica ou deixar de realizar vistoria
técnica para o certame;

24.1.3.2. pelo prazo de até 12 (doze) meses quando:

24.1.3.2.1. ndo mantiver a proposta para o certame, quando encerrada a etapa competitiva,
salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

24.1.3.2.2. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagcdo sem
motivo justificado.
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24.1.3.3. pelo prazo de 12 (doze) a 36 (trinta e seis) meses quando:

24.1.3.3.1. der causa a inexecugcdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

24.1.3.3.2. der causa a inexecucao total do contrato;

24.1.3.3.3. ndo celebrar o contrato ou nado entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

24.1.4. declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da Administracado
Publica Direta e Indireta, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, ao
LICITANTE ou CONTRATADA que:

241.41. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa ou com informagdes inveridicas
destinada a prejudicar a veracidade de seu teor original exigida para o certame ou a execugao
do contrato;

24.1.4.2. fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
24.1.4.3. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

24.1.4.3.1. Considera-se comportamento inidéneo: a pratica de atos direcionados a prejudicar
0 bom andamento do certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustragao do carater
competitivo do procedimento licitatério, acdo em conluio ou em desconformidade com a lei,
ou a indugao deliberada a erro de julgamento.

24.1.4.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
24.1.4.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

24.1.5. As sangdes previstas nos subitens 25.1.1, 25.1.3 e 25.1.4 poderao ser aplicadas
cumulativamente ou nao a penalidade do subitem 25.1.2 deste Termo de Referéncia.

24.1.6. Quando a agdo ou omissao do LICITANTE ou contratante ensejar o enquadramento
de concurso de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

24.1.7. A aplicagdo das san¢des administrativas previstas nos subitens 25.1.2, 25.1.3 e
25.1.4 deste Termo de Referéncia realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa, observando-se os procedimentos previstos na Lei Federal n°®
14.133/2021 e no Decreto Estadual n.° 47.133/2023.

241.71. As infragdes administrativas cometidas no curso do certame da PE serdo
aplicadas pelo DABS/SEAGA em processo regular que assegure o direito prévio da citagao e
da ampla defesa, com os recursos a ela inerentes.

24.1.7.1.1. As notificagbes, inclusive de abertura, no curso do processo administrativo seréo
efetuadas por meio do endereco eletrénico registrado no CCF/AM ou pelo proprio sistema
CCF/AM, sendo dever do LICITANTE manter atualizado o seu cadastro, ndo podendo alegar
o desconhecimento das comunicagbes como justificativa para se eximir das responsabilidades
administrativas ou eventuais sanc¢des aplicadas.

24.2. As infracoes administrativas praticadas apés a adjudicacdo do certame ou no ambito
contratual serdo aplicadas pela Autoridade Competente do 6rgdo CONTRATANTE que
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comunicara ao Centro de Servico Compartilhado, em até 05 (cinco) dias, a ocorréncia da
publicacdo da penalidade, nos termos do Decreto Estadual n.° 47.133, de 10 de margo de
2023".

25. DISPOSICOES GERAIS
25.1. Participagao em Consércio

25.1.1. Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, em razéo da
baixa complexidade do objeto a ser adquirido, considerando que as empresas que atuam no
mercado tém condi¢des de fornecer os bens de forma independente.

25.2. Subcontratagao

25.2.1. Considerando tratar-se da contratacao de fornecimento de equipamento com entrega
unica, ndo sera permitida a subcontratagao do objeto.

25.3. Nao parcelamento do objeto:

25.3.1. Considerando tratar-se de aquisi¢cao de equipamento de infraestrutura hospitalar do
tipo grupo gerador de energia elétrica, justifica-se o ndo parcelamento do objeto, pois a
licitacdo para aquisicdo de partes em separado e posterior contratacdo de servico de
montagem seria menos vantajoso para a Administracao.

26. DOCUMENTOS ANEXO

26.1. ANEXO | - Modelo de Planilha para Composicao do Preco Global;

26.2. ANEXO Il - Modelo de Planilha para Composicao da Taxa de BDI e Justificativa;
26.3. ANEXO lll - Modelo de Declaragcado de Renuncia de Visita Técnica,;

26.4. ANEXO IV - Modelo de Termo de Sigilo, Confidencialidade e Compromisso;
26.5. ANEXO V - Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR).

27. DECLARAGAO, ELABORAGAO, APROVAGAO E AUTORIZAGAO

27.1. DECLARAMOS, para os devidos efeitos que este TERMO DE REFERENCIA esta de
acordo com a Lei Federal n°. 14.133/2021, Decreto Estadual n.° 47.133/2023, IN CSC n.°
002/2023 e suas alteracdes posteriores.

Manaus, 18 de maio de 2026.

29.2. ELABORACAO:

(Assinado de forma eletrénica)
CAROLLINE RODRIGUES RAMOS )
Coordenadora de Manutencao e Conservacado — INFRASAUDE/SES-AM
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29.3. APROVAGAO TECNICA:

(Assinado de forma eletrénica)
WALMIR BRAGA SALGADO
Coordenador Geral — INFRASAUDE/SES-AM

29.4. PROVAGAO ADMINISTRATIVA:

Aprovo na forma da Lei.
(Assinado de forma eletrénica)

HELENO DE LION COSTA DA ROCHA QUINTO
Secretario Executivo Adjunto de Gestao Administrativa — SEAGA/SES-AM

29.5. AUTORIZAGAO:

Autorizo na forma da Lei.
(Assinado de forma eletrbnica)

SILVIO ROMANO BENJAMIN JUNIOR

Secretario Executivo — SECEXEC/SES-AM

Secretaria de

Fone: (92) 3643-6388
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ANEXO |
Modelo de Planilha para Composicao do Preco Global
. Custo Custo
ltem| ID Descrigio Unidade | @u2ntidade |, iisrio | do Item
A B C=(AxB)
GRUPO GERADOR DE
ELETRICIDADE, Tipo:
Fechado , trifasico, sincrono,
sem escovas; Poténcias: 550
kVA; Frequéncia: 60 Hz; Fator
de Poténcia: 0,8; Tenséo:
220/127 Vca; Motor: movido a
diesel, injecao direta, 4 tempos, .
(= refrigerado a agua/radiador; unid. 1 RS RS
Painel de Comando:
automatico, microprocessado;
Sistema de Protegdo (no
minimo): por
superaquecimento da agua de
arrefecimento, baixa pressao
do 6leo de lubrificagio.
D = Custo Total (R$) R$
E = Taxa de BDI (%) %
F = (D x E) = Valor do BDI (R$) R$
G = (D + F) = Prego Global (R$) R$
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ANEXO I
Modelo de Planilha para Composig¢ao da Taxa de BDI e Justificativa

FORNECIMENTO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
De acordo com o Acoralio 2622/2013 - TCU Criténos para Calculo do BOI

PARCELA DO BDI 1 Cuartl| 2 Quartl] 3 Cuard
Admnistracas Gentral 1505 345%| 4495
ISeguro & Garantie 030%| 048%| 062%
Risco 056%| 085%| 0689%
5p65as FiNanceras 0.85%] 0.85% 1.11%
Lucro 3.50%| 511%| 6.22%
PIS COFING 1SS CPRE B15%] B15%|  B,15%
PLANILHA DE COMPOSICAO ANALITICA DAS TAXAS DE BONIFICAGAD E DESPESAS INDIRETAS
BDI
%
ITEM DESCRIMINACAQ
GRUPO A
TOTAL 4,30%
1 Riscos 0.85%
2 Administragdo Central 3,45%
GRUPO B
TOTAL 6,44%
3 Seguro e Garantia 0,48%
4 Lucro Bruto 511%
5 Despesas Financeiras 0,85%
GRUPO C
TOTAL| 6,36%
6 Trbutos
6.1 Pis 0,65%
6.2 Cofins 3,00%
6.3 ISS 0,00%
6.4 CPRB 2,70%
FORMULA DO 8DI
BOI = (12AC+S+R+0) (1+0F) {1+ L) 1
11+-4)

* CPRE - Contribuigso Previdencara sobre a Recaita Bruta - Conforme Lei 14 6732024

Justificativa: A aplicacdo do modelo de planilha para composigao da taxa de BDI, justifica-se por tratar-
se de licitagado para contratagao de fornecimento de equipamento, atendendo ao que recomenda a Nota
Informativa da Secretaria de Estado de Infraestrutura (SEINFRA) constante no OFICIO CIRCULAR N°
001/2026-GSEC/SEINFRA, enviado a SES-AM através do Processo SIGED n°
01.01.017101.003451/2026-63, o qual trata da Atualizagdo das Aliquotas do BDI para o Exercicio de
2026, em conformidade com a Lei Federal Lei Federal n°® 14.973/2024, que estabelece um regime de
transicdo para a desoneracao da folha de pagamento. A partir de 01 de janeiro de 2026, a nova estrutura
de contribuicdo passa a ser composta por: - 60% da aliquota de 4,50% sobre a Receita Bruta
(resultando em 2,70%); - 50% da aliquota de 20% sobre a Folha de Pagamento (equivalente a 10%).
Podendo ser consultado no link: https://edoc.amazonas.am.gov.br/6F57.EEBE.345B.845C/5AD4F3DA
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ANEXO Il
Modelo de Declaragao de Rentncia de Visita Técnica

DECLARO, para fins de participacao na licitagdo, que a empresa [inserir a razao social da
empresa], inscrita no CNPJ sob n.° [inserir nimero], com sede na [inserir enderego
completo, telefone e e-mail], optou em néo realizar a visita técnica para execuc¢ao do objeto
de licitacdo do Edital PE n.° XXX /2026 para:

Contratagdo de empresa especializada na prestacido de servigcos de aquisicao de
equipamento de infraestrutura hospitalar do tipo GRUPO GERADOR DE
ELETRECIDADE COM POTENCIA DE 550 KVA, para atender as necessidades de
abastecimento emergencial de energia elétrica da UNIDADE HOSPITALAR DE
HUMAITA, vinculada a SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO AMAZONAS - SES-
AM, conforme condi¢des e especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital e
Seus anexos.

Declara ainda, que tem pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a
natureza dos servicos, assumindo total responsabilidade por esta decisao e que nao utilizara
desta para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras
com a Secretaria de Estado de Saude do Amazonas (SES-AM).

Desta forma, a referida empresa atesta que nao alegara desconhecimento das condigbes e
grau de dificuldade existente na execugao dos servigos objeto da licitacdo, como justificativa
para eximir-se das obrigagdes assumidas, ou em favor de eventuais pretensdes de
acréscimos de precos e percentual de BDI ofertados pela mesma em decorréncia da execucéao
do objeto, caso seja a licitante CONTRATADA, conforme orientagcédo do § 3°, do artigo 63 da
Lei Federal n® 14.133/2021.

Manaus/AM, de de 2026

Carimbo e assinatura do representante legal da empresa licitante.

Carimbo e assinatura do responsavel pela INFRASAUDE/SES-AM
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ANEXO IV
Modelo de Termo de Sigilo, Confidencialidade e Compromisso

TERMO DE SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E COMPROMISSO

A SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO AMAZONAS, sediada na AVENIDA ANDRE
ARAUJO, N°701 ALEIXO, MANAUS/AM, doravante denominado CONTRATANTE, CNPJ sob
0 n° 00.697.295/0001-05 e, de outro lado, a NOME DA EMPRESA, sediada em ENDERECO
DA EMPRESA, CNPJ sob o n® CNPJ DA EMPRESA, doravante denominada CONTRATADA;
Considerando que, em razao do Contrato n° XX/20XX, a CONTRATADA podera ter acesso a
informacdes sigilosas da CONTRATANTE;

Considerando a necessidade de ajustar as condi¢cdes de revelagdo destas informacdes
sigilosas, bem como definiras regras para o seu uso e protecao;

Considerando o disposto na Politica de Seguranga da Informacao da CONTRATANTE;
Resolvem celebrar o presente Termo de Sigilo, Confidencialidade e Compromisso, doravante
TERMO, vinculado ao Contrato, mediante as seguintes clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste Termo o estabelecimento de condigbes especificas para regulamentar
as obrigacdoes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos
necessarios para a execu¢ao do objeto do referido Contrato celebrado entre as partes e em
acordo com o que dispéem a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacéao classificada
em qualquer grau de sigilo.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste Termo, sao estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
Informagao: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para producdo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

Informacgao sigilosa: aquela submetida temporariamente a restrigdo de acesso publico em
razao de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado.

Contrato: contrato celebrado entre as partes, ao qual este Termo se vincula.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS INFORMAGOES SIGILOSAS

Serao consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informagéo classificada ou
ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O Termo abrangera toda
informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a:
know-how, técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de
ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicdes, informacgdes sobre as atividades da
CONTRATANTE, e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes
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ou nao ao Contrato, doravante denominados informacdes, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser
confiada durante e em razao das atuacbes de execucido do Contrato celebrado entre as
partes;

CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagbes constantes deste Termo nao serdo aplicadas as informacgdes que:

|. Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
Termo;

lll. Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida da
Administracdo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram
qualquer medida de protecao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para
pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do Contrato, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacoes, faca uso dessas
informacdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do Contrato.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de copia
da informacéo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.
Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal
da diregdo e empregados que atuarao direta ou indiretamente na execug¢ao do Contrato sobre
a existéncia deste Termo bem como da natureza sigilosa das informacgdes.

I. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir
o cumprimento de todas as disposi¢coes do presente Termo e dara ciéncia a CONTRATANTE
dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecao da informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao
a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacgdes reveladas
a outra parte em fungao deste Termo.

I. Quando requeridas, as informacdes deverao retornar imediatamente ao proprietario, bem
como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, prepostos, socios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como
por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugao
do Contrato.

http://www.saude.am.gov.br/ Fone: (92) 3643-6388 o Secretaria de
facebook.com/saudeam Avenida Andre Araujo, 701 - Aleixo,

L4
instagram.com/saudeam Manaue:= Al Sa u d e

CEP: 69060-000

Folha: 163

https://fedoc.amazonas.am.gov.br/8070.98E4.EF6E.2BDF/CC402496 ‘
Cadigo verificador: 8070.98E4.EF6E.2BDF CRC: CC402496




/S
“ & AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no Paragrafo Primeiro, também se
obriga a:

I. Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
informacdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugées adequadas no sentido de impedir o uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il. Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos
os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das informagbes por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

lll. Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgagao, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinacao judicial
ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgédo competente; e

IV. ldentificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terao acesso as informacoes
sigilosas.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razao do Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais
e legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
Contrato firmado entre as partes. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acéo ou
omissao, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal, as quais serao apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo
das demais sang¢des legais cabiveis e critérios estabelecidos, no Art. 155 da Lei Federal n°
14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS

Este Termo de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do Contrato.

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente Termo prevalecera sempre em caso de duvida
e, salvo expressa determinagcdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de
outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal
como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro - Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:
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I. A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao Contrato.

lll. A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢oes
estabelecidas neste instrumento, n&o constituira novacao ou renuncia, nem afetara os direitos,
que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV. Todas as condi¢des, Termos e obrigacdes ora constituidos serao regidos pela legislagcao
e regulamentacéo brasileiras pertinentes;

V. O presente Termo somente podera ser alterado mediante Termo aditivo firmado pelas
partes;

VI. Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacbes
pactuadas neste Termo, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer
uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl. O acréscimo, complementacéo, substituicido ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este Termo,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecao descrita para as informacgdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagdo de Termo aditivo ao Contrato;

VIIl. Este Termo n&o deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacao de divulgar informacgdes para a outra parte, nem como obrigagao
de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

CLAUSULA NONA - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro de Manaus - AM, onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente Termo, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigbes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE ¢ assinado pelas partes em 2 (duas)
vias de igual teor e um so efeito.

DE ACORDO:
CONTRATANTE CONTRATADA
(assinatura) (assinatura)
Matricula: Empresa
Testemunhas
Testemunha 1 Testemunha 2
(assinatura) (assinatura)

Wit lwivisaide;ain govbil Fon B SIRNE Secretaria de
faceboolieomiaaiciaan Avenida André Aradjo, 701 - Aleixo,

L4
instagram.com/saudeam Manaue:= Al Sa u d e

CEP: 69060-000

Folha: 165

https://fedoc.amazonas.am.gov.br/8070.98E4.EF6E.2BDF/CC402496 ‘
Cadigo verificador: 8070.98E4.EF6E.2BDF CRC: CC402496




-

% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

ANEXO V
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)

Indicador

N° + Titulo do Indicador que sera utilizado

Item Descrigao

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de

medicao

Forma de

acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de

Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no

pagamento

Sancgoes
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Observagoes
Exemplo de Indicador
N° 01 Prazo de atendimento de demandas (OS).
Item Descrigao
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgéo.
Meta a cumprir 24h
Instrumento de Sistema informatizado de solicitacao de servigos - Ordem de
medicao Servico (OS) eletrbnica.
Forma de Pelo sistema.
acompanhamento
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Cada OS sera verificada e valorada individualmente. N° de horas
Calculo no atendimento/24h = X
Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
INSTRUGOES:

O Instrumento de Medi¢gdo do Resultado (IMR) ou seu substituto, quando utilizado, deve
ocorrer, preferencialmente, por meio de ferramentas informatizadas para verificagdo do
resultado, quanto a qualidade e quantidade pactuadas:
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a) Definir os demais mecanismos de controle que serao utilizados para fiscalizar a prestagao
dos servigos, adequados a natureza dos servigos, quando couber;

b) Definir o método de avaliagdo da conformidade dos produtos e dos servigos entregues com
relacdo as especificagdes técnicas e com a proposta da contratada, com vistas ao
recebimento provisorio;

c¢) Definir o método de avaliagdo da conformidade dos produtos e dos servigos entregues com
relagcdo aos termos contratuais e com a proposta da contratada, com vistas ao recebimento
definitivo;

d) Definir o procedimento de verificacdo do cumprimento da obrigacdo da contratada de
manter todas as condi¢cbes nas quais o contrato foi assinado durante todo o seu periodo de
€xecucao;

e) Definir uma lista de verificacdo para os aceites provisorio e definitivo, a serem usadas
durante a fiscalizac&do do contrato, se for o caso;

f) Definir as san¢des, glosas e condi¢des para rescisdo contratual, devidamente justificadas e
os respectivos procedimentos para aplicagao, utilizando como referencial os modelos de
minutas padronizados de atos convocatérios e contratos da SES/AM, bem como as seguintes
diretrizes: [...]

I. relacionar as sangdes prevista na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, conforme o caso,
as obrigagdes da contratada estabelecidas no modelo de execug¢do do objeto;

II. definir o rigor das sang¢gdes, de modo que sejam proporcionais ao prejuizo causado pela
desconformidade;

g) No caso de multa:

I. definir o calculo da multa por atraso injustificado para inicio ou atraso durante a execugéo
da prestagao dos servicos;

II. definir a forma de calculo da multa de modo que seja o mais simples possivel;

lll. definir as providéncias a serem realizadas no caso de multas reincidentes e cumulativas,
a exemplo de rescisao contratual;

IV. definir o processo de afericdo do nivel de desconformidade dos servigos que leva a multa;

V. definir as condigdes para aplicagdes de glosas, bem como as respectivas formas de calculo.
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