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TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO

1.1. Unidade Or¢amentaria: Secretaria de Estado da Saude de Rondonia — SESAU/RO.

1.2 Requisitante: Assisténcia Médica Intensiva - AMI e Hospital Infantil Cosme e Damido — HICD.
2. DA INTRODUCAO E BASE LEGAL

2.1. Art. 75. E dispensavel a licitagio:

VIII - nos casos de emergéncia ou de calamidade piblica, quando caracterizada urgéncia de atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade
dos servigos publicos ou a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens, piiblicos ou particulares, ¢ somente para aquisi¢do dos bens necessarios ao
atendimento da situagdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servigos que possam ser concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da data de
ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas a prorrogagéo dos respectivos contratos e a recontratagdo de empresa ja contratada com base no disposto neste inciso;

2.2. A Constituigdo Federal estabelece em seu art. 37, XXI que, antes de celebrar contratos em geral, a Administragdo Publica deve adotar um procedimento formal
denominado licitagdo. Tal mandamento encontra ressonancia na legislagdo infraconstitucional, especificamente, no art. 5° da Lei 14.133/21.

2.3. A exigéncia de licitagdo na celebrag@o de contratos em que o Estado figure como polo decorre do principio da indisponibilidade do interesse publico. Como a
Administragdo nio dispde da coisa publica, ¢ necessario que, para contratar, utilize o instituto da licitagdo para selecionar a proposta mais vantajosa.

2.4. Em que pese a Constitui¢do Federal impor como regra a obrigatoriedade de licitar, a possibilidade da contratagdo direta, todavia, em casos especiais, €
legalmente permitida no estatuto de licitagao.

2.5. Sempre que caracterizada a urgéncia de atendimento a uma ocorréncia em que possa ocasionar algum prejuizo a administragdo ou a outrem, configura a
hipétese aberta do permissivo normativo. J& que expor o cidaddo a auséncia de tratamentos adequados e necessarios a manutengao da vida pode, inclusive, levar a um dano
social ainda maior para o Ente Publico.

2.6. O presente Termo de Referéncia foi elaborado com fulcro nos termos do Inciso VIII do art. 75, da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021, e suas alteragdes
posteriores para fins de realizagdo de procedimento que visam a Contratagdo emergencial de empresa especializada na prestagdo de servigos de lavanderia hospitalar externa,
compreendendo o recolhimento, transporte, processamento ¢ devolugao em condigdes higiénicas de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua
utilizag@o até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, sob situagdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrdo estabelecido no Manual de Processamento de
Roupas de Servigo de Satude: Prevengéo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, visando atender as necessidades da Assisténcia Médica
Intensiva - AMI e Hospital Infantil Cosme ¢ Damido — HICD, de forma emergencial pelo periodo de até 01 (um) ano ou até a conclusdo do Processo Licitatorio n°®
0036.020890/2026-14, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

3. DEFINICAO DO OBJETO

3.1. Contratagdo emergencial de empresa especializada na prestagdo de servigos de lavanderia hospitalar externa, compreendendo o recolhimento, transporte,
processamento e devolugdo em condigdes higiénicas de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais
condigdes de reuso, sob situagdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrio estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Saude: Prevengao e
Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, visando atender as necessidades da Assisténcia Médica Intensiva - AMI e Hospital Infantil
Cosme e Damido — HICD, de forma emergencial pelo periodo de até 01 (um) ano ou até a conclusio do Processo Licitatorio n® 0036.020890/2026-14, nos termos da Lei n°®
14.133/2021.

3.2. DA CLASSIFICACAO DO OBJETO

3.2.1. O objeto pleiteado nos autos nao envolve técnicas desconhecidas no mercado ou requerem inovagao tecnoldgica para a sua execugdo, tratando-se assim de bem
comum, pois ¢ possivel estabelecer, por intermédio de especificagdes utilizadas no mercado, padrdes de qualidade e desempenho caracteristicos ao objeto, de modo que ¢
possivel a decisdo entre os materiais ofertados pelos participantes com base no menor prego.

3.2.2. A classificagdo como comum ndo se confunde com a complexidade do objeto. O que deve ser verificada ¢ a possibilidade de seus padrdes de desempenho e
qualidade serem definidos objetivamente em especificagdes usualmente adotadas no mercado, o que fica evidente no presente Termo de Referéncia.

3.2.3. Corroborando com esse entendimento, transcrevemos o relatado pelo Professor Margal Justen Filho em seu livro Pregao - Comentarios a Legislagdo do Pregio
Comum e Eletronico:

"Ou seja, ha casos em que a Administragdo necessita de bens que estdo disponiveis no mercado, configurados em termos mais ou menos variaveis. Sdo hipoteses em que ¢é
publico o dominio das técnicas para a produgdo do objeto e seu fornecimento ao adquirente (inclusive a8 Administragéo), de tal modo que nao existe dificuldade em localizar um
universo de fornecedores em condigdes de satisfazer plenamente o interesse publico. Em outros casos, o objeto devera ser produzido sob encomenda ou adequado as
configuragdes de um caso concreto.(...)

3.24. Para concluir, numa tentativa de defini¢@o, poderia dizer-se que bem ou servi¢o comum ¢ aquele que apresenta sob identidade e caracteristicas padronizadas e
que se encontra disponivel, a qualquer tempo, num mercado proprio."
3.3. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
33.1. Os servigos deverao ser realizados conforme especificagdo dos itens a seguir:
CODIGO CATSER OBJETO
8745 LAVANDERIA

LOTE UNICO - ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI E HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO — HICD

ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI

, QUANTIDADE VALOR
QUANTIDADE MEDIA MEDIA VALOR VALOR TOTAL TOTAL

MENSAL ANUAL UNITARIO MENSAL ANUAL

Ne DESCRICAO UNIDADE



Prestacio de servicos de lavanderia
hospitalar externa, incluindo coleta,
transporte, lavagem, desinfeccio,
1 secagem, calandragem, embalagem e kg 10.381,72 kg 124.580,64 kg R$ 9,25 R$ 96.030,91 R$ 1.152.370,92
devolugiio de roupas hospitalares e
tecidos em geral, conforme normas
da ANVISA e legislacio vigente.

1.1 RESERVA TECNICA 15% kg 11.938,978 kg 143.267,736 kg R$ 9,25 R$110.435,56 RS 1.325.226,72
TOTAL COM RESERVA TECNICA RS 206.466,47 RS 2.477.597,64

HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO - HICD

o < QUANTIDADE MEDIA QUAN'T IDADE VALOR VALOR TOTAL VALOR
N DESCRICAO UNIDADE MENSAL MEDIA UNITARIO MENSAL TOTAL
ANUAL ANUAL

Prestacio de servigos de lavanderia
hospitalar externa, incluindo coleta,
transporte, lavagem, desinfeccio,
2 secagem, calandragem, embalagem e kg 10.252,08 kg 123.025,00 kg R$ 9,25 R$ 94.831.74 R$ 1.137.981,25
devolugiio de roupas hospitalares e
tecidos em geral, conforme normas
da ANVISA e legislacio vigente.

TOTAL GERAL DO LOTE COM RESERVA TECNICA RS 3.615.578,89
3.4. MEMORIA DE CALCULO:
3.4.1. ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI
34.1.1. O levantamento quantitativo para definicdo das quantidades estimadas da presente contratagdo foi elaborado com base no historico real de consumo e

processamento de roupas hospitalares da Assisténcia Médica Intensiva, considerando a producdo mensal registrada nos processos administrativos de execugdo dos servigos
de lavanderia hospitalar externa no periodo analisado. Para composi¢do da estimativa, foram utilizados os dados de produgio efetivamente executados entre os meses de abril
de 2025 a abril de 2026, contemplando o quantitativo de roupas hospitalares processadas em quilogramas (kg). Os dados apurados demonstram as seguintes producdes
mensais:

Levantamento da quilagem mensal de rouparia hospitalar realizada nos ultimos 12 meses

meses:
< MEDIA -
. PRODUCAO MEDIA
MES PROCESSO MENSAL (KG) M(EI?(E;‘L ANUAL (KG)
maio2025 | 0050.006269/2025-71  11.491,600 kg

junho/2025 0050.007479/2025-86 10.793,120 kg
julho/2025 0050.008861/2025-15 11.138,740 kg
agosto/2025 0050.009866/2025-57 11.084,520 kg
setembro/2025 ~ 0050.010901/2025-81 11.499,580 kg
outubro/2025 0050.012055/2025-33 12.459,900 kg

novembro/2025  0050.013165/2025-12 11.004,380 kg
10381,72kg | 130.296,21 kg

dezembro/2025  0050.000300/2026-41 10.778,530 kg
janeiro/2026 0050.001512/2026-45 9.765,350 kg
fevereiro/2026 ~ 0050.002490/2026-31 9.565,280 kg

mar¢o/2026 0050.003522/2026-15 10.345,490 kg
abril/2026 0050.004239/2026-19 10.369,720 kg

34.1.2. Das Etapas do Servico de Lavanderia Hospitalar

O servigo de processamento de roupas hospitalares compreende todas as etapas de coleta, transporte, lavagem, secagem, acabamento, armazenamento e
entrega do enxoval hospitalar, observando rigorosamente as normas da ANVISA e os protocolos de biossegurancga e controle de infeccéo hospitalar.

A coleta da roupa suja devera ser realizada por profissionais devidamente treinados e equipados com EPISs, utilizando sacos hampers apropriados e seguindo
procedimentos que minimizem a manipulagdo e dispersdo de microorganismos. O transporte devera ocorrer em carros exclusivos, vedados, higienizaveis e identificados, por
rota especifica para roupa suja, evitando cruzamento com roupa limpa.

Na lavanderia, a roupa devera ser recebida, pesada, separada e classificada conforme grau de sujidade, tipo de tecido, coloragao e finalidade de uso, sempre
observando medidas de seguranga ocupacional e prevengdo de infecgoes.

O processo de lavagem devera seguir as recomendagdes do Manual de Processamento de Roupas de Servigos de Satde da ANVISA, contemplando etapas
como umectagdo, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxague, acidulagdo e amaciamento, utilizando produtos saneantes regularizados junto aos 6rgdos competentes.

Apds a lavagem, as roupas deverdo passar pelos processos de centrifugagdo, secagem, calandragem, prensagem e dobradura, conforme o tipo de peca e
necessidade de uso, garantindo adequado acabamento, preservagao dos tecidos e redugdo da carga microbiana.

As roupas limpas deverdo ser embaladas adequadamente, armazenadas em local limpo e exclusivo, e transportadas em veiculos apropriados e higienizados,
preservando as condi¢des de higiene até sua entrega a unidade hospitalar.

A Contratada sera responsavel pela destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados no processamento, manutengdo preventiva e corretiva dos
equipamentos, fornecimento de mao de obra qualificada, EPIs, insumos e materiais necessarios a execugao dos servigos.

Todo o processamento devera observar medidas rigorosas de biosseguranga, higienizagdo das maos, uso obrigatorio de EPIs, preven¢do de acidentes
ocupacionais e controle de infec¢@o hospitalar, garantindo seguranga aos trabalhadores, pacientes e usuarios do servigo de saude.

3.4.2. HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO — HICD

34.2.1. Os quantitativos estimados para a presente contratagdo foram definidos com base no historico de consumo do Hospital Infantil Cosme e Damidao — HICD,
considerando os dados constantes no atual Termo de Contrato n® 87 (0045499417), bem como as informagdes apresentadas no Despacho da Geréncia de Contratos —
GECONT.



Conforme levantamento realizado pela GECONT, o quantitativo anual inicialmente estimado para atendimento exclusivo do Hospital Infantil Cosme e Damido
— HICD corresponde a 93.825 kg/ano de roupas hospitalares processadas, considerando o historico de utilizagdo da unidade hospitalar, abrangendo os setores assistenciais,
internagdes, pronto atendimento, centro cirtrgico, enfermarias, UTI pediatrica e demais areas que demandam utilizagdo continua de enxoval hospitalar.

Entretanto, considerando a aquisi¢do de conjunto de roupas para acompanhante e profissionais destinados ao uso coletivo dos profissionais da assisténcia do
Hospital Infantil Cosme e Damido — HICD, adquiridos através do Processo n° 0036.035847/2025-64, faz-se necessaria a inclusdo do quantitativo correspondente ao
processamento dessas vestimentas no contrato emergencial de lavanderia hospitalar externa.

Para fins de estimativa, foi considerado o processamento médio diario de 160 (cento e sessenta) pijamas privativo (conjunto hospitalar), com peso unitario
estimado em 500 gramas (0,500 kg), resultando nos seguintes quantitativos adicionais:

DESCRICAO FORMULA UTILIZADA RESULTADO
Quantidade de pijamas privativo por dia 160 unidades 160 unidades
Peso unitario do pijama privativo 500 gramas = 0,500 kg 0,500 kg

Total diario estimado 160 x 0,500 kg 80 kg/dia

Total mensal estimado 80 kg x 30 dias 2.400 kg/més
Total anual estimado 80 kg x 365 dias 29.200 kg/ano

Considerando o valor estimado de R$ 8,00/kg adotado para o contrato emergencial de lavanderia hospitalar externa, o impacto financeiro decorrente do
acréscimo do processamento dos pijamas hospitalares corresponde aos seguintes valores:

DESCRICAO VALOR DO ACRESCIMO
Acréscimo mensal estimado R$ 19.200,00
Acréscimo anual estimado R$ 233.600,00

Dessa forma, o quantitativo global estimado para a presente contrataciio passara a corresponder aos seguintes parimetros:

6.2 DEMONSTRATIVO FINAL ANUAL GLOBAL ESTIMADO

QUANTIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR VALOR ANUAL
ESTIMADA MES (KG) ESTIMADA ANUAL (KG) UNITARIO ESTIMADO MENSAL ESTIMADO GLOBAL ESTIMADO
10.252,08kg 123.025 kg RS 8,00/kg R$ 82.016,67 R$ 984.200,00

O acréscimo estimado referente ao processamento dos conjuntos para acompanhante e profissionais da assisténcia do HICD corresponde aproximadamente a
31,12% do valor anual inicialmente previsto para o contrato emergencial.

A estimativa foi elaborada considerando a média historica de consumo da unidade hospitalar nos tltimos 12 meses, bem como a necessidade de manutengio
continua e ininterrupta dos servigos de lavanderia hospitalar, indispensaveis ao funcionamento regular da assisténcia hospitalar pediatrica prestada pelo HICD.

Ressalta-se que o quantitativo projetado contempla margem técnica de seguranca destinada a evitar desabastecimento de enxoval hospitalar e assegurar a
continuidade dos servigos essenciais da unidade durante todo o periodo da contratagdo emergencial.

Além disso, foram considerados fatores como:

Taxa média de ocupagdo hospitalar;

Quantidade de leitos ativos;

Numero de atendimentos de urgéncia e emergéncia;

Procedimentos cirtrgicos realizados;

Demandas de internagao pediatrica;

Necessidade continua de roupas limpas e processadas em conformidade com as normas sanitarias da ANVISA;
Funcionamento ininterrupto da unidade hospitalar em regime de 24 horas.

A defini¢do do quantitativo visa garantir a adequada execug@o dos servicos sem comprometimento da assisténcia hospitalar, observando os principios da
eficiéncia, economicidade, continuidade do servigo publico e seguranga sanitaria.

3.4.2.2. Das Etapas do Servi¢o de Lavanderia Hospitalar

O servigo de processamento de roupas hospitalares compreende todas as etapas de coleta, transporte, lavagem, secagem, acabamento, armazenamento e
entrega do enxoval hospitalar, observando rigorosamente as normas da ANVISA e os protocolos de biossegurancga e controle de infec¢do hospitalar.

A coleta da roupa suja devera ser realizada por profissionais devidamente treinados e equipados com EPIs, utilizando sacos hampers apropriados e seguindo
procedimentos que minimizem a manipulagdo e dispersdo de microorganismos. O transporte devera ocorrer em carros exclusivos, vedados, higienizaveis e identificados, por
rota especifica para roupa suja, evitando cruzamento com roupa limpa.

Na lavanderia, a roupa devera ser recebida, pesada, separada e classificada conforme grau de sujidade, tipo de tecido, coloragao e finalidade de uso, sempre
observando medidas de seguranga ocupacional e prevengdo de infecgoes.

O processo de lavagem devera seguir as recomendagdes do Manual de Processamento de Roupas de Servigos de Saude da ANVISA, contemplando etapas
como umectagdo, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxague, acidulagdo e amaciamento, utilizando produtos saneantes regularizados junto aos 6rgéos competentes.

Apos a lavagem, as roupas deverdo passar pelos processos de centrifugagdo, secagem, calandragem, prensagem e dobradura, conforme o tipo de peca e
necessidade de uso, garantindo adequado acabamento, preservagao dos tecidos e redug@o da carga microbiana.

As roupas limpas deverdo ser embaladas adequadamente, armazenadas em local limpo e exclusivo, e transportadas em veiculos apropriados e higienizados,
preservando as condi¢des de higiene até sua entrega a unidade hospitalar.

A Contratada sera responsavel pela destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados no processamento, manutengdo preventiva e corretiva dos
equipamentos, fornecimento de mao de obra qualificada, EPIs, insumos e materiais necessarios a execugao dos servigos.

Todo o processamento devera observar medidas rigorosas de biosseguranga, higienizagdo das maos, uso obrigatorio de EPIs, preven¢do de acidentes
ocupacionais e controle de infec¢@o hospitalar, garantindo seguranga aos trabalhadores, pacientes e usuarios do servigo de saude.




FUNDAMENTACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA)
4.1. DA NECESSIDADE DA ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI :

De acordo com o Despacho GECONT (72253537), o qual Solicitagdo de nova contratagdo de servigos de lavanderia hospitalar com urgéncia e adequagio de
quantitativos (Unidade AMI) o qual informa sobre a interdigdo do estabelecimento que detinha com o estado o contrato n® 87 (0045499417), in verbis:

A presente contratagdo tem por finalidade garantir a continuidade dos servigos essenciais de processamento de roupas hospitalares utilizados exclusivamente
pela Assisténcia Médica Intensiva, assegurando condigdes adequadas de higiene, biosseguranga, controle de infecg¢do hospitalar e pleno funcionamento das atividades
assistenciais desenvolvidas pela unidade hospitalar.

A Assisténcia Médica Intensiva ¢ referéncia estadual em cuidados intensivos, demandando fluxo continuo e ininterrupto de enxoval hospitalar devidamente
higienizado e processado dentro dos padrdes sanitarios estabelecidos pelos 6rgdos de controle.

A contratagdo contempla a prestagdo de servicos de lavanderia hospitalar externa, compreendendo o recolhimento, transporte, processamento, higienizagao,
desinfeccdo, secagem, calandragem, embalagem e devolucdo de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua utilizagdo até o retorno em
condigdes ideais de reuso, observando rigorosamente o Manual de Processamento de Roupas de Servigco de Saude: Prevengdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

A auséncia ou descontinuidade da prestagdo dos servigos podera ocasionar graves prejuizos a assisténcia em saude, comprometendo diretamente a seguranga
dos pacientes e servidores, além de aumentar significativamente os riscos de infec¢do hospitalar, contaminag¢do cruzada e interrup¢do de procedimentos médicos e
hospitalares.

Ressalta-se que o processamento de roupas hospitalares exige estrutura técnica especializada, equipamentos industriais especificos, utilizagdo de produtos
saneantes apropriados, médo de obra qualificada e observancia integral das normas sanitarias, ambientais e de biosseguranga vigentes, ndo dispondo esta unidade hospitalar de
estrutura propria suficiente para execugdo integral dos servigos dentro dos padrdes exigidos pela legislacao.

A presente contratagdo emergencial decorre da necessidade de assegurar a continuidade dos servigos apods a suspensdo do Termo de Contrato n® 87, evitando
desassisténcia hospitalar e garantindo a manutengdo regular das atividades da Assisténcia Médica Intensiva até a conclusdo do processo licitatorio definitivo n°
0036.020890/2026-14.

Ademais, a contratagdo encontra respaldo nos principios da continuidade do servigo publico, eficiéncia administrativa, supremacia do interesse publico e
protegdo a saude dos usuarios do Sistema Unico de Saude — SUS, sendo medida indispensavel para assegurar a regularidade da assisténcia hospitalar prestada pela unidade.

4.2. DA NECESSIDADE DO HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO — HICD:

A presente contratagdo tem por finalidade garantir a continuidade dos servigos essenciais de processamento de roupas hospitalares utilizados exclusivamente
pelo Hospital Infantil Cosme e Damido — HICD, assegurando condi¢des adequadas de higiene, biosseguranga, controle de infec¢do hospitalar e pleno funcionamento das
atividades assistenciais desenvolvidas pela unidade hospitalar.

O Hospital Infantil Cosme ¢ Damido — HICD ¢ referéncia estadual no atendimento pediatrico de média e alta complexidade, realizando atendimentos de
urgéncia e emergéncia, internagdes clinicas, procedimentos cirargicos, assisténcia intensiva e demais servigos especializados destinados ao publico infantil, demandando
fluxo continuo e ininterrupto de enxoval hospitalar devidamente higienizado e processado dentro dos padrdes sanitarios estabelecidos pelos 6rgdos de controle.

A contratagdo contempla a prestagdo de servigos de lavanderia hospitalar externa, compreendendo o recolhimento, transporte, processamento, higienizagao,
desinfecc¢do, secagem, calandragem, embalagem e devolugdo de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua utilizagdo até o retorno em
condigdes ideais de reuso, observando rigorosamente o Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Satde: Prevengdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

A execucdo adequada destes servigos possui carater essencial e indispensavel para manutengdo das atividades hospitalares, considerando que o enxoval
hospitalar ¢ utilizado continuamente em enfermarias, centro cirtrgico, UTI pediatrica, pronto atendimento, isolamento, leitos de interna¢do e demais setores assistenciais da
unidade.

A auséncia ou descontinuidade da prestagdo dos servigos podera ocasionar graves prejuizos a assisténcia em saude, comprometendo diretamente a seguranga
dos pacientes, servidores e acompanhantes, além de aumentar significativamente os riscos de infec¢@o hospitalar, contaminagdo cruzada e interrupgdo de procedimentos
médicos e hospitalares.

Ressalta-se que o processamento de roupas hospitalares exige estrutura técnica especializada, equipamentos industriais especificos, utilizagdo de produtos
saneantes apropriados, médo de obra qualificada e observancia integral das normas sanitarias, ambientais e de biosseguranga vigentes, ndo dispondo esta unidade hospitalar de
estrutura propria suficiente para execugdo integral dos servigos dentro dos padrdes exigidos pela legislagao.

A presente contratagdo emergencial decorre da necessidade de assegurar a continuidade dos servigos apds a suspensdo do Termo de Contrato n® 87, evitando
desassisténcia hospitalar e garantindo a manutengao regular das atividades do Hospital Infantil Cosme ¢ Damido — HICD até a conclusdo do processo licitatorio definitivo n®
0036.020890/2026-14.

Ademais, a contratagdo encontra respaldo nos principios da continuidade do servigo publico, eficiéncia administrativa, supremacia do interesse publico e
protegdo a saude dos usuarios do Sistema Unico de Saude — SUS, sendo medida indispensavel para assegurar a regularidade da assisténcia hospitalar prestada pela unidade.

4.3. JUSTIFICARTIVA PARA CONTRATACAO EMERGENCIAL:

4.3.1. A contratag@o emergencial se justifica pela necessidade premente de assegurar a continuidade dos servigos de lavanderia hospitalar externa, compreendendo o
recolhimento, transporte, processamento e devolugdo em condigdes higiénicas de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua utiliza¢do até seu
retorno em ideais condi¢des de reuso, sob situagdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrio estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de
Saude: Prevengdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, visando atender as necessidades da Assisténcia Médica Intensiva - AMI e
Hospital Infantil Cosme e Damido — HICD. Destaca-se que o Processo Licitatorio n° 0036.020890/2026-14 em andamento ndo sera concluido em tempo habil para garantir a
prestagdo continua e ininterrupta desses servigos essenciais.

4.3.2. A ndo realizagdo desta contratagdo emergencial comprometeria a seguranga do servigos de lavanderia hospitalar externa das unidades, o que poderia resultar
em riscos criticos a saude dos pacientes e profissionais, além de descumprimento das normativas legais vigentes.
4.3.3. Tendo em vista o Termo de Contrato 87 (0045499417) e o Oficio n® 1518/2026/AGEVISA-GTVISA (72010079), que informa a constata¢do de irregularidades

sanitarias em desacordo com a legislagdo vigente, em especial as RDCs n° 50/2002, 51/2010, 06/2012 ¢ 222/2018 e a consequente adogao de medida cautelar de interdi¢ao do
estabelecimento pelo risco a saude publica, foi SUSPENSO a execugdo dos servigos vinculados ao Termo de Contrato n® 87 (0045499417), atraves do Oficio n°
22557/2026/SESAU-GECONT (72009236).

4.3.4. Portanto, a medida ¢ necessaria para evitar a descontinuidade dos servigos enquanto o processo licitatorio regular ¢ finalizado, assegurando que o HICD e
AMI mantenham suas atividades dentro dos padrdes exigidos e continuem a oferecer atendimento seguro e de qualidade a populagao.

4.3.5. Informamos que o novo Processo Licitatorio n® 0036.020890/2026-14, gerado apos a suspensdo do Termo de Contrato 87 (0045499417), encontra-se nesta
SESAU, aguardando elaboragéo do Estudo técnico Preliminar. Verifica-se que ndo ha tempo habil, que se presuma razoavel, para sua finalizagao.

5. ALINHAMENTO COM AS NECESSIDADES TECNOLOGICAS

5.1. A presente licitagdo ndo abrange solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC), conforme estabelecido no Artigo 42, Inciso XXVIII, do

Decreto Estadual 28.874/2024. Esta decisao foi fundamentada na analise criteriosa das necessidades especificas do projeto em questdo, levando em consideragio os requisitos
técnicos, operacionais e financeiros envolvidos. Dessa forma, a exclusdo das solugdes de TIC se mostra adequada e alinhada com os objetivos e escopo da licitagdo.

6. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO (OU NAO) DA CONTRATACAO
6.1. Segundo o autor Margal Justen Filho:

"A primeira finalidade da Lei ¢ evitar contratagdes administrativas defeituosas, assim entendidas aquelas que se inviabilizem ao longo da execugdo do objeto ou que nido
assegurem o aproveitamento mais eficiente dos recursos publicos. Outra finalidade legal ¢ promover uma licitagdo satisfatoria, reduzindo o risco de conflitos, impugnagdes e
atrasos. A defini¢do do contrato e a fixagdo das condigdes da licitagdo. Para atingir essas duas finalidades, ¢ imperioso que a Administragdo identifique de modo perfeito o objeto
a ser executado, a presenca dos requisitos legais de admissibilidade da contratagdo e a conveniéncia da solugdo a ser adotada para execucdo do objeto contratado. Essa ¢ a
primeira etapa a ser cumprida pela Administragéo."



6.2. A partir dessas premissas ¢ que se deve avaliar o parcelamento do objeto , sem esquecer que, a rigor, objetos divisiveis, complexos ou de naturezas distintas
devem ser parcelados em itens independentes com vistas a ampliagdo da competitividade — principio basico da licitagdo —, propiciando, assim, que os licitantes apresentem
propostas individualizadas para cada um deles, de acordo com suas condigdes, e, igualmente, que o julgamento seja feito em relagdo a cada qual, o que usualmente resulta em
precos mais vantajosos. O ndo parcelamento do objeto, seja para os fins da adogdo de um objeto tinico ou mesmo do agrupamento de itens em lotes — que por 6bvio devem
guardar compatibilidade entre si, admitir julgamento com base em um mesmo critério e permitir execu¢do por um mesmo fornecedor —, por sua vez, deve ser visto com
cautela e exige justificativa adequada e consistente, ja que ao menos em tese reduz a competitividade, na medida que impde a cotagdo do global ou de todos os itens que
compdem cada lote pelos particulares, € pode também ndo resultar na escolha da proposta efetivamente mais vantajosa, em virtude de o julgamento considerar o custo total
do objeto ou de cada lote definido, conforme o caso, e ndo dos itens isolados. Bem por isso € que a decisdo relativa a divisdo ou ndo do objeto deve ser motivada em cada
caso concreto e deve ser precedida de estudos do mercado especifico ainda na fase interna da contratagdo, que evidenciem a vantagem sob a dtica técnica e/ou econdmica.

6.3. O niio parcelamento da contratacio neste processo tem como justificativas:

. Necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto, uma vez que varios fornecedores poderdo oferecer itens/servigos incompativeis, pois a
contrata¢do tem a finalidade de formar um todo por fungdes a que se destinam;

. Possibilidade de estabelecimento de um padrdo de qualidade e eficiéncia que pode ser acompanhado ao longo dos servigos, o que fica sobremaneira
dificultado quando se trata de diversos prestadores de servigos (suporte, garantia, etc).

6.4. Além disso, a opgao pelo ndo parcelamento ndo tem a finalidade de reduzir o carater competitivo da licitagdo, visa, tdo somente, assegurar a geréncia segura da
contratag¢do, e principalmente, assegurar, ndo s6 a mais ampla competi¢ao necessaria em todo processo licitatorio, mas também, atingir a sua finalidade e efetividade, que ¢ a
de atender a contento as necessidades da Administragao Publica.

7. PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO E COOPERATIVAS

7.1. Em regra, a formagdo de consorcios ou cooperativa ¢ admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto onde
para a obtengdo de melhor proposta para a Administragdo exige a reunido de empresas ou profissionais especializados para o alcance do objetivo final da aquisi¢do, ou seja,
admite-se a formagdo de consorcio ou cooperativa em situagoes de aquisicoes de objetos em que uma empresa isoladamente ndo teria condigdes de suprir os requisitos
técnicos e de habilitagdo do edital.

7.2. O objeto deste Termo de Referéncia consiste na Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de lavanderia hospitalar externa,
compreendendo o recolhimento, transporte, processamento e devolu¢do em condi¢des higiénicas de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua
utilizagdo até seu retorno em ideais condigdes de reuso, sob situagdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrdo estabelecido no Manual de Processamento de
Roupas de Servigo de Satide: Prevengdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA. Tais itens ndo apresentam caracteristicas de alta
complexidade técnica nem demandam a integragdo de tecnologias ou especializagdes diversas que inviabilizem a execugdo do fornecimento por uma Unica empresa.
Ademais, o mercado brasileiro dispde de ampla oferta de fornecedores qualificados e plenamente capazes de atender a totalidade do objeto do edital, o que elimina a
necessidade de formagdo de parcerias entre empresas, seja por meio de consorcios ou cooperativas.

7.3. Dessa forma, a vedagdo a participagdo de empresas reunidas sob a forma de consoércio ou cooperativa neste processo de contratagdo fundamenta-se no art. 15
da Lei Federal n° 14.133/2021, que admite essa modalidade de associag@o apenas em situagdes onde o objeto licitado apresente alta complexidade ou vulto significativo. Tais
condigdes, conforme demonstrado, néo se aplicam ao presente caso, dado o carater simples e acessivel dos servigos de lavanderia hospitalar externa.

7.4. Além disso, a decisdo encontra respaldo na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que considera valida a restrigao a formagdo de consorcios
desde que justificada tecnicamente. Precedentes como o Acérddo TCU n® 2062/2017 — Plenario reforcam que tal vedacao deve assegurar que a competitividade e a eficiéncia
do certame sejam preservadas.

7.5. A vedagao a participagéio de consorcios ou cooperativas neste procedimento licitatorio ndo trara prejuizo a competitividade do certame. Pelo contrario, ela
assegura isonomia entre os licitantes, permitindo que as empresas concorram em condigdes equitativas, sem a necessidade de formagdo de agrupamentos.

7.6. Diante do exposto, conclui-se que a vedagdo a participagdo de consorcios ou cooperativas no presente processo licitatorio ¢ técnica e juridicamente adequada,
considerando que o objeto da licitagdo ndo apresenta complexidade técnica nem exige integragdo de especializagdes. A vedag@o busca assegurar a eficiéncia e a regularidade
do processo de contratagdo.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
8.1. DETALHAMENTO DOS SERVICOS/METODOLOGIA:
8.1.1. A prestaciio dos servicos realizar-se-a nas dependéncias da Contratada (lavanderia externa), sendo de sua responsabilidade os materiais e equipamentos

alusivos a contratagao.

8.1.1.1. O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as roupas passam, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais condigdes de
reuso, quais sejam:

* Coleta da roupa suja no setor de expurgo da unidade ou em locais predeterminados pelo Contratante;
* Pesagem da roupa suja;

* Recebimento, separagdo e classificagdo da roupa suja na lavanderia;

* Lavagem da roupa suja;

* Pré-secagem, secagem, calandragem e, se necessario, prensagem da roupa limpa;

* Reparos e reaproveitamento de pegas danificadas;

* Separacdo e embalagem da roupa limpa;

* Transporte e entrega da roupa limpa da Lavanderia para o hospital;

* Destinagdo dos residuos decorrentes do processo de lavagem.

8.1.1.2. Para a execug@o dos servigos, a CONTRATADA devera garantir mao-de-obra especializada, pessoal técnico, operacional e administrativo, em numero
suficiente para desenvolver todas as atividades previstas, observadas as normas vigentes de Vigilancia Sanitaria.

8.1.1.3. A CONTRATADA devera apresentar um plano de contingéncia, no ato da assinatura do contrato, a fim de garantir 8 CONTRATANTE a prestagdo dos
servigos contratados na ocorréncia de problemas nos equipamentos e/ou em caso de falta de funcionarios da CONTRATADA.

8.1.2. COLETA E ACONDICIONAMENTO DE ROUPA SUJA:

8.1.2.1. A roupa suja deve ser imediatamente acondicionada em saco hamper, onde permanecera até a sua chegada ao servigo de processamento. Recomenda-se
transporta-la dobrada ou enrolada a partir da area de maior sujidade para a de menor sujidade e colocar no centro do saco aquelas que estiverem molhadas ou mais sujas,
evitando o vazamento de liquidos e a contaminagdo do ambiente, dos funcionarios ou de outros pacientes. Grande quantidade de sujeira solida, como fezes e coagulos,
presentes nas roupas devem ser removidas, pela equipe de saide, com as maos enluvadas e jogados no vaso sanitario, dando-se descarga com a tampa fechada. Essas excretas
ndo podem ser removidas com jato de agua.

8.1.2.2. O processamento da roupa inicia-se com a retirada da roupa suja da unidade geradora dos hampers nos setores, por funcionarios da Contratante, devidamente
treinados, uniformizados e equipados com os EPI'S (Equipamentos de Prote¢do Individual).

8.1.2.3. Na retirada da roupa suja da unidade geradora, deve haver o minimo de agitagdo e manuseio, observando-se as precaugdes-padrio, independente da sua origem
ou do paciente que a usou. Isso ajuda a prevenir acidentes e dispersdo de microorganismos para o ambiente, trabalhadores e pacientes. Neste sentido esta indicada apenas a
pesagem e nunca a contagem de roupas sujas.

8.1.2.4. A equipe de satide da unidade geradora deve ser orientada a evitar que objetos perfurocortantes, instrumentos ou outros artigos que possam causar danos aos
trabalhadores e/ou aos equipamentos sejam deixados juntamente com a roupa suja nos sacos de coleta.

8.1.2.5. Para o acondicionamento da roupa suja, recomenda-se saco hamper de plastico ou de tecido, que tenha qualidade suficiente para resistir ao peso da roupa, de



modo a ndo romper-se durante a sua manipulagao e transporte. Os sacos de tecido sdo adequados para a maioria das roupas e devem ser submetidos a0 mesmo processo de
lavagem da roupa antes de serem reutilizados. Ja os sacos plasticos sdo de uso tinico e sugere-se que possuam cor diferente dos sacos de residuos de servigos de satde,
evitando-se com isso confusdo, troca dos sacos e o seu destino errado, os sacos para coleta deveram ser fornecidos pela contratada.

8.1.2.6. O local destinado para o armazenamento da roupa suja na unidade geradora deve ser arejado e higienizado, conforme rotina pré-estabelecida, a fim de se evitar
o aparecimento de insetos e roedores. A coleta deve ser realizada em horario pré-determinado, ou quando solicitado de forma informal, visando sempre a reducgdo da
circulagdo da roupa suja pelo servico de saude, e a mesma deve permanecer 0 menor tempo possivel na unidade geradora antes de ser transportada para a unidade de
processamento.

8.1.2.7. O tempo em que a roupa suja permanece depositada antes de ser processada esta mais relacionado a questdes praticas, como remoc¢do de manchas e aspectos
estéticos, do que ao controle de infecgdo.

8.1.2.8. Naio ¢ aconselhada a utilizagdo de saco soluvel, uma vez que o mesmo requer o uso de agua quente para sua dissolugdo, pode causar manchas na roupa ou
dificultar a remogdo de manchas e ndo oferece nenhum beneficio relacionado ao controle de infecgdo, além de aumentar o custo do processamento da roupa. Além disso,
possibilita a presenga de material perfurocortante junto com a roupa, o que causaria danos tanto as roupas quanto aos equipamentos.

8.1.2.9. Nao ¢ necessaria a segregacgdo de roupa em fungdo da unidade geradora, por exemplo: unidade de isolamento, neonatologia, unidade de queimados e unidade
de alimentagao e nutri¢ao.

8.1.3. COLETA E TRANSPORTE DA ROUPA SUJA:

8.1.3.1. A coleta sera feita no setor de expurgo das unidades ou em locais predeterminados pelo Contratante, por profissionais da Contratada devidamente treinados,
uniformizados e equipados com os EPIs (Equipamentos de Protegéo Individual), conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Saude: Prevengao
e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (2009) e devera seguir as orientagdes de manuseio contidas no item 2.1.1.

8.1.3.2. O trabalhador que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar equipamento de protegdo individual — EPIs, no momento do recolhimento da roupa, porém,
ao abrir portas ou apertar botdo de elevador deve fazé-lo sem luva.

8.1.3.3. A roupa suja deve ser transportada de tal forma que o seu contetdo ndo contamine o ambiente ou o trabalhador que a manuseia.

8.1.3.4. O carro utilizado para a coleta e o transporte de roupa suja dentro do servi¢o de saude deve ser preferencialmente, exclusivo para esse fim, possuir vedagdo, ser

leve, de facil higieniza¢@o, possuir dreno para eliminagdo de liquido e confeccionado de material que permita o uso de produtos quimicos para sua limpeza e desinfecgdo.
Além disso, precisa estar nitidamente identificado a fim de evitar que seja confundido com o carro de transporte interno de residuos de servigos de satde, e deve estar de
acordo com o preconizado pela CCIH da Undiade Hospitalar e 0 Manual de Processamento de Roupas de Servigos de Satde: Prevengdo e Controle de Riscos - Anvisa/2009.

8.1.3.5. As roupas retiradas deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme normas de biosseguranga sob supervisdo da Comissdo de Controle de Infecgdo
Hospitalar — CCIH.
8.1.3.6. O transporte de roupa suja até o setor de triagem da lavanderia devera ser feito por meio da “rota de roupa suja”, garantindo que ndo haja o cruzamento entre

roupa limpa e roupa suja.

8.1.3.7. Os sacos hamper devem ser identificados de acordo com a unidade geradora, com o objetivo de identificar problemas setoriais com o manejo das roupas e
providenciar a devolugao de objetos ou residuos solidos de satde, quando encontrados;

8.1.3.8. A periodicidade de retirada da roupa sera estabelecido em cronograma pelas Unidades Contempladas nos autos, de forma a cobrir a necessidade de roupas
limpas, inclusive aos domingos e feriados.

8.1.4. PROCESSAMENTO DA ROUPA NA SALA DE RECEBIMENTO DA ROUPA SUJA:

8.1.4.1. Na sala de recebimento da roupa suja (“area suja da lavanderia™) da unidade de processamento, a roupa deve ser classificada e pesada, na presenga de 01 (um)
servidor da Contratante e 01 (um) representante da Contratada, antes de se iniciar o processo de lavagem.

8.1.4.2. Nessa etapa, mantém-se as recomendagdes de realizar o minimo de agitagdo e manuseio das roupas.

8.1.4.3. E necessario o banho com troca de roupa, ao término do trabalho, para todos os trabalhadores da sala de recebimento da roupa suja.

8.1.5. PESAGEM:

8.1.5.1. A pesagem da roupa pode ser realizada em duas etapas distintas: no momento do recebimento na unidade de processamento, para fornecer dados para o

controle de custos, ¢ apds a separagdo e classificagdo, para dimensionar a carga do processo de lavagem de acordo com a capacidade da lavadora, e de acordo com o
programa de formulas de lavagem.

8.1.5.2. A contratada devera disponibilizar:
a) Balanga digital com laudo de aferi¢ao valido por 6 (seis) meses emitido por empresa especializada do ramo sem onus para a Contratante;
b) Contéineres com tampas lavaveis;

¢) Sacos hampers de tecido conforme definigdo da Contratante. O peso dos mesmos devera ser descontado do total de roupas para efeitos de pagamento;

8.1.5.3. A roupa devera ser pesada pela Contratada na presenga do funcionario da Contratante.

8.1.5.4. O controle da roupa suja sera efetuado pelo funcionario designado pela Contratante em conjunto com a Contratada.

8.1.5.5. Devera ser elaborado um relatorio diario pela Contratada, informando o niimero de sacos recolhidos e o peso total dos mesmos, assim como o peso total da
roupa retirada no dia, (em kg), e a anotagdo das ocorréncias, se houver. Este relatorio devera ser aprovado pela equipe de fiscalizagdo da Contratante.

8.1.5.6. O relatorio acima devera ser emitido em 02 (duas) vias, conferidas e assinadas pelos responsaveis da Contratada e Contratante. Uma das vias devera ficar com
o responsavel da Contratante.

8.1.5.7. Caso exista diferenga entre a quantidade de roupas apurada pelo Contratante e pela Contratada, utilizar-se-a4 aquela apurada pela Contratante para efeitos de
pagamento.

8.1.6. SEPARACAO E CLASSIFICACAO:

8.1.6.1. A qualidade da lavagem comeca na separagio da roupa suja, quando esta é classificada de acordo com o grau de sujidade, tipo de tecido e cor. E a fase do

processamento que oferece maior risco aos trabalhadores sob o ponto de vista de infec¢@o e saude ocupacional. Apesar de infrequentes, infecgdes associadas a essa fase tém
sido atribuidas a inadequacdo na higienizagao e uso de equipamento de protecdo individual. Portanto, ¢ essencial observar as orientagdes contidas no Capitulo 8 — Medidas de
Prevengdo e Controle de Infecgdo e no capitulo 9 — Seguranga Ocupacional do Processamento de Roupas de Servigos de Saude: Prevengdo e Controle de Riscos -
Anvisa/2009.

8.1.6.2. Essa area deve ser provida de um recipiente rigido, resistente a agdo de punctura, com tampa vedante, para o descarte de material perfurocortante, e outro
recipiente com capacidade de contengdo de liquidos e que seja resistente a ruptura, para o descarte de material infectante, como pegas anatdmicas que porventura sejam
encontradas junto com a roupa suja;

8.1.6.3. A separagdo da roupa suja tem como objetivos:
* Agrupar as roupas que podem ser lavadas em conjunto, de acordo com o grau de sujidade e com suas caracteristicas.

* Localizar e retirar objetos estranhos que possam estar junto com a roupa. Esses objetos podem, além de aumentar a exposigdo ocupacional a injurias e
infecgdo, danificar os equipamentos e tecidos.

8.1.6.4. Na separagdo, as pegas de roupa devem ser cuidadosamente abertas, puxando-as pelas pontas sem apertar, para a verificagdo e retirada de objetos estranhos,
como instrumentais, artigos perfurocortantes, de uso pessoal, tecidos humanos, entre outros, provenientes da unidade geradora e que foram encaminhados misturados com a
roupa suja. Além disso, devem ser manuseadas com o minimo de agita¢do.



8.1.6.5. Parametros para classificagdo da roupa suja:
a) Grau de sujidade
* Sujidade pesada — roupa com sangue, fezes, vomitos e outras sujidades protéicas.

* Sujidade leve — roupa sem presenga de fluidos corpdreos, sangue e/ou produtos quimicos.

b) Coloracio da roupa

* A classificag@o por cor tem o objetivo de evitar manchas. Sugere-se a seguinte divisdo:
- Roupa branca e cores claras;

- Roupa de cores firmes;

- Roupa de cores desbotaveis.

¢) Tipo de Fibra Téxtil

O processo de lavagem ndo ¢ o mesmo para todos os tipos de tecido, variando conforme sua origem e composi¢do. Portanto, deve-se considerar o tipo de
tecido ao classificar a roupa.

d) Tecido, Formato, Tamanho e/ou Tipo de Peca

Esse tipo de classifica¢do, além de determinar o processo de lavagem a ser escolhido, facilita o trabalho na area limpa e no setor de acabamento. As roupas
podem ser classificadas como:

- Lisas: lengois, fronhas, colchas, etc.;

- Tecidos felpudos: toalhas, roupdes, etc.;

- Roupas cirtrgicas: campos operatérios, aventais, etc.;

- Uniformes e paramentos: camisas, camisolas, calgas, pijamas, etc.;

- Roupas especiais: cobertores, etc.;

- Absorventes: compressas cirurgicas, fraldas, etc.

Pegas pequenas podem ser colocadas em sacos de lavagem especificos para o processamento.

A frequente higieniza¢@o das maos, pelo pessoal que manuseia roupa suja, ¢ essencial para a prevengdo de infecgdes.

8.1.7. PROCESSO DE LAVAGEM DAS ROUPAS:

8.1.7.1. A Contratada devera utilizar o processo preconizado pela CCIH da Unidade Hospitalar e o Processamento de Roupas de Servicos de Saide: Prevencio e
Controle de Riscos - Anvisa/2009.

8.1.7.2. Apos pesagem e classificagdo da roupa suja, ela ¢ colocada dentro da lavadora na area suja, e no final do processo de lavagem ¢ retirada por meio da abertura

voltada para a area limpa.

8.1.7.3. O processo de lavagem da roupa tem sofrido algumas modificagdes ao longo do tempo pelo surgimento de novos produtos quimicos e dos avangos
tecnolégicos, que propiciaram lavadoras mais eficientes e com recursos cada vez mais informatizados.

8.1.7.4. O processo de lavagem da roupa consiste na eliminagdo da sujeira, deixando-a com aspecto e cheiro agradaveis, além do nivel bacteriologico reduzido ao
minimo. Sdo aspectos importantes dessa etapa: a restituicdo da maciez e elasticidade dos tecidos e a preservagdo das fibras e cores, de forma a propiciar conforto para o uso.
De acordo com Barrier, a roupa ¢ desinfetada durante o processo de lavagem, tornando-se livre de patogenos vegetativos, mas ndo se torna estéril.

8.1.7.5. A lavagem consiste numa sequéncia de operagdes ordenadas, que leva em consideragdo o tipo e a dosagem dos produtos quimicos, a agdo mecanica produzida
pelo batimento e esfregagéio das roupas nas lavadoras, a temperatura e o tempo de contato entre essas variaveis. O perfeito balanceamento desses fatores ¢ que define o
resultado final do processo de lavagem. A descontaminagdo de qualquer tipo de roupa antes do processo de lavagem é desnecessaria.

8.1.7.6. Os custos advindos do material de consumo, como produtos quimicos e demais insumos do processo de lavagem, dgua e energia, sdo de responsabilidade da
Contratada.

8.1.8. CICLOS E FASES DO PROCESSO DE LAVAGEM:

8.1.8.1. Nao existe um processo unico e ideal para a lavagem de todas as roupas do servigo de saude. As fases de um ciclo completo de lavagem consistem em:

umectagdo, enxagues, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues, acidulagdo e amaciamento. Um ciclo completo de lavagem geralmente ¢ aplicado para roupas com
sujidade pesada. Para roupas com sujidade leve, dispensam-se as etapas de umectagdo, primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo que o ciclo inicia-se na etapa de lavagem.

8.1.8.1.1. Umectacio: Consiste no uso de produtos que dilatam as fibras e reduzem a tensdo superficial da agua, facilitando a penetragdo da solugdo e a remogdo de
sujidades, como sangue, albuminas, entre outras. Nessa fase, a 4gua deve estar a temperatura ambiente, uma vez que a agua aquecida favorece a fixagdo da matéria organica
ao tecido.

8.1.8.1.2. Pré-lavagem: A pré-lavagem tem como fun¢do emulsionar as gorduras acidas, dilatar as fibras dos tecidos, preparando-as para as operagdes seguintes e,
consequentemente, diminuindo a demanda de produtos quimicos. Nessa fase, sdo usados detergentes que tém propriedades de remogao, suspensdo e emulsdo da sujidade,
como descrito abaixo:

- A remocao da sujidade ocorre pela agdo quimica do detergente nas particulas de sujeira e o seu deslocamento por meio da agdo mecanica.
- A suspensdo ocorre em consequéncia da agdo do detergente sobre a sujidade, deixando-a suspensa na agua.
- A emulsdo ocorre pelo poder de umectagido do detergente tensoativo, que reage com a sujidade de natureza oleosa.

8.1.8.2. O consumo de produtos quimicos ¢ menor usando-se a pré-lavagem, que remove grande parte da sujidade presente na roupa, enquanto que o restante sera
eliminado nas demais etapas.

8.1.8.2.1. Lavagem: Os principios associados no processo de lavagem sdo de ordem fisica (mecanica, temperatura e tempo) e quimica (detergéncia, alvejamento,
desinfeccdo, acidulagdo e amaciamento).

8.1.8.2.2. Na fase da lavagem, a combinagao das agdes mecanica, da temperatura, do tempo e da detergéncia tem a finalidade de remover o restante da sujidade.

a) Aciio mecanica: A a¢do mecénica ¢ produzida pelo batimento e esfrega¢do das roupas nas lavadoras. Isso ocorre devido a rotagdo do tambor, que exerce a
ac¢do mecanica esfregando uma pega de roupa a outra, levantando-as com as pas para, logo em seguida, deixa-las cair na solugéo de lavagem.

Entre os fatores que interferem na agdo mecanica, destacam-se: o excesso de roupa na lavadora, a rotagdo irregular do motor, a velocidade de rotagao do cesto
e o nivel da agua. Portanto, deve-se evitar a ocorréncia desses fatores, a fim de garantir uma adequada a¢do mecanica na lavagem da roupa.

b) Temperatura: A temperatura ¢ um fator importante no processo de lavagem, pois diminui a tensdo superficial da agua, facilitando a sua penetragdo nas
fibras do tecido; enfraquece as for¢as de adesdo que unem a sujeira ao tecido; diminui a viscosidade de graxas e dleos, facilitando a sua remogdo; aumenta a a¢do dos
produtos quimicos e contribui para a desinfecg¢do das roupas. Como resultado, melhora a qualidade do processo e colabora com a economia de tempo e de produtos quimicos.
Apesar dessas vantagens, a temperatura elevada ndo ¢ fator essencial para o processamento de roupas, uma vez que outros fatores também contribuem para a qualidade e
seguranga do processo.

A utilizagdo de agua quente (71,1 °C por 25 minutos) foi demonstrada por Arnold como efetiva para a eliminagdo de microorganismos patogénicos.Esse



estudo foi a base para o processamento de roupas de servigos de saude até a década de 1980. Em 1981, Battles e Vesley apresentaram um estudo demonstrando que o servigo
de processamento de roupas ¢ responsavel por 10% a 15% da energia consumida num hospital. Além desses, outros estudos relacionados a temperatura da dgua foram
realizados, visando diminuir custos e garantir a seguranga no processamento da roupa. Esses estudos evidenciaram que a utilizagdo de dgua entre 22 °C e 50 °C, associada ao
uso controlado e monitorado de produtos a base de cloro, poderia ser tdo efetiva quanto a utilizagdo de agua quente na eliminagdo de patogenos. Ressalta-se que o uso de
Perborato de Sodio e Perdxido de Hidrogénio exige temperatura mais elevada da agua, para sua ativagao.

¢) Tempo: O tempo em que a roupa ¢ submetida a lavagem também interfere na qualidade do processo. Quando o tempo de lavagem esta acima do necessario,
gera aumento de custos e de consumo de energia, desgaste da roupa e diminui¢do da produtividade das lavadoras. Abaixo do necessario, ndo promove uma efetiva
higienizagdo da roupa. O tempo de operagdo comega a ser contado ap6s os niveis de dgua e temperatura serem atingidos.

d) Nivel da agua: A agua ¢ o diluente dos produtos quimicos que formam a solugido de lavagem e o meio para carrear as sujidades em suspensdo. Por isso, é
necessario que o nivel da agua esteja adequado para a quantidade de roupa a ser lavada. O nivel de agua no tambor interno da lavadora ¢ fator importante para a eficacia da
acdo mecanica da lavagem. Se o nivel de agua estiver alto demais, pode ocorrer:

* Menor agdo mecanica, em virtude da diminui¢ao da altura da queda;

* Necessidade de aumento da quantidade de produto de lavagem;

* Maior 6nus, causado pelo gasto desnecessario de agua.

Por outro lado, se o nivel de agua estiver baixo demais durante os enxagues, provocara:

* Maior dificuldade e lentiddo na remogao da sujeira e produtos saneantes;

* Permanéncia de residuos de produtos saneantes que podem provocar odor desagradavel e irritar a pele;
* Amarelamento da roupa.

Em todas as etapas apo6s a lavagem, a qualidade da limpeza deve ser avaliada para determinar a necessidade de seu retorno para o inicio do processo e a
existéncia de pecas danificadas para posterior reparo ou baixa

8.1.8.2.3. Alvejamento: O alvejamento altera a tonalidade natural do tecido exercendo agdo branqueadora e colabora com a redugao da contaminag@o microbiana. Essa é
uma fase complementar da lavagem e nunca deve substitui-la. Pode ser realizado por alvejantes quimicos, sendo que os mais eficientes sdo aqueles a base de cloro e
oxigénio, ou por meio de branqueador 6ptico. Além desses, os mais utilizados sdo: peroxido de hidrogénio, perborato de sédio, acido peracético e 0zonio.

8.1.8.2.4. Enxague: O enxague ¢ uma agdo mecanica destinada a remogdo, por dilui¢do, da sujidade e dos produtos quimicos presentes nas roupas. O risco de dano ao
tecido pode ser minimizado por adequados enxague e neutralizagdo. E necessario cautela no enxague da roupa, principalmente nas utilizadas por recém-nascidos, a fim de
eliminar residuos quimicos que possam causar irritagdo da pele.

8.1.8.2.5. Neutralizaciio ou acidulagiio: As etapas de lavagem sdo normalmente efetuadas em pH alcalino com o objetivo de favorecer a dilatagdo das fibras, emulsdo
de gorduras e neutralizagdo de sujeiras acidas. Se permanecer nos tecidos, a alcalinidade residual pode causar irritagdes quando em contato com a pele.

O processo de acidulagdo tem como finalidade a remogdo da alcalinidade residual por meio da adigdo de um produto acido ao ultimo enxague, o que promove
a redugdo do pH e a neutralizagdo dos residuos alcalinos da roupa.

Na acidulagdo, o pH do tecido ¢ reduzido de 12 para 5, ou seja, semelhante ao pH da pele. Essa queda de pH também contribui para a redu¢do microbiana.
A acidulagdo traz as seguintes vantagens ao processo:

* Contribui para a inativagdo bacteriana;

* Diminui o numero de enxagues;

* Evita o amarelamento da roupa durante a secagem e calandragem;

* Favorece o amaciamento das fibras do tecido;

* Reduz os danos quimicos, por alvejantes, a roupa (oxicelulose);

* Propicia economia de agua, tempo e energia elétrica.

A efetiva remogdo da alcalinidade residual dos tecidos ¢ uma importante medida para reduzir o risco de reagdo dermatologica nos pacientes.

8.1.8.2.6. Amaciamento: E uma operagdo que consiste em adicionar, no tltimo enxague, um produto que contém acidos graxos em sua composi¢do para realinhar as
fibras, lubrifica-las e eliminar a carga estatica. E realizado juntamente com a neutralizagdo.

O amaciamento melhora a elasticidade das fibras, torna o tecido suave e macio, aromatiza suavemente a roupa, evita o enrugamento do tecido na calandra e
melhora o acabamento.

8.1.9. QUANTO AOS PRODUTOS QUIMICOS A SEREM UTILIZADOS:

8.1.9.1. Para os produtos quimicos a serem empregados nos processamentos, suas propriedades e composi¢do quimica, deverdo ser comprovadas mediante
apresentagdo de copia reprografica autenticada: frente e verso do certificado de registro dos mesmos na Divisdo de Produtos Saneantes Dominissanitarios - D.I.S.A.D.S e
Divisdo Nacional de Vigilancia do Ministério da Satde, sendo que a qualidade do produto devera manter o padrdo de cor ou de brancura e resisténcias dos tecidos que serdo
testados a cada 60 (sessenta) dias.

8.1.9.2. A Contratada devera apresentar separadamente as formulagdes do processo de lavagem, descrevendo a operagdo (dosagem dos produtos, tempo de lavagem e
temperatura da agua) dos procedimentos a serem realizados para sujeira pesada (sangue, fezes, pomada, etc.); sujeira leve (sem presenca de secregdes), retirada de manchas
(quimicas e organicas).

8.1.9.3. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instru¢des do fabricante visando a garantia do servigo executado.

8.1.9.4. Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir: umectagdo, enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues,
acidulagdo e amaciamento.

8.1.9.5. A roupa com sujidade leve esta liberada das primeiras etapas do processamento, quais sejam, umectagdo, primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo seu ciclo
iniciado ja na etapa de lavagem.

8.1.10. PROCESSAMENTO DA ROUPA NA AREA LIMPA:

Apbs a operagéio de lavagem, a roupa passa por processos de centrifugagdo, secagem e/ou calandragem e/ou prensagem, que sdo efetuados na area limpa da
unidade. Ao retirar a roupa limpa da lavadora, deve-se evitar que as pecas caiam no chdo e sejam contaminadas.

A circulagdo do trabalhador entre a area limpa e a area suja deve ser evitada. A passagem de um trabalhador da area suja para a limpa deve ser precedida de
banho.

8.1.10.1. Centrifugacio: A centrifugagdo tem o objetivo de remover o excesso de dgua presente na roupa. Esse processo ¢ realizado em centrifuga ou em lavadora-
extratora. Apos a centrifugacao, a roupa deve ser classificada levando-se em consideragdo o tipo de tecido, pega de roupa e a fase do processo de acabamento a que ela sera
submetida.

A pré-secagem se dard com extratores centrifugos que extrairdo a agua da lavagem residual. Estes maquinarios serdo dispensados sempre que o sistema de
lavagem for efetuado, por meio de lavadora extratora.

8.1.10.2. Secagem: ¢ a operagdo que visa retirar a umidade das roupas que ndo podem ser calandradas, como uniformes de centro cirtrgico, toalhas, cobertores e roupas
de tecido felpudo. A secadora necessita de varias limpezas diarias para impedir o acimulo de felpas.

A secagem se dara por meio de secadores rotativos e depois enviada a area de acabamentos.

8.1.10.3. Calandragem: ¢ a operagdo que seca e passa a0 mesmo tempo as pegas de roupa lisa, como lengdis, colchas leves, uniformes, roupas de linhas retas, sem
botdes ou elastico, com temperatura entre 120 °C e 180 °C. E recomendavel a utilizagdo de estrados, na area de alimentacdo da calandra, para evitar que lengois e outras



pegas grandes entrem em contato com o piso e sejam contaminados.

A dobradura da roupa deve ser feita de acordo com a rotina do servigo e a necessidade do cliente. Pode ser realizada manualmente ou por dobradora mecanica
acoplada a calandra.

Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor com excecao das felpudas e roupas cirfirgicas, que deverdo ser entregues tecnicamente dobradas.
As roupas cirargicas deverdo ser embaladas e empacotadas prontas para o processo de esterilizagao.

As roupas que ndo serdo passadas na calandra serdo encaminhadas aos secadores onde serdo colocadas e secas conforme o tipo téxtil.

8.1.10.4. Prensagem: A prensagem ¢ efetuada em uniformes e outras pecas que nao devem ser processadas na calandra ou que tenham detalhes como pregueados e
vincos.
8.1.10.5. Passadoria a ferro: ¢ usada, eventualmente, para pegas pequenas ou para melhorar o acabamento de roupa pessoal, como os jalecos dos profissionais. Seu uso

¢ pouco econdmico, sob o ponto de vista de tempo, energia elétrica e recursos humanos.

Roupas que serdo submetidas a esterilizagao (campos cirurgicos, capotes, etc.) ndo poderdo ser submetidos a calandragem ou passadoria a ferro.

8.1.11. DOS RESIDUOS GERADOS NO PROCESSO DE LAVANDERIA:
8.1.11.1. Cabe a Contratada responsabilizar-se pela destinagdo final dos residuos solidos decorrentes do processamento de roupas de servigo de saude;
8.1.11.2. O procedimento de recolhimento dos residuos gerados no processo de Prestagéio de Servigos de Lavanderia Hospitalar deve sempre contemplar as etapas de

tratamento e disposicao final, obedecendo as normas da ABNT (Associa¢ao Brasileira de Normas Técnicas), bem como a legislacdo vigente;

8.1.11.3. O local reservado a destinagdo final dos residuos devera estar regularizado junto aos 6rgdos ambientais dos poderes publicos, devendo as regularidades de
documentagdo referente a empresa e o volume transportado serem devidamente encaminhados ao Contratante;

8.1.11.4. Os residuos solidos de satide eventualmente encontrados com as roupas devem ser segregados, acondicionados e devolvidos para o servigo de saude gerador,
em recipiente adequado e com rétulo contendo identificagdo do material e do servigo de saude gerador, em conformidade com a RDC n.° 6, de 30 de janeiro de 2012, e com o
Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Satiide: Prevencédo e Controle de Risco (2009), da ANVISA;

8.1.11.5. Além das atividades primarias, deverdo ser realizadas a higienizacdo do ambiente e de seus equipamentos, a¢des voltadas a prevengdo de riscos e a saude dos
trabalhadores, assim como a manutengdo dos equipamentos.

8.1.11.6. A rouparia a ser descartada devera passar pelo processo de lavagem, para em seguida ser colocada dentro do lixo comum e entregue a empresa Contratada
especificamente para tal.

8.1.12. ENTREGA DA ROUPA LIMPA A ROUPARIA DA UNIDADE:

8.1.12.1. O tempo entre a retirada e a devolug@o da roupa ndo podera ser superior a 24 (vinte e quatro) horas.

8.1.12.2. A roupa processada deve ser entregue junto a rouparia da unidade, separada por tipos de pecas e natureza de uso, de acordo com as necessidades da
Contratante.

8.1.12.3. Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na presenca de um profissional da Contratada e outro do Contratante. O peso da roupa limpa

ndo devera ser inferior ao peso do mesmo lote de roupa suja multiplicado por 1 (um) menos o indice de sujidade definido pela Unidade Contratante. Os valores deste indice
devem estar entre 8% (oito por cento) e 15% (quinze por cento);

8.1.12.4. As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de relatorio contendo uma relagdo geral, constando no rol da roupa entregue: nimero total
de cada pega e peso da roupa limpa, assim como a anotagdo de ocorréncias, se houver;

8.1.12.5. Os relatérios acima deverdo ser emitidos em 2 (duas) vias, datados, conferidos e assinados pelos responsaveis da Contratada e do Contratante, devendo uma
delas ficar com o responsavel do Contratante;

8.1.12.6. As roupas entregues diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme normas de biosseguranca sob supervisdo da Comissdo Controle de
Infecg¢ao Hospitalar - C.C.I.H.

8.1.12.7. Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria devera ser separada, retornando para a se¢do de rouparia para que seja feito, pela
Contratada, um novo processo de lavagem ou remogdo de manchas, e desinfecgdo, ficando isento de nova pesagem, ndo havendo 6nus para a Contratante.

8.1.12.8. Cabe a Contratada providenciar a inspe¢@o das roupas limpas a serem entregues no intuito de minimizar inconformidades aos padrdes de qualidade da roupa
limpa exigidos pelo Contratante;

8.1.12.9. As roupas encaminhadas e recebidas serdo codificadas por lote, sendo que a CONTRATANTE realizara controle diario com o objetivo de evitar perda ou
extravio de enxoval. Assim, obrigatoriamente devera ser recebido pela ordem de envio, 0 mesmo lote entregue.

8.1.13. EMBALAGEM DA ROUPA:

8.1.13.1. Na fase final do processamento das roupas, as roupas limpas devem ser dobradas e embaladas com filme plastico ou com embalagens que preservem a
qualidade e higiene dos produtos entregues, ou de acordo com as necessidades do Contratante;

8.1.13.2. Ao embalar a roupa em saco hamper, este deve estar limpo e ser mantido fechado. Se a opgdo for embalar em material plastico, este deve ser transparente,
descartavel e as pecas devem estar totalmente secas e a temperatura ambiente, para evitar umidade e possivel recontaminagao.

8.1.13.3. Conforme determinacdo do Contratante, as pecas de unidades que contenham conjuntos deverdo ser entregues agrupadas;

8.1.13.4. A roupa embalada tem as seguintes vantagens:

* Maior seguranga ao servigo, que esta recebendo roupa realmente limpa;
* Redugdo de risco de contaminagio;

* Maior facilidade de controle da roupa.

8.1.13.5. As roupas de inverno devem ser embaladas individualmente, evitando que fiquem expostas a poeira e a recontaminagdo, uma vez que sdo usadas
sazonalmente.

8.1.14. 0S CUSTOS COM EMBALAGENS SAO DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA.

8.1.14.1. ESTOQUE E ARMAZENAMENTO DA ROUPA:

8.1.14.1.1. A rouparia ¢ um elemento da area fisica, complementar a area limpa, responsavel pelo armazenamento e distribuicdo da roupa limpa. A centralizagdo em um

unico local permite controle eficiente da roupa limpa, do estoque e de sua distribuig¢do, em qualidade e quantidade adequadas, as diversas unidades dos servigos de satde.

8.1.14.1.2. A estocagem de grande quantidade de roupa limpa nas unidades do servigo de satide aumenta o risco de contaminag¢do, demanda maior estoque e dificulta o
controle da roupa. Nao ha um tempo maximo padronizado para a estocagem da roupa.

8.1.14.1.3. O local onde as roupas serdo armazenadas deve ser limpo, livre de umidade e exclusivo para esse fim. Além disso, deve-se proibir que funcionarios alimentem-
se nesse local. Pode-se utilizar armario, estante, carro-estante, ou outro mobiliario, que devem ser fechados e possuir superficies passiveis de limpeza.

8.1.14.1.4. O carro usado para estocar a roupa limpa no setor de internagéo deve ser fechado durante o transporte e a sua permanéncia nessa area; além disso, ndo pode ser
deixado em local de circulagdo de pessoas.

8.1.14.1.5.  De acordo com a RDC/Anvisa n. 50/02, os servi¢os de saude que terceirizam o processamento de roupas devem possuir uma sala de armazenamento geral de
roupa limpa.

8.1.14.1.6. A roupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com prévia higienizagdo das maos.



8.1.15. TRANSPORTE DA ROUPA SUJA E DA ROUPA LIMPA:

8.1.15.1. O transporte da roupa suja do Contratante até as dependéncias da Contratada devera ser feito por veiculo adequado e devidamente adaptado a natureza da
carga;

8.1.15.2. O veiculo utilizado no transporte externo deve possuir sua area de carga isolada da area do motorista e de outros ocupantes.

8.1.15.3. A roupa limpa devera ser transportada a Unidade Contratante em veiculo adequado e devidamente adaptado a natureza da carga, possuindo area de carga

isolada da area do motorista ¢ de outros ocupantes. Adicionalmente, o veiculo deve estar devidamente higienizado para evitar a contaminagdo da roupa limpa, em
conformidade com a legislagao vigente.

8.1.16. REPARO, REAPROVEITAMENTO DE PECAS DANIFICADAS E CONFECCAO DE NOVAS PECAS:

8.1.16.1. As pegas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrio de aceitabilidade definido pela Contratante serdo reparadas por costureiras da Contratada, que
depois de consertadas devem ser enviadas para novo processo de lavagem, antes de serem encaminhadas aos setores do servigo de saude.

8.1.16.2. Roupas novas compradas ou confeccionadas na area de costura da unidade de processamento ou em outro local também devem ser submetidas ao processo de
lavagem antes de serem encaminhadas para uso nos setores do servigo de satde.

8.1.16.3. As pegas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pela Contratante receberdo baixa no estoque, porém algumas podem ser transformadas em
outras, como por exemplo uma toalha estragada que pode ser transformada em luvas de banho, um lengol adulto em lengol infantil ou outros.

8.1.16.4. Cabe a Contratada a revisdo das roupas e, caso haja necessidade, a recuperagio, realizando o conserto das roupas danificadas, tais como: costura e reposi¢ao
de aviamentos originais danificados. Nao sera admitida roupa cirtrgica cerzida ou remendada.

8.1.16.5. As pegas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pelo Contratante deverdo ser separadas, devolvidas e arroladas em 02 (duas) vias para a
Diretoria de Higiene Hospitalar ou departamento responsavel do Contratante, constando discriminagao, quantidade e justificativa;

8.1.17. ESTERILIZACAO DE ROUPAS DE SERVICOS DE SAUDE:

8.1.17.1. O processamento normal da roupa ndo resulta em eliminagdo total dos microorganismos, especialmente em suas formas esporuladas, consequentemente, as
roupas que serdo utilizadas em procedimentos cirirgicos ou procedimentos que exijam técnica asséptica, devem ser submetidas a esterilizagdo apds a sua lavagem.

8.1.17.2. Roupas que serdo submetidas a esterilizagéo (campos cirurgicos, capotes, etc.) ndo poderdo ser submetidas a calandragem ou a passadoria a ferro.

8.1.17.3. Nao ha necessidade de esterilizagdo das roupas utilizadas por recém-nascidos.

8.1.18. PRINCIPAIS PRODUTOS SANEANTES UTILIZADOS NO PROCESSAMENTO DE ROUPAS:

a) Sabio: De acordo com a RDC/Anvisa n. 40, de 05 de junho de 2008, o sabdo ¢ um produto para lavagem e limpeza doméstica, formulado a base de sais
alcalinos de 4cidos graxos associados ou ndo a outros tensoativos. E o produto da reagdo natural por saponificagdo de um alcali (hidroxido de sodio ou potassio) e uma
gordura vegetal ou animal. A alcalinidade do sabdo tem a fungdo de saponificar sujidades oleosas, mas sua agao ¢ restrita, j4 que os sabdes ndo atuam em todo tipo de
sujidade. Isso se da por eles ndo possuirem um efeito solvente que auxiliaria na solubilizagdo de graxas e gorduras, além disso, apresentam o inconveniente de ndo atuar bem
em aguas duras.

b) Detergente: De acordo com a RDC/Anvisa n. 40/08, o detergente ¢ um produto destinado a limpeza de superficies e tecidos por meio da diminui¢do da
tensdo superficial. Os detergentes possuem um efetivo poder de limpeza principalmente pela presenga do surfactante na sua composi¢do. Sdo constituidos essencialmente por
trés compostos-base: surfactantes ou tensoativos, um agente complexante e uma base que reage e neutraliza os acidos presentes na solu¢do. Os mais utilizados atualmente em
preparados em po para lavar roupas sao os alquilbenzenossulfonatos de sodio de cadeia linear.

c) Agentes Alvejantes: O agente alvejante ¢ qualquer substincia com agdo quimica, oxidante ou redutora, que exerce agdo branqueadora. O alvejante tem a
fungdo de descolorir e¢/ou remover a mancha causada pela sujidade e promover o branqueamento da fibra. Dois tipos de alvejantes sdo comumente usados no processo de
lavagem da roupa: a base de cloro e a base de oxigénio.

Alvejantes a base de oxigénio e cloro estdo disponiveis em forma liquida ou pd. Ambos reagem quimicamente com as substancias que compdem as manchas
por meio da oxidagao.

Os alvejantes a base de oxigénio e cloro ndo podem ser usados juntos, uma vez que a agdo de ambos ¢ inativada quando combinados.
Recomenda-se os que possuem peroxido hidrogénico.

d) Acidulantes/Neutralizantes: S3o substancias utilizadas no enxague final, cuja fungdo é neutralizar a alcalinidade residual da agua, alcangando um pH final
compativel com o da pele humana. A sua a¢do da-se por meio da redug@o dos residuos deixados pelos agentes oxidantes. Para isso, controlam a presenga de minerais na
agua, particularmente o ferro e minerais de dureza, que possam causar danos as roupas. O acidulante sequestra os ions de ferro por meio da complexagio, impedindo, com
isso, o deposito desses ions sobre a roupa.

€) Amaciantes: Os amaciantes desembaragam, amaciam e lubrificam as fibras do tecido, tornando-o macio ao toque. Isso ocorre pela agdo dos quaternarios de
amoénio presentes em sua composi¢do, que neutralizam a carga elestrostatica das fibras. Também acrescentam fragrancia, reduzem o tempo de secagem e diminuem o
enrugamento da roupa. Os amaciantes s3o usados apds a neutralizagdo, no enxague final das roupas, a fim de evitar interagdes com os compostos do detergente. Quando
usados em excesso, os amaciantes podem impermeabilizar as fibras, provocando acinzentamento do tecido.

8.1.19. Medidas de Prevencio e Controle de Infecgdo:

8.1.19.1. Apesar da roupa suja possuir um grande numero de microorganismos patogénicos, o risco de transmissdo de doengas ¢ praticamente inexistente se ela for
corretamente manipulada, processada e ndo possui papel relevante na cadeia epidemiologica das infecgdes hospitalares. Alguns estudos na literatura apontaram a roupa
hospitalar como provavel fonte de infec¢do, mas em todos os casos relatados as principais medidas de controle foram negligenciadas.

8.1.19.2. Sabe-se que a combinagdo de fatores mecanicos, térmicos e quimicos resulta na agdo antimicrobiana do processo de lavagem. A dilui¢@o e a agitagdo da roupa
removem substancial quantidade de microorganismos. A ac¢do dos detergentes promove a suspensédo e a remogao de sujidades e também possui propriedade antimicrobiana.
A temperatura elevada da dgua e/ou o uso de alvejantes também contribui para a destruigdo microbiana. Além disso, a mudanga do pH de 12 para 5, na etapa de neutralizagdo,
e as etapas de secagem e calandragem também promovem uma agao antimicrobiana adicional.

8.1.19.3. A adesdo as precaugdes-padrio e adequado descarte de perfurocortantes sdo essenciais para garantir a prevengdo e a ndo-disseminagdo de patdogenos entre os
trabalhadores, além da recontaminagdo da roupa. O processamento sistematizado e controlado das roupas diminui os riscos associados e garante a qualidade do processo.

8.1.19.4. Os trabalhadores da unidade de processamento de roupas devem receber constantemente, orientagdes referentes ao modo de transmissdo de doengas e controle
de infecgdes.

8.1.20. Medidas de Precaucio Padrio:

8.1.20.1. As infecgdes adquiridas pelos trabalhadores, na unidade de processamento de roupas, estdo relacionadas principalmente a ndo-adesdo das medidas de
precaugdo padrao.

8.1.20.2. Entre as medidas de precaugio padrdo que devem ser adotadas na unidade de processamento de roupas destacam-se:

a) Higienizacio das Mios: As maos constituem a principal via de transmissdo de microorganismos, sendo a pratica de higienizagdo das méos a medida mais
simples para a prevengao e o controle de infecgdes.

A higienizagao das maos apresenta as seguintes finalidades:

* Remogdo da sujidade, suor, oleosidade, pélos, células descamativas e da microbiota da pele, interrompendo a transmiss@o de infec¢des veiculadas ao contato;



* Prevengdo e reducdo das infecgdes causadas pelas transmissdes cruzadas.

A higienizagdo das maos pelos profissionais da unidade de processamento de roupas pode ser feita utilizando-se agua e sabonete ou preparagdo alcodlica, sob
as formas de gel ou de solugao.

As maos devem ser higienizadas com agua e sabonete nas seguintes situagdes: quando as maos estiverem visivelmente sujas; no inicio e no término do turno
de trabalho; antes e apos a retirada de luvas; apos o contato com roupas ou superficies contaminadas; antes e apos a alimentagao; e apds o uso de sanitarios.

E fundamental que os trabalhadores da unidade de processamento de roupas sejam orientados quanto a higienizagdo das mios.

O uso de preparagdo alcodlica pode substituir a higienizagdo das maos, sempre que néo estiverem visivelmente sujas, podendo ser utilizado, por exemplo, na
area limpa da unidade de processamento, antes de manipular a roupa limpa. Segundo Rotter (2001), a fricgdo com alcool reduz em 1/3 o tempo despendido pelos
profissionais de saude para a higienizagdo das maos, aumentando a adesdo a essa a¢do basica de controle de infecgdo.

b) Barreiras de Protecdo: De acordo com Hinrichsen et al., os equipamentos de protecdo individual deverdo ser usados sempre que existir risco de contato ou
aspersao de fluidos corporeos no profissional durante os procedimentos.

Os equipamentos de protecao individual utilizados na unidade de processamento de roupas de servigos de saude sdo:

* Luvas: o uso de luvas na unidade de processamento de roupas constitui uma barreira de prote¢do para as maos do trabalhador ao tocar artigos, roupas ou
superficies contendo sangue e outros fluidos corporais.

No caso da coleta ou do recolhimento dos sacos hampers e do transporte de roupa suja, recomenda-se o uso de luvas em ambas as méos e remogao de uma das
luvas ao tocar no botdo do elevador, maganetas ou outras superficies.

As luvas recomendadas para uso na unidade de processamento de roupas sdo as de borracha reutilizaveis e de cano longo. Nao ¢ recomendado o uso de luvas
de latex (cirtrgicas e de procedimento) devido a sua fragilidade.

* Mascara Cirurgica e Proteciio Ocular: o uso de mascara e protegdo ocular ¢ indicado sempre que houver possibilidades de contaminagdo de mucosas
(nariz, boca ou olhos) com sangue ou fluidos corporais. Na area suja, avaliar a necessidade de uso de mascara de carvéo ativado,a depender do nivel de contaminagao e forma
de manipulagdo dos produtos quimicos.

* Touca ou Gorro: ha poucas evidéncias de que o uso do gorro ou da touca atua na prevengdo de infecgdes, porém, protege os cabelos dos profissionais nas
situacdes de risco envolvendo sangue ou fluidos corporais.

A utilizagdo de equipamentos de protecao individual diminui os riscos de acidentes e de doenga ocupacionais.

* Avental: utilizado para protecdo individual nas situagdes em que houver risco de contaminagdo com sangue, fluidos corporais ou outros liquidos. Na area
suja da unidade de processamento deve-se utilizar avental de mangas longas, principalmente na selecao e classificagao da roupa suja.

O avental ¢ o capote, se ndo forem descartaveis, e a roupa privativa devem ser lavados diariamente.

* Botas: o uso de botas ¢ obrigatorio na area suja. Sdo de uso individual, devendo ser lavadas no final de cada plantdo.

8.1.21. O trabalhador da unidade de processamento de roupas deve comunicar a sua chefia qualquer alteragdo que torne improprio o uso dos equipamentos de protecao
individual e de outras barreiras de protecao.

QUADRO 1 — Barreiras de protegdo utilizadas nas etapas de processamento da roupa

Coleta da Roupa Transporte de Roupa Suja  Area Suja Area Limpa

Roupa privativa X X X X

Botas X X2

Calgado fechado e antiderrapante X X X
Luvas de borracha de cano longo X! X! X
Mascaras X

Toucas/Gorro X X X X
Protecéo ocular X3

Avental impermeavel (sem mangas) X X x4 X2
Avental de mangas longas X

X! - Nio tocar superficies como maganetas das portas e botdo de elevadores com as méos enluvadas.
X2 - Utilizar na area limpa quando ndo houver lavadora extratora.
X3 - Durante a separagio e classificagdo da roupa suja.

X* - Utilizar quando o avental de mangas longas ndo for impermeavel.

8.1.21.1. Deve-se proceder a higienizagido das maos apos a retirada dos equipamentos de protecdo individual.

8.1.22. OUTRAS CONSIDERACOES QUANTO AO SERVICO DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS (LAVANDERIA HOSPITALAR):

8.1.22.1. A Contratada devera efetuar controle da roupa, visando eliminar extravios e funcionara em conjunto com o respectivo responsavel do Hospital, devendo
comunicar, por escrito, qualquer irregularidade observada quando da conferéncia do rol.

8.1.22.2. A Contratada devera efetuar tratamento adequado para remogao dos diversos tipos de manchas, além de quando se tratar das manchas indeléveis, a roupa sera
considerada impropria para o uso.

8.1.22.3. Todos os pacotes cirargicos serdo preparados por profissionais treinados pela Contratada, obedecendo a técnica especifica de dobradura de cada pega. As
pegas pertencentes ao centro cirurgico deverdo ser separadas, para que o setor de rouparia possa encaminha-las a Central de Material e Esterilizagdo - CEM.

8.1.22.4. Em caso de alta hospitalar ou eventuais casos ndo passiveis de previsio, a coleta e distribuicdo serdo feitas mediante demanda do servigo de rouparia e na
frequéncia que se fizer necessaria.

8.1.22.5. Os danos causados a roupa, em operagdo pela Contratada, a Unidade Hospitalar e a terceiros, correrdo por conta da Contratada, em todas as fases de sua
responsabilidade.

8.1.22.6. A Contratada devera estabelecer um programa de controle das condi¢des de higiene envolvendo processos e produtos como analise de amostras coletadas das

maos de manipuladores de roupas limpas, superficies que entram em contato com as roupas limpas durante seu acabamento e analise microbioldgica do tecido submetido ao
processo de lavagem, apresentando resultados/laudos a Contratante.

8.1.22.7. Apresentar Manual de Procedimentos da Lavanderia, no prazo maximo de trinta dias, contendo todas as rotinas operacionais identificadas abaixo:
* Organograma da Empresa, Quadro de Pessoal, qualificagdo, atribui¢do e jornada de trabalho
* Fluxograma da roupa na lavanderia;
* Descri¢ao de uniformes;
* Descri¢ao de EPI’S;

* Descrigdo dos procedimentos da empresa em relagdo a saude dos seus funcionarios, tais como: programa médico de prevencdo, vacinagdo, orientagao,
tratamentos etc;

* Conteudo programatico do programa de desenvolvimento de capacitagdo profissional;
* Tempo aplicado no processamento das roupas;

* Descrigao das rotinas de limpeza da lavanderia, bem como, a frequéncia com que ocorrera o evento;



* Descri¢ao dos equipamentos utilizados para circulagdo das roupas nas dependéncias das unidades;

* Descrigao, passo a passo, dos processos de lavagem, para cada tipo de roupa e grau de sujidade

8.1.22.8. Executar a manutengdo preventiva e corretiva nos equipamentos utilizados em todo o processamento das roupas bem como proceder a limpeza e desinfecgao
de acordo com as recomendagdes dos fabricantes da maquinaria, além de seguir normas de procedimentos que visem a conservar o equipamento em bom estado e limpo.

8.1.23. HORARIO DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

8.1.23.1. Os servigos deverdo ser prestados no periodo de 12 horas/dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive sabados, domingos e feriados, em turnos de trabalho,
conforme prevé a IN 05/2017.

8.1.24. DA MAO DE OBRA ENVOLVIDA:

8.1.24.1. A empresa contratada devera manter equipe de trabalho na quantidade que se fizer necessaria ao bom desempenho das atividades relativo aos servigos de
Processamento de Roupas de Servigos de Saude (Lavanderia Hospitalar) atendidas todas as exigéncias e recomendagdes contidas no Manuel de Processamento de Roupas de
Servicos de Saude/2009 - Anvisa.

8.1.25. DOS UNIFORMES E EPI'S:
8.1.25.1. A empresa contratada devera fornecer semestralmente e gratuitamente, uniformes, seus complementos e EPI'S, vedada a distribui¢ao de uniformes usados;
8.1.25.2. A CONTRATADA devera garantir o emprego de todos os EPI'S necessarios a perfeita execugdo dos servigos, conforme dispde o Manual Técnico

Processamento de Roupas de Servigos de Saude: Prevengdo e Controle de Riscos/2009 da ANVISA.

8.1.26. DAS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS:

8.1.26.1. A manutengdo preventiva e corretiva das maquinas e equipamentos ¢ de responsabilidade da Contratada, bem como o fornecimento de pegas, utensilios e
acessorios necessarios para a perfeita execugdo dos servigos;

8.1.26.2. Os Equipamentos, quando pertinentes, devem estar regularizados junto 8 ANVISA;

8.1.26.3. A unidade deve manter o registro das manutengdes ¢ monitoramento de todos os equipamentos;

8.1.26.4. Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como: balanga, carrinhos e outros, de forma a ndo serem confundidos com

similares de propriedade do Contratante;

8.1.27. DAS INSTALACOES:

8.1.27.1. O sistema elétrico da Lavanderia devera estar de acordo com o que preconiza o Manual de Processamento de Roupas de Servigos de Saude: Prevencdo e
Controle de Riscos - Anvisa/2009, as orientagcdes da ABNT NBR 5410/2005, ABNT NBR 13.534/2007 ¢ ABNT NBR 5419/2005.

9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
9.1. Da execucio dos servigos
9.1.1. A contratante no uso de suas atribuigdes legais nomeara Fiscais de Contrato, sendo indicado pelo representante da area requisitante o servidor que possui

conhecimento técnico do objeto da contratagdo e designado pelo Secretario de Estado da Satde mediante Portaria, para acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual,
responsabilizando-se pela verificagdo do efetivo cumprimento das obrigagdes pactuadas e respectivo ateste das faturas/notas fiscais, juntamente com a comissdo de
recebimento (inciso XVIII do Anexo I da Instru¢do Normativa n® 05/2017 do MPOG, de 25 de maio de 2017; e art. 117, Lei 14.133/21).

9.1.2. A fiscalizagdo pela contratante, ndo desobriga a contratada de sua responsabilidade quanto a perfeita execugdo do objeto deste instrumento.

9.1.3. A auséncia de comunicag@o por parte da contratante referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a contratada das responsabilidades determinadas no
Contrato.

9.1.4. A contratada permitira e oferecera condi¢des para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante a vigéncia do contrato, fornecendo informagdes, propiciando

o acesso a documentagdo pertinente e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao.

9.1.5. A prestagdo dos servigos devera estar dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidas, fornecendo todos os produtos, pegas, acessorios, componentes eletronicos,
materiais, utensilios e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com observancia as recomendagdes aceitas pelas boas técnicas, normas e legislagdo
vigente e em quantidades necessarias a boa execugdo dos servigos.

9.2. Prazo para Inicio da Execucéao dos Servicos

9.2.1. O prazo para inicio dos servigos sera de até 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir da ltima assinatura do contrato.
9.3. Local e horario de execu¢ao dos servicos

9.3.1. Os servigos deverao ser executados nas seguintes unidades:

o ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI: Rua Geraldo Siqueira, 4436. Caladinho. CEP: 76810-660 - Porto Velho - RO
e HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO - HICD, Rua Benedito de Souza Brito, 4045, CEP - 76.821-080 - Industrial Porto Velho - RO

9.4. Do recebimento do servico:
94.1. O objeto desta licitagdo sera recebido conforme disposto na alinea b, Inciso I, artigo 140 da Lei Federal 14.133/21
9.4.2. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de

carater técnico; no prazo maximo de cinco (05) dias.

9.4.3. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, no prazo maximo de cinco (05) dias.

9.4.4. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da obra ou servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

9.4.5. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificacdes estabelecidas neste Estudo Técnico, posteriormente no Termo de Referéncia,
Edital e seus Anexos, sendo que a inobservancia desta condi¢do implicara recusa formal, com a aplicag@o das penalidades contratuais.

9.4.6. Os servigos serdo supervisionados por uma comissdo e/ou fiscal que terd juntamente com o Requisitante a incumbéncia de, dentre outras atribuigdes, aferir a
quantidade, qualidade e adequagdo dos servigos executados.

9.4.7. Se, apds o recebimento provisorio, for constatado que o servigo foi entregue de forma incompleta ou em desacordo com as especificagdes ou com a proposta,
sera interrompido o recebimento definitivo e suspenso o prazo de pagamento até que seja sanada a situagao;

9.4.8. Nio aceito os servigos executados, sera comunicado a empresa adjudicataria para que imediatamente se refaga os servigos que ndo estdo de acordo com as
especificagdes minimas de qualidade estabelecidas no Termo de Referéncia/Contrato

9.4.9. A empresa vencedora ficara obrigada a trocar, as suas expensas, o que for recusado por apresentar-se contraditorio as especificagdes contidas neste Termo de
Referéncia



9.4.10. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato, a Contratada sera obrigada a realizar os servigos conforme condigdes estabelecidos no presente Termo de
Referéncia.

9.4.11. Nao obstante a contratada seja a inica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servigos, a Administragdo reserva-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos.

10. ESPECIFICACAO DA GARANTIA DO PRODUTO

10.1. A contratag@o do objeto deste termo inclui a obrigacdo de prestar as garantias do servigo de acordo com as disposigdes estabelecidas no Codigo de Defesa do

Consumidor. Essa medida visa assegurar os direitos dos consumidores, garantindo que os servigos prestados atendam aos padrdes de qualidade e seguranga estabelecidos
pela legislagdo vigente.

10.2. Ao adotar as garantias previstas no Codigo de Defesa do Consumidor, demonstramos nosso compromisso em fornecer servigos de exceléncia e em respeitar os
direitos dos consumidores, promovendo assim relagdes comerciais mais transparentes e equitativas.

11. VALOR MAXIMO ESTIMADO DA CONTRATACAO

11.1. Conforme consta na Lei 14.133/21:

"Art. 23.0 valor previamente estimado da contratagdo devera ser compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os pregos constantes de bancos de dados
publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de execugéo do objeto.

§ 1° No processo licitatorio para aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos em geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido com base no melhor prego aferido
por meio da utilizagdo dos seguintes parametros, adotados de forma combinada ou néo:

1 - composigao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no painel para consulta de pregos ou no banco de pregos em satde disponiveis no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);

II - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante
sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

III - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos
especializados ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotac¢do, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que
nao tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital;

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, na forma de regulamento."

11.1.1. VALOR ESTIMADO MENSAL SEM RESERVA TECNICA: R$ 190.862,68 (cento e noventa mil oitocentos e sessenta e dois reais e sessenta e oito
centavos)

11.1.2. VALOR ESTIMADO TOTAL ANUAL SEM RESERVA TECNICA: R$ 2.290.352,17 (dois milhdes, duzentos e noventa mil trezentos e cinquenta e
dois reais e dezessete centavos)

11.1.3. VALOR ESTIMADO MENSAL COM RESERVA TECNICA: R$ 301.298,21 (trezentos ¢ um mil duzentos e noventa e oito reais e vinte ¢ um
centavos);

11.1.4. VALOR ESTIMADO TOTAL ANUAL COM RESERVA TECNICA: R$ 3.615.578,89 (trés milhdes, seiscentos e quinze mil quinhentos e setenta e
oito reais e oitenta e nove centavos).

12. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA (DOTACAO ORCAMENTARIA)

12.1. Nos presentes autos ha a Informagdo de Dotagéio Orgamentaria, solicitada através do despacho SESAU-GECOMP (0067223264), indicada na Informagdo n°®

1299/2025/SESAU-NPPS (0067245613) emitida pelo Nucleo de Planejamento e Programacdo e Satide - SESAU/NPPS, informagdo que a pretendida despesa pode ser
programada conforme quadro constante naquela informagéo, a qual fora replicada abaixo:

DESCRICAO DA DESPESA

Contratagdo de Empresa Especializada na Prestagdo de Servigos de Lavanderia Hospitalar Externa, compreendendo o recolhimento, transporte, processamento e devolugdo
em condigdes higiénicas de lavagens de roupas hospitalares e tecidos em geral em todas as suas etapas, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais condigdes de reuso, sob
situagdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrao estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Satde: Prevengdo ¢ Controle de Risco da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, visando atender as necessidades do Hospital Infantil Cosme e Damido - HICD (72263651) e Assisténcia Médica Intensiva 24h -
AMI (72465021), de forma emergencial pelo periodo de até 01 (um) ano ou até a conclusio do Processo Licitatério n° 0036.020890/2026-14.

Resposta ao: Despacho 72509450

PROGRAMA DE TRABALHO UNIDADE ATENDIDA FONTE DE RECURSO NA;E?;?‘S'ZDA

1.500.0.01002 - Recursos ndo vinculados de impostos

- Satde
Assisténcia Médica Intensiva - 2.500.0.01002 - Superavit - Recursos ndo vinculados
17.012.10.302.2034.4000 - ASSEGURAR ATENDIMENTO EM SAUDE AMI de Impostos - Saide $3.90.39 - Outros Servigos
NAS UNIDADES HOSPITALARES Hospital Infantil Sdo Cosme e  1.600.0.00001 - Manutengdo das Agdes e Servigos de Terceiros - PJ
Damiao - HICD Publicos de Satde

2.600.0.00001 - Superavit - Manutengdo das Agdes e
Servigos Publicos de Satde

12.1.1. Ressalta-se ainda que a aludida informagao ¢ exclusivamente para indicagdo da programagao, cabendo a anuéncia de execucdo da despesa ao ordenador, desde
que tenha, no momento dessa execugdo, recursos or¢amentarios e financeiros suficientes para o atendimento.

12.2. Plano de Contrata¢ées Anual (PCA):

12.2.1. Extrai-se dos autos a Declaragdo SESAU-GECOMP (72509143):

Declaro, para os devidos fins, que a presente Contratagdo de Empresa Especializada na Prestagdo de Servigos de Lavanderia Hospitalar Externa,
compreendendo o recolhimento, transporte, processamento ¢ devolugdo em condigdes higiénicas de lavagens de roupas hospitalares e tecidos em geral em todas as suas
etapas, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, sob situagdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrdo estabelecido no Manual de
Processamento de Roupas de Servigo de Saude: Prevencdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, visando atender as necessidades do Hospital
Infantil Cosme e Damido - HICD (72263651) e Assisténcia Médica Intensiva 24h - AMI (72465021), de forma emergencial pelo periodo de até 01 (um) ano ou até a
conclusio do Processo Licitatorio n® 0036.020890/2026-14, nos termos da Lei n® 14.133/2021. Encontra-se devidamente prevista no Plano Anual de Contratagdes (PAC)
do exercicio de 2026.

Esclarece-se que o Plano de Contratagdo Anual (PCA) da Secretaria de Estado da Saude (SESAU) para o exercicio de 2026 encontra-se, presentemente, em
fase de elaboragdo e consolidagdo técnica, este PCA esta fundamentado na Programagdo Anual de Satde (PAS) de 2026, validada perante o Conselho Estadual de Satde
(CES/RO), ¢ a referida contratagdo esta inserida na PAS 2026, sob a meta descrita abaixo e extraida do Sistema de Controle e Planejamento em Satde.



5.3.6.27 2034 4009 RS 270.289.504,00

Crdinério

A presente contratagdo esta conforme o disposto no artigo 12, inciso VII, da Lei n.° 14.133/2021, que dispde sobre o Plano Anual de Contratagdes e estabelece
as diretrizes para a sua elaborac@o e execugao.

13. TRATAMENTO DIFERENCIADO A MPE

13.1. Considerando as caracteristicas do objeto - servigos de Lavanderia Hospitalar Externa, ndo sera aplicada a reserva de até 25% (vinte e cinco por cento) por
item ou lote para a contratagdo de pequenas empresas, visto que conforme previsto no Art. 8° do Decreto Estadual n® 21.675/2017 aplica-se nas licitagdes para a aquisi¢ao de
bens de natureza divisivel, ndo sendo o caso da pretensa contratagdo.

13.2. Igualmente, o critério de exclusividade para Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), disposto no Art. 6° do Decreto Estadual n°
21.675/2017, nao sera aplicado, visto que o valor da contratagdo supera o limite de R$ 80.000,00.

13.3. Aplicam-se, no que couber, os demais beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006 e Decreto Estadual n® 21.675/2017.

14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

14.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de DISPENSA ELETRONICA DE LICITACAO, conforme disposto no Art. 75, VIII

da Lei 14.133/21, com adog@o do critério de julgamento pelo MENOR VALOR POR GLOBAL.

14.2. Essa escolha ¢ fundamentada na necessidade de garantir uma solugdo integrada e de alta qualidade que atenda de forma eficaz as exigéncias de seguranga e
operacionais da SESAU. Esta abordagem assegura que todos os aspectos criticos da contratagdo sejam considerados de maneira abrangente, promovendo a escolha da
solugéio mais adequada e eficiente.

14.3. Da Contratagio de Pessoa Fisica

14.3.1. Na escolha de prestadores para servigos especializados deservigos de lavanderia hospitalar externa, compreendendo o recolhimento, transporte, processamento
e devolugdo em condigdes higiénicas de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais condigdes de reuso,
sob situagdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrdo estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Saude: Prevengédo e Controle de Risco
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, especialmente em ambientes criticos como hospitais, ¢ imperioso garantir a maxima eficiéncia e seguranga. A
exclusdo de pessoas fisicas dos processos licitatorios para esses servigos ¢ amplamente justificada por uma série de fatores.

14.3.2. Empresas tém a capacidade de fornecer uma gama mais ampla de conhecimentos técnicos, infraestrutura adequada, e maior capacidade de gerenciamento de
projetos. Além disso, oferecem maior seguranga regulatoria, possibilidades de continuidade do servigo sem interrupgdes, e robustez financeira que garante cobertura de riscos
€ compromissos contratuais. Assim, as empresas asseguram um nivel de servico que uma pessoa fisica dificilmente poderia sustentar, atendendo as complexas e vitais
necessidades do ambiente hospitalar.

14.3.3. Do ponto de vista técnico, destaca-se ainda:

I - Capacidade Técnica e Garantia de Continuidade: Empresas especializadas geralmente tém mais recursos e equipes qualificadas, garantindo continuidade no
servigo e capacidade de substitui¢do de profissionais sem interrupgdo das atividades.

II - Regulamentagdo e Seguranga Juridica: Empresas constituidas operam sob um regime mais estrito de regulamentagdo, o que oferece seguranga juridica ao
orgdo contratante, especialmente em contratos complexos que envolvem responsabilidade técnica sobre maquinas e equipamentos fundamentais para a satude.

III - Capacidade Financeira e Garantias: Empresas sdo geralmente mais capazes de oferecer garantias financeiras e segurar possiveis riscos envolvidos, como
fornecimento de pegas e coberturas de seguro, que sdo importantes em projetos de grande escala.

IV - Complexidade dos Servigos: Os servigos incluem ndo apenas manutengdo, mas também gerenciamento, calibragdo e substitui¢do de pecas, exigindo um
amplo escopo de competéncias muitas vezes além das capacidades de uma tinica pessoa fisica.

V - Responsabilidade: Em eventualidades de falhas de servigo, ¢ mais viavel responsabilizar uma entidade juridica, que consegue ter seguro, pagar multas e
reparar danos, enquanto pessoas fisicas podem ndo ter a mesma capacidade ou recursos.

14.3.4. Esses fatores, entre outros, sdo frequentemente considerados para garantir que o servigo prestado atenda plenamente aos padrdes esperados, especialmente nas
exigéncias sensiveis do setor de satide, como em um hospital.

14.3.5. Assim sendo, nos termos do art. 34, inciso XIV, do Decreto Estadual n® 28.874/2024, justifica-se a exclusdo de participag@o de pessoas fisicas no presente
processo.

15. DA PROPOSTA

15.1. A proposta comercial devera ser apresentada em conformidade com a Solicitacio e Aquisicio de Materiais/Servicos — SAMS, com este Termo de

Referéncia, com o Termo de Referéncia e com seus anexos, devendo refletir integralmente as condi¢des de execugdo do objeto e o critério de julgamento adotado para a
contratacdo, qual seja, MENOR VALOR GLOBAL.

15.2. Na proposta deverdo constar, de forma clara e precisa, os valores unitrios e totais, expressos em moeda corrente nacional, ja incluidos todos os custos diretos
e indiretos necessarios ao cumprimento integral do objeto, tais como tributos, encargos sociais e trabalhistas, frete, seguro, transporte, embalagem, depreciagdo,
emolumentos, despesas administrativas, lucro e demais 6nus que incidam ou venham a incidir sobre a execugao contratual.

15.3. A proposta devera conter prazo de validade nao inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentagdo. Decorrido o prazo de validade da proposta
indicado no edital sem convocagao para a contratagdo, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

15.4. A Administra¢ao podera promover diligéncias para esclarecer dividas acerca dos elementos constantes da proposta, inclusive quanto a composi¢ao dos pregos
e a exequibilidade do valor ofertado, observado o disposto na Lei Federal n° 14.133/2021. A auséncia de resposta no prazo assinalado, bem como a apresentacdo de
informagdes ou documentos insuficientes para sanar as duvidas suscitadas, podera ensejar a desclassificagdo da proposta, nos termos da legislagdo aplicavel.

15.5. Serdo desclassificadas as propostas que contiverem vicios insanaveis, que ndo atenderem as especificagdes do objeto, que apresentarem pregos inexequiveis ou
permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagdo, bem como aquelas cuja exequibilidade nio seja demonstrada, quando exigido pela Administragao.

16. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA

16.1. Para a contratagdo de empresa especializada em servicos de limpeza e higienizacdo hospitalar, laboratorial e ambulatorial, abrangendo higienizagao,
conservagdo, desinfeccdo de superficies e mobiliarios e o recolhimento de residuos do Grupo “D”, esclarece-se que a aceitagdo das propostas ndo esta condicionada a
apresentacio de amostras.

16.2. A dispensa de amostras justifica-se pelo fato de que o objeto desta contratagio ¢ a prestaciio de servicos, e ndo o fornecimento de produtos, razdo pela qual
ndo se aplica a exigéncia de apresentagdo prévia de materiais para avaliagdo. A verificagdo da conformidade dos insumos utilizados ocorrera durante a execugao dos servigos,
observando-se as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

17. REQUISITOS DE HABILITACAO
17.1. Relativos a Habilitag¢do Juridica
a) No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEIL: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara
condicionada a verificag@o da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;



¢) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

d) No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicag@o dos seus administradores;

¢) No caso de cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial
ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971,

f) No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do
Desenvolvimento Social, nos termos do Decreto Federal n® 11.802, de 28 de Novembro de 2023.

g) No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos
da Instru¢do Normativa RFB n° 2110, de 17 de Outubro de 2022.

h) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

17.1.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteragdo ou da consolidagdo respectiva.
17.2. Relativos a Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil ¢ da Procuradora Geral da Fazenda Nacional;

b) Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”,
diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

¢) Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”,
diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

d) Certidao de Regularidade do FGTS, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de
débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento

¢) Prova de inscri¢@o no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
f) Certiddo (CAGEFIMP).
17.3. Relativos a Qualificaciio Econémico - Financeira

a) Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia, Lei n°. 11.101/05, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, expedida nos tltimos 90 (noventa) dias caso
ndo conste o prazo de validade.

b) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ou o Balango de
Abertura, caso a licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado ou registrado no 6rgdo competente, para que o(a) pregoeiro(a) possa aferir se
esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidos ha mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidos ha menos de um ano), de 5% (cinco por cento) do valor
estimado do item/ lote que o licitante estiver participando.

b.1) No caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposi¢@o acima levara em consideragdo a soma de todos os
valores referencias;

b.2) Caso seja constatada a insuficiéncia de patrimonio liquido ou capital social para a integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o
Pregoeiro o convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

b.3) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura. (Lei no 14.133, de2021, art. 65, §10).

b.4) O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-a0 ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei no 14.133, de 2021, art. 69, §60)

OBS: As regras descritas nos itens b.1 e b.2 deverao ser observadas em caso de ulterior classificagdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro
item(ns)/lote(s).

17.3.1. DA JUSTIFICATIVA DA QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

Considerando que o objeto trata da prestagdo continua dos servigos de lavanderia hospitalar externa, compreendendo o recolhimento, transporte,
processamento, higienizagdo, secagem, calandragem, dobragem, acondicionamento e devolug@o de roupas hospitalares e tecidos em geral, em conformidade com o Manual
de Processamento de Roupas de Servigo de Saude: Prevengdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, a manutengdo da capacidade
financeira da contratada mostra-se essencial para a adequada execugdo contratual, tendo em vista que o servigo envolve:

. A disponibilidade permanente de estrutura operacional compativel com a demanda hospitalar, incluindo equipamentos industriais de lavanderia, veiculos
apropriados para o transporte de roupas sujas e limpas, produtos saneantes, embalagens, insumos e demais materiais necessarios ao processamento do enxoval
hospitalar, cuja reposi¢do e manutengdo devem ocorrer continuamente para assegurar a regularidade da prestagdo dos servigos;

. A manutengdo de equipe técnica e operacional capacitada, em quantitativo suficiente para executar todas as etapas do processamento das roupas
hospitalares, observando rigorosamente os protocolos de biosseguranca, as normas sanitarias vigentes e os procedimentos estabelecidos pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA, garantindo a qualidade do processamento ¢ a prevengdo da contaminagdo cruzada;

. A necessidade de continuidade ininterrupta dos servigos, indispensavel para assegurar o abastecimento regular de roupas hospitalares limpas as unidades
assistenciais, garantindo condigdes adequadas de atendimento aos pacientes, prevenindo riscos sanitarios, reduzindo a possibilidade de infecgdes relacionadas a
assisténcia a saude e assegurando o funcionamento regular das atividades da Assisténcia Médica Intensiva — AMI e do Hospital Infantil Cosme ¢ Damiéo — HICD.

Dessa forma, a exigéncia de patriménio liquido ou capital social minimo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratagdo revela-se
razoavel e proporcional, em conformidade com o principio da sele¢do da proposta mais vantajosa aliado a seguranga necessaria 8 Administragdo Publica.

Tal exigéncia encontra respaldo no § 4° do art. 69 da Lei n° 14.133/2021, que autoriza a fixa¢do de limite de até 10% do valor estimado da contratagdo, quando
demonstrada a necessidade de resguardar a adequada execugdo contratual. Assim, a ado¢@o do percentual de 5% configura medida equilibrada e tecnicamente fundamentada,
compativel com a natureza, a complexidade e o vulto dos servigos de lavanderia hospitalar, garantindo que somente empresas com capacidade econdmico-financeira
suficiente assumam a execugdo do objeto.

Portanto, a exigéncia de capacidade financeira minima busca assegurar a prestagdo regular, continua e de qualidade dos servigos de lavanderia hospitalar
externa, prevenindo riscos de descontinuidade, garantindo o adequado processamento, transporte e fornecimento do enxoval hospitalar em condigdes higiénico-sanitarias
compativeis com a assisténcia a saude e contribuindo diretamente para a seguranga dos pacientes, dos profissionais de saude e para a continuidade dos servigos prestados pela
Assisténcia Médica Intensiva — AMI e pelo Hospital Infantil Cosme ¢ Damido — HICD durante o periodo da contratagdo emergencial ou até a conclusdo do Processo
Licitatorio n° 0036.020890/2026-14.

17.4. RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL E TECNICO-PROFISSIONAL

17.4.1. A empresa pretensa fornecedora do objeto desta licitagdo devera realizar comprovagdo de sua Capacidade Técnica por meio de documento oficial e legitimo,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, de forma a permitir a devida conferéncia por parte da Administragdo Publica sobre a aptiddo da empresa para
fornecer o objeto conforme as estritas defini¢des do Termo de Referéncia, comprovando o desempenho satisfatorio da licitante em fornecimento pertinente e compativel com
o objeto da licitagdo, conforme o Art. 67 da Lei 14.133 de 01 de abril de 2021, conforme as seguintes delimitagdes:

a) Apresentagdo de pelo menos um atestado (os) e/ou declaragdo (3es) de capacidade técnica, fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
na qual conste a informagao de que o licitante executou, satisfatoriamente, servigos compativeis em caracteristicas e quantidades conforme delimitado abaixo:



a.1) Entende-se por pertinente e compativel em caracteristicas o(s) atestado(s) que em sua individualidade ou soma, contemplem servigos condizentes com o
objeto desta licitagao.

a.1.1.) Para fins de analise nesse certame, serdo considerados produtos condizentes, os servigos de processamento de roupas em servigos de saude.

a.2) Entende-se por pertinente ¢ compativel em quantidade o(s) atestado(s) que em sua individualidade ou soma de atestados concomitantes no periodo de
execucdo (tendo sido os servigos dos atestados prestados no mesmo periodo), comprove que a empresa prestou ou presta satisfatoriamente servigos com as especificagdes
demandadas no objeto deste termo, com pelo menos 30% (trinta por cento) do quantitativo anual previsto, item 3.3, para os servicos de lavanderia.

a.3) A analise de cada subitem relativo ao Atestado de Capacidade Técnica quanto a caracteristicas, quantidades e prazos devera ser avaliada individualmente
de acordo com o previsto neste topico, sendo desclassificado caso nao atenda ao minimo previsto em qualquer dos subtdpicos individuais.

a.5) O atestado devera indicar dados da entidade emissora (razdo social, CNPJ, endereco, telefone, fax, data de emissdo) e dos signatarios do documento
(nome, fungao, telefone, etc.), além da descri¢do do objeto e quantidade expressa em unidade ou valor.

a.6) O atestado e/ou declaragdo emitido por pessoa de direito publico devera constar 6rgéo, cargo e matricula do emitente.

a.7) O disposto no subitem acima ndo enseja na imediata inabilitagdo do licitante, cabendo a Comissao de Licitagdo, se for o caso, empreender diligéncia para
averiguar a veracidade do documento.

17.4.2. Ademais, a empresa devera apresentar na fase de habilitagdo:
a) Licenca da Vigilancia Sanitaria Estadual vigente.

b) Declaragiio Formal de que, antes da assinatura do contrato, entregar Alvara de funcionamento expedido por Orgio competente.

17.4.3. A falta de comprovagdo da capacidade técnica nos termos exigidos no edital implicara na desclassificagéo do licitante.
17.5. Da Declaracio de Vistoria Técnica
17.5.1. A Vistoria Técnica sera facultativa, sendo realizada pelos interessados para melhor subsidiar suas informagdes quando da elaboragdo de suas planilhas de

custos, poderem qualquer dia 1til nos locais da prestagdo dos servigos, até o tltimo dia util que anteceder ao dia marcado para a abertura do Processo Licitatorio (primeiro dia
util anterior ao da abertura da licitagdo).

17.5.2. O interessado (a) devera comparecer na Dire¢do da Unidade Hospitalar, horarios: das 07:30h as 13:30h, de segunda a sexta-feira para o devido agendamento
de Visita.

17.5.3. As empresas participantes da licitagdo deverdo apresentar declara¢do quanto ao conhecimento das condigdes do equipamento, ndo sendo aceito qualquer
questionamento futuro referente a dificuldades técnicas na realizagdo dos servigos, conforme modelo anexo III.

17.5.4. A Declaracdo de Vistoria Técnica devera ser entregue juntamente com os documentos de habilitagdo abordados no item 17.

17.6. Declaragoes

a) A empresa devera apresentar declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos, conforme disposto no inciso 33 do art. 7° da Constituigdo Federal.
b) Declaracdo da futura contratada de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.

17.6.1. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

17.6.2. Na hipoétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a
habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17.6.3. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).
17.6.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nio-digitais quando houver
duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.
17.6.5. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no Sicaf ¢ manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.
17.6.6. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.
17.6.7. A verificag@o pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.
17.6.8. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresenta¢do de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
I- Complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes ¢ desde que necessaria para apurar fatos existentes a
época da abertura do certame;
11 - Atualizag@o de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
17.6.9. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo poderd sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua

validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

17.7. DEMAIS CONSIDERACOES

17.7.1. Em atendimento ao art. 18, inciso IX, da Lei 14.133/2021, esta Secretaria ressalta que os requisitos de habilitagdo foram objeto de prévia andlise pela sua area
técnica especializada, com motivagdo circunstanciada acerca das exigéncias adotadas, em conformidade com os entendimentos consolidados pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU) e demais 6rgaos de controle. Para tanto, foram identificadas as parcelas do objeto de maior relevancia técnica e/ou de valor significativo, e fixados requisitos
proporcionais e compativeis com a natureza, complexidade e riscos da contratagdo, vedadas exigéncias desarrazoadas ou restritivas de forma injustificada. A Secretaria
reafirma o compromisso com a observancia dos principios da legalidade, isonomia, eficiéncia e seguranga juridica, assegurando que os critérios de habilitagao estabelecidos
refletem estritamente o necessario para garantir a capacidade de execugdo do objeto, sem criar dnus excessivo a competigao.

17.8. DA COMISSAO DE HABILITACAO

17.8.1. Designagdo de Comisséo para analise dos documentos de habilitagdo da futura contratada, conforme a Portaria n.° 2.252 de 14 de abril de 2025 (0059259195).
18. DO CONTRATO E SUA EXECUCAO

18.1. Convocacio e Celebracio do contrato

18.1.1. Apos analise dos documentos supramencionados no Item 17.4.3 ¢ 17.4.4 e convocagao pela Secretaria de Estado da Satide, sera dado a contratada o prazo de
até 24 (vinte e quatro) horas, para firmar o instrumento de Contrato.

18.1.2. Oficialmente convocada pela Administragdo com vistas a celebragdo do Termo Contratual, ¢ dado a contratada o prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
contado da data da ciéncia ao chamamento, pela Secretaria de Estado da Saude, para no local indicado, firmar o instrumento de Contrato.

18.1.3. Sera designada uma Comissao devidamente nomeada por meio de Portaria, pelo Gestor da Pasta, para recebimento, analise e julgamento da documentagao.
18.2. Da Formalizagido e Execucdo do Contrato

18.2.1. A Administragdo convocara regularmente o interessado para assinar o termo de contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo e

condigdes estabelecidos, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 90 da lei n°® 14.133/21.

18.2.2. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso ¢ desde que ocorra motivo
justificado aceito pela Administragéo.

18.2.3. E facultado a Administra¢do, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢des
estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro classificado,



inclusive quanto aos pregos atualizados de conformidade com o ato convocatorio, ou revogar a licitagdo independentemente da cominagdo prevista no art. 90 §2° da lei n°
14.133/21.

18.3. Local de Execu¢ao do Contrato

18.3.1. Os contratos deverdo ser executados nas seguintes unidades:

o ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI: Rua Geraldo Siqueira, 4436. Caladinho. CEP: 76810-660 - Porto Velho - RO
e HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO - HICD, Rua Benedito de Souza Brito, 4045, CEP - 76.821-080 - Industrial Porto Velho - RO

18.4. Da Vigéncia do Contrato

18.4.1. O prazo de vigéncia do contrato para a prestagdo dos servigos sera de, no maximo, 1 (um) ano ou até a concluséo do processo licitatorio n° 0036.020890/2026-
14, a contar da primeira assinatura contratual. Esse prazo ¢ improrrogavel, sendo vedada também a recontratagdo de empresa ja contratada, nos termos do art. 75, inciso VIII,
da Lei n° 14.133/2021.

18.5. DA REPACTUACAO, DO REAJUSTE E DA REVISAO DO CONTRATO (DECRETO 28.874/2024)

18.5.1. Considerando as necessidades de garantia do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos da administragdo publica deve ser atendido e preceituado nos
parametros dos Art. 150 ao Art. 168 do Decreto n° 28.874 de 25 de janeiro de 2024.

18.5.2. Para os fins previstos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro fica estabelecido como data-base a apresentacdo da proposta ou previsdes
restritas, nos casos de repactuagdo e orgamento de obras, ainda deve ser observado o prazo para apresentagdo do pedido, expedido no Art. 151 do Decreto n°® 28.874/2024.
18.5.3. No que tange aos indices de reajuste a serem aplicados para fins do restabelecimento econdmico-financeiro, adotar-se-a o que for mais vantajoso para a
Administragdo, devendo ser observado a existéncia de indice proprio para o objeto contratual, conforme Art. 156 do Decreto n® 28.874/2024.

18.5.4. No caso concreto, aplica-se o Indice (IPCA), para fins de reajuste e restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro.

18.6. DO REAJUSTE

18.6.1. Conforme previsdo no arts. 154 ao 156 do Decreto n® 28.874/24.

18.6.2. E nula de pleno direito qualquer estipulagio de reajuste. No entanto, dessa forma, fica dispensado qualquer reajuste na presente contratagio.

18.7. DA REPACTUACAO

18.7.1. Conforme previsdo no art. 157 do Decreto n® 28.874/24: A repactuagdo de pregos, como espécie de reajuste contratual, deverd ser utilizada nas contratagées
de servigos continuados com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra.

18.7.2. Dessa forma, a repactuagéo nao seré aplicada a pretensa contratagio.

18.8. DA REVISAO

18.8.1. Conforme previséo no arts. 163 ao 164 do Decreto n® 28.874/24.

18.8.2. A revisdo contratual sera concedida, a pedido da contratada, para promover o reequilibrio econdmico-financeiro da avenca, diante da ocorréncia de fatos

imprevisiveis, ou previsiveis com consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do contrato, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato
do principe, configurando alea econdmica extraordindria e extracontratual.

18.8.3. O pedido de revisao de contrato devera ser instruido com os seguintes documentos:
I - requerimento da contratada devidamente assinado pelo seu responsavel,
IT - planilha de custos demonstrando a equagao inicial do contrato;
III - planilha de custos demonstrando a equagdo atual do contrato;

IV - documentagdo habil demonstrando a ocorréncia de fatos imprevisiveis, fatos previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, que configurem alea econdmica extraordinaria e extracontratual;

V - ato do ordenador de despesa do 6rgdo ou entidade que decidir pelo reconhecimento das circunstincias que autorizam a revisdo do contrato;

VI - pesquisa de pregos praticados no mercado a fim verificar se o prego reequilibrado permanece atendendo o pressuposto fundamental da licitagdo, se for o

caso.

18.8.4. Paragrafo unico. A revisao sera formalizada por meio de termo aditivo.

18.8.5. O prazo para resposta ao pedido de revisdo para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, sera de até 15 dias uteis, a contar do recebimento da
solicitagdo;

18.9. DA INEXECUCAO E DA RESCISAO DO CONTRATO

18.9.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

18.9.2. Constituem motivo para rescisdo de contrato:

18.9.3. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos.

18.9.4. O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos.

18.9.5. A lentidao do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da conclusdo do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados.
18.9.6. O atraso injustificado no inicio do servigo ou fornecimento.

18.9.7. A paralisagdo do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunica¢do a Administragdo.

18.9.8. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE nos casos do Art. 138, § 2°, I, Il e I da Lei 14.133/2021.

19. REQUISITOS DA CONTRATACAO

19.1. A contratagdo em tela devera obedecer, no que couber, ao disposto na Lei Federal n® 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas alteragdes, bem como as seguintes
normas:

e Instrugdo Normativa n® 58, de 08 de agosto de 2022 - Ministério da Economia;
o Decreto Estadual n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024;

e Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 6, de 29 de janeiro de 2012 - Dispde sobre as boas praticas de funcionamento para as unidades de
processamento de roupas de servigos de satide e da outras providéncias;

e Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 63, de 24 de novembro de 2011 - Dispde sobre os requisitos de boas praticas de funcionamento para os
servigos de satide;

e Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 694, de 12 de maio de 2022 - Dispde sobre os critérios para a regularizagdo de produtos de limpeza e afins e
sobre a biodegradabilidade de tensoativos anionicos;

® Manual de Processamento de Roupas de Servigos de Satide - Prevengdo e controle de riscos - ANVISA;

e ABNT NBR ISO 9001 - Sistemas de gestao da qualidade - Requisitos;



19.2. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE:
19.3. Obrigacdes e Responsabilidades Especificas da Contratada quanto a Boas Praticas Ambientais
19.3.1. Uso Racional da Agua:

a) Colaborar com as medidas de redu¢do de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de
comportamento de empregados da Contratada, esperadas com essas medidas.

b) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisigdo e uso de equipamentos e complementos que promovam a redugdo do consumo de agua.
¢) Identificar pontos de uso/habitos e vicios de desperdicio de agua:

c.1) Na identificagéo das atividades de cada ponto de uso, os empregados devem ser treinados e orientados sistematicamente contra habitos e vicios de
desperdicio, conscientizando os empregados sobre atitudes preventivas.

c.2) Estdo proibidas as seguintes agdes/atitudes:

e Manter torneira aberta com bacia embaixo, transbordando agua e sem empregado naquele ponto de uso.

e Ao executar limpeza no interior de vasilhame, ¢ comum o empregado encher a vasilha de 4gua completamente.

o Interromper algum servigo, para fumar, conversar ou por outro motivo, mantendo a torneira aberta.

¢.3) Devem ser adotados procedimentos corretos com o uso adequado da agua, que utilizam a agua com economia/sem desperdicio e sem deixar de garantir a
adequada higienizagéio do ambiente, bem como dos empregados.
19.3.2. Uso Racional da Energia Elétrica:

a) A aquisi¢@o de equipamentos consumidores de energia devera ser realizada de modo que o bem a ser adquirido apresente o melhor desempenho sob o ponto
de vista de eficiéncia energética.

b) Devem ser verificados na aquisi¢do dos equipamentos, quando possivel, o selo PROCEL - Programa Nacional de Conservagao de Energia Elétrica e o selo
INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizag¢do e Qualidade Industrial.

¢) Toda instalagdo (elétrica, gas, vapor etc.) realizada nas dependéncias da Contratante deve seguir as normas INMETRO e os padrdes internos estabelecidos
para seu adequado funcionamento.

d) Verificar periodicamente os sistemas de aquecimento e refrigeragdo. A formagdo de chamas amareladas, fuligem nos recipientes e gelo podem ser sinais de
mau funcionamento dos equipamentos, manuten¢do inadequada ou utilizagdo de combustivel de ma qualidade.

e) Verificar, para que haja boa dissipagdo de calor e economia de energia elétrica, ventilagdo no local de instalagdo e a inexisténcia de sujeira no condensador
do sistema de refrigeragao.

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo.
@) Desligar as luzes dos ambientes ndo ocupados e acender apenas as luzes necessarias.

h) Comunicar ao Controlador sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em
reatores de lumindrias e mau funcionamento de instalagdes energizadas.

i) Sugerir a Contratante, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugido do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagao,
instalagdo de interruptores, instalagdo de sensores de presenga, rebaixamento de luminarias etc.

j) Realizar verificagdes e manutengdes periddicas nos seus aparelhos elétricos, extensdes etc. Evitar a0 maximo o uso de extensdes elétricas.
k) Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia fornecidas pela Contratante.
I) A Contratada deve desenvolver junto a seus empregados programas de racionaliza¢do do uso de energia.

19.3.3. Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos:

a) Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento diario das atividades do programa interno de separagdo de residuos solidos, caso ja implantados nas areas
da Contratante, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas.

b) Quando implantado, pela Contratante, Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, esta devera observar as seguintes regras:

I- Materiais ndo reciclaveis: Materiais néo reciclaveis sdo todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reaproveitamento e estes sao
denominados Rejeitos, como: lixo de banheiro; papel higiénico; lengo de papel e; outros como: cerdmicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas
sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos - que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo adequada; acrilico; lampadas
fluorescentes — sdo acondicionadas em separado; papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas;
copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas - sdo acondicionadas em separado e enviadas para fabricante.

1 - Materiais reciclaveis: Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagdo internacional para a identificagdo, por cores, nos
recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e CINZA para lixo no reciclavel).

Deverao ser disponibilizados pelo Contratante recipientes adequados para a coleta seletiva:

* Vidro (recipiente verde)

o Plastico (recipiente vermelho)

e Papéis secos (recipiente azul)

o Metais (recipiente amarelo)

Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo cujo fornecimento ¢ de sua responsabilidade, adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade e necessidade,
esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume util de acondicionamento, objetivando a redugéo da destinagdo de residuos solidos.

Produtos Biodegradaveis:

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de produtos biodegradaveis;

b) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacdo nos servigos devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugdo
drastica de hipoclorito de sodio;

¢) Manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragdo as agdes ambientais por estes realizadas;

d) Observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres, no que se refere ao atendimento das prescrigdes do
artigo 44, da Lei no 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto no 79.094 de 05 de janeiro de 1977, as prescri¢oes da Resolugdo Normativa n° 1, de 25 de
outubro de 1978, cujos itens de controle e fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias e da CONTRATANTE, sdo os Anexos da referida Resolugdo: ANEXO I - Lista
das substincias permitidas na Elaboragdo de Detergentes e demais Produtos Destinados a Aplicagdo em objetos inanimados e ambientes; ANEXO II - Lista das substancias
permitidas somente para entrarem nas composi¢des de detergentes profissionais; ANEXO III - Especificagdes e; ANEXO IV - Frases de Adverténcias para Detergentes e seus
Conggéneres;

e) Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas concentragdes e baixo teores de fosfato.
19.3.4. Controle de Polui¢do Sonora:

19.3.4.1. Para seus equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indica¢do do nivel de poténcia sonora,
medido em decibel - dB(A), conforme Resolugio CONAMA n°. 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a satude fisica e mental,
afetando particularmente a audigdo; a utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugdo de niveis de ruido.

19.3.5. Boas Praticas de Seguranca:



a) Nunca substituir escadas por cadeiras

As escadas devem ser de abrir, com trava de seguranga e plataforma de apoio e dispositivos laterais para pendurar objetos necessarios a rotina executada.
Antes de usar a escada, verificar se a trava esta posicionada.

b) Utilizar escadas apenas em superficies planas

Terrenos com declive podem derrubar a escada, provocando acidentes.

¢) Manter postura corporal adequada

Ao baixar ou levantar, utilizar sempre a musculatura das pernas, nunca das costas, mantendo a coluna ereta, prevenindo assim problemas de postura.
d) Nio levantar ou carregar objetos muito pesados sem ajuda

Dar preferéncia a transporte de materiais e equipamentos em carros proprios. Deslocamento de objetos e moveis pesados, geralmente ¢ tarefa da manutengo,
porém quando isto ndo € possivel, deve ser acionado o niimero de funcionarios compativeis para esta tarefa, além de orienta-los com relagdo a adogdo de mecanica corporal
adequada.

¢) Obedecer a horarios de intervalos
Os intervalos para descanso e refeigdes devem ser seguidos rigorosamente a fim de prevenir esgotamento fisico e estresse por sobrecarga de trabalho.
f) Notificar acidentes imediatamente apés a ocorréncia

* A notifica¢do de todo e qualquer acidente de trabalho deve ser imediata, assim como os exames e tratamentos necessarios, com acompanhamentos médicos
rigorosamente seguidos.

* Proteger tomadas elétricas de paredes que serdo molhadas.
* Nunca manusear equipamentos elétricos com as maos molhadas.
* Nunca correr nas dependéncias hospitalares.

* Utilizar equipamentos de prote¢do individual e coletiva sempre que necessario.

20. DAS OBRIGACOES

20.1. DA CONTRATANTE

20.1.1. Instituir a Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA).

20.1.2. Providenciar sistema de tratamento de esgoto do setor, de acordo com a Resolugdo CONAMA 357/2005, que estabelece as condigdes e padrdes de langamento
de efluentes diz que todo efluente deve receber tratamento prévio antes de ser langado em curso d’agua.

20.1.3. Proporcionar as facilidades necessarias ao perfeito desenvolvimento dos servigos.

20.1.4. Acompanbhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos objeto deste Termo de Referéncia, através de representante ou comissido designada pela SESAU.

20.1.5. Aplicar a contratada as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis, devendo caso seja necessario, aplicar a mesma, Termo de Inexecugdo parcial ou
total do contrato.

20.1.6. Zelar pela boa qualidade do servico, receber, apurar e solucionar queixas e reclamagdes dos usuarios.

20.1.7. Verificar se os servigos prestados estdo em conformidade com a solicitag@o.

20.1.8. Comunicar imediatamente a Contratada, se houver alguma irregularidade.

20.1.9. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condigdes de preco e prazo estabelecidos no Termo de Referéncia.

20.1.10. Promover a inteira fiscalizagdo do contrato.

20.2. DA CONTRATADA

20.2.1. A Contratada responsabiliza-se pela manuten¢do corretiva e preventiva com reposi¢do de pegas dos equipamentos, do fornecimento dos produtos, dos

materiais de consumo, dos utensilios e dos equipamentos em quantidades suficientes e necessarios para a perfeita execugdo dos Servigos de Lavanderia, obriga-se ainda a
sanar rigorosamente o Quadro das Necessidades para os Servigos de Lavanderia conforme Anexo IV, parte integrante deste termo de referéncia.

20.2.2. Devera responsabilizar-se pela limpeza, arrumagdo e manutengdo/adequagéo das areas fisicas que lhe forem disponibilizadas para desenvolver suas atividades,
mantendo-as em perfeito estado de conservagéo.

20.2.3. Devera fazer a desinfecgdo das areas fisicas, conforme orientagdo da CCIH.

20.2.4. Devera recolher os residuos solidos, a remocdo do lixo gerado na area fisica destinada ao desenvolvimento das atividades executadas na lavanderia da
Unidade.

20.2.5. Devera fornecer e manter carrinhos distintos guarnecidos com tampas, em quantidade suficiente para o transporte de roupa limpa e suja, obedecendo aos
padrdes da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

20.2.6. Devera utilizar carrinhos distintos para transporte de roupas limpas e roupas sujas. Nao sera permitida, em hipotese alguma, a utilizagdo de um Unico carrinho
para o mesmo transporte, devendo o mesmo possuir identificagdo de roupa suja e roupa limpa.

20.2.7. Devera apresentar carteira de vacinagdo completa de todos os funcionarios que desempenhardo suas atividades nas dependéncias da Unidade Hospitalar.
20.2.8. Devera manter arquivo de exames admissionais, periodicos, demissionais, mudancas de fungdo e retorno ao trabalho, conforme preconiza a NR 07 que
compde a Portaria 3.214 de 08 de junho de 1978 e suas alteragdes.

20.2.9. Devera efetuar a devolugdo das roupas e objetos de propriedade da Unidade Hospitalar ou dos pacientes que, por ventura, forem misturados a roupa hospitalar.
20.2.10. Devera disponibilizar materiais de consumo em quantidade suficiente para atender a demanda da Unidade, conforme legislagdo técnica e sanitaria vigente.
20.2.11. Responder pelos danos causados diretamente & Administragdo do Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execugdo dos
servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

20.2.12. Devera garantir a qualidade da agua de abastecimento da lavanderia.

20.2.13. Indicar o profissional, devidamente habilitado e capacitado para supervisionar e garantir a execugdo dos servigos dentro das normas de boa pratica e qualidade
estabelecidas pela legislagdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPI’s, uniformes e produtos quimicos.

20.2.14. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e provendo-os com equipamentos de prote¢do individual — EPI’s.
20.2.15. Fornecer todo equipamento de higiene e seguranga do trabalho aos seus empregados no exercicio de suas fungdes.

20.2.16. Instruir seus empregados quanto as necessidades de seguir as orientagdes da CONTRATANTE, em especial aquelas emanadas pela CCIH (Comissao de

Controle de Infecgdo Hospitalar) ou equivalente responsavel pela Unidade. Inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho,
tal como prevengdo de incéndio nas areas da contratante.

20.2.17. No ato da selegdo, os colaboradores que forem admitidos pela CONTRATADA, antes do inicio das atividades na Institui¢do de Satde, para a propria
prevengdo e atendendo as exigéncias e normativas da mesma, deverdo ter esquema completo de vacinagdo. Fica impossibilitado de desenvolver as atividades no local de
trabalho o colaborador que néo atender a essas exigéncias.

20.2.18. Sera responsavel a efetuar todos os pagamentos e arcar com todos os encargos previstos nas leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, etc, em decorréncia de
condigdo de empregadora, sem qualquer solidariedade da administragao.

20.2.19. Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste Termo em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados pela CONTRATADA.

20.2.20. Manter-se durante a execug@o do objeto, com as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no certame.



20.2.21. Em nenhuma hipotese, veicular publicidade acerca dos servigos executados ao CONTRATANTE, a ndo ser que haja prévia e expressa autorizagao.

20.2.22. Executara os servigos de acordo com o contrato e principalmente em acordo com o Termo de Referéncia.

20.2.23. Fica obrigada a fornecer todas e quaisquer informagdes necessarias no prazo maximo de 36 (trinta e seis ) horas a Secretaria Estadual de Saude sempre que
solicitado.

20.2.24. Conforme exigéncia contida no Manual de Processamento de Roupas de Servicos de Saude: Prevengdo e Controle de Riscos - Anvisa/2009, a

CONTRATADA devera instalar no espago da lavanderia “Barreira Anti Infec¢do Cruzada”, ou seja, “Barreira de Descontaminagdo”, até o teto, respeitando seu fluxo de
trabalho.

20.2.25. Manter profissionais devidamente qualificados para que se possa viabilizar a constru¢do de um mapa de risco e instaurar medidas eficazes de cunho
preventivo, visando a prote¢do do trabalhador, visto a possibilidade de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais proporcionados nesse ambiente.

20.2.26. Promover a inteira fiscalizagdo do contrato.

20.2.27. A contratada devera seguir o estabelecido no Decreto 25.783/2021, ou seja, empregar pessoas privadas de liberdade, em regime semiaberto ou egressos do
sistema prisional, no percentual minimo de 2%.

21. DA GARANTIA CONTRATUAL

21.1. Para fiel execugéo dos compromissos aqui ajustados a Contratada prestara prévia garantia de 5% (cinco por cento) do valor global do Contrato, como previsto
no art. 98 da a Lei Federal n° 14.133 de 1° de Abril de 2021.

21.2. A critério da autoridade competente, em cada caso, podera ser exigida, mediante previsdo no edital, prestacao de garantia nas contratagdes de obras, servigos e
fornecimentos.

21.3. A Contratada podera optar por uma das modalidades de garantia previstas no § 1° do art. 96 da a Lei Federal n® 14.133 de 1° de Abril de 2021.

21.4. A Contratada tera o prazo de 10 (dez) dias, prorrogaveis por igual periodo, posteriores a assinatura do contrato, para apresentagio da garantia contratual.

21.5. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apos a fiel execug@o do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragéo e,
quando em dinheiro, atualizada monetariamente (art. 100° da lei 14.133/21).

22. DA SUBCONTRATACAO

22.1. Nos termos do Art. 122 da Lei n° 14.333/2021 § 2° ¢ § 3° NAO SERA PERMITIDA A SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA dos

compromissos assumidos no instrumento contratual ou equivalente, constantes deste termo de referéncia, edital e seus anexos.
Art. 122. Na execugao do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o contratado podera subcontratar partes da obra, do servi¢o ou do fornecimento
até o limite autorizado, em cada caso, pela Administragio.

Tied b

§ 2° Regulamento ou edital de licitagdo poderdo vedar, restringir ou estabel ces para a

tratagio.

§ 3° Sera vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagéo ou na gestdo do contrato, ou
se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibi¢ao constar expressamente do edital de licitagdo.

22.1.1. A subcontratagéio sera vedada para os servigos de lavanderia hospitalar externa, compreendendo o recolhimento, transporte, processamento e devolugéo, em
condigdes higiénico-sanitarias adequadas, de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as etapas do processamento, desde sua utilizagdo até o retorno em condigdes
ideais de reuso, devido a natureza essencial e sensivel dessas atividades, que exigem execugdo direta por empresa especializada, devidamente estruturada e com capacidade
técnica comprovada.

22.1.2. Esses servigos impactam diretamente a seguranga do paciente, a prevengdo ¢ o controle de infecgdes relacionadas a assisténcia a saude, bem como a
continuidade dos servigos prestados pela Assisténcia Médica Intensiva — AMI e pelo Hospital Infantil Cosme e Damido — HICD. Além disso, demandam rigoroso
cumprimento dos padrdes estabelecidos no Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Preven¢io e Controle de Risco, da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA, incluindo procedimentos especificos de coleta, transporte, processamento, desinfecgdo, rastreabilidade e devolugao das roupas hospitalares,
os quais poderiam ser comprometidos em caso de subcontratagao.

22.1.3. A vedagdo também se fundamenta no artigo pertinente da Lei n° 14.133/2021, que autoriza o edital a restringir ou vedar a subcontratagdo quando essa medida
for necessaria para assegurar a adequada execug@o contratual, especialmente em servigos de elevada complexidade técnica e relevancia sanitaria.

22.1.4. Assim, considerando o carater emergencial da contratagdo, a necessidade de garantir a continuidade dos servigos essenciais ¢ a plena responsabilizagdo da
empresa contratada pela execugdo integral do objeto, ndo sera permitida a subcontratagio, cessao ou transferéncia, total ou parcial, das obrigagdes decorrentes do contrato.

23. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

23.1. A resolug@o N. 01/2024/SESAU-SC (0048586915) estabelece a necessidade de normatizagdo da gestdo e fiscalizagdo dos contratos no ambito da Secretaria de
Estado da Satde de Rondonia, em conformidade com a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

23.2. Esta resolugdo impde a obrigatoriedade de que a gestdo e a fiscalizacdo dos contratos sejam realizadas seguindo as diretrizes especificadas na propria
resolugdo N. 01/2024/SESAU-SC.
RESOLVE:

Art. 1° — Aprovar o Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos (SEI n® 0047523841) elaborado pela comissdo designada na Portaria 4150 (0041658066) de 11
de setembro de 2023.

Art. 2° — Instituir no Ambito da Secretaria de Estado da Saude a obrigatoriedade da utilizagdo do Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos (0048122701) na
Gestao e Fiscalizagdo dos contratos.

Art. 3° — Deverdo ser observados os procedimentos estabelecidos no Manual de forma cumulativa com os demais procedimentos previstos na legislacao.

Art. 4° — Esta Resolugdo entrara em vigor a partir da data de sua publicag@o.

23.3. Desta forma, a gestéo e a fiscalizagao dos contratos serdo realizados conforme o Manual de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos ( 74207249),
Anexo II deste Termo de Referéncia.

24. PAGAMENTO

24.1. O pagamento sera efetuado MENSALMENTE, conforme o servigo prestado/fornecido, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal, emitidas pela Contratada,

devidamente atestadas pela Administragdo, conforme disposto no art. 140, Inciso I, alinea b da Lei n® 14.133, de 2021.
24.2. Insta salientar que o pagamento seguira conforme estipulado no Art. 188 do Decreto n.° 28.874/2024, ou seja:

Art. 188. As solicitagdes de pagamento deverdo ser formalizadas pelo contratado por meio de pedido subscrito pelo seu representante legal, indicando o niimero do contrato
administrativo e os dados para pagamento, instruido com os seguintes documentos:

I - nota fiscal, fatura ou documento equivalente que ateste o cumprimento do objeto, indicando o valor e o periodo da prestagdo do servigo ou do fornecimento;

11 - certidao de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual;

III - certidao de regularidade previdenciaria e trabalhista, além dos documentos comprobatorios do cumprimento das respectivas obrigagdes nos termos do art. 24 deste Decreto,
nos casos de contrato de prestag@o de servigos continuos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de méo de obra;

IV - comprovante de cumprimento de obriga¢des previdenciarias, nos casos de contratos de obra;

V - medigao realizada pela fiscalizagdo do contrato, nos casos de obra e servigos de engenharia, e de contratos submetidos ao referido regime de pagamento por medigao;

VI - comprovante de atingimento de metas e respectivo impacto percentual no caso de remuneragao variavel;

VII - comprovante de percentual de economia produzida, nos casos de contratos de eficiéncia.

§ 1° Os documentos apresentados deverdo ser atestados pela fiscalizagdo do contrato que emitira parecer conclusivo sobre a viabilidade do pagamento diante do cumprimento do
objeto e efetiva correspondéncia com o valor cobrado, devendo ser autuado processo administrativo no qual serdo incluidos copia do contrato e eventuais termos aditivos, copia
da nota de empenho e mapa de controle de execugdo contratual.

§ 2° Atestado o cumprimento do objeto do contrato pela fiscalizagdo e a correta instrugdo do processo, apds autorizagdo do ordenador, os autos deverdo ser remetidos ao setor
responsavel pela liquidagdo da despesa e efetivagdo do pagamento.

§ 3° Em caso de ndo cumprimento do inciso II, o contratado devera ser instado a se manifestar sobre a possibilidade de compensagdo do crédito com o débito existente, caso em
que os autos deverdo ser remetidos ao 6rgdo fazendario para as providéncias cabiveis, com prévia oitiva da Procuradoria - Geral do Estado em caso de débito inscrito em divida
ativa.

§ 4° Em caso de ndo concordancia com a compensagdo, imediatamente apds o pagamento da contraprestagio, os autos deverdo ser remetidos a Procuradoria-Geral do Estado para



adogdo das providéncias cabiveis para recuperacdo do crédito estadual.
§ 5° Em caso de ndo cumprimento dos incisos III e IV, o pagamento devera ser retido até a regularizagao, observadas as diretrizes fixadas neste Decreto.

24.3. Por conseguinte, a nota fiscal devera ser emitida em favor do:
a) Fundo Estadual de Saude - RO.
b) CNPJ N°: 00.733.062/0001-02.

¢) Endereco: Av. Farquar, 2986, Complexo Rio Madeira, Edificio Rio Machado (Entrada pela PIO XII) — Bairro: Pedrinhas — CEP: 76.801-470 - Porto
Velho/RO.

24.4. No corpo da Nota Fiscal/Fatura devera conter:
a) A descrigdo detalhada do item;
b) Valor e o periodo do fornecimento do objeto/da prestagao do servigo;
¢) Identificagdo de Numero do Processo e Identificagdo da Nota de empenho;

d) Identificagdo do Banco (c6digo), da Agéncia Bancaria, do Numero da Conta Bancaria, para fins de pagamento, bem com, das corre¢des fiscais e
contabeis, se for o caso.

24.5. O pagamento decorrente de contratagdes publicas sera feito apds a habilitagdo para pagamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, em conformidade
com o disposto no art. 190 do Decreto 28.874/2024.
24.6. No caso das Notas Fiscais apresentarem erros ou duvidas quanto a exatidio ou documentagdo, a Administragdo Publica poderd pagar apenas a parcela

incontroversa no prazo fixado para pagamento, ressalvado o direito da empresa de representar para cobranga, as partes controvertidas com devidas justificativas, nestes casos,
a Administragdo Publica terd o prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a partir do recebimento, para efetuar analise e pagamento devidamente atestadas pela Administragao.

24.7. O descumprimento das obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao FGTS, ensejardo o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo
das sangdes cabivelis.

24.8. Nao sera efetuado qualquer pagamento, salvo as parcelas incontroversas, a (s) empresa (s) Contratada (s) enquanto houver pendéncia de liquidagdo da
obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

24.9. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administra¢do, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo
financeira, e sua apuragéo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados 4 taxa de 0,5% (meio por cento)
ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

I=(TX/100
365

EM =1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizagdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

24.10. Ocorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e o pagamento sera sustado para que a Contratada tome as medidas necessarias, passando o
prazo para o pagamento a ser contado a partir de data da reapresentagdo do mesmo. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, a Administragdo, a seu critério,
podera devolvé-la, para as devidas corregdes, ou aceita-las, com a glosa da parte que considerar indevida.

24.11. Na hipétese de devolugao, a Nota Fiscal sera considerada como ndo apresentada, para fins de atendimento das condi¢des contratuais.

24.12. A administra¢do ndo pagara nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou nao instituigdes financeiras, a excegdo de
determinagdes judiciais, devidamente protocoladas no 6rgao.

24.13. Conforme a Instrugdo Normativa RFB n°® 1.234/2012, alterada pela Instrugdo Normativa RFB n°® 2.145/2023, e com a Instru¢do Normativa n° 34/2023/SEFIN-

COTES, sera realizada a retengdo na fonte do Imposto de Renda incidente sobre os valores pagos 8 CONTRATADA, nos casos legalmente previstos, incluindo rendimentos
oriundos de fornecimento de bens ou prestagdo de servigos.

25. SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156, I, IIT e IV, da Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021, pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a
Administra¢do poderd, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar & Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parte inadiplida do contrato.

25.2. Se a adjudicataria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se nao apresentar situagdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida
a prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total adjudicado.

25.3. Ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado de Rondonia e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta:

I- ndo assinar o contrato;

II- nao entregar a documentagdo exigida no edital;
I - apresentar documentagio falsa;

v - causar o atraso na execugdo do objeto;

V- ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII -  fraudar a execugdo do contrato;

VIII-  comportar-se de modo inid6neo;

IX- declarar informagdes falsas; e

X- cometer fraude fiscal.
25.4. As sangdes descritas no item 25.3, também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo
honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administragdo publica.
25.5. As sangdes serdo registradas e publicadas no SICAF e Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual -
CAGEFIMP.
25.6. A multa descrita no quadro de infragdes, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros

moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dia tteis, contados de sua
intimagdo, para efetuar o pagamento da multa. Apos esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo
encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administragdo proceder a cobranga judicial.

25.7. As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a adjudicataria ou contratada da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha
causar a Administragdo.

25.8. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na
legislagdo vigente.

25.9. A sangdo denominada “Adverténcia” so tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem



prejuizos significativos ao objeto da contratagdo, cabivel somente até a segunda aplicagdo (reincidéncia) para a mesma infragdo, caso ndo se verifique a adequagdo da conduta
por parte da Contratada, apds o que deverao ser aplicadas sangdes de grau mais significativo.

25.10. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e
prejuizos causados a administragdo ou a terceiros.
25.11. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais
situagdes previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:
TABELA 1
ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU MULTA
1. Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesao 06 4,0% sobre o valor mensal do contrato.
corporal ou consequéncias letais;
2. Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso; 06 4,0% sobre o valor mensal do contrato
3. Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso 05 3,2% sobre o valor mensal do contrato
fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento
Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; 05 3,2% sobre o valor mensal do contrato
5. Recusar-se a executar servigo determinado pela FISCALIZAGAO, sem 04 1,6% sobre o valor mensal do contrato
motivo justificado;
6. Manter funcionario sem qualificacdo para a execugdo dos servigos; 03 0,8% sobre o valor mensal do contrato
Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por carater
7. permanente, ou deixar de providenciar recomposig¢do complementar; 02 0,4% sobre o valor mensal do contrato
8. Fornecer informagdo pérfida de servi¢o ou substitui¢do de material; 02 0,4% sobre o valor mensal do contrato
Permitir a presenga de funcionario sem uniforme e/ou com uniforme
9. manchado, sujo, mal apresentado ¢/ou sem cracha registrado. 01 0,2% sobre o valor mensal do contrato
Para os itens a seguir, deixar de:
10. Efetuar o pagamento de salarios até o quinto dia util; 06 4,0% sobre o valor mensal do contrato
Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como
11. quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugao deste contrato; 05 3,2% sobre o valor mensal do contrato
12. Efetuar a reposi¢ao de funcionarios faltosos, por funcionarios. 04 1,6% sobre o valor mensal do contrato
Cumprir prazo previamente estabelecido com a FISCALIZACAO para
13. fornecimento de materiais ou execugdo de servicos; por unidade de tempo definida para determinar o atraso 03 0,8% sobre o valor mensal do contrato
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia
14. formalmente R 03 0,8% sobre o valor mensal do contrato
notificada pela FISCALIZACAO;
15. Zelar pelas instalagdes do 6rgdo e do ambiente de trabalho. 03 0,8% sobre o valor mensal do contrato
Refazer servigo ndo aceito pelafISCALIZACAO, nos prazos
16. estabelecidos no contrato ou determinado pela FISCALIZACAO; por unidade de tempo definida para determinar o atraso 03 0,8% sobre o valor mensal do contrato
17. Cumprir determinagio formal ou instrugio complementar da FISCALIZACAO. 03 0,8% sobre o valor mensal do contrato
_ Iniciar execugdo de servigo nos prazos estabelecidos pela
18. FISCALIZACAO, observados os limites minimos estabelecidos por este Contrato; por servigo. 02 0,4% sobre o valor mensal do contrato
19. Disponibilizar equipamentos, insumos e papel necessarios a realizagao 02 04% sobre o valor mensal do contrato
dos servicos do escopo do contrato;
20. Ressarcir o 6rgdo por eventuais danos causados por seus funcionarios, 02 0,4% sobre o valor mensal do contrato
em Veiculos, equipamentos etc
21. Fornecer 02 (dois) uniformes e dois pares de sapato, semestralmente, 02 0,4% sobre o valor mensal do contrato
por funcionario.
22. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu 01 0,2% sobre o valor mensal do contrato
pessoal, por empregado.
23. Entregar os vales-transporte e/ou ticket-refeicao nas datas avengadas, 01 0,2% sobre o valor mensal do contrato
por ocorréncia.
24. Manter a documentagio de habilitagdo atualizada; 01 0,2% sobre o valor mensal do contrato
25. Substituir funcionario que se conduzg de modo inconveniente ou nao 01 0,2% sobre o valor mensal do contrato
atenda as necessidades do Orgéo, por funcionario.
26. Efetuar a reposi¢do de funcionarios faltosos, por funcionarios OU Executar os horarios de inicio e término dos plantdes 01 0,2% sobre o valor mensal do contrato

aprovados em escala pelo Diretor da Unidade Hospitalar.
Nota: Incidente sobre o valor da parcela do contrato.

25.12. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis.

25.13. Apos 30 (trinta) dias da falta de execugdo do objeto, sera considerada inexecugao total do contrato, o que ensejara a rescisdo contratual.

25.14. As sangdes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que eventualmente detenha a Contratada ou efetuada a sua cobranga na forma
prevista em lei.

25.15. As sangdes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de situagdes que se enquadrem no conceito juridico de forga maior ou
casos fortuitos, devidos e formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.

25.16. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administra¢do, observado o principio da proporcionalidade.

25.17. A sangdo sera obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, bem como em sistemas Estaduais.

25.18. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo licitante e de declaragéo de inidoneidade, previstas no

subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagdo:
a) Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
¢) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
25.19. Sem prejuizo das sangdes cominadas no Decreto n® 28874, de 25 de janeiro de 2024, conforme se segue:
[]

Art. 185. A apuragdo de infragdo administrativa que enseja a imposi¢ao de adverténcia ou multa, isoladas ou cumulativamente, se dara mediante rito simplificado, observadas as
garantias do administrado.

Paragrafo unico. A sangdo de adverténcia e a imposigdo de multa até o limite de 5% (cinco por cento) do valor contratado podera ser aplicada diretamente pelo servidor ou
comissdo responsavel pela fiscalizagdo, assim como a constituigdo em mora do contratado em caso de inexecugdo do contrato.

[]

26. DIREITOS AUTORAIS

26.1. A forma de contratagdo do objeto ndo exige a previsdo de direitos autorais, propriedade intelectual, nem tampouco sigilo e seguranga de dados, conforme Art.
42, inciso XXVII, do Decreto Estadual No. 28.874/2024. Desta forma, ndo aplicavel nesta contrataco.

27. REQUISITOS PARA SERVICOS QUE ENVOLVAM SOLUCAO DE TIC

27.1. A Instru¢ao Normativa n° 1, de 4 de abril de 2019, em seu Art. 2°, inciso VII, estabelece o conceito de Solugdo de TIC:

VII - solugdo de TIC: conjunto de bens e/ou servi¢os que apoiam processos de negocio, mediante a conjugagdo de recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar,



armazenar, disseminar e fazer uso de informagdes;

27.2. O objeto de contratagdo deste processo ndo abrange a contratagdo de servigos que envolvam Solugdo de TIC. Desta forma, ndo aplicavel nesta contratagdo.

28. DEMAIS CONDICOES

28.1. A contratada sera obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato que se fizerem nas obras, nos servigos, conforme art. 125 da Lei Federal n° 14.133 de 1° de Abril de 2021.

28.2. Rege-se este instrumento pelas normas e diretrizes estabelecidas na Lei Federal n® 14.133 de 1° de Abril de 2021, e outros preceitos de direito publico,
aplicando-se supletivamente os principios da Teoria Geral dos Contratos e disposi¢des de direito privado.

28.3. As omissoes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando as regras contratuais ¢ a Lei Federal n° 14.133 de 1° de
Abril de 2021 e suas alteragdes.

28.4. Cumprir e fazer cumprir, todas as diretrizes, normas, regulamentos impostas por este Termo de Referéncia.

28.5. Qualquer tolerancia da Administragdo Publica quanto a eventuais infragdes ndo implicara reniincia a direitos e ndo pode ser entendida como aceitagao,
novagdo ou precedente.

28.6. Nenhuma reivindicagdo adicional de pagamento ou reajustamento de pregos sera considerada.

28.7. Sera eleito o foro da Comarca de Porto Velho/RO, com expressa rentncia de qualquer outro, para dirimir os possiveis litigios que decorram do presente
procedimento.

28.8. A Administragdo utilizar-se-a da aplicagdo de juizo arbitral para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis, conforme disposto na Lei

Estadual 407 e Lei n. 9.307, de 1996, alterada pela Lei Federal n. 13.129, de 2015. Tal medida visa o cumprimento ao Art. 11, do referido diploma legal.

28.9. Fica vedado a contratagdo de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou de agente publico que desempenhe a fun¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, conforme Art. 48, Paragrafo Unico, da Leo
14.133/21.

28.10. Naio se aplicara o disposto na Lei Estadual n® 2.134/2009, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 25.783/2021, considerando que as fungdes de recepgao
hospitalar, especialmente em unidade de atendimento infantil, demandam contato direto e constante com criangas, familiares, servidores e visitantes, exigindo elevado padrdo
de conduta ética, sigilo profissional, boa apresentagdo pessoal e postura acolhedora. Diante da sensibilidade do ambiente pediatrico e da necessidade de profissionais
plenamente aptos a lidar com situagdes de fragilidade emocional e vulnerabilidade humana, mostra-se inviavel a aplicagdo da cota destinada a apenados ou egressos do
sistema prisional.

28.11. Fica vedado a intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do contratado, conforme Art. 48, VI, da Lei 14.133/21.

28.12. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Satide atende ao principio da segregacao de fungdes, conforme Art. 7°, §1°, da Lei 14.133/21 e Art. 12 do Decreto
11.246/22.

28.13. Declaramos para os fins previstos no inciso II, do Art. 16 da Lei Complementar n°101, de 04 de maio de 2000, que a despesa publica acima especificada tem

adequacao financeira com a lei orgamentaria anual (LOA) e compatibilidade com o Plano Plurianual (PPA) e com a Lei de Diretrizes Or¢amentaria (LDO).

28.14. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude fica comprometida a emitir a devida Nota de Empenho assim que liberado o crédito orgamentario pela
Secretaria de Estado de Planejamento Orgamento e Gestdo (SEPOG), no presente exercicio e proximo de acordo com a LOA 2025 e 2026.

28.15. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Satde cumpre com o principio da compatibilidade de despesa estimada com a prevista nas leis orgamentarias. Art.
40,V, “c”, da Lei 14.133/21.

28.16. Certifica-se que esta Secretaria de Estado da Saude atesta o cumprimento das disposi¢des contidas no Plano de Contratagdes Anual (Decreto n® 10947/22), no
Plano Diretor de Logistica Sustentével e demais instrumentos de planejamento estabelecidos pela Instrugdo Normativa n® 81/2022 (Art. 7°), garantindo assim a otimizagdo
dos processos ¢ a observancia dos principios da administragdo piblica.

28.17. DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO (12.527/2011)

28.17.1. Cumpre destacar que o Sistema Eletronico de Informacdes — SEI dispde de mecanismos seguros e auditaveis para classificagdo documental e definicao de
niveis de acesso, em conformidade com a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagdo) e demais normativos correlatos.

28.17.2. Em observancia a essa legislagdo, a Secretaria de Estado da Satide — SESAU/RO realiza a classificagdo e o tratamento das informagdes de forma criteriosa,
observando as hipéteses legais de sigilo e garantindo a adequada conciliagdo entre os principios da transparéncia, publicidade, prote¢do de dados e seguranga da informagéo.
Assim, assegura-se que todos os documentos e informagdes produzidos no dmbito deste processo sigam rigorosamente as disposi¢des legais que regem o acesso a informagao
publica e a preservagdo de dados sigilosos.

29. PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

29.1. O objeto da presente licitagdo e sua forma de contratagdo ndo exigem a confec¢@o de planilha de composigdo de custos e formagao de pregos, conforme Art.
42, inciso XXX, do Decreto Estadual No. 28.874/2024.

30. ANEXOS

30.1. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo I - Modelo da minuta de Contrato

Anexo IT -Manual de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos (0067373581)

Porto Velho, data e hora do sistema
Elaborado por:
JOYCE ELLEN MITTOUSO PINHEIRO
Assessora - SESAU-NSC

Revisado por:
JOELMA DA SILVA TELES
Responsavel Nucleo de Servigos Continuados - SESAU-NSC

ALYSSON ANTONIO DE MELLO CARVALHO
Gerente da Central de Compras CECOMP/SESAU

Revisor Técnico:
ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI
HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO — HICD



(Assinado Eletronicamente)

ROSELAINE DE SOUZA CHAGA
Secretaria Executiva de Estado da Saude - SESAU-RO

ANEXO I - MODELO DE MINUTA DE CONTRATO

CONTRATANTE: O ESTADO DE RONDONIA, por intermédio da (ORGAO CONTRATANTE), inscrita no CNPJ/MF sob o n® (00.000.000/0001-00), com sede na Rua
Farquar, n° 2986, Compquo Rio Madeira, Bairro Pedrinhas, nesta cidade de Porto Velho-RO, representada pelo (CARGO DO REPRESENTANTE), o Sr. ou Sr(a)
(REPRESENTANTE DO ORGAO), portador(a) do CPF/MF n° (000.000.000-00).

CONTRATADA: (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob n° (00.000.000/0001-00), com enderego na Rua (ENDERECO EMPRESARIAL), aqui representada
por seu (CARGO), o Sr. ou Sr(a) (REPRESENTANTE EMPRESARIAL), portador(a) do CPF/MF n° (000.000.000-00), de acordo com a representagdo legal que lhe é
outorgada.

Os Contratantes celebram, por for¢a do presente instrumento, CONTRATO DE (DESCRICAO DO SERVICO), o qual se regera pelas disposigdes da Lei n° 14.133/21 e
demais normas pertinentes, licitado através da (MODALIDADE DE LICITACAO), vinculando-se aos termos do Processo Administrativo n° (NUMERO DO PROCESSO),
e a proposta da CONTRATADA, mediante as seguintes clausulas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO ~
1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a (DESCRICAO DO OBJETO), nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital e seus anexos.

1.2. Da Vinculagao:
1.2.1. Integram este Contrato além do Termo de Referéncia, as normas do Edital de Licitagio (MODALIDADE DE LICITACAO), ¢ a proposta da CONTRATADA,
independentemente de transcrigao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO DO SERVICO

3.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.
4. CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

4.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do orgdo requerente.
5. CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA

5.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.
6. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.
7. CLAUSULA SETIMA — DO VALOR E DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.
8. CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente.
8.2 — Da Retengdo do Imposto de Renda na Fonte

8.2.1. Em conformidade com o disposto na Instru¢do Normativa RFB n° 1.234/2012, alterada pela Instrugdo Normativa RFB n° 2.145/2023, bem como com a Instrugdo

Normativa n® 34/2023/SEFIN-COTES, a CONTRATANTE efetuara a retengdo na fonte do Imposto de Renda incidente sobre os valores pagos 8 CONTRATADA, nos casos
legalmente previstos, incluindo rendimentos oriundos de fornecimento de bens ou da prestagdo de servigos.

8.2.2. A base de célculo para a retengéio correspondera ao valor bruto constante da Nota Fiscal/Fatura, deduzidos os descontos incondicionais e abatimentos, aplicando-se as
aliquotas vigentes conforme a natureza do servigo prestado, nos termos da legislagdo federal pertinente.

8.2.3. O valor retido sera recolhido pela CONTRATANTE aos cofres publicos, em nome da CONTRATADA, constando na documentagdo fiscal o respectivo destaque da
retengdo, de modo a possibilitar a compensagdo ou dedugao futura pela CONTRATADA, conforme a legislagdo tributaria.

8.2.4. A retengdo do Imposto de Renda na fonte ndo exclui nem substitui as demais obrigagdes tributarias da CONTRATADA, inclusive aquelas de natureza municipal,
estadual, previdenciaria ou trabalhista, devendo esta manter-se regular perante todos os orgéios competentes, sob pena de suspensdo do pagamento até a regularizagdo.

8.2.5. Na hipotese de a CONTRATADA se enquadrar em situagdo de imunidade, isengdo ou regime especial que a desobrigue da retengdo do Imposto de Renda, devera
apresentar, antes da emissdo da primeira nota fiscal, a documentagdo comprobatoria emitida por autoridade competente, sob pena de ser realizada a reten¢do conforme as
normas gerais.

8.2.6. O ndo atendimento as disposi¢des desta clausula podera ensejar a retengdo dos valores correspondentes, até a devida regularizago fiscal, sem prejuizo das sangdes
administrativas cabiveis previstas na legislagdo ¢ neste Contrato.

9. CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO
9.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES E PENALIDADES
12.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE, ACRESCIMO E SUPRESSAO (SE HOUVER)
13.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1 A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

14.2 Constituem motivo para rescisdo de contrato:

I - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos.

IT - O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos.

III - A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da conclusdo do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados.
IV - O atraso injustificado no inicio do servigo ou fornecimento.

V - A paralisag@o do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunica¢do a Administragéo.

14.3 Poderdo ser motivos de rescisdo contratual, as hipoteses descritas no art. 137 da Lei 14.133/2021, podendo a mesma ser unilateral, consensual, ou determinada por
decisdo arbitral, nos termos e condig¢des do art. 138, incisos I, I e III, da referida lei.

14.4 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE nos casos do Art. 138, § 2°, I, Il e Il da Lei 14.133/2021.



14.5 Concluida a licitagdo, a contratante tem a prerrogativa de resolver o contrato (Acordao 3474/2018-Segunda Camara do TCU), mediante prévia notificacdo com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — MATRIZ DE RISCOS

15.1 - Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados no Anexo - Matriz de Riscos deste Contrato, a CONTRATADA devera, no prazo de 01 (um) dia 1til, informar a

SESAU/RO sobre o ocorrido, contendo as seguintes informagdes minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragéo estimada;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagdo do evento, quando houver;

¢) As medidas que ir tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos cessem;

d) As obrigagdes contratuais que ndo foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razdo do evento; e,

¢) Outras informagdes relevantes.

15.1.1 - Apos a notificagdo, a SESAU/RO decidira quanto ao ocorrido ou podera solicitar esclarecimentos adicionais a CONTRATADA. Em sua decisdo a SESAU/RO

podera isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo Evento.

15.1.2 - A concessao de qualquer isengdo ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sangdes previstas na Clausula contratual respectiva.

15.1.3 - O reconhecimento pela SESAU/RO dos eventos descritos na Matriz de Riscos deste Contrato que afetem o cumprimento das obrigagdes contratuais, com
responsabilidade indicada exclusivamente a CONTRATADA, ndo dara ensejo a recomposi¢ao do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado
exclusivamente pela CONTRATADA.

15.2 - As obrigagdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forga maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia ttil, contados da data da
ocorréncia do evento.

15.2.1 - As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugdo do ocorrido.

15.2.2 - As partes nao serdo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

15.2.3 - Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a recomposi¢do do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, salvo se as
consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro, se houver.

15.2.3.1 - O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para sanar os efeitos foram tomadas e mesmo assim a manutengéo do contrato se
tornar impossivel ou invidvel nas condigdes existentes ou ¢ excessivamente onerosa.

15.2.4 - As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agdes necessarias a fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou
forga maior.

15.3 - Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do contrato, ndo previstos na Matriz de Riscos,
serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposi¢ao do equilibrio econémico financeiro do contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FRAUDE E CORRUPCAO

16.1. A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante a execugdo do Contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislacdo em caso de
inobservancia.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. As omissdes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-se as regras da Lei n® 14.133/21 e suas alteragdes, bem como
demais ordenamentos juridicos correlatos, levando-se sempre em consideragdo os principios que regem a administragdo publica.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbira & CONTRATANTE, através da Procuradoria Geral do Estado, providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial do Estado de
Rondonia, no prazo previsto na Lei n® 14.133/21.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito pelas partes o Foro da Comarca de Porto Velho, Capital do Estado de Rondonia, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas do presente ajuste,
inclusive as questdes entre a CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE, decorrentes da execugdo deste CONTRATO, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Ficam aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, as quais foram devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa do 6rgao requerente.

Para firmeza e como prova do acordado, ¢ lavrado o presente Contrato, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes, dele sendo extraidas as copias
que se fizerem necessarias para sua publicacdo e execugdo, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral do Estado.

Secretério de Estado da Satide
(assinado eletronicamente)

Representante/Contratada
(assinado eletronicamente)

ANEXO II - MANUAL DE GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS ( 74207249)

ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

A
SUPEL/RO: Superintendéncia Estadual de Licitagdes de Rondonia
REF.:

A (Nome da Empresa, CNPJ), declara, para fins de participagdo desta licitagdo, que vistoriou os locais dos servigos a serem realizados, que esta ciente do estado de
conservagdo destes, do grau de dificuldade dos servigos e ndo fara qualquer reclamagao posterior de desconhecimento de detalhes técnicos ndo detectados na vistoria.

Nome e assinatura do responsavel pela Empresa
——

o
_)EI! d Documento assinado eletronicamente por JOYCE ELLEN MITTOUSO PINHEIRO, Assessor(a), em 13/07/2026, as 13:42, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de S Abril de 2017.

assinatura

4 eletrbnica

——

T
_)e‘! d Documento assinado eletronicamente por Joelma Da Silva Teles, Assessor(a), em 13/07/2026, as 15:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput
e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinatura
eletrénica



http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf

——
Sel! Documento assinado eletronicamente por ALYSSON ANTONIO DE MELLO CARVALHO , Gerente, em 13/07/2026, as 17:06, conforme horario oficial de Brasilia, com
Ll fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° ¢ 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

eletrénica

L
SEI! Documento assinado eletronicamente por Roselaine de Souza Chaga, Secretario(a) Executivo(a), em 14/07/2026, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com
“| fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Fabiana Ferreira Schumann, Coordenador(a), em 14/07/2026, as 16:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
artigo 18 caput e seus §§ 1° ¢ 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
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Se‘! Documento assinado eletronicamente por FRANSCIANE DE SOUZA SANTANA, Diretor Geral, em 14/07/2026, as 16:17, conforme horario oficial de Brasilia, com
3| fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.
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Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expr o Processo n® 0036.020947/2026-77 SEI n° 74060849
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Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
) Secretaria de Estado da Saude - SESAU
NUCLEO DE SERVICOS CONTINUADOS - SESAU-NSC

SAMS
Orgdo | gocretaria de Estado da Satide de Rondénia - SESAU/RO | N°. Processo: | 0036.020947/2026-77
Requisitante:
1.500.0.01002 -
Recursos nio
vinculados de
impostos - Satde
2.500.0.01002 -
Superavit -
Recursos nio 17.012.10.302.2034.4009
vinculados de - ASSEGURAR
Fonte de Impostos - Satide Proirama ATENDIMENTO EM Natureza da S 3'3.'90'3(19 —TOutrqs
Recurso: | 1.600.0.00001 - | .. 12 SAUDE NAS Despesa: [ 00 ¢ (0 SHEHOS
Manutengéo das ) UNIDADES
Acdes e Servicos HOSPITALARES
Publicos de Satude
2.600.0.00001 -
Superavit -
Manutencao das
Acgdes e Servicos
Publicos de Saude
Contratagdo de Empresa Especializada na Prestagdo de
Servigos de Lavanderia Hospitalar Externa, compreendendo o
recolhimento, transporte, processamento ¢ devolugdo em
condi¢des higiénicas de lavagens de roupas hospitalares e
tecidos em geral em todas as suas etapas, desde sua utilizagao
até seu retorno em ideais condigdes de reuso, sob situacdes
Exposigio de higiénicojsanitérias adequadas, conforme o padrio Referente
Motivo: estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Documento: Despacho (72509450)

Servigo de Saude: Prevencdo e Controle de Risco da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria, visando atender as
necessidades do Hospital Infantil Cosme e Damido - HICD
(72263651) e Assisténcia Médica Intensiva 24h - AMI
(72465021), de forma emergencial pelo periodo de até 01
(um) ano ou até a conclusdo do Processo Licitatorio n°
0036.020890/2026-14.

LOTE UNICO - ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI E HOSPITAL INFANTIL

COSME E DAMIAO — HICD




ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI

NO

DESCRICAO

Prestacao de

UNIDADE

MEDIA
MENSAL

QUANTIDADE

MEDIA
ANUAL

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL
MENSAL

VALOR
TOTAL
ANUAL

servicos de
lavanderia
hospitalar
externa,
incluindo
coleta,
transporte,
lavagem,
desinfeccio,
secagem,
calandragem,
embalagem e
devolucao de
roupas
hospitalares e
tecidos em
geral,
conforme
normas da
ANVISA e
legislacio
vigente.
RESERVA

kg

10.381,72 kg

124.580,64 kg

1.1

TECNICA

15%

kg

11.938,978 kg

143.267,736 kg

TOTAL COM RESERVA TECNICA

HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO — HICD

NO

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE
MEDIA
MENSAL

QUANTIDADE
MEDIA
ANUAL

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL
MENSAL

VALOR
TOTAL
ANUAL




Prestacao de
servicos de
lavanderia
hospitalar

externa,
incluindo
coleta,
transporte,
lavagem,
desinfeccao,
secagem,

2 | calandragem, kg 10.252,08 kg 123.025,00 kg

embalagem e

devolucio de

roupas
hospitalares e
tecidos em
geral,
conforme
normas da
ANVISA e
legislacio
vigente.
TOTAL DO LOTE
Carimbo do Local: Responsavel pela cotagdo da USO EXCLUSIVO DA Valor da Proposta:
CNPJ/CPF-ME: Empresa: SESAU RS
Data: Fone: Validade Proposta:
90 (noventa) dias
Banco: | Assinatura: Prazo de Entrega:
Ageéncia:
C/C:
Porto Velho, data e hora do sistema
Elaborado por:

JOYCE ELLEN MITTOUSO PINHEIRO
Assessora - SESAU-NSC

Revisado por:
JOELMA DA SILVA TELES
Responsavel Nucleo de Servigos Continuados - SESAU-NSC




ALYSSON ANTONIO DE MELLO CARVALHO
Gerente da Central de Compras CECOMP/SESAU

Revisor Técnico:
ASSISTENCIA MEDICA INTENSIVA - AMI
HOSPITAL INFANTIL COSME E DAMIAO — HICD

(Assinado Eletronicamente)

ROSELAINE DE SOUZA CHAGA
Secretaria Executiva de Estado da Saude - SESAU-RO

SESAU RONDONIA

Secretaria de Estado
da Saude

Governo dD Estado

Documento assinado eletronicamente por JOYCE ELLEN MITTOUSO PINHEIRO, Assessor(a), em
13/07/2026, as 13:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput ¢ seus §§
1°e 2° do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinat ul a ﬂ
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Joelma Da Silva Teles, Assessor(a), em 13/07/2026, as
15:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput ¢ seus §§ 1° e 2°, do
Decreto n° 21.794, de 5 Abril de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por ALYSSON ANTONIO DE MELLO CARVALHO ,
Gerente, em 13/07/2026, as 17:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18
caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

assmatuu Iil’
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Roselaine de Souza Chaga, Secretario(a) Executivo(a), em
14/07/2026, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° e 2° do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinat ul a Ij
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente  por Fabiana Ferreira Schumann, Coordenador(a), em
14/07/2026, as 16:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

ass m.a: ura Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por FRANSCIANE DE SOUZA SANTANA, Diretor Geral, em
14/07/2026, as 16:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1°e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinat ul a Ij
eletrénica

' - A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o cddigo
« verificador 74211377 e o codigo CRC 04DAS6C9.

Referéncia: Caso responda este(a) SAMS, indicar expressamente o Processo n° 0036.020947/2026-77 SEI n°® 74211377
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Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
’ Secretaria de Estado da Saﬁde,- SESAU
NUCLEO DE PROCEDIMENTOS ACESSORIOS - SESAU-NPA

AVISO

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO N.° 335/2026. UASG: 927502;
N° Processo: 0036.020947/2026-77;

Objeto: Contratagdo emergencial de empresa especializada na prestagdo de servigos de
lavanderia hospitalar externa, compreendendo o recolhimento, transporte, processamento ¢ devolugao em
condic¢des higiénicas de roupas hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua
utilizacao até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, sob situagdes higi€nico-sanitarias adequadas,
conforme o padrao estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevengao
e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitiria — ANVISA, visando atender as
necessidades da Assisténcia Médica Intensiva - AMI e Hospital Infantil Cosme ¢ Damido — HICD, de
forma emergencial pelo periodo de at¢ 01 (um) ano ou até a conclusdo do Processo Licitatério n°
0036.020890/2026-14, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.;

Data da sessao eletronica: 21/07/2026;
Horario da fase de lances: 08h00min as 14h00min (Horario de Brasilia - DF);

Enderego: Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP ou https://pncp.gov.br/app/editais?
g=rond%C3%B4nia&status=todos&pagina=1

Valor da Contratagdao: RS 3.615.578,89 (trés milhdes, seiscentos e quinze mil quinhentos
e setenta e oito reais e oitenta e nove centavos).

- assinado eletronicamente -
RODRIGO SOUZA DAVID
Sub-Gerente de Compras - CECOMP/SESAU-RO

1.
Sel @
assinatura

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO SOUZA DAVID , Subgerente, em 16/07/2026,
as 09:18, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput ¢ seus §§ 1° ¢ 2°, do
Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.



https://pncp.gov.br/app/editais?q=rond%25C3%25B4nia&status=todos&pagina=1
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¢ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
verificador 74487491 e o c6digo CRC 35C2D7CC.

Referéncia: Caso responda este(a) Aviso, indicar expressamente o Processo n°® 0036.020947/2026-77 SEI n°® 74487491


http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
’ Secretaria de Estado da Saude - SESAU
NUCLEO DE PROCEDIMENTOS ACESSORIOS - SESAU-NPA

AVISO

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO COM BASE NO ART. 75, INCISO VIII DA LEIN.°

14.133/2021.
DISPENSA ELETRONICA N.° 335/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0036.020947/2026-77

Torna-se publico que a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE RONDONIA , por

meio da GERENCIA DE COMPRAS - GECOMP, sediada na Rua Pio XII, S/N - Edificio Rio Machado,
Reto 1V, Bairro Pedrinhas, na cidade de Porto Velho/RO, realizara Dispensa, na forma Eletronica, com
critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, na hipétese do art. 75, inciso VIII, nos termos da
Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, e demais normas

aplicaveis.
UASG: 927502
Unidade Assisténcia Médica Intensiva - AMI
Requisitante: Hospital Infantil Cosme e Damido — HICD
Data da
sessao 21/07/2026
eletronica:
Horario da
fase de 08h00min as 14h00min (Horario de Brasilia - DF)
lances:
Endereco

eletronico da
sessao:

Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP
https://pncp.gov.br/app/editais?q=rond%C3%B4nia&status=todos&pagina=1

Critério de
Julgamento:

Menor preco GLOBAL

NOTA:

INFORMAMOS QUE NA AUSENCIA DE DESCRICOES IDENTICAS AO(S)



https://pncp.gov.br/app/editais?q=rond%25C3%25B4nia&status=todos&pagina=1

ITEM(ENS), POR OCASIAO DE AUSENCIA DO CADASTRAMENTO JUNTO AO SISTEMA
COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL, OS MESMOS FORAM CADASTRADOS COM
DESCRICOES SIMILARES; BEM COMO, EM RAZAO DE ESPACO NO SISTEMA, O(S)
ITEM(ENS), CASO CADASTRADO(S) INCOMPLETO(S); PARA O REGISTRO DA(S)
PROPOSTA(S), DEVE-SE OBSERVAR E ATENDER AOS DESCRITIVOS INFORMADOS NO
TERMO DE REFERENCIA E SEUS RESPECTIVOS ANEXOS, OS QUAIS CONTEM AS
DESCRICOES FIDEDIGNAS DO(S) ITEM(ENS).

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. O objeto da presente dispensa ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a Contratacao
emergencial de empresa especializada na prestacio de servicos de lavanderia hospitalar externa,
compreendendo o recolhimento, transporte, processamento e devolucao em condigdes higi€nicas de roupas
hospitalares e tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde sua utilizagdo até seu retorno em ideais
condigdes de reuso, sob situacdes higiénico-sanitarias adequadas, conforme o padrdo estabelecido no
Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevengdo e Controle de Risco da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, visando atender as necessidades da Assisténcia Médica
Intensiva - AMI e Hospital Infantil Cosme e Damido — HICD, de forma emergencial pelo periodo de até
01 (um) ano ou até a conclusao do Processo Licitatorio n° 0036.020890/2026-14, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

1.1.1. Havendo mais de um item, ¢ facultado ao fornecedor participar de quantos forem de seu
interesse.

2. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

2.1. O valor estimado para a pretensa contratagdo ¢ de R$ 3.615.578,89 conforme disposto no
item 11. do Termo de Referéncia.

3. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

3.1. A participag¢do na presente dispensa eletronica ocorrerd por meio do Sistema de Dispensa

Eletronica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal —
Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletronico
www.gov.br/compras.

3.2 O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro
Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de fornecimento que
pretende atender.

3.2.1. O portal Compras.gov.br pode ser acessado via navegador ou por meio de seu aplicativo
oficial.
3.2.2. O fornecedor ¢ o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu

representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao
entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

3.3. Nao poderiao participar desta dispensa de licitacido os fornecedores:
3.3.1. Que nao atendam as condigdes deste Aviso de Contratacdao Direta e seu(s) anexo(s);
3.3.2. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para

receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;
3.3.3. Que se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,


http://www.gov.br/compras
http://www.pncp.gov.br/

gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar
sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

3.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico;

3.3.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substitui¢ao a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

3.34. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao
(Acordao n® 746/2014-TCU-Plenario); e
3.3.5. Sociedades cooperativas.
3.3.6. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execucdo do

contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagcdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

4. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL
4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica ocorrerd com o cadastramento

de sua proposta inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado, apos a divulgacao do Aviso de Contratagdao Direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descrigdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, € o preco ou o desconto, at¢ a data e o horario
estabelecidos para abertura do procedimento.

4.3. Os fornecedores deverdo, no ato do cadastro, indicar a MARCA/FABRICANTE,
MODELO/VERSAO ou indicarem a especificidade CONFORME TR, quando for exigido.

4.4, Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante. Podera, a titulo de exemplo, o
licitante, inserir no campo marca do cadastro de sua proposta a expressao "marca propria".

4.5. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou o desconto
ofertados, vinculam a Contratada.

4.6. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execug¢ao do objeto.

4.6.1. A proposta deverd conter declaragdo de que abrange todos os custos relacionados ao
cumprimento dos direitos trabalhistas assegurados pela Constitui¢ao Federal, pela legislacao trabalhista,
por normas infralegais, convencdes coletivas e termos de ajustamento de conduta vigentes na data da
entrega.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art9%25C2%25A71

4.6.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial quanto na fase de lances, sdo de
responsabilidade exclusiva do fornecedor, que nido podera pleitear alteracdes por erro, omissao ou
qualquer outro motivo.

4.7. Caso o regime tributdrio da empresa implique recolhimento de tributos com percentuais
variaveis, a cotagdo devera corresponder a média dos recolhimentos efetivos realizados nos ultimos doze
meses

4.8. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislagao vigente.

4.9. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, Projeto Bdsico e Projeto
Executivo, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

4.10. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores nao poderao retira-la, substitui-la
ou modifica-la;

4.11. Nao cabe aos licitantes, apds a abertura da dispensa, alega¢ao de desconhecimento de seus
itens ou reclamagdo quanto ao seu conteudo. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverdo ler
atentamente o Aviso e seus anexos, devendo estar em conformidade com as especificagdes do ANEXO I
(TERMO DE REFERENCIA).

4.12. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também, assinalar o Termo de
Aceitagdo, em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.12.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacao no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

4.12.2. Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratacdo Direta e
seus anexos;

4.12.3. Que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como
firmes e verdadeiras;

4.12.4. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da L.ein® 8.213/91.

4.12.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do

artigo 7°, XXXIII, da Constituicio;

4.13. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, também, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos do artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus

arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da L.ein.® 14.133, de 2021.

4.14. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao
cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagdo de valor final minimo, com o registro do seu lance final
aceitavel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).

4.14.1. Feita essa op¢do os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

4.14.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma da
se¢do respectiva deste Aviso de Contratagao Direta;

4.14.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde
que ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

4.14.3. O valor minimo parametrizado tera carater sigiloso para os demais participantes e também
para o 6rgao ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderao ser conhecidos dos
fornecedores na forma da se¢do seguinte deste Aviso.

3. FASE DE LANCES


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8213cons.htm#art93
https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:constituicao:1988-10-05;1988#art7
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%25C2%25A71

5.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessdo publica
sera aberta automaticamente pelo sistema eletronico na data e horario estabelecidos neste Aviso,
encerrando-se pontualmente no horario previamente definido.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item ou lote, conforme julgamento da
proposta.
5.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em

relagdo ao ultimo lance por ele registrado no sistema.

53.1. Serd admitido o envio de lances intermedidrios, entendidos como aqueles superiores ao
menor lance registrado no certame, mas inferiores ao ultimo lance ofertado pelo préprio fornecedor.

53.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagao ao que cobrir a melhor oferta ¢ de menor
preco global.

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerda aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

5.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do

menor lance ou do maior desconto registrado, sem que haja a identificacao dos licitantes.

5.7. O encerramento da fase de lances ocorrerda automaticamente, no horario indicado previsto
neste Aviso, sem prorrogacio ou aplicacdo de tempo randomico, conforme previsto na legislagao.

5.8. Imediatamente ap6s o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagao.

6. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

6.1. Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo do objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao estipulado para a
contratagao.

6.2. No caso de o preco da proposta do primeiro colocado estar acima do preco maximo
definido para a contratagdo, podera haver a negociagao de condi¢des mais vantajosas.

6.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida a melhor proposta com preco compativel ao estipulado pela Administracao.

6.2.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente
por meio do sistema, respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido
para a contratagao.

6.3. Em qualquer caso, concluida a negociacgdo, se houver, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratacao.

6.4. Constatada a compatibilidade entre o valor de lance da proposta e o valor estimado para a
contratagao, sera solicitada ao fornecedor o envio da proposta conforme o Gltimo lance ofertado e/ou
valor negociado, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, com o prazo para envio da

proposta de 24 (vinte e quatro) horas se outro prazo nao for fixado, conforme o caso, acompanhada

de documentos complementares, se necessarios.

6.4.1. E facultado ao agente de contratagdo prorrogar o prazo estabelecido, em caso de forga
maior, a partir de necessidade fundamentada.

6.4.2. Além da documentagdo supracitada, o fornecedor com a proposta mais vantajosa devera
encaminhar planilha com indica¢do de custos unmitarios e formag¢do de pregos, conforme termo de



referéncia, com os valores adequados a proposta vencedora.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo poderd inferior a 90 dias, a contar da data de sua
apresentagdo.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. Quando vencedora, a empresa apresentar proposta adversa da inicialmente cadastrada no

sistema, quanto a marca/fabricante na proposta, em desconformidade com o Edital, ou, que contenham
vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.
(QUANDO COUBER A EXIGENCIA DE MARCA).

6.6.2. Que contiver vicios insanaveis;

6.6.3. Nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

6.6.4. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacio;

6.6.5. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracio;

6.6.6. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus

anexos, desde que insanavel.

6.6.7. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.7. Encerrada a etapa de negociagdo, se houver, o agente de contratagdo verificard se o
fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e nos itens 3.3 e
seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no processo
de contratagdo direta ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.7.1. Sistema de  Cadastramento  Unificado de  Fornecedores - SICAF  Link:
(https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-web/public/pages/consultas/consultarCRC.jsf);

6.7.2. Cadastro Estadual das empresas suspensas ou impedidas de licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, no Portal da Transparéncia do Governo do Estado de Rondénia - GOVRO Link:
(https://transparencia.ro.gov.br/Fornecedor/DetalhesFornecedoresImpedidos);

6.7.3. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica, podera ser adotada a Consulta Consolidada
de Pessoa Juridica do TCU - TCU CONSOLIDADA Link (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);
6.7.4. Em constando Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o 6rgdo podera convocar o fornecedor

para manifestacao prévia a uma desclassificagao.

6.8. Constatada a existéncia de san¢do, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participagao.

6.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

6.9.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

6.9.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatoério, tais como leis, medidas provisorias € convencoes
coletivas de trabalho vigentes.

6.10. Em contratacdo de limpeza hospitalar, aléem das disposi¢coes acima, o critério de
aceitabilidade de precos considerarad o seguinte:

6.10.1. Ressalvado o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por preco unitario, o
critério de aceitabilidade de precos sera o menor valor global estimado para a contratagao.


https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-web/public/pages/consultas/consultarCRC.jsf
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6.10.1.1. Aquele que estiver mais bem colocado na disputa, deverd apresentar a Administragdo, por
meio eletronico, planilha que contenha o menor valor global, os quantitativos e os pregos unitarios tidos
como relevantes,

6.10.1.2. Conforme modelo de planilha elaborada pela Administracdo, para efeito de avalia¢do de
exequibilidade (art. 59. §3°. da Lein®14.133, de 2021);

6.10.2. Para o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por prego unitario o critério
de aceitabilidade de precos sera:

6.10.2.1. O Menor valor por item estimado para a contratagao.

6.10.2.2. Pregos unitarios: conforme Planilha de Custos elaborada pelo Contratante, anexa a este
documento.

6.10.3. Serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75%

(setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragado.

6.10.4. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragdo, equivalente a diferenca entre este ultimo
e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo a Lei.

6.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a
exequibilidade da proposta.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacio da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nio
haja majoragdo do preco.
6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacio de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

6.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serda examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

6.15. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat" ou no "quadro de
avisos” a nova data e horario para a sua continuidade.

6.16. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, sera dado inicio a fase de habilitagdo,
observado o disposto neste Aviso de Contratagdo Direta.

7. HABILITACAO

7.1, ORIENTACOES GERAIS

7.1.1. Poderao participar desta Dispensa de Licitagdo os interessados do ramo de atividade

relacionada ao objeto que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacgdo, constantes
deste Termo e seus Anexos e estiverem habilitados para sua participacdo, desde que desempenhem
atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste Instrumento; atendam aos requisitos minimos de
classificagao das propostas exigidos neste Instrumento;

7.1.2. O nao cumprimento dos prazos estabelecidos neste Termo e seus anexos poderdo acarretar
em desclassificacao da empresa.

7.1.3. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da
Lein® 14.133/2021, constam no item 17 e subitens do Termo de Referéncia.

7.1.4. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva
documentacao atualizada


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art59%25C2%25A73

7.1.5. Nao serao aceitos documentos de habilitagao com indicagao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos

7.1.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz

7.1.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
(a) da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do
balanco patrimonial e das demonstragdes contabeis do tltimo exercicio.

7.1.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade

7.1.9. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de
Contratagdo Direta.

7.1.10. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou
entidade examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classifica¢do, até a
apuracdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagao.

7.1.11. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagcdo a integridade do
documento digital.

7.1.12. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera habilitado
7.2. ORIENTACAO PARA ORGANIZACAO DOS DOCUMENTOS ANEXADOS
7.2.1. Orientamos que os documentos a serem anexados ao sistema COMPRAS.GOV sejam

devidamente organizados em pastas compactadas (.zip), com a finalidade de facilitar a andlise
documental e garantir maior organizacao no processo de verificacdo dos requisitos de habilitagao.

7.2.2. Dessa forma, os arquivos deverdo ser agrupados e encaminhados separadamente, nao
necessitando o envio de cada documento em uma pasta separada, podendo ser observado a seguinte
estrutura de pastas, conforme previsto no Termo de Referéncia.:

a) Qualificacdo Técnica;

b) Qualificacdo Juridica;

c) Regularidade Fiscal, Previdenciaria e Trabalhista;
d) Qualificacdo Econdomico-Financeira;

e) Declaracoes.

7.2.3. Ressalta-se que a correta organizacdo dos arquivos facilita a analise por parte da
Administracio e contribui para maior celeridade e transparéncia no procedimento.

8. CONTRATACAO

8.1. Apo6s a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

8.2. O adjudicatario terd o prazo estipulado no Termo de Referéncia para assinar o Termo de
Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizac¢do), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas
neste Aviso de Contratacao Direta;

8.3. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagcdo justificada
do adjudicatario e aceita pela Administragao.

8.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa



adjudicada, implica no reconhecimento de que:

a) referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021;

b) a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no Aviso de
Contratacao Direta e seus anexos;

c) a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
137 e 138 da Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos
artigos 137 a 139 da mesma Lei.

8.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagdo das
condigdes de habilitagdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo fornecedor
durante a vigéncia do contrato.

9. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. A fundamentacdo para aplicabilidade das san¢des encontra-se pormenorizada no item 25 e
subitens do termo de referéncia.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. Os pedidos de informagdes poderdo ser solicitados através do e-mail

cotacao4gadsesau@gmail.com

10.2. O procedimento serd divulgado no Diario Oficial do Estado de Rondonia Portal Nacional de
Compras Publicas - PNCP Link (https://www.gov.br/pncp/pt-br) e na Plataforma do Compras.gov.br -
COMPRAS Link: (http://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalUASG.asp).

10.3. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), ou mesmo se nao houverem propostas (DESERTO), a Administragao podera:

10.3.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;

10.3.2. Valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao

procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas
as condi¢des de habilitacdo exigidas

10.3.3. No caso do subitem anterior, a contratacao serd operacionalizada fora deste procedimento.

10.3.4. Fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitagdo, conforme o caso.

10.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario.

10.5. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances
observardao o hordrio de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacdo relativa a procedimento.

10.6. No julgamento das propostas e da habilitagao, a Administragao podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificacao.

10.7. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

Publique-se.

Porto Velho/RO, data e hora do sistema.
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- assinado eletronicamente -
RODRIGO SOUZA DAVID
Sub-Gerente de Compras - CECOMP/SESAU-RO

il
el
JCI: 5
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO SOUZA DAVID , Subgerente, em 16/07/2026,
as 09:18, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do
Decreto n°® 21.794, de 5 Abril de 2017.

LEs . A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo
Fgcay:> verificador 74487846 ¢ o codigo CRC AC8A3466.

Referéncia: Caso responda este(a) Aviso, indicar expressamente o Processo n® 0036.020947/2026-77 SEI n® 74487846
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MENSAGEM AO SERVIDOR

Prezados Servidores,

Este Manual Normativo de Acompanhamento dos Contratos Administrativos € um documento do tipo “Manual Normativo”, com o qual se pretende
elevar a maturidade administrativa da SESAU, com vistas a harmonizagéo, por meio de diretrizes, procedimentos e normas especificas que deverao ser
seguidos, para a consecugao de processos adequadamente instruidos.

As diretrizes, procedimentos e normas especificas estabelecidas neste “Manual Normativo”, orientam a gestéo e fiscalizagao de contratos eficaz e
eficiente no ambito da SESAU. Os procedimentos adotados visam fornecer uma estrutura clara e consistente para o acompanhamento, execugao e
fiscalizagédo de contratos administrativos, promovendo transparéncia, otimizagédo dos recursos e garantindo a conformidade com as clausulas contratuais,
regulamentagdes e normas pertinentes.

A legislagdo e as melhores experiéncias administrativas evoluem com o tempo, e o presente documento sempre serd uma pega em aperfeicoamento,
na sua proposta de orientagdo aos seus usuarios. Desta forma, abre-se um espaco para eventuais atualizagbes e a discricionariedade pessoal de cada
profissional que exerga as atividades aqui descritas.

O aprimoramento continuo dos processos de trabalho envolvidos nas atividades de contratagdes publicas realizadas pela Secretaria de Estado de
Saude também é um destaque e o acompanhamento de contratos administrativos, possui conexao transversal com todas as areas da SESAU e, portanto,
trara grandes beneficios para todos.

Enfim, ndo podemos nos esquecer de que o propdsito aqui € atingir as melhores praticas nas questdes de controle, integridade, de transparéncia, de
compliance e na prestagao de contas a sociedade. E, automaticamente, resguardando a instituicdo e seus gestores, nas suas diversas atribuicdes nas
contratagdes publicas.

Face ao exposto, este Manual Normativo tem como objetivo central estabelecer diretrizes, procedimentos e normas especificas, sob a premissa de
orientar os responsaveis [ pela fiscalizagdo dos contratos no ambito administrativo.

Secretario de Estado da Saude
JEFFERSON RIBEIRO DA ROCHA

Secretario Executivo de Estado da Saude
ADRIANO FLORES MESSIAS DA SILVA
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APRESENTAGAO

A contratagao publica, procedimento para o Estado suprir as suas necessidades de recursos para atender ao interesse publico, com a sua
complexidade e importancia, é processo fundamental para o atendimento da finalidade publica, que consiste em trabalhar para se atender ao interesse
publico, agindo conforme os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia.

A eficiéncia de um processo licitatério e do contrato depende do atendimento concreto e efetivo do interesse publico, e esta depende da execugao do
contrato, momento em que é possivel mensurar se o interesse publico realmente foi atendido. Assim, é de extrema importancia a etapa de execugéo e
fiscalizagédo de contratos administrativos é dever da administragdo, conforme caput do art. 115 e 117 da lei 14.133/21 c/c art. 104 inciso lll.

O processo de fiscalizagdo de contratos aborda trés etapas distintas: (I) Designagdo da Comisséo de Fiscalizagdo do contrato aos servidores; (l1)
Inicializacéo da fiscalizagao do contrato; (Ill) Acompanhamento das fiscalizagdes dos contratos, denominada “Fiscalizagéo Técnica Periodica”; e “Fiscalizagéo
Administrativa”, incluindo a gestéo de riscos do processo.

Neste contexto, apresenta-se este Manual de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos da Secretaria de Estado de Saude de Rondénia (SESAU/RO),
doravante denominado Manual, contendo as orientagdes e os procedimentos para a gestéo e fiscalizagcdo de contratos, com o propésito de consolidar um
conjunto de procedimentos, rotinas, orientagdes e modelos que facilitem a gestao e fiscalizagao dos contratos.

Estara a cargo da Secretaria de Estado de Saude - Coordenacdo Administrativa (Geréncia de Contratos), a manutengéo da atualizagéo deste Manual.

Espera-se obter com a implementagéo bem-sucedida do Manual:

o Assegurar os servidores designados como gestores e fiscais (e substitutos) quanto ao cumprimento das clausulas contratuais, especificagdes técnicas e
a conformidade legal regulamentar;

» Padronizar os procedimentos de fiscalizagao de contratos e obter indicadores qualitativos da gestéo e fiscalizagdo de contratos na SESAU/RO;

* Aumentar a eficiéncia e o controle sobre os contratos sob responsabilidade das unidades executoras;

o Aumentar a eficiéncia na execugéo dos contratos: obter plena realizagdo de seus objetivos; Maior adequagédo a legislacéo;

» Disseminar com maior eficacia as recomendacgdes e determinagdes emitidas pelos érgdos de controle interno e externo.

Na elaboragdo deste Manual foram considerados a legislagdo vigente, além dos impactos de novos fatores no processo de contratagdes publicas em
Rondbnia, dos quais se destacam:

e Para nortear os processos de contratagdo ha um grande nimero de normativos, que se encontram estabelecidos em normativos diversos. Entendemos
que a centralizagdo dos normativos e procedimentos relativos as contratacdes em um manual otimiza tempo e recursos para a realizagado dos
procedimentos relacionados ao processo de contratacao;

A publicagdo da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida atualmente como a “Nova Lei de Licitagdes e Contratos”, editada para substituir
a Lei Federal n°® 8.666/93, em fase de implementagdo no Governo de Ronddnia, com as mudangas nas contratagdes, como, por exemplo, a nova
modalidade de contratagéo, os novos critérios de julgamento, e de outras mudangas em andamento, como adequagdes em sistemas.

1. FUNDAMENTAGAO LEGAL
Inicialmente, cumpre-se destacar que Manual, estd em consonancia com as referéncias legais descritas abaixo:

e Lei Federal n®4.320, de 17 marco de 1964, que estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragéo e controle dos orgamentos e balangos da
Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal;

e Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei de Licitagdes e Contratos da Administragédo Publica, criada para regular a realizagéo de licitagdes e o
fechamento de contratos da Administragdo Publica, que estabelece no art. 2° que “As obras, servigos, inclusive de publicidade, compras, alienagdes,
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concessoes, permissdes e locagdes da Administragao Publica, quando contratadas com terceiros, serdo necessariamente precedidas de licitagao,

ressalvadas as hipoteses previstas nesta Lei.”;

Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, que instituiu no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI

da Constituigdo Federal, a modalidade de licitagdo denominada pregédo, para a aquisi¢do de bens e servigos comuns;

Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida como a “Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos”, alterando a Lei n°® 8.666/93 e a Lei

Federal n® 10.520/02, e o seu art. 194, que prevé que “Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo”, e no art. 193, inciso Il que “a Lei n° 8.666, de

21 de junho de 1993, a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e os arts. 1° a 47-A da Lei n® 12.462, de 4 de agosto de 2011, apos decorridos 2 (dois)

anos a publicagdo oficial desta Lei.”;

Lei n° 3.830, de 27 de junho de 2016, que regula o processo administrativo no &mbito da Administragéo Publica do Estado de Rondénia” — Alterada pela

Lei n° 5.509, de 21 de dezembro de 2022 (§ 4° do artigo 40 da Lei n° 3.830);

e Decreto n® 16.089, de 28 de julho de 2011 que dispde sobre o Cadastro Geral de Fornecedores - CAGEFOR, previsto no artigo 34 da Lei Federal n®

8.666, de 21 de junho de 1993, e regulamenta a Lei n° 2.414, de 18 de fevereiro de 2011, que institui o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e

Contratar com a Administragédo Publica Estadual - CAGEFIMP.

Decreto n° 26.182, de 24 de junho de 2021, que regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢cdo de bens e a

contratacdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia e dispde sobre o uso da dispensa eletrdénica, no dmbito do Poder

Executivo do Estado de Rondodnia e revoga o Decreto n° 12.205, de 30 de maio de 2006.

Decreto n°® 21.794, de 5 de abril de 2017, que dispde sobre o uso do Sistema Eletrénico de Informagdes para realizagéo do processo administrativo no

ambito do Poder Executivo incluindo os Orgaos e as Entidades da Administragdo Publica Estadual Direta e Indireta e da outras providéncias.

Decreto n° 26.051, de 3 de maio de 2021, que dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo Estadual, os

requisitos e restrigdes a ocupantes de cargo ou emprego que tenham acesso a informacgdes privilegiadas, os impedimentos posteriores ao exercicio do

cargo ou emprego e as competéncias para fiscalizagéo, avaliagédo e prevengéo de conflitos de interesses.

e Decreto n® 26.238, de 19 de julho de 2021, que Institui o Programa de Integridade na Administracéo direta e indireta vinculadas ao Poder Executivo
Estadual e da outras providéncias.

e Decreto n® 27.382, de 3 de agosto de 2022, que altera, acresce e revoga dispositivos do Decreto n° 16.901, de 9 de julho de 2012 (“Dispde sobre os
critérios para pagamento em ordem cronolégica das obrigagdes decorrentes de contratos regidos pelas Leis Federais n° 14.133/21, n° 8.666/93 e n°
4.320/64, no ambito da Administracdo Publica Estadual”);

e Resolugdo n° 01/2020/CGE-GAB, que dispde sobre orientagdes para procedimentos de consultoria em gestédo de riscos nas contratagdes emergenciais
do COVID-19 - quando demandado pela alta administragcdo de cada unidade, conforme o art. 3° da Portaria n. 63, de 20 de margo 2020;

« Instrugdo Normativa n° 04 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagado (Orgao Federal), de 11 de setembro de 2014, que dispdes sobre o
processo de contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informagao pelos 6rgaos integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia
da Informacgéo — SISP do Poder Executivo Federal;

e Instrugdo Normativa n°® 05 da Controladoria Geral da Unido (CGU), de 25 de maio de 2017, que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servigos sob o regime de execugéo indireta no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

¢ Instrugdo Normativa n® 73, de 5 de agosto de 2020, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacéo de pesquisa de pregos para a
aquisicdo de bens e contratacédo de servicos em geral, no ambito da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional;

¢ Instrugdo Normativa n°® 01/2020/CGE-GAP, que estabelece normas acerca das atribuigdes de gestores e fiscais de contratos de obras e servigos de
engenharia, e da outras providéncias;

e Instrugdo Normativa n° 025/TCE-R0-2009, que disciplina a disponibilizagédo por meio eletrénico de editais de licitagéo, para fins da andlise prévia de que
trata o artigo 113, § 2°, da Lei Federal n° 8.666/93.

o Decreto n° 28.874, de 25 de janeiro de 2024, que regulamenta as contratagdes publicas no ambito da Administragdo Publica direta, autarquica e
fundacional do Estado de Rondbnia.

1.2. Termos e definicées

A seguir sera explicitado os principais termos e suas defini¢cdes, utilizados em aquisi¢gdes publicas, extraidos de normativos legais e manuais utilizados
na Administragao Publica:

Adimplemento Contratual - E o cumprimento de todas as obrigagdes ajustadas pelas partes, conforme a previsao contratual.

Aditamento Contratual - S3o alteragdes do contrato administrativos para melhor adequar as finalidades de interesse publico, respeitados os direitos do
contratado quer seja por vontade da administragéo ou por acordo entre as partes.

Apostilamento - E a anotagao ou registro administrativo de modificagdes contratuais que nao alteram a esséncia da avenga ou que nao modifiquem as
bases contratuais. Segundo a Lei n® 14.133/21, artigo 136, a apostila pode ser utilizada nos seguintes casos: Variagao do valor contratual para fazer face
ao reajuste ou a repactuagao de pregos previstos no proprio contrato; Atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das
condi¢des de pagamento previstas no contrato; Alteracdes na razéo ou na denominagéo social do contratado; Empenho de dotagdes orgamentarias.

Area gestora dos contratos - Unidade responsavel que realiza todas as atividades administrativas necessarias para a formalizagéo, aditamentos,
atualizagdes, apenagdes e encerramento contratual. De acordo com a estrutura do 6rgéo ou da unidade contratante, uma ou mais unidades
administrativas poderdo exercer as atribuicbes para a gestao dos contratos.

Area requisitante - Trata-se da unidade, que solicita os bens e servigos a serem contratados, e as que irdo utilizar apds a contrataggo.

Termo circunstanciado para servigos e obras - Aceitagcdo formal de entrega de bens e/ou servigos realizada pela comisséo de recebimento, afirmando
estar em conformidade, de acordo com especificagdo no Termo de Referéncia e contrato.

Compra - Aquisigdo de bens e/ou servigos, de forma remunerada, podendo ser entregue de imediato ou parceladamente, prevista no Inciso lll, art. 6°, Lei
Federal n°® 8.666/93, e art. 6°, inciso X da Lei Federal n® 14.133/2021.

Compra direta - Aquisigdo de bens e/ou servigos, realizada pelas modalidades de dispensa e inexigibilidade de licitagdo, conforme previsdo nos arts. 24
e 25 da Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e art. 72 a 75 da Lei Federal n° 14.133/2021.

Contrato Administrativo - Sdo ajustes firmados entre a Administragdo Publica e o fornecedor, que independe da sua denominagéo, havendo um acordo
de vontades formando-se um vinculo, e sdo estipuladas nele obrigagdes reciprocas. Podem ser realizados por meio de instrumentos como termo de
contrato, carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou ordem de execugéo de servigo. Previsto no art. 62 da Lei Federal n®
8.666/93 e art. 95 da Lei Federal n° 14.133/2021.

Declaracao de adequacao financeira (DAF) - Documento que atesta a existéncia de recurso orcamentario e financeiro previsto para cobertura da
despesa, e especifica a origem deste recurso.



Estudo Técnico Preliminar - Documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratacdo que caracteriza o interesse publico
envolvido e a sua melhor solugéo e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela
viabilidade da contratagdo que servira de base para a elaboragao do Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Fiscalizagdo do contrato - E 0 acompanhamento da execugao do contrato, e tem por finalidade, verificar o cumprimento das disposigdes contratuais
técnicas, operacionais, administrativas, legais e tributarias, com a verificagdo e implementacéo de controles. Bem como, aborda o gerenciamento de
riscos. Que por sua vez, sera conduzida e realizada pelo contratante (Administragdo Publica) e seus representantes, por meio de um acompanhamento
minucioso e desvelado, nas etapas/fases da execugao contratual. Assegurando que a contratada estara respeitando a legislagéo vigente e cumprindo as
suas obrigagdes contratuais.

Gestédo de Contrato - Atividade administrativa que consiste em condutas e procedimentos minuciosos e zelosos a serem aplicados pelo agente publico
para acompanhamento, controle dos contratos e condugéo da gestéo de riscos. Abrange desde o planejamento da contratagdo, os demais
procedimentos necessarios para a sua formalizacdo, como as alteragdes e a aplicagdo de penalidades, até o seu encerramento.

Gestao de Riscos - Processo légico e sistematico que pode ser utilizado para estabelecer base confiavel para a tomada de decisdes a fim de melhorar a
eficacia e a eficiéncia do desempenho. A gestéo de riscos constitui mais que uma estratégia da organizacédo, mas a politica responsavel pela definicdo
das diretrizes norteadoras do gerenciamento do risco, entre as quais se insere a definicdo do apetite ao risco, ou seja, o risco que a organizagéo se
dispde a aceitar para alcancar seus objetivos e metas estratégicas.

Glosa - Trata-se do procedimento destinado a restringir parte do valor indicado em uma fatura, reduzindo-se o prego a ser pago. O valor glosado podera
ser liberado posteriormente, se a retengéo teve por objetivo apenas obrigar o contratado a corrigir uma irregularidade, ou ndo ser mais pago, quando, por
exemplo, o servigo ndo tiver sido realizado integralmente. No primeiro caso, tem-se a glosa com finalidade cautelar, no segundo, definitiva.

Licitagdo - E um procedimento administrativo isondmico, realizado pela Administragdo Publica para selecionar melhor proposta, dentro dos preceitos de
qualidade, é aquela que for mais vantajosa, e menos onerosa, para a contratagdo de um servigo, mao de obra, alienagdo, locagdo ou aquisicdo de um
produto, devendo ser feito de forma obrigatéria para as contratagdes de bens ou servigos de terceiros. Quanto as hipéteses de dispensa e inexigibilidade
da licitagdo, encontram-se previstas nos paragrafos 2° e 4° do art. 17 e art. 24 e 25 da Lei n°® 8.666/93, art. 75, 74 e paragrafos 3° e 6° do art. 76, da Lei n°
14.133/2021.

Licitante - Trata-se de pessoa fisica ou juridica, ou para os casos de consoércio de pessoas juridicas, que manifesta a intengéo de participar do processo
licitatério, sendo-lhe equiparavel, para os fins das leis acima referenciadas, o fornecedor ou o prestador de servigo que, em atendimento a solicitagédo da
Administragdo, oferece proposta.

Empenho - Ato emanado de autoridade competente (Secretario Executivo) que cria para o Estado obrigagdo de pagamento pendente ou ndo de
implemento de condigdo. Documento extraido a cada empenho (corresponde a sua materializagéo) que indica o nome do credor, a representagado e a
importancia da despesa, e a dedugéo do saldo da dotag&o propria. E a comprovagao do registro do empenho. Nota de Empenho pode substituir o termo
de contrato, conforme previsto no art. 62, § 4.° da Lei n°® 8.666/93 e art. 95 da Lei n® 14.133/2021.

Liquidagao - Consiste no segundo estagio da despesa, efetuado também pela unidade contratante, em que se verifica o direito adquirido pelo credor que
envolve todos os atos de verificagdo e conferéncia, desde a entrada do material ou da prestagao do servico, até o reconhecimento da despesa, baseado
em titulos e documentos comprobatérios do respectivo crédito, inclusive a verificagdo da regularidade fiscal do fornecedor. A finalidade é a verificagédo de
apurar o qué, quanto e a quem pagar, e tera como base o contrato, ajuste ou acordo respectivo, a nota de empenho, e os comprovantes de entrega do
material ou da prestagéo efetiva do servigo.

Pagamento - E o tltimo estagio da despesa publica. Ocorre com a entrega do numerario ao fornecedor/credor, e é efetuado apds a regular liquidagéo da
despesa, por meio de despacho exarado pela autoridade competente, determinando sua execugéo.

Oficializagdo da Demanda - E o documento que contém o detalhamento da necessidade da area requisitante de contratagao, assinado por ela.

Ordenador de Despesas - Autoridade administrativa (Secretario, Secretario Adjunto e Secretario Executivo) detentora de competéncia para ordenar a
execucao de despesas orgamentarias como a emissdo de notas de empenho e a autorizagéo para liquidagdo de despesas.

Parecer Juridico - E a manifestagdo da Procuradoria Geral do Estado, por meio da qual expressa opinido sobre o pedido do autor, com base no que a
lei dispde sobre aquele assunto. Objetiva trazer clareza sobre um determinado assunto ou processo, e pode expressar opinido favoravel ou contraria a
proposigao a qual se refere. Seu escopo de agdo é abrangente, e pode ter relagdo com a documentacéo do processo que antecede a contratagao,
alteragbes ou encerramentos contratuais

Planejamento da Contratagéo - E a fase que recebe como insumo uma necessidade de negécio e gera como saida um edital completo, incluindo-se o
termo de referéncia (TR) ou projeto basico (PB) para a contratagdo. Aplica-se nas contratagdes diretas e adesdes a atas de registro de pregos, nos quais
sdo precedidas de um planejamento adequado, formalizado no processo de contratacéo, incluindo a elaboragéo da matriz de riscos, incorporado no
Termo de Referéncia ou no Projeto Basico, quando for o caso.

Reajuste - Forma de manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro de contrato consistente na aplicagdo do indice de corregao monetaria previsto no
contrato, que deve retratar a variagéo efetiva do custo de produgéo, admitida a adogao de indices especificos ou setoriais (Lei 14.133/2021).

Recebimento Provisério - O recebimento provisério, consiste na certificagdo formal de que os servigos foram prestados ou de que os bens foram
recebidos para posterior analise de conformidade e qualidade, baseadas nos critérios de aceitagéo definidos no instrumento convocatério. A emissdo do
Termo de Recebimento Provisério ndo acarreta, em principio, a aceitagéo total do objeto para fins de liquidagéo e pagamento.

Recebimento Definitivo - O recebimento definitivo & a aceitagdo do bem ou servico por parte da Administragéo, por estar em conformidade com as
especificagdes descritas na Nota de Empenho ou Termo de Referéncia do processo de aquisigdo. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da obra ou servigo, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato, nos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato, conforme art. 140 da Lei n® 14.133/2021.

Equilibrio Econémico-Financeiro - E a igualdade formada, de um lado, pelas obrigagdes assumidas pelo contratante no momento do ajuste e, do outro
lado, pela compensagéo econdmica que lhe correspondera. Os procedimentos e/ou instrumentos utilizados para a manutengéo do equilibrio econdmico-
financeiro dos contratos sdo o reajuste, repactuagéo e reequilibrio econédmico-financeiro.

Registro de Ocorréncias - E um documento, podendo ser livro, arquivo eletroénico, caderno ou folhas, onde o fiscal do contrato anota todas as
ocorréncias relacionadas com a execugao contratual.

Selegdo do Fornecedor - E a fase que recebe como insumo o edital completo, e gera como saida o contrato assinado e tornado publico, por meio da



publicagéo do extrato do contrato.

Servigo Executado de Forma Continua - S&o os servicos auxiliares, necessarios para a Administragdo para o desempenho de suas atribuigdes, e que,
se interrompidos, podem comprometer a continuidade das suas atividades finalisticas, e cuja contratagdo deva estender-se por mais de um exercicio
financeiro. Exemplos: limpeza e conservagéo, manutengéo predial, vigilancia etc.

Termo de Contrato - E instrumento de ajuste que a Administragao celebra com pessoas fisicas ou juridicas, pUblicas ou privadas, para a consecugdo de
fins publicos, segundo regime juridico de direito publico. E obrigatério nas contratagdes por tomada de pregos, concorréncia e toda contratagéo (dispensa
e inexigibilidade) cujo valor seja acima do estabelecido para a tomada de pregos (art. 62, Lei n® 8.666/93 e art. 95 da Lei n® 14.133/21). Excegéo:
aquisicdo de bens com entrega Unica que ndo demande obrigagdes futuras (ex: assisténcia técnica), (§4°, art. 62, Lei n° 8.666/93 e art. 95, inciso |l da Lei
n°® 14.133/21).

Termo de Referéncia ou Projeto Basico - E instrumento elaborado a partir dos estudos técnicos e preliminares, obrigatério para toda contratagéo, que
reline os elementos necessarios e suficientes e nivel de precisdo adequado para caracterizar o objeto da licitagdo. Contém minimamente a descrigdo
técnica, detalhamento do objeto a ser contratado, justificativa (motivagdo) da contratagdo, as condigdes de fornecimento ou prestagéo do servico (prazo e
local de entrega, validade dos produtos, garantia dos servigos, forma de acondicionamento etc.), obrigagéo das partes envolvidas (contratada e
contratante), sendo vedadas especificagdes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias que limitem a competicdo ou direcionem a aquisigao.

Vigéncia do Contrato - Consiste no periodo durante o qual o contrato administrativo se apresenta como obrigatério para as partes, sendo submetidas
aos direitos e obrigagdes dele decorrentes, com inicio na data de sua assinatura ou outra posterior devidamente determinada. Compreende a etapa de
execugao do objeto, e o seu recebimento.

Assessoria Juridica - Examinar as hipéteses de excegéo das regras de exigibilidade de licitagcdo (dispensa ou inexigibilidade), a emisséo de pareceres
juridicos pontuais acerca da licitagdo, examinar e aprovar as minutas de editais de licitagdo, bem como as dos contratos, acordos, convénios ou ajustes.

Coordenagao Administrativa - Unidade administrativa da Secretaria de Estado da Saude de Ronddnia (SESAU/RO) que tem como competéncia, dentre
outras, garantir a eficacia e a eficiéncia do gerenciamento administrativo, com atribuicdes de planejar, coordenar, orientar e executar as atividades de
gestao de aquisigbes e contratagdes publicas, além de implementar agdes que promovam a qualidade do gasto publico no d&mbito da SESAU/RO”.

Unidade Demandante - Solicitar a demanda de contratagéo, justificar, fundamentadamente, a sua necessidade, indicar a finalidade e o interesse publico
a ser atendido, bem como descrever o contexto da demanda nas unidades organizacionais interessadas, incluindo os riscos possiveis decorrentes da nao
realizagdo da contratagao solicitada.

Setor de Contratos - Realiza a gestao dos contratos tanto da area administrativa quanto dos servigos de saude. Coordena as atividades relacionadas a
fiscalizagéo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como os atos preparatérios para formalizagéo dos procedimentos que envolvam a
prorrogacgéao, alteracéo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagédo de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outros;

Fiscal do Contrato - Ao fiscal de contrato, compete realizar acompanhamento do contrato, tendo como objeto, avaliar suas execugdo, seguindo os ritos
previsto para contratagdo e, se for o caso, analisar/julgar se a quantidade qualidade, tempo, e o0 modo da prestagdo ou execugdo do objeto estdo em
consonancia s com os indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado pretendido pela administracao;

Unidade Gestora - E a unidade, responsavel por realizar os procedimentos relativos ao ordenamento das despesas, em todas as fases, tais como
empenho, liquidagédo e ordem de pagamento, executados pelo Fundo Estadual de Saude.

2. MACROPROCESSO

GESTAOE
FISCALIZAGAO

PLANEJAMENTO BRI

CONTRATAGAO

DO CONTRATO

Figura 01 - Macroprocesso

O macroprocesso foi concebido no entendimento de trés grandes fases, sendo elas: o planejamento, sele¢éo, contratagdo ,gerenciamento e fiscalizagéo

do contrato.

No que concerne a gestéo , esta por sua vez, permeia-se em todas as fases. Possibilitando aos atores envolvidos, uma melhor compreenséo de cada

fase, e a importancia do gerenciamento de riscos, dentro do processo licitatorio de forma continua.

2.1. Planejamento

Fase em que se inicia a concepgéao do processo licitatério, conduzida pelo agente de contratagdo, os membros da comisséo de contratagdo, equipe de
apoio e da equipe de planejamento, tendo como principais atividades a elaboragéo dos seguintes estudos: mapa de riscos, projetos e anteprojetos, termos de

referéncia, pesquisas de prego, Estudos de viabilidade, Estudo técnico preliminar, minutas de editais.

2.2. Selecao e Contratacao



Fase na qual ocorre todo o processo relativo a selegao do fornecedor (ou aprovagéo nos casos de dispensa ou inexigibilidade de licitacéo) até a
publicagéo do contrato, e tem como principais atividades a Selegao do fornecedor, publicagédo do instrumento contratual e a Nomeagao do Gestor e Fiscais do

Contrato.

2.3. Gerenciamento e Fiscalizagao do Contrato

O Gerenciamento e Fiscalizagédo do contrato tém um papel muito importante no que se refere a aplicagdo de controles, monitoramento, afericdo dos
resultados acordados, verificagdo das regularidades obrigatérias, sejam elas fiscais, previdenciarias, trabalhistas, sociais, dentre outras, observando a analise

de riscos em todas as fases do macroprocesso de contratagdes publicas.

2.4. Gerenciamento de Riscos do Processo de Contratag6es Publicas

A implementacéo da gestao de riscos e controles internos dos processos licitatorios e dos respectivos contratos esta prevista na nova Lei de Licitagdes
Lei n° 14.133/2021), no paragrafo Unico do art. 11, e art. 169, que tratam das diretrizes para a implementagao de praticas continuas e permanentes de gestao
g g

de riscos e controle preventivo, de responsabilidade da alta administragdo e integrantes das trés linhas de defesa do 6rgo.

3.GESTAO CONTRATUAL

Gestao de contrato é o gerenciamento das atividades relacionadas a execugao, sob a forma: fiscalizag&do técnica do contrato, administrativa, setorial e
pelo publico usuario. Bem como dos atos necessarios a formalizagéo do contrato, da prorrogagéo, repactuacéo, reequilibrio econémico financeiro, da
alteragao, do acréscimo, da supressao, do pagamento, da aplicagdo de sangdes, da extingdo dos contratos, entre outros.

A gestéo e fiscalizagao dos contratos, envolve servidores publicos, que representam a Secretaria de Estado da Saude - SESAU, designado para a
atribuigdo por meio de portaria emitida pela autoridade maxima (Secretario Executivo) do érgédo ou entidade, sendo vedada a designagéo para a atribuigado de
servidor que integre ou esteja vinculado a unidade ou setor responsavel pela elaboragdo de estimativa do valor da contratagdo ou pela realizagdo do certame
licitatorio.

Quando a contratagao tiver por escopo obra ou servigo de engenharia, a gestdo e fiscalizagdo do contrato sera realizada por, no minimo, um servidor
publico com formagao nas areas de engenharia ou arquitetura, designado por portaria da autoridade maxima do 6rgao, observada a vedagéo prevista no
paragrafo anterior.

Para o exercicio da fungdo, o gestor e os fiscais deverdo ser cientificados, expressamente, da indicacéo e respectivas atribuigdes antes da formalizagdo
do ato de designagao, ao acompanhamento e ao pagamento do objeto contratual adimplido.

Quanto aos servidores publicos, designados para integrar a comisséo de fiscalizagdo do contrato administrativo, estes por sua vez, deverédo possuir
qualificagéo técnica adequada para desenvolvimento da atribuigdo, de acordo com os atos normativos editados pelos respectivos conselhos profissionais.

As eventuais necessidades de desenvolvimento de competéncias de agentes para fins de fiscalizagéo e gestdo contratual deveréo ser evidenciadas no
Estudo Técnico Preliminar, e deverdo ser sanadas, se for o caso, previamente a celebracédo do contrato, conforme dispde o inciso X do § 1° do art. 18 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.

Quando da designagao do gestor e do fiscal de contrato, a autoridade maxima do 6rgédo devera manter de maneira equanime o numero de contratos

que serdo submetidos a fiscalizagdo de um mesmo servidor.

3.1. Gestor do Contrato

O gestor de contratos e seu substituto deverao ser, preferencialmente, servidores ou empregados publicos efetivos pertencentes ao quadro permanente
do 6rgado ou entidade contratante, e previamente designados pela autoridade administrativa signataria do contrato mediante ato publicado no Diario Oficial do
Estado, devendo constar no processo referente a contratagao a ciéncia expressa acerca da designacéo.

Cabendo ao gestor do contrato, ser responsavel por coordenar, comandar e acompanhar a execugao do contrato. Devendo agir de forma proativa e
preventiva, observar o cumprimento das regras previstas no instrumento contratual e buscar os resultados esperados pela Administragéo, baseando-se em
indicadores objetivamente definidos, sempre que aplicavel

E vedado & autoridade maxima do érgdo ou entidade o exercicio da fungdo de gestor de contrato, salvo nos casos de desligamento extemporaneo e
definitivo do gestor e de seus substitutos e ndo podera perdurar por mais de 60 (sessenta) dias, sob pena de responsabilizagao funcional.

Considerando que o gestor do contrato nem sempre participa das fases de Planejamento e Licitagdo, é importante que leia atentamente o Memorial
Descritivo, o Projeto Executivo (quando for o caso) e o contrato, prestando especial atengéo as clausulas que descrevem as especificagdes do objeto, as

condicdes de execugao, os procedimentos de fiscalizagdo e as penalidades aplicaveis a Contratada. Cabe ao Gestor, principalmente, as seguintes atribuigcdes:

e instruir o processo com os documentos necessarios as alteragdes contratuais, inclusive controlando os limites aplicaveis, e encaminhéa-lo & autoridade

superior para decisao;



e encaminhar o requerimento de prorrogacéo do prazo de execugado do objeto ou da vigéncia do contrato a autoridade competente, instruindo o processo
com manifestagdo conclusiva e dados que comprovem o impedimento do cumprimento do prazo pela contratada;

e controlar o prazo de vigéncia do contrato e de execugéo do objeto, assim como de suas etapas e demais prazos contratuais, recomendando, com
antecedéncia razoavel, a autoridade competente, quando for o caso, a deflagragéo de novo procedimento licitatério ou a prorrogagéo do prazo, instruindo
o processo com a documentagdo necessaria;

e prover o fiscal do contrato das informagdes e dos meios necessarios ao exercicio das atividades de fiscalizagéo e supervisionar as atividades
relacionadas ao adimplemento do objeto contratado;

e comunicar a autoridade competente as irregularidades cometidas pela contratada, sugerindo, quando for o caso, a imposigao de sangdes contratuais
e/ou administrativas, conforme previsao contida no edital e/ou instrumento contratual ou na legislagao de regéncia;

o adotar as medidas preparatérias para a aplicagdo de sangdes e de rescisdo contratual, conforme previsédo contida no edital e/ou instrumento contratual
ou na legislagéo de regéncia, cabendo a autoridade competente a deflagragéo do respectivo procedimento, a notificagéo da contratada para a
apresentagao de defesa e a deciséo final;

e promover o controle das garantias contratuais, inclusive no que se refere a juntada de comprovante de recolhimento e adequagdo da sua vigéncia e do
seu valor;

* propor, formalmente, a autoridade competente, a liberagéo da garantia contratual em favor da contratada nos prazos regulamentares;

e receber as notas fiscais atestadas pelo(s) fiscal(is) do contrato e encaminha-las para o setor responsavel pelo pagamento, apds conferéncia dos
respectivos documentos;

e manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronolégica;

e documentar nos autos todos os fatos dignos de interesse administrativo;

e registrar as informagdes necessarias nos sistemas informatizados utilizados pelo Poder Executivo do Estado de Ronddnia, inclusive inserindo os dados
referentes aos contratos administrativos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas- PNCP, e manté- los atualizados;

¢ diligenciar para o acompanhamento de situa¢gdes que possam impactar nos pregos contratados, como a criagao, alteragéo ou extingédo de tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposigdes legais que repercutam no contrato, na forma do art. 134 da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

e elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a
execugdo do contrato;

e tomar providéncias para a formalizagédo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela
comisséo de que trata o art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso;

» realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

e receber os pedidos de reajuste, repactuacéo e revisdo de contratos, devendo emitir parecer quanto ao cabimento.

e convocar e coordenar a reunido inicial, registrada em ata que posteriormente é incorporada ao Processo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do
Contrato. A reunido contara preferencialmente com a equipe técnica responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia, além dos Fiscais e do
Preposto;

e emitir ordem inicial de servigo e autorizar implantagdo do contrato no sistema de controle de contratos, ou planilha de controle;

Quando a Contratada manifestar interesse na alteracéo de alguma clausula contratual, como exemplo a prorrogagao do prazo, o Gestor deve solicitar
apresentagao de justificativas e comprovagdes necessarias a Fiscalizacédo, que deve analisar a legalidade e conveniéncia da alteragéo contratual, observando
o disposto no art. 124 da Lei de Licitagdes (14.133/2021). Em havendo grande complexidade técnica do objeto, o Gestor devera solicitar pareceres ou

relatorios elaborados por servidores da area ou por profissionais contratados para auxilia-lo.
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Figura 02 - Responsabilidades do Gestor do Contrato, disponivel também em PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID: 0047309666).

O Gestor devera solicitar que as empresas contratadas apresentem periodicamente, no minimo uma vez ao ano, Termo de Quitagdo Geral Anual, nos
termos do Art. 507-B da CLT.

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia/atribuicdo do gestor deverdo ser encaminhadas aos seus superiores (Gerente de
contratos) em tempo habil, para a adogéo das medidas devidas.

3.2. Das Garantias

As garantias visam dar margem razoavel de seguranca ao fiel cumprimento das obrigagcdes assumidas por parte da contratada, conforme prevé o Art.

96, da Lei 14.133/93, portanto, cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

e caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

e seguro-garantia;

« fianga bancaria emitida por banco ou instituigao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

o titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total. (Incluido pela Lei n® 14.770, de 2023).

No que concerne a gestéo de seguros e garantias do contrato, esta por sua vez, é de atribuicdo do Gestor de Contratos, incluindo a sua contratagdo e
reclamagao. E diante da contratacdo do seguro, deve-se analisar as clausulas da apdlice e compara-las com os requisitos definidos no edital. Caso as
clausulas ndo estejam compativeis, deve-se notificar a contratada para retificar a apdlice junto a seguradora.

Além disso, é responsavel por notificar a contratada e a seguradora de qualquer expectativa de sinistro e reclamar o seguro, caso tal expectativa se
concretize (§8°, Art. 5°, da IN 06/2019).

A Unidade Gestora deve verificar as situa¢des abaixo relacionadas antes de notificar a seguradora da expectativa de sinistro ou reclamar o seguro:

* O envio a contratada da notificagéo solicitando o cumprimento da obrigagdo num prazo determinado, com cépia a seguradora, comunicando através
desta a expectativa de sinistro, com documentagéo dos itens ndo cumpridos do contrato;

e O aviso a seguradora de qualquer mudanga pela contratada no escopo e/ou prazo de execugdo do contrato (termos aditivos de qualquer natureza);

* A apresentagédo, pela contratada, de endosso da apdlice referente aos termos aditivos;

* O aviso a seguradora da abertura de Processo Administrativo de Apuragdo de Responsabilidade — PAAR;

¢ A comprovagdo de inadimpléncia da contratada que possa gerar prejuizo a SESAU;

* O envio de documentos necessarios a realizagdo de expectativa/reclamagao do sinistro de acordo com o especificado na apdlice e;

» Verificar se a garantia esta dentro do prazo prescricional (1 ano a partir da ciéncia do fato gerador da pretenséao, art. 206 do Cadigo Civil).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14770.htm#art1
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3.3. Alteragoes nos Contratos

As alteragdes contratuais, conforme os ditames no art. 124 da Lei n° 14.133/21, devem ser realizadas durante o periodo de vigéncia do contrato,
conforme o art. 106 da Lei n°® 14.133/21, devendo ser formalizadas por meio da celebragdo do Termo Aditivo do contrato, nos casos de prorrogagao de prazo,
acréscimos e supressoes.

Quanto a outras modificagdes que possam ser caracterizadas como alteragées do contrato, também sao admitidas em lei, tais como: alteragdo do nome
ou denominagdo empresarial da contratada; alteracdo do endereco da contratada; retificacdo de clausula contratual e retificagdo de dados (CNPJ) da empresa
contratada.

Oportuno esclarecer que nem toda alteragédo contratual devera ocorrer mediante a formulagdo de Termo Aditivo, podendo ser formalizados por Apostila.

Sao os casos enumerados pela a Lei n° 14.133/21 em seu art. 136:

e variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagao de pregos previstos no proprio contrato;
o atualizagbes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento previstas no contrato;
* Alteragbes na razao ou na denominagéo social do contrato ou do contratado;

e empenho de dotagbes orgamentarias.

Em suma, o Termo de Apostilamento pode ser definido como um registro, que pode ser realizado no préprio contrato ou em outro documento oficial,
enquanto o Termo Aditivo € um instrumento realizado separadamente que segue toda formalidade inerente ao contrato, devendo, inclusive, obediéncia a
obrigatoriedade de publicagdao na Imprensa Oficial. Portanto, cabe ao Gestor e ao Fiscal do contrato observarem quando cabera a formulagao desses
instrumentos durante a vigéncia contratual.

Todas as tratativas realizadas junto a Contratada durante o processo de aditamento contratual deverdo ser formalizadas e registradas.

No caso de contratagdo integrada, o Art. 9°, § 4° da Lei n° 12.462 de agosto de 2011, delibera que seja vedada a celebragdo de termos aditivos, exceto

nos seguintes casos:

e Para recomposicéo do equilibrio econdmico-financeiro decorrente de caso fortuito ou forga maior;
¢ Por necessidade de alteragéo do projeto ou das especificagdes para melhor adequagao técnica aos objetivos da contratagéo, a pedido da administragéo

publica, desde que ndo decorrentes de erros ou omissdes por parte do contratado, observados os limites previstos no § 1° do art. 65 da Lei no 8.666/93.

No caso de contratag@o por meio do Sistema de Registro de Pregos no RDC nao poderao sofrer acréscimo de quantitativos, conforme Decreto n°®
7.581/11.

3.4. Paralisagao e Reinicio para Contratos de Obras

No caso de paralisagédo do contrato, cabera ao Gestor e Fiscais observar que a suspensao do prazo de execugao contratual terd& como marco inicial a
data de expedigao da ordem de paralisagéo da execugéo do contrato.
As paralisagbes podem ser parciais ou totais, sendo que a total suspende as medigbes, devendo ser alterada a situagéo cadastral no sistema de

controle de contratos; enquanto a paralisagao parcial pode ocorrer em trechos especificos de uma obra, por exemplo, ndo havendo paralisagédo do prazo de



execugdo, nem necessitando de alteragdo no sistema de controle de contratos.

ATENCAO

Prazo de vigéncia é diferente de prazo de execugao.

Prazo de vigéncia é o prazo do contrato, enquanto o prazo de execugdo é o tempo fixado para a execug¢ao do objeto.

Prorrogagao do prazo de vigéncia é ato de competéncia exclusiva do gestor.

Apo6s expedida a Ordem de paralisagdo, ela ja se encontra apta a produzir seus efeitos préprios, dentre os quais o de obrigar o contratado a paralisar a
obra ou o servigo. Mesmo que o contrato esteja paralisado, a vigéncia contratual continua a mesma. O que sofre a remissédo de data é o periodo de execugéo.
O registro da efetiva paralisagdo da obra ou do servigo sera feito por apostilamento.

Quando identificada a necessidade de paralisagéo do contrato, os fiscais devem comunicar ao Gestor, apresentando as justificativas pertinentes em até
48 horas a partir da emissdo da Ordem de Paralisagao.

A suspensao deve-se dar por ordem escrita da Administragao, que devera ser fundamentada e a decisdo formalmente comunicada a contratada.
Recomenda-se que a Contratada seja consultada e se manifeste dando anuéncia para suspensao contratual, observando o disposto no art. 78 da Lei n°
8.666/93.

3.5. Reajuste

O reajuste tem por finalidade a recomposigao do equilibrio financeiro do contrato em razéo da variagdo normal do custo de produgéo decorrente da
inflacdo. Para tanto, pode-se utilizar indices especificos ou setoriais, desde que oficiais. Os dispositivos legais que tratam do reajuste contratual sao: art. 40,
inciso Xl, art. 55, inciso lll, ambos da Lei n® 8.666/93, e art. 124 a 136 da Lei 14.133/2021.

Este procedimento é realizado em periodicidade igual ou superior a um ano, contado a partir da data limite para apresentagéo da proposta ou do
orgamento a que essa se referir, segundo a Lei n° 10.192/01.
O critério de reajuste é item obrigatério na composicéo do edital da licitagdo, bem como do contrato administrativo, devendo conter ainda a data-base e a
periodicidade do reajustamento de pregos (vide art. 1° e 2° da Lei 10.192/01).
Este instrumento é regulado por varios dispositivos legais, pela Lei n° 10.192/01, que dispde em seu art. 3° temos que:
“Os contratos em que seja parte 6rgio ou entidade da Administracdo Publica direta (...) serdo reajustados ou corrigidos monetariamente de acordo com as disposicdes

desta Lei, e, no que com ela nio conflitarem, da Lei no 8.666/93. § 1° A periodicidade anual nos contratos de que trata o caput deste art. sera contada a partir da data
limite para apresentacio da proposta ou do orcamento a que essa se referir”.

Para realizar o calculo do reajuste, a Fiscalizagéo deve observar os indices descritos na contratagéo, e caso tenham sido extintos, levar a diretoria

setorial responsavel pela deliberagdo.

3.6. Revisao - Reequilibrio Econémico-Financeiro

O Reequilibrio Econémico-Financeiro desvincula-se de quaisquer indices de variagdo inflacionaria, pois tem por objetivo a correcdo das distorgdes
geradas por ocorréncias extraordinarias e imprevisiveis ou previsiveis.

A revisdo contratual deve ser fundamentada, ou seja, deve haver a motivagédo do ato por pelo menos uma das partes contratantes. A motivagédo devera
demonstrar de forma clara a incidéncia de onerosidade excessiva ocasionada por acontecimentos supervenientes, sendo indispensavel que tais fatos sejam
exaustivamente comprovados no processo administrativo regular.

Considerando tratar-se de situagao de carater excepcional, em que o grande desequilibrio e a imprevisibilidade estéo relacionados a teoria da
imprevisdo, esta revisdo podera ocorrer antes do periodo minimo de um ano da vigéncia contratual, desde que verificadas as exigéncias enumeradas na alinea

“d” doinc. Il do art. 124, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

3.7. Repactuagao

E dever do contratado provocar a Administragéo para exercer seu direito & repactuagao contratual. Este pedido deve ocorrer a partir da data da
homologagédo da convengdo ou acordo coletivo, que venha fixar o novo salario normativo da categoria profissional abrangida pelo contrato administrativo,
devendo ser repactuado até a data da prorrogagao contratual subsequente.

Caso o contratado ndo manifeste seu pedido de forma tempestiva, e a prorrogagao do contrato ocorrer sem sua respectiva repactuagao, havera a
preclusdo do seu direito a repactuar, este direito também preclui se houver expiragéo do prazo de vigéncia do contrato.

A repactuacéo tem por finalidade promover o reajuste dos contratos de servigos de prestacdo continuada.

3.8. Acréscimo/Supressao Contratual



A Administragdo podera alterar o contrato realizando acréscimos ou supressoes, respeitados os limites dispostos na legislagdo, e apresentados na

tabela a seguir:

Reforma de edificio ou equipamento

Tipo de

Alteragiio Unilateral | Consensual| Unilateral | Consensual

qualitativa 50% * 25% *
Acréscimo

quantitatival  50% 50% 25% 25%

nao ha limite

qualitativa 50% 25% nao ha limite
Supressoes

quantitatival|  50% |h&o halimite| 2509, nao ha limite

Tabela - Limites para acréscimo e supressio

4. FISCALIZAGAO CONTRATUAL

A fiscalizagdo contratual é o conjunto de atividades exercidas pela Administragdo para controle, tendo o papel de acompanhar, avaliar e conferir a
execugdo do objeto nos moldes contratados nos aspectos técnicos, administrativo e operacional para efeito de pagamento. Em que configura-se como o
monitoramento do cumprimento das obrigagdes estabelecidas em contrato, com o fim de assegurar a execugao do objeto contratado e o respeito as normas
vigentes.

Portanto, é de dever realizar o registrar sempre uma ocorréncia no caso de detec¢édo de algum incidente, e por auxiliar o gestor do contrato, aplicando
os controles e revisando os riscos pertinentes a execugéo.

As fungdes da fiscalizagdo do contrato compreendem diversos procedimentos de verificagdo de natureza técnica e administrativa, estabelecidos neste
Manual e na etapa do Planejamento da Fiscalizagdo do contrato, observados os normativos legais, a natureza e complexidade do objeto contratado, as boas
praticas e a gestéo de risco.

As atividades de fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, preferencialmente por servidor efetivo
ou empregado publico dos quadros permanentes da Administragdo Publica designado pela autoridade signataria do contrato.

A fiscalizagdo devera ser realizada in loco, com o propdsito de avaliar a execugédo do objeto contratado e aferir a qualidade, quantidade, tempo e modo
da prestacdo do servigo/fornecimento.

Conforme o art. 117 da Lei Federal n° 14.133/2021, é permitida a contratagédo de terceiros para assistir e subsidiar os fiscais do contrato com informagdes
pertinentes a tais atribui¢des.

4.1. Fiscalizagao Técnica

A fiscalizagéo técnica consiste no acompanhamento e avaliagdo da execugao do objeto nos moldes contratados, visando aferir a qualidade, quantidade,
tempo e modo de execugdo, bem como assegurar a qualidade da prestagéo dos servigos, e se estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério.

A funcgéo de fiscal técnico de contrato deve ser atribuida a servidor com experiéncia e conhecimento na area relativa ao objeto contratado, designado
para auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizagdo dos aspectos técnicos do contrato.

Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

a) participar das reunides inicial, de trabalho e de conclusédo da execugao contratual;

b) anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e determinara o que for necessario a regularizagao de falhas ou
defeitos observados.

c) conhecer o termo de contrato e todos os seus Anexos, especialmente o Projeto Basico ou o Termo de Referéncia, certificando-se de que a
contratada estd cumprindo todas as obrigagbes assumidas;

d) verificar se, na entrega de material, na execugao de obra ou na prestagédo de servigo, a especificagdo, o valor unitario ou total, a quantidade e os
prazos de entrega estdo de acordo com o estabelecido no instrumento contratual;

d) Verificar e confrontar os pregos e quantidades constantes da nota fiscal com os estabelecidos no contrato;

e)prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas competéncias;

f) anotar, em processo especifico, quando autuado para esse fim, todas as ocorréncias relativas a execugao do contrato, com a indicagdo do que for
necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados. A fim de produzir um histérico de gerenciamento do contrato, todas as ocorréncias relacionadas
a execugao do contrato.

g) emitir notificagdes para a correcéo de rotinas ou de qualquer inexatidao ou irregularidade constatada, com a definigdo de prazo para a corregao;

h)monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar eventuais incorre¢gdes, devendo intervir para requerer a contratada a corregéo
das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

i) informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

j) comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execucéo do contrato nas datas estabelecidas;

1) fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a
administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento provisério,
encaminhar ao gestor de contrato para ratificagao;

m) registrar e informar ao gestor as atividades desempenhadas e todas as pendéncias constatadas na execugao do contrato, comunicando ao gestor do



contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagao contratual;

n) participar da atualizagéo do relatério de riscos durante a fase de gestao do contrato, em conjunto com o fiscal administrativo e com o setorial, sob
coordenagédo do gestor do contrato;

0) auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagédo do
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado;

p) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

q) verificar se estdo sendo atendidas as especificagdes contidas nos planos, projetos, planilhas, memoriais descritivos, especificagdes técnicas, projeto
basico, termo de referéncia, assim como os prazos de execugdo e de conclusdo, devendo solicitar ao preposto da contratada a corregédo de imperfei¢cdes
detectadas;

r) verificar a execugao do objeto contratual, proceder a sua medicéo e recebé-lo, pela formalizagéo da atestagao;

s) recusar servigo ou fornecimento irregular ou em desacordo com as condigdes previstas no edital de licitagdo, na proposta da contratada e no
instrumento de contrato e seus Anexos;

t) averiguar se é a contratada quem executa o contrato e certificar-se de que néo existe cessdo ou subcontratagdo fora das hipoteses legais e previstas
no contrato;

u)dar ciéncia ao gestor, com antecedéncia razoavel, da possibilidade de ndo haver a concluséo do objeto na data aprazada, com as justificativas
pertinentes;

V) comunicar ao gestor de contratos, a necessidade de se realizar acréscimos ou supressdes no objeto contratado, com vistas a economicidade e a
eficiéncia na execugéo contratual;

x) confrontar os pregos e quantidades constantes da nota fiscal com os estabelecidos no contrato;

z)emitir relatérios circunstanciados e conclusivos quanto & adequacgéo dos servigos prestados de forma a demonstrar a vantajosidade técnica da
manutencéo da avenca, documento condicionante a prorrogagao do contrato.

4.1.1. Fiscalizagado Técnica de Obras e Servigos de Engenharia

No caso de obras e servigos de engenharia, a fiscalizagédo sera exercida por um servidor com formagéo nas areas de engenharia ou arquitetura, da
Secretaria de Estado de Obras e Servigos Publicos - SEOSP podendo ser mais de um engenheiro a critério do gestor, crumpre ainda aos fiscais de obras e
prestagéo de servigos de engenharia:

1. fazer constar todas as ocorréncias no Diario de Obras, com vistas a compor o processo documental, de modo a contribuir para dirimir dividas e embasar
informacdes acerca de eventuais reivindicagdes futuras, tomando as providéncias que estejam sob sua algada e dando ciéncia ao gestor quando
excederem as suas competéncias;

2. zelar pela fiel execugdo da obra, sobretudo no que concerne a qualidade dos materiais utilizados e dos servigos prestados, bem como quanto aos
aspectos ambientais;

3. atestar o funcionamento de equipamentos e registrar a conformidade em documento

4. acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames e provas necessarios ao controle de qualidade dos materiais, servigos e equipamentos a serem
aplicados na execugao do objeto contratado, quando houver;

5. informar ao gestor ocorréncias que possam gerar dificuldades a conclusdo da obra ou em relagéo a terceiros; e

6. proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medigdes dos servigcos executados, conforme disposto em contrato.

ATENGCAO:
E admitida a contratagdo de terceiros para assistir e subsidiar a fiscalizagdo pelos agentes estaduais, quando as peculiaridades técnicas do objeto a
fungao propria e exclusiva do fiscal de contrato, nos termos do paragrafo 4°, inc. |, art. 117, da Lei Federal n° 14.133, de 2021
A fiscalizagao nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
implica em corresponsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com os arts. 119 e 120 da Lei Federal n° 14.133,

4.2. Fiscalizagao Administrativa

Consiste no acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais E o acompanhamento quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, sendo necessaria nos contratos de prestagao de servigos de regime de dedicacédo exclusiva de mao de obra.
Cabera ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

a. prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagéo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a
formalizacédo de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

b. certificar-se de que a contratada mantém, durante toda execugéao do contrato, as condigdes de habilitacdo e qualificagédo exigidas na licitagdo e/ou na
contratagao, solicitando os documentos necessarios a esta constatagdo, com especial atengdo para a regularidade trabalhista e previdenciaria nos casos
de obras e servigos com dedicagéo exclusiva (ou predominante) de mao de obra;

c. examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias;

d. atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

e. participar da atualizagao do relatério de riscos durante a fase de gestéo do contrato, em conjunto com o fiscal técnico e com o setorial, sob coordenacéo
do gestor do contrato;

f. auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagédo do

cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado;

. realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo;

. receber e conferir a nota fiscal emitida pela contratada, atestando a efetiva realizagdo do objeto contratado, na quantidade e qualidade contratada, para

fins de pagamento das faturas correspondentes;

nos casos de requerimento de revisdo contratual, exigir a comprovagao dos custos suportados pelo contratado através de notas fiscais, realizando

andlise critica da compatibilidade dos pregos com a realidade de mercado constatada junto a outras fontes;

j. receber todos os documentos necessarios, contratualmente estabelecidos, para a liquidagdo da despesa e encaminha-los, juntamente com a nota fiscal;
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k. para o gestor do contrato que, apds conferéncia, remetera a documentagéo ao setor responsavel pelo pagamento, em tempo habil, de modo que o

pagamento seja efetuado no prazo adequado;
I. verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte da contratada, inclusive no que se refere a utilizagéo pelos empregados da empresa dos

equipamentos de protecao individual exigidos pela legislagédo pertinente, a fim de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados
da contratada, e, na hipétese de descumprimento, comunicar ao gestor para impulsionar o procedimento tendente a notificagdo da contratada para o
cumprimento das normas trabalhistas e instauragéo de processo administrativo para aplicagcdo de san¢ao administrativa;

m. certificar-se do correto calculo e recolhimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias decorrentes do contrato e, caso necessario,
buscar auxilio junto aos setores de contabilidade da Administragao para a verificacdo dos calculos apresentados, observando o disposto no art. 26 deste
Decreto.

4.2.

-

. Critérios para Elaboragao dos Relatérios Administrativos

Quanto aos relatérios elaborados pela fiscalizagdo do contrato administrativo deverdo abordar os seguintes pontos:

. cumprimento do cronograma e das diretrizes fixadas no termo de referéncia ou no projeto basico;

observancia do cronograma fisico-financeiro da obra ou do servigo, nos casos de contratagdo com escopo definido;

. atingimento das metas e dos indices de qualidade fixados no termo de referéncia, projeto basico e contrato;

. atendimento dos critérios de habilitagdo durante o curso da execugao por meio da apresentagao de certidées atualizadas;

. cumprimento das obrigagdes trabalhistas, inclusive, FGTS, no caso de contratos que tenham por objeto a prestagéo de servigos continuos com
dedicagao exclusiva (ou predominante) de méo de obra;

f. avaliagcdo do desempenho contratual do fornecedor.

® a0 oToO

ATENGAO
A fiscalizagao dos contratos devera ser realizada por meio de vistorias, observando-se a periodicidade e as diretrizes fixadas no contrato, devendo s
Todos os atos emitidos pela fiscalizagdao do contrato deverao ser anexados ao processo administrativo respectivo.

4.2.2. Critérios para Elaboragao dos Relatérios com Dedicagao Exclusiva

No caso de contratos que tenham por objeto a prestagdo de servigos continuos com dedicagao exclusiva (ou predominante) de mao de obra, a
comprovagao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, além da apresentagao de certiddo atualizada de regularidade trabalhista, sera realizada por meio
da apresentacéo dos seguintes documentos:

a)copia da folha de pagamento analitica do més da prestacédo dos servigos, em que conste como tomador o 6rgéo ou entidade contratante;

b)cépia dos contracheques dos empregados, relativos ao més da prestacgéo dos servigos;

c)recibos de pagamento ou guias de depodsitos bancarios da remuneragdo dos empregados vinculados ao contrato no més da prestagéo do servigo;

d) guia de recolhimento da Previdéncia Social - GPS, junto ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, da contratada e Informagdes a Previdéncia
Social, GFIP - SEFIP/GRF, onde conste a Relagédo de Trabalhadores vinculados ao contrato no més da prestagao dos servicos;

e) guias de recolhimento de FGTS dos empregados vinculados ao contrato, relativas ao més da prestagao dos servicos;

f) registros de horario de trabalho (cartdes-ponto ou folha-ponto), relativos ao més da prestagédo dos servigos;

g)comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentagéo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de
convengao ou acordo coletivo de trabalho, relativos ao més da prestagao dos servigos e de todos os empregados;

h) avisos e recibos de férias, recibos de 13° salario, Relagdo Anual de Informagdes Sociais - RAIS, ficha de registro de empregado, autorizagéo para
descontos salariais; e

i) termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados, devidamente homologados pelo sindicato da categoria quando exigivel; guias de
recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais, extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais
do FGTS de cada empregado(a) dispensado(a); e exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

4.2.3. Descumprimento das Obrigagoes Trabalhistas

Caso inobservado ou descontinuado o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, a fiscalizagdo do contrato devera aplicar sangédo de adverténcia ao
contratado fixando prazo maximo para restabelecimento da regularidade.
Persistindo a irregularidade, pagamentos pendentes deverao ser retidos até a efetiva regularizagéo, observadas as seguintes diretrizes:

1. aretencéo integral do pagamento em aberto é temporaria, devendo ser adstrita, assim que possivel, ao valor devido pelo contratado acrescida das
multas trabalhistas e contratuais;

2. caso o contratado n&o providencie a regularizagdo com a apresentacéo dos comprovantes e certiddes respectivas até o ultimo dia da competéncia
seguinte a data de entrada da solicitagéo relativa ao pagamento pendente, a Administragédo contratante realizara o depdsito em conta vinculada aberta
para tal finalidade especifica, em nome do Estado, devendo centralizar todos os depdsitos realizados independentemente do 6rgéo ou entidade
responsavel pela contratagdo, devendo ser resguardada a impenhorabilidade dos recursos.

3. Caso o 6rgdo ou entidade responsavel entenda conveniente e razoavel, a providéncia podera ser substituida pelo pagamento direto aos empregados do
contratado.

4. A realizagéo de depésitos na conta vinculada devera ser comunicada ao Ministério Publico do Trabalho e a entidade sindical representante dos
empregados.

5. Os valores depositados somente seréo liberados ap6s a comprovagéo da regularidade pelo contratado ou em caso de determinacéao judicial.

6. na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais nas contratagdes continuadas com dedicacéo exclusiva ou predominante, a
fiscalizagdo do contrato devera realizar entrevistas, a partir de selegcdo por amostragem, com os trabalhadores da contratada para verificar as anotagdes
contidas em CTPS, devendo ser observadas, entre outras questdes, a data de inicio do contrato de trabalho, fungéo exercida, a remuneragéo, gozo de
férias, horas extras, eventuais alteragdes dos contratos de trabalho e, se necessario, fiscalizar no local de trabalho do empregado.

7. A constatagdo de irregularidade quanto ao pagamento de contribuigdes previdenciarias no caso de contratos administrativos que tenham por objeto a
realizagdo de obras ensejara a retengéo de eventuais pagamentos pendentes até que seja sanada a irregularidade;

Acompanhamento das obrigagdes trabalhistas e sociais em contratos de terceirizacdo de mao de obra. No primeiro més da prestacédo dos servigos,



Fiscal Administrativo devera solicitar em meio eletrdnico a contratada a relagéo dos empregados terceirizados de todo contrato administrativo, com nome
completo, nimero de CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos (quantidade e valor: vale-transporte, auxilio-alimentagao,
dentre outros) e horario do posto de trabalho.

Devera ser realizada fiscalizag&o periddica e constante da execugdo dos contratos, principalmente no que se refere ao cumprimento das obrigagdes
previdenciarias e trabalhistas, em especial: pagamento do FGTS, da GPS, dos salérios até o 5° dia util do més seguinte; notificagdes a empresa terceirizada
por descumprimento de clausulas contratuais; san¢des aplicadas a empresa que descumpra suas obrigagdes contratuais, entre outros.

As ocorréncias observadas na execugao contratual deverdo ser registradas durante toda a vigéncia da prestacéo dos servigos.

4.3. Fiscalizagao Setorial

A fiscalizagao setorial tem por objetivo ser um brago do érgao em todas as suas unidades, especialmente as desconcentradas. Pode abranger
tanto os aspectos técnicos quanto os administrativos, garantindo uma maior eficiéncia nos contratos em que ha descentralizacdo de sua execugao em
diferentes unidades.

4.4. Fiscalizagao pelo Publico Usuario

A fiscalizagao pelo publico usuario realizada por quem de fato faz uso ou é beneficiario dos servigos, a exemplo dos servidores, de modo que é
recomendavel que a sua efetivagéo se realize por intermédio de avaliagdes qualitativas relativas aos servicos e materiais disponibilizados pela contratada,
bem como pela manutengéo de canais de comunicagdo para recebimento de reclamagdes.

Nota: O recebimento provisério ficara a cargo do fiscal técnico, administrativo ou setorial e o recebimento definitivo, a cargo do gestor do
contrato, conforme art. 20. inciso XVI, e art. 23. inciso X, do Decreto Estadual n. 28.874/2024, RO.

4.5. Das Fases do Processo de Fiscalizagao

O macroprocesso de fiscalizagdo é contemplado por quatro processos interligados, e de muita importancia para se assegurar as melhores
praticas e aplicagdes de controles, a fim de mitigar os riscos, minimizando as possiveis consequéncias durante a fase de execugao contratual.

Dentro dos processos apresentados na Figura 04, a seguir, sdo apresentados os subprocessos, iniciando pela “Designagéo da Comisséo de
Fiscalizagdo”, por ato do titular da unidade administrativa (ou o representante da Administracdo publica responsavel pela contratagdo), que posteriormente ira
conduzir o segundo subprocesso, de “Inicializagao da Fiscalizagdo”. Em seguida, se torna possivel o efetivo monitoramento do contrato, de forma periddica,
conduzida pelo fiscal técnico de forma continua, dentro de uma periodicidade previamente determinada no planejamento denominada “Fiscalizagao Técnica
Periédica”. Finalmente, tem-se a “Fiscalizagdo Administrativa”, com foco nos documentos administrativos relativos as obrigagdes trabalhistas, sociais,
tributarias e contratuais, para fins de pagamento ao fornecedor e revisdo da andlise de riscos.

A administragdo deve manter permanentemente, de forma eletronica ou fisica, registro apropriado para anotagdes relacionadas com a execugéo e
fiscalizagdo do contrato.

Designagio da
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Macroprocesso de fiscalizacdo

Figura 04 - Macroprocesso da fiscalizacao

4.5.1. Designacao da Comissao de Fiscalizagcao

A designagao da Comisséao de Fiscalizagao ocorrera por nomeagao de servidores, no caso do fiscal pelos diretores/coordenadores das unidades
administrativas, e o gestor sera designado pelo gerente de contratos, conforme Figura 05, mediante Portaria, para acompanhar e fiscalizar a execugéo dos
contratos administrativos no &mbito de sua abrangéncia, de forma diligente, zelosa e minuciosa.

A Portaria sera expedida até a data da publicagao do contrato e divulgada oficialmente.
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Figura 05 - Designacao da Comissao de Fiscalizacao

A Comissao de Fiscalizagdo composta pelo gestor, fiscais e seus suplentes devera ser cientificada, expressamente, da indicagao e respectivas
atribui¢des, antes da formalizacédo do ato de designagéo.

Na indicagéo do servidor devem ser considerados a compatibilidade com as atribuigdes do cargo, a complexidade da fiscalizagdo, o quantitativo de
contratos por servidor e a sua capacidade para o desempenho das suas atividades.

Nos casos de atraso ou falta de indicagéo, de desligamento ou afastamento, extemporaneo e definitivo, do gestor ou fiscais e seus suplentes, até que
seja providenciada a indicagéo, o exercicio de suas atribuigdes cabera ao responsavel pela indicagao.

Os servidores designados como fiscais e seus suplentes deverdo manter vigilancia constante acerca de clausulas contratuais que julguem merecer
maior atengdo e, com o cuidado de sempre, fiscalizar a qualidade dos produtos fornecidos, e se as entregas estdo ocorrendo de forma oportuna. Deveréo
verificar se o quantitativo dos recursos utilizados é o adequado, evitando acréscimos desnecessarios; zelar pela qualidade do servigo, e acompanhar o
tempestivo atendimento das ocorréncias apresentadas a contratada.

4.5.2. Conhecimento Técnico

A fiscalizagdo da execugéo do contrato deve ser realizada por servidores com conhecimento técnico compativel com o objeto contratado, os quais serdo
escolhidos com fundamento na sua qualificagdo, conhecimento e capacidade técnica para acompanhar a prestagéo de servigos.

4.5.3. Acumulo de Fungdes

A segregacéao de fungdes € o principio do controle administrativo que confere maior transparéncia, eficiéncia, eficacia, imparcialidade e
racionalidade em todas as etapas dos processos de execucéo das despesas publicas.

As funcdes de fiscal administrativo e fiscal técnico poderdo ser acumuladas pelo mesmo servidor, no mesmo contrato, desde que n&o haja
prejuizo ao acompanhamento da execugao contratual. Como exemplo, sdo os casos de contratos de bens comuns, de objetos de menor porte, de menor
valor. Nao se recomenda, no entanto, o acimulo de fungdes no caso de contratagdes cujo objeto seja mais complexo e de maior valor.

O acumulo de fungdes no mesmo contrato é permitido entre quaisquer dos fiscais e gestores. Entretanto, esta € uma excegéo a regra, em que é
necessario observar a segregacgao de fungdes relativas a atores nas etapas do processo de contratagdes, ndo podendo ser acumuladas, especialmente
aquelas que envolvam a pratica de atos e, posteriormente, a revisdo desses mesmos atos. A questéo é o eventual comprometimento da imparcialidade e, por
conseguinte, a execugdo do contrato, conforme previsto no art. 67 da Lei n® 8.666/93, art. 117 da Lei Federal n° 14.133/2021. Exemplos: exercer fungdo de
fiscal e membro da comisséao de licitagao; fiscal e gestor do contrato; fiscal e integrante da equipe de planejamento, dentre outros.

Caso ocorra a referida acumulagao de fungdes, o gestor do contrato registrara no Plano de Fiscalizagao.

O suplente do fiscal do contrato tera as mesmas atribui¢cdes do fiscal respectivo, na sua substituigdo, com o acimulo ou ndo das fungdes,
conforme previsto, ou podera acumular também as fun¢des de mais de um fiscal, registrando a opgéo pelo acumulo de fungdes no Plano de
Fiscalizagao.

Recomenda-se que, em novas contratagdes com objetos de natureza similar, os fiscais sejam mantidos e indicados ja na fase inicial de
planejamento da contratagé@o, de modo que as informagdes acerca da execugao contratual vigente sejam utilizadas nas definigdes das quantidades e dos
requisitos do processo em fase de elaboragdo. Caso ndo sejam mantidos, é importante que eles repassem informagdes de modo a subsidiar o
aprimoramento para as préoximas contratagoes.

4.5.4. Preposto da Empresa



O preposto da empresa sera formalmente designado pela contratada antes do inicio da prestagao dos servigos, devendo constar expressamente no
instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execugéo do objeto.

A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo gestor de contratos, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro representante para o exercicio da atividade.

As comunicagdes entre a SESAU e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que for exigida tal formalidade, podendo ser utilizadas
mensagens eletronicas para esse fim, preferencialmente pelo sistema SEI.

4.5.5. Inicializagao da Fiscalizagao

Apo6s a designacédo da Comissao de Fiscalizagao pelo titular da unidade administrativa, ocorrera a inicializagao da fiscalizagéo, na qual o gestor do
contrato mantera registros por meio de Processos SEl relacionados ao Processo Originario “MAE” :

1. [Gestdo de Contrato: Processo de Pagamento] para o contrato, referente a nota fiscal, sendo um para cada unidade demandante a fim de inicializar a
fiscalizag&o do contrato durante o decorrer da vigéncia do mesmo.

2. Em seguida o gestor abrird um Gnico processo relacionado ao "MAE" [Gest&o de Contrato: Processo de Pagamento] para o contrato, referente ao
pagamento junto ao financeiro desta SESAU, a fim de liquidar e pagar mensalmente as produgdes encaminhadas no processo de notas fiscais.

3. O gestor abrira um unico processo relacionado ao "MAE" [Comunicag&o Interna] para o contrato, referente a alocacéo de recursos para cobertura de

despesas durante a vigéncia do contrato.

4. O gestor abrira um Unico processo relacionado ao "MAE" [Gest&o de Contrato: Reajuste ou Repactuagdo Contratual] para o contrato, referente a reajuste

ou Repactuagao Contratual.

Para isso, sera utilizada a fungao de relacionamento de processos (SEI), que € utilizada para agrupar processos que possuam alguma ligacéo entre si,

porém, autbnomos, conforme fluxograma a seguir:

Legenda
[ ] PROCESSO “MAE"

PROCESSOS "FILHOTES

Requisito de desempenho

O gestor abrird um processo relacionado ao

- Processo de Pagamenio] para o conirato, re

um para cada unidade demandante a fim de
contrato durante o decorrer da vig

O gestor abrira um Unico processo relacio
Contrato: Processo de Pagamento] par
pagamento junto ao financeiro desta SES/
mensalmente as produgies encaminhadas

PROCESSO "MAE"
CONTRATO

O gestor abrird um Gnico processo relacion
p———-i Interna] para o contrato, referente a alocacga
de despesas durante a vigén

O gestor abrird um unico processo relacio
— Conlrato: Reajusle ou Repactuacdo Co
referente a reajuste ou Repactu

Fluxograma: Organiza¢io dos Processos Administrativos, disponivel também em PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID: 0041976378).

Dessa forma, os documentos do processo licitatério (nato-digitais ou digitalizados) estaréo relacionados e disponiveis para acesso no proprio processo

de gestéo contratual “processo mée”. Logo, sera necessario acessar o processo licitatério SEI que Ihe deu origem, e realizar os procedimentos para
agrupamento de processos, definidos no SEI.

O subprocesso de fiscalizagao técnica periddica sera conduzido pelo fiscal técnico e pode-se iniciar da seguinte forma:

Pelo acompanhamento periddico do fiscal técnico, em que verifica se ha alguma ocorréncia durante a execugéo do contrato.

Durante a fiscalizag&o técnica periddica, caso seja verificada alguma ocorréncia, ela deve:

. Constar em formulario “Relatoério de fiscalizag@o”' , modelo Anexo, e comunicar a contratante (preposto) e ao gestor do contrato, onde aquela (a
contratante) tem um prazo (conforme acordado no planejamento de fiscalizagao) para realizar a corregao da ocorréncia informada;

' O Relatorio de fiscalizagao é um importante documento a disposicédo do Fiscal, onde ficara consignada cada etapa do trabalho de Fiscalizagdo e on
encaminhamento de providéncias, resultados de diligéncias, incidentes etc. E uma ferramenta com valor de documento formal, e por isso deve ser p

. Toda vez que detectar alguma ocorréncia o fiscal técnico encaminhara um oficio a empresa prestadora dos servicos.

Em resposta ao oficio da ocorréncia pelo fiscal, se a ocorréncia for solucionada pela contratada dentro do prazo, ela enviara a comunicagdo para o fiscal
com o comprovante de corregéo, e este registrara a solugao da ocorréncia, que sera comunicada também ao gestor do contrato;

. Ap6s o vencimento do prazo, caso a comunicagdo ndo seja enviada pela contratada, faz-se o registro da ocorréncia no relatério de fiscalizacéo e
comunica-se a irregularidade por meio de despacho, ao gestor do contrato, solicitando notificagéo;

. Caso envie a comunicagéo dentro do prazo e a ocorréncia ndo seja solucionada, faz-se o registro e comunica-se ao gestor do contrato por meio de
Despacho, via SEI, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;
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. O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, dara ciéncia ao fiscal do
contrato, que recebe ciéncia de acompanhamento.

. Caso a ocorréncia nao tenha sido solucionada, o gestor avaliara o procedimento a ser tomado, seja pela necessidade de concesséo de novo prazo para
a contratada, seja pela necessidade de aplicacédo de sangdes, e dara ciéncia ao fiscal do contrato;

. Caso seja concedido novo prazo, ele é acordado de forma a ndo se incorrer em prejuizo para a administragéo publica, sendo registrado e comunicado ao
contratado, que, apds realizar as corregdes da ocorréncia, comunicara ao gestor do contrato a solugdo com os devidos comprovantes;

. Caso haja a necessidade de aplicagdo de sangdes, elas serdo encaminhadas por meio de despacho para o NAPCP, apurar e aplicar conforme a
previsao no contrato.

6. Fiscalizagdo Contratual Técnica Periédica

O subprocesso de fiscalizagdo técnica periddica sera conduzido pelo fiscal técnico, tendo a sua periodicidade definida no Plano de Fiscalizagdo, e
e-se iniciar de duas formas:

. Pelo acompanhamento periddico do fiscal técnico, em conformidade a frequéncia ja previamente determinada no plano de fiscalizagéo, em que verifica

se ha alguma ocorréncia durante a execugéo do contrato.

Durante a fiscalizag&o técnica periddica, caso seja verificada alguma ocorréncia, ela deve:

. Constar em formulario “Relatério de fiscalizagdo” , modelo Anexo, e comunicada a contratante (preposto) e ao gestor do contrato, onde aquela (a
contratante) tem um prazo (conforme acordado no planejamento de fiscalizagao) para realizar a corregado da ocorréncia informada;

. Quando n&o for encontrado qualquer tipo de ocorréncia, faz-se o registro no relatério de fiscalizagdo. Caso a ocorréncia seja encontrada pelo fiscal
requisitante, esse comunicara ao fiscal técnico, que avaliara se ha necessidade de atuar junto a contratada. Caso positivo, comunicara a ocorréncia a
contratada e realizara o registro da ocorréncia. Caso contrario, apenas realizara o registro da avaliagdo da ocorréncia;

. Toda vez que detectar alguma ocorréncia na execugéo do contrato, o fiscal do contrato ira verificar se esta medida estava prevista nos riscos indicados
no Plano de Gerenciamento de Riscos. Em caso afirmativo, ele fara uma reavaliagdo das medidas de tratamento adotadas, identificando o motivo de ter
ocorrido, e realimentar o Plano de Gerenciamento de Riscos, inserindo as novas medidas a serem adotadas;

. Caso a ocorréncia ndo tenha sido prevista no Plano, esse sera realimentado, mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o

seu impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de se evita-lo ou mitiga-lo. E sempre que ocorrer alguma alteragéo na

andlise de riscos, o fiscal comunicara ao gestor do contrato, e registrar a ciéncia sobre essa atualizagéo ao fiscal do contrato;

Em resposta a comunicagéo da ocorréncia pelo fiscal, se a ocorréncia for solucionada pela contratada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para o

fiscal com o comprovante de corregéo, e este registrara a solugédo da ocorréncia, que sera comunicada também ao gestor do contrato;

. Apds o vencimento do prazo, caso a comunicagdo ndo seja enviada pela contratada, faz-se o registro da ocorréncia e comunica-se a irregularidade por
meio de despacho, ao gestor do contrato, solicitando notificagéo;

. Caso envie a comunicagdo dentro do prazo e a ocorréncia ndo seja solucionada, faz-se o registro e comunica-se ao gestor do contrato por meio de
Despacho, via SEI, ao gestor do contrato, solicitando notificagao;

. O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, dara ciéncia ao fiscal do
contrato, que recebe ciéncia de acompanhamento e a registrou no relatério de fiscalizagao;

. Caso a ocorréncia nao tenha sido solucionada, o gestor avaliard o procedimento a ser tomado, seja pela necessidade de concesséo de novo prazo para
a contratada, seja pela necessidade de aplicagdo de sangdes, e dara ciéncia ao fiscal do contrato;

. Caso seja concedido novo prazo, ele é acordado de forma a n&o se incorrer em prejuizo para a administrag&o publica, sendo registrado e comunicado ao
contratado, que, apds realizar as corregdes da ocorréncia, comunicara ao gestor do contrato a solugdo com os devidos comprovantes; — Caso haja a
necessidade de aplicagdo de sancdes, elas serdo aplicadas conforme a previsdo no contrato e registradas em relatério de fiscalizagdo, com a notificagao
da contratada.

A figura abaixo ilustra o processo de fiscalizagdo técnica mensal, disponivel também em PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79, (ID:
1976401).
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Figura 06 - Fiscaliza¢do Técnica Mensal

4.5.7. Fiscalizagao Contratual Administrativa Mensal

O fiscal administrativo ficara responsavel de realizar as tratativas previstas no manual para garantir o cumprimento contratual, de regularidades fiscais, de
FGTS, sociais e trabalhistas; da situagdo dos socios e da empresa, das penalidades e da necessidade de analise de risco.

4.5.8. Verificagdo Quanto ao Cumprimento Contratual

VI

VII.

VIl

XI.

XII.

XII.

Consiste na checagem do cumprimento das clausulas previstas no contrato, principalmente quanto as obrigagdes da contratada, nas atribui¢cdes
acessorias relacionadas ao objeto principal contratado. Como exemplo, cumprimento de prazos, entrega de relatérios, oferecer meios de afericdo do servigo
quando for necessario, verificagdo de regularidade da documentagéo, além de:

contratada, para responder dentro do prazo previsto no Plano de Fiscalizagao.

. Caso a contratagao seja por Registro de Pregos, devera o fiscal administrativo fiscalizar inclusive a Ata de Registro de Preco.
. Ao detectar irregularidades, fara o registro em Relatério Administrativo de acompanhamento mensal, comunicando a ocorréncia ao gestor do contrato e a

Em resposta da contratada a comunicagao da ocorréncia pelo fiscal, se a ocorréncia for solucionada dentro do prazo, ela enviara a comunicagao para o
fiscal com o comprovante de corregao, e o fiscal registrara a solugéo da ocorréncia, comunicando também ao gestor do contrato.

meio de despacho ao gestor do contrato, solicitando notificagao.

meio de despacho (conforme modelo) ao gestor do contrato, solicitando notificagéo.

. Apds o vencimento do prazo, caso a comunicagdo ndo seja enviada pela contratada, faz-se o registro no relatério e comunica-se a irregularidade por

. Caso envie a comunicagao dentro do prazo e a ocorréncia ndo seja solucionada, faz-se o registro no relatério e comunica-se ao gestor do contrato por

O gestor do contrato, ao receber o despacho da irregularidade, verificara se a ocorréncia foi solucionada. Caso positivo, registra-se no relatério, e
comunica ao fiscal do contrato, que confirmara o cumprimento deste passo, para autorizagdo do pagamento.

Caso a ocorréncia nao tenha sido solucionada o gestor avaliara o procedimento a ser tomado, sendo a necessidade de conceder um novo prazo para a
contratada, ou a necessidade de aplicagédo de sangdes, e dara ciéncia ao fiscal do contrato.

Caso seja concedido um novo prazo, ele é acordado de forma a ndo se incorrer em prejuizo para a administragédo publica, sendo registrado no relatério, e
comunicado ao contratado, que, apds realizar as corregdes da ocorréncia, e comunicar ao fiscal do contrato a solugdo com os devidos comprovantes, e

este confirmara o cumprimento deste passo para a autorizagdo do pagamento.

contratada.

. Caso haja a necessidade de aplicagédo de sangdes, elas serdo aplicadas conforme a previsdo no contrato e registradas no relatério, e notificadas a

. Caso nao seja detectada irregularidade pelo fiscal administrativo do contrato, realiza-se o registro no relatério, conforme a periodicidade prevista no Plano

de Fiscalizagdo, e comunica ao Gestor do contrato, que confirmara o cumprimento deste passo para a autorizagdo do pagamento.

Toda vez que detectar alguma ocorréncia na execugéo do contrato, o fiscal do contrato também ira verificar se esta medida estava prevista nos riscos
indicados no Plano de Gerenciamento de Riscos. Em caso afirmativo, ele fara uma reavaliagdo das medidas de tratamento adotadas, identificando o
motivo de ter ocorrido, e realimentara o Plano de Gerenciamento de Riscos, inserindo as novas medidas a serem adotadas.

Caso a ocorréncia ndo tenha sido prevista no Plano, este sera realimentado, mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o
seu impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de se evita-lo ou mitiga-lo.

E sempre que ocorrer alguma alteragdo na analise de riscos, o fiscal comunicara ao gestor do contrato, e registrara a ciéncia sobre esta atualizacdo ao

fiscal do contrato.



4.5.9.

Verificagcdo de Regularidades Fiscais, Sociais e Trabalhistas

Essa verificagado consiste em avaliar o cumprimento das obrigagdes fiscais da contratada perante as esferas federal, estadual e municipal, a

regularidade perante o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo — FGTS, e a regularidade relativa aos encargos sociais e trabalhistas

01.
02.

03.
04.

05.
06.

A regularidade sera comprovada por meio da apresentacdo dos seguintes documentos:

Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, quanto a regularidade fiscal no ambito federal;

Certidoes Negativas de Débitos emitidas pela Secretaria de Fazenda do Estado de Ronddnia e a Secretaria de Fazenda do estado onde ela se encontra
situada;

Certidao negativa de débitos municipais referente ao municipio sede da empresa, e ao municipio onde ela presta o servigo;

Certidao negativa do INSS quanto a verificagdo da existéncia de débitos previdenciarios, referentes aos encargos sociais, e outros documentos que
forem pertinentes;

Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, quanto a regularidade perante o FGTS;

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, referente a regularidade perante o Ministério do Trabalho.

Neste sentido o TCU, nos Acérdaos n° 897/2011-Plenario e 7049/2012 — 22 Camara, recomenda a verificagdo da regularidade fiscal do fornecedor em

cada pagamento nos contratos de execugao parcelada ou continuada. Eis os textos dos Acordaos:

Acérdao n° 879/2011 — Plenario

[ACORDAO]

9.2. alertar a Secretaria Municipal de Satide de Caxias do Sul/RS que:

9.2.2. a cada pagamento referente a contrato de execucgiio continuada ou parcelada, deve ser exigida do contratado a comprovacio da regularidade fiscal para com a
Seguridade Social, o FGTS, as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, em observéncia ao § 3° do art. 195 da Constitui¢io Federal e aos arts. 29, incisos III e IV, e 55,
inciso XIII, da Lei n° 8.666/1993; (Grifamos.)

Acérdiao n° 7049/2010 - 2* Camara

[ACORDAO]

9.2. determinar a Eletrobras que:

[..]

9.2.8. exija das empresas no ato da assinatura dos contratos, e a cada pagamento, no caso de contratos de execucdo continuada ou parcelada, a comprovacio da
regularidade fiscal para com a Seguridade Social (INSS e SRF), com o FGTS (CEF) e com a Fazenda Federal (SRF e PGFN), em observéncia a Constitui¢io Federal
(art. 195, § 3°), Lei n° 8.666/1993 (arts. 29, incisos III e IV, e 55, inciso XIII), Lei n° 8.036/1990 (art. 27, ‘a’) ¢/c a de n°® 9.012/1995 (art. 2°), Lei n°® 8.212/1991 (art. 47) c/c
0 Decreto n° 3048/1999 (art. 195 e paragrafo tinico, art. 257, inciso I, alinea ‘a’ e § 10, alineas ‘a’ e ‘b’), ao Decreto-Lei n® 147/1967 (art. 62) e ao Acérdio n°® 1.922/2003-
Primeira Cimara; (Grifamos.)

4.5.10. Pesquisa de Situagdo dos Socios e da Empresa

Além das verificagoes relativas a execugdo e ao cumprimento do contrato, e das verificagdes fiscais, existem elementos que podem ocasionar

situagdes de risco que podem comprometer a execugdo do contrato e a imagem da SESAU-RO.

VI

VII.
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. existéncia de denuncias e/ou representagdes relativas a contratagao, se:

. noticiam indicativos de fraude, conluio, direcionamento ou superfaturamento;
XI.

XIl.
Xill.
XIV.

XV.
XVI.

XVII.

XVIIL
XIX.

XX.

XXI.
XXII.
XXIII.
XXIV.

Essas situagdes podem ser detectadas por meio de verificagdes a serem adotadas pelo fiscal do contrato, sempre que julgar necessario e durante
toda a vigéncia do contrato, para avaliar a situagédo dos sécios, pelas seguintes pesquisas:

. mudangas expressivas do capital social do fornecedor;

mudanga no objeto social do fornecedor, em data préxima ao certame;
identificacdo de doagdes politicas que possam indicar a existéncia de conflito de interesses dos fornecedores, socios e representantes;

. s6cios falecidos ou outra inconsisténcia que sinalize indicios de fraude, como CPF suspenso, por exemplo;
. identificagdo de indicios de alteragdes em documentos (rasuras, adulteracdes, falsificagdes);

realizagdo de pesquisas na internet no processo de contratacéo e respectivas prorrogagdes contratuais, para verificagdo da sua existéncia ou
permanéncia fisica no enderego cadastrado;

outras que entenderem necessarias.

De mesmo modo, avaliar a situagdo da empresa por meio das seguintes pesquisas:

noticiam condutas improéprias de agentes da Administracdo ou a participagéo societaria, ainda que indireta, de servidor/dirigente do érgédo/entidade
contratante;

noticiam que o fornecedor contratado pelo érgao/entidade subcontrata outra empresa (que participou ou ndo da cotagao de pregos);

se foram divulgadas na midia noticias de praticas antiéticas, de fraude ou de corrupgao referentes ao fornecedor contratado;

se foram reportadas noticias de ocorréncia de situagdes de conflitos de interesses envolvendo servidores, dirigentes e o fornecedor contratado;

se as denuncias e/ou representagdes noticiam que agentes da administragdo possam ter obtido algum tipo de vantagem financeira com a contratacéo;
se as denuncias e/ou representagdes noticiam que a empresa/fornecedor ndo tém empregados registrados ou ndo possui patriménio condizente com a
contratacéo;

se as denuncias e/ou representagdes noticiam a participacdo de agente publico, mesmo que informalmente, como representante ou intermediario dos
interesses de fornecedor licitante no érgao/entidade contratante;

outras que entenderem necessarias.

No Anexo constam de forma exemplificativa fontes de busca/consulta em que podem ser realizadas essas pesquisas. Ressalta-se que a ndo detecgéo da
situagéo avaliada, por meio dessas pesquisas, ndo garante que o fato ndo tenha ocorrido. Essas fontes podem ser alteradas com o decurso do tempo.
A periodicidade da realizagdo dessas pesquisas, a selegdo de quais pesquisas serado realizadas constardo no planejamento de fiscalizagédo da
contratagdo, podendo-se, a qualquer momento durante a execugao do contrato, serem inseridas novas pesquisas.

Ao detectar alguma dessas situagdes ou divergéncias, o fiscal faz:

o registro da constatagao ou divergéncia e a evidenciagdo em documento préprio - Anexo;

uma avaliagdo do risco ao contrato e o registro da recomendagéo de tratamento do risco no Modelo de Andlise de Riscos; e

prepara um despacho a ser encaminhado para o Gestor do Contrato, com a constatagéo ou divergéncia, e a avaliagao do risco junto com a sugestéo de



tratamento (no caso dos riscos mitigaveis e evitaveis).

Caso o risco da constatagé@o néo seja aceitavel, devera ser mitigado ou evitado, sendo necessario, que o fiscal administrativo elabore um
despacho a ser encaminhado para o gestor do contrato, com a avaliagéo do risco, que devera conter a constatagdo ou divergéncia e a avaliagao do risco, ja
com a sugestéo de tratamento, e registrou também a recomendagao do tratamento do risco no Modelo de Analise de Riscos.

Cabe ressaltar que mesmo que nao for detectada a constatacéo ou divergéncia pelo fiscal administrativo do contrato, de qualquer forma, o
registro no relatério sera realizado. Ao gestor do Contrato, ao receber o despacho,0 mesmo irad avaliar a constatagéo ou divergéncia e o seu risco, e:

a. Caso avaliar o risco da constatagdo como aceitavel, ele registra a aceitagdo do risco no Modelo de Andlise de Riscos, e comunicara a aceitagdo do risco
para o fiscal administrativo.

b. Caso o risco seja mitigavel, o gestor do contrato avalia a recomendagéo de tratamento registrada pelo fiscal no Modelo de Analise de Risco.

c. Caso seja aprovado o tratamento, registra a aprovagéo no Modelo de Analise de Risco, e aplicara o tratamento ao risco e comunicara ao fiscal.

d. Caso o tratamento ndo seja aprovado, é realizada nova avaliagéo do risco, no qual sera estabelecido um novo tratamento, que sera aplicado, e registrado
no Modelo de Analise Riscos, e comunica-se ao fiscal.

e. Caso o risco for evitavel, o gestor do contrato notifica a contratada.

4.5.11. Das Penalidades

No caso de ocorréncias de fatos decorrentes do contrato que ensejem penalidades cabiveis a contratada, conforme informagdes prestadas pelo
fiscal de contrato, o gestor deve analisa-los e realizar entendimentos devidamente fundamentados que possam subsidiar a instauragao de processo
administrativo para aplicagédo de penalidades a contratada, sem prejuizo das demais a¢des cabiveis no ambito das competéncias dos fiscais e gestores de
contrato.

Conforme art. 7° da Lei Federal n° 10.520/02, em relagdo aos contratos com a administragdo publica, existe a necessidade do gestor autuar
processos administrativos contra as empresas que praticarem atos ilegais tipificados neste artigo, como: (i) convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, (ii) deixar de entregar, ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, iii) ensejar o retardamento da execugéo
de seu objeto, (iv) ndo mantiver a proposta, (v) falhar ou fraudar a execugéo do contrato, (vi) comportar-se de modo inidéneo ou (vii) cometer fraude fiscal.

A ndo autuagao sem justificativa dos referidos processos podera ensejar a aplicagéo de sangdes a seus gestores, conforme previsao do art. 82
da Lei Federal n° 8.666/93, bem como representacéo por parte do Tribunal de Contas do Estado.

Da mesma forma, constitui motivo para rescisdo do contrato o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores, bem como razées de interesse publico, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante, e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato (Lei Federal n® 8.666/93, art. 78, VIl e XII).

Deve-se observar a aplicagédo das sancgdes legais previstas na Lei n.° 8.666/93, arts. 81 a 88 e 109, conforme o caso concreto.

4.5.12. Verificagdo da Necessidade de Andlise de Riscos

Quanto a gestao de riscos, refere-se ao processo continuo que consiste no desenvolvimento de um conjunto de agdes destinadas a identificar, analisar,
avaliar, priorizar, tratar e monitorar riscos positivos ou negativos capazes de afetar os objetivos, programas, projetos ou processos de trabalho do Tribunal nos
niveis estratégico, tatico e operacional.

Cabendo ao gestor manter atualizado o mapa de riscos elaborado na fase de planejamento da contratagéo, procedendo a sua reavaliagcdo anualmente,
nas prorrogagdes de vigéncia ou apos a ocorréncia de eventos relevantes, visando a boa e regular execugédo do contrato.

A implementacéo da gestdo de riscos e controles internos dos processos licitatorios e os respectivos contratos esta prevista na recente Lei das
Licitagdes (Lei n° 14.133/2021), no paragrafo unico do art. 11, e art. 169, que tratam de diretrizes para a implementagao de praticas continuas e permanentes
de gestéo de riscos e controle preventivo, de responsabilidade da alta administragéo e integrantes das trés linhas de defesa do 6rgéo.

Eis o texto da Lei:

“Art. 11 - Paragrafo unico. A alta administracio do érgio ou entidade é responsavel pela governanca das contr: des e deve impl tar pri e estruturas,

inclusive de gestdo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar os processos licitatorios e os respectivos contratos, com o intuito de alcan¢ar os
objetivos estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e confiavel, assegurar o alinhamento das contratagdes ao planejamento estratégico e as
leis orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contratacdes.”

Da mesma forma que é feita pela fiscalizagéo periddica, toda vez que se detectar a ocorréncia na execugéo do contrato, o fiscal administrativo
do contrato:

I. Verificara se essa medida estava prevista no Plano de Gerenciamento de Riscos. Em caso afirmativo, ele fard uma reavaliagdo das medidas de
tratamento propostas, identificando o motivo de ter ocorrido, e realimentara o plano de risco inserindo as novas medidas a serem adotadas.
Il. Caso a ocorréncia ndo tenha sido prevista no Plano, este sera realimentado, mencionando a ocorréncia como um novo risco, avaliando e registrando o
seu impacto e probabilidade, e as medidas de tratamento adotadas para fins de mitiga-lo ou evita-lo.
Ill. Sempre que ocorrer alguma alteracédo na analise de riscos, o fiscal administrativo comunicara ao gestor do contrato, e retornara ao fiscal administrativo
do contrato a ciéncia sobre esta atualizagao.

Alguns exemplos de consideragdes de riscos e controles que uma organizagéo do setor publico pode ter na fase de gerenciamento e fiscalizagao
do processo de contratagdo estdo descritos em anexo.

4.5.13. Preparagao e Instrugao do Processo para fins de Pagamento ao Fornecedor



A despesa sera liquidada e paga mediante exame prévio de sua legalidade, com base nos documentos comprobatérios exigidos em legislagdo
especifica.

O processo de liquidagéo e pagamento das despesas provenientes de compras, de prestagao de servigos, inclusive de servigos de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagao (TIC), ou de execugao de obras sera formalizado pela unidade orgcamentaria/executora contratante, em expediente
devidamente autuado no SEI, com a jungéo dos seguintes documentos necessarios, conforme o caso:

e Copia do ato que designou a comisséo de Fiscalizagdo do contrato;

e Copia do contrato ou instrumento habil equivalente e seus termos aditivos (vincular o processo de contratacdo SEI correspondente);
* Copia da nota de empenho, devidamente assinada por meio de certificagéo digital;

e Primeira via da nota fiscal ou nota fiscal / fatura, nota fiscal de servigos eletrénica ou documento equivalente;

e Copia da requisigdo de fornecimento de materiais, de prestagédo de servigos ou execugao de obras;

* Medicdes detalhadas que atestem a execugéo de obras ou servigos executados no periodo a que se refere o pagamento;

* Copia do Certificado de Regularidade Cadastral do fornecedor (caso esteja irregular, entrar em contato com a empresa e solicitar a regularizagéo);
* Demonstrativo de retengao dos impostos devidos e outros descontos referentes ao pagamento da despesa;

e Certificado de regularidade do FGTS;

* Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa, de débitos relativos as contribuicbes previdenciarias e as de terceiros — INSS;
o Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

e Outras certiddes de regularidade fiscal julgadas necessarias previstas no contrato;

e Qutros documentos definidos em contrato.

Para pagamento de servigos continuos com dedicagéo de mao de obra, incluir nos autos os seguintes documentos:

* Relatérios com os resultados dos exames admissionais, periddicos, demissionais, por mudanga de fungéo e por retorno ao trabalho, assinado pelo
médico do trabalho coordenador, conforme NR7 que compde a Portaria n.° 3.214 do Ministério do Trabalho, de 08 de junho de 1978, e suas alteragdes;

e Convengéo Coletiva a qual ha empresa é vinculada.

o Copia da carteira de trabalho e a conferéncia se o saldrio registrado esta de acordo com a convengao coletiva. (as copias deverao ficar na unidade).

¢ Relagéo atualizada dos empregados vinculados a execugao do contrato;

» Escala dos funcionarios referente ao periodo de execugao do servigo (devera ser entregue ao fiscal administrativo 24 horas antes do inicio do més e
informa-lo quanto a qualquer alteragéo de funcionario).

e Folha de frequéncia ou registros correspondentes dos empregados vinculados a execugdo do contrato (Todos os funcionarios deverao ter).

¢ Folha de pagamento dos empregados vinculados a execugao do contrato (correspondentes ao més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro
pagamento ndo é necessario a apresentagdo do mesmo.

e Contracheques e Comprovantes de pagamento salario (correspondentes ao més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento nao &
necessario a apresentagdo do mesmo.

e Comprovante de Pagamento de Vale Transporte (correspondentes ao més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento ndo é
necessario a apresentagdo do mesmo.

e Comprovante de Pagamento de Vale alimentagdo (correspondentes ao més da ultima nota fiscal vencida), caso seja o primeiro pagamento n&o é
necessario a apresentagdo do mesmo.

» Comprovantes de pagamento de seguro contra acidentes de trabalho

e Copia do Protocolo de envio de arquivo emitido pela conectividade Social (GFIP/SEFIP);

e Copia da relagao dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més da ultima fatura vencida;

o Copia da guia quitada do INSS correspondente ao més anterior ao pedido de pagamento;

e Copia da guia quitada do FGTS correspondente ao més anterior ao pedido de pagamento.

Gestor do contrato

Ao receber toda a documentagao supra relacionada, o Gestor do contrato providenciara:

e Ciéncia, em campo proprio do Termo de recebimento definitivo, dos relatos informados, verificagdes realizadas e atestes dos fiscais responsaveis pelo
recebimento do material, bens ou servigos, com declaragdo de que foram recebidos ou efetuados em condigdes satisfatérias para a Administragdo
Estadual.

» Estando de acordo, o Termo Recebimento Definitivo do bem e/ou servigo contratado (caso contrario, devolvera a documentagéo para os fiscais
designados para tomar as providéncias necessarias, até que sejam sanados os apontamentos).

* Ateste para liberagdo da Nota Fiscal / Fatura para o Setor Financeiro para os procedimentos regulares de liquidagado e ordem de pagamento ao
fornecedor.

e Despacho dos autos para o Ordenador de despesas, conforme fluxograma de pagamento abaixo.

A figura abaixo ilustra o processo de fiscalizagdo Administrativa mensal, disponivel também em PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79, (ID:
041976413).
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Setor Financeiro da Unidade Executora

Por fim, o Ordenador de despesas verificara se a documentagao recebida atende as condigdes para o prosseguimento do processo de pagamento da
despesa, nos termos da Lei Federal n.® 4.320/64.
Caso nédo atender as condigdes contratadas, o Ordenador das despesas devolvera a documentagéo para o Gestor do contrato, para tomar as providéncias
necessarias, e quando sanados os apontamentos, retornara para o ordenador de despesas.

5. GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS ESPECIFICOS DE SAUDE

As empresas que prestam servigos de saude deverao apresentar a Administragao Publica relatérios mensais para fins de comprovagéo do
adimplemento do objeto do contrato qualitativa e quantitativamente, para avaliagdo da Coordenadoria de Regulagéo e Controle dos Servigos de Saude

(SESAU-CRECSS), que procedera com as analises necessarias para fins de comprovagéo dos servigos prestados.

5.1. Do Monitoramento e Avaliagdo dos Servigos

A contratante/credenciante, por meio da Coordenadoria de Regulagéo e Controle dos Servigos de Saude — CRECSS e equipe da comisséo de
fiscalizagdo das Regionais de Saide acompanharéo a avaliagdo da qualidade do atendimento, controle e monitoramento dos servigos realizados, de acordo
com a legislagédo vigente.

As empresas contratadas/credenciadas se obrigam a permitir que a equipe de controle, avaliagédo e auditoria e comissao de fiscalizagao de contrato da
Secretaria de Saude e/ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os documentos que digam respeito ao objeto do instrumento contratual.

A avaliacdo sera considerada pela contratante para avaliar a necessidade de solicitar a contratada/credenciada que melhore a qualidade dos servigos
prestados, para decidir sobre a conveniéncia de renovar ou rescindir o contrato ou, ainda, para fornecer, quando solicitado declaragdes sobre o desempenho e

conformidade dos servigos prestados.

5.2. Do Reajustamento ao Contrato de Saude

Os pregos contratados serdo alterados de acordo com os reajustes efetuados pelo Ministério da Saude no Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS (SIGTAP), e/ou ainda de acordo com as tabelas complementares de financiamento definidas por meio de

pactuacdes na Comissao Intergestores Bipartite (CIB), as quais serdo incorporadas no ambito da Secretaria de Estado da Saude de Rondénia por meio de



Portaria especifica.

5.3. Pagamento - Contrato de Saude

O pagamento ocorrera mensalmente a partir do segundo més de execugao, exclusivamente sobre os servigos efetivamente executados, consoante aos
parametros de valoracéo estabelecidos na contratagdo, devendo ser apresentadas para a SESAU/RO, as Notas Fiscais/Faturas emitidas em 02 (duas) vias,
juntamente com a produgéo referente ao periodo requerido, contendo documentos probantes (relagao de pacientes atendidos, com enderego, documentos
pessoais, telefone e outros que a CONTRATANTE achar pertinente) e devidamente atestadas pela Administragédo, devendo constar no corpo da mesma: a
descri¢do do objeto, o niumero do Contrato e nimero da Conta Bancéaria da empresa contratada/credenciada, para depésito do pagamento, o qual devera

ser efetuado, em ordem cronoldgica, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos.
E sera efetuado mediante a apresentagéo de Nota Fiscal ou da Fatura pela contratada, devidamente atestada pela Administracéo.

A figura a seguir ilustra quanto ao fluxo de pagamento para os servigos de saude com a finalidade de cumprir o prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
disponivel também em PDF, no processo SEI n° 0036.041279/2023-79 (ID: 041976429).
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Figura 08 - Fluxo de pagamento dos servicos de saude

6. DA COMPETENCIA DOS SETORES E PRAZOS

SETOR COMPETENCIA
Geréncia de Contratos Gestor de Contrato
Unidades hospitalares e Administrativas Fiscal Técnico
GAD das unidades hospitalares e Fiscal Administrativo

Administrativas

DOCUMENTOS PRAZOS




No inicio do més, abre o documento
“relatério de fiscalizagao” e inicia o
registro das ocorréncias durante aquela
competéncia.

Ex. No dia 03/01, inicia a fiscalizagao
com registros das ocorréncias e no
decorrer do més faz a alimentagao de
todas as ocorréncias e quando
necessario notifica a empresa e
comunica o gestor.

Ao final do més o fiscal assina o
documento e encaminha o processo
para o fiscal administrativo.

Relatério de Fiscalizagdo Técnica

Ap06s o fechamento do més, com o
Relatério Administrativo prazo de 10 (dez) dias, o Fiscal
Administrativo emite o relatério com toda
a verificagdo da documentagao
trabalhista e pagamentos da empresa.

Com prazo de até 10 dias apds o
Termo de Recebimento Definitivo recebimento da nota fiscal, caso seja
ultrapassado o prazo é necessario
inserir a justificativa da morosidade na
emissao do documento.

7. ANEXOS

Buscando atender as agées e tratativas, atinentes a gestao de contratos, disponibilizamos no quadro 4, a relagdo dos documentos (Modelo), que por
sua vez, configuram-se como sugestdo,o qual ndo restringe, readaptar, restruturar, pela unidade recebedora dos servigos julgar necessarios, desde que
estejam em consonancia com os ditames, previstos no o Art. 140 da Lei n°® 14.133, de 1° de Abril de 2021, que trata do recebimento em termo detalhado dos

Servigos.

utilizados como modelo.

Quadro 4- Exemplos de documentos, disponibilizados no processo SEI n° 0036.041279/2023-79, com a disponibilizacdo de documentos a serem

Documentos - Processo SEI n° 0036.041279/2023-79.

Documento Modelo

Relatério de Fiscalizagdo Servigo Autdnomo de Agua

Minuta de Portaria designagdo da Comissao de Fiscalizagédo (0041384119)
(0041976378)
Fluxograma Organizagao dos processos "filhotes"
(0041976413)
Fluxograma Fiscalizagao Mensal Administrativa
(0046352436)
Fluxograma Pagamento Saude
(0041546889)
Analise 1 Consideragées de risco na fiscalizagao
(0041546986)
Adendo Ex. de fontes de consulta de situagdo da empresa
(0041541099)
Termo de Recebimento Provisoério Geral todos os objetos
(0041384717)
Termo de Recebimento Definitivo Geral todos os objetos
(0041549508)
Planilha Mao de obra
(0041549547)
Relatério Administrativo DEMO TODOS OS OBJETOS
(0041489140)
Relatério de Fiscalizagdo LAVANDERIA
. (0041554333)
Relatério de Fiscalizagao VIGILANCIA
(0041682401)
Termo de Recebimento Definitivo 2 Aluguel
(0041688415)
Relatério de Fiscalizagdo Aluguel
i (0041699949)
Termo de Recebimento Definitivo 4 Monitoramento de Agua
. (0041815812)
Relatério de Fiscalizagdo Monitoramento de Agua
(0041726325)




Relatério de Fiscalizagdo Ar e Gases Medicinais

(0041702595)

(0041800790)
Relatério de Fiscalizagdo Locagao de Compressor

(0041704540)
Relatério de Fiscalizagdo Cirurgia Neurologia e Pediatrica

(0041806171)
Termo de Recebimento Definitivo 8 Cirurgia Neurologia e Pediatrica

(0041727712)
Relatério de Fiscalizagao Coleta de Lixo

(0041740995)
Termo de Recebimento Definitivo 5 Tratamento de Esgoto

(0041749351)
Relatério de Fiscalizagao SERVIGCO DE UROLOGIA Litotripsia Extracorporea

(0041782247)
Relatério de Fiscalizagdo Limpeza Administrativa/Hospitalar

(0041799235)
Relatorio de Fiscalizagao Técnica de Engenharia Clinica

(0041803736)
Termo de Recebimento Definitivo 7 Servigos de acolhimento voluntario

(0041804691)
Relatério de Fiscalizagdo Tratamento de Esgoto

(0041806237)
Relatério de Fiscalizagao Técnica de UTI - NEO/PED/ADULTO

(0041808404)
Termo de Recebimento Provisoério Servigos de impressao

(0041807756)
Termo de Recebimento Definitivo 9 Servigos de impressao

(0041809151)
Relatério de Fiscalizagao Servigos de impressao

(0041808997)
Relatério de Fiscalizagdo Manutengao de Climatizagédo - Ar Condicionado

(0041810573)
Relatério de Fiscalizagdo técnica de TRS

(0041811072)
Relatério de Fiscalizagdo Container

(0041813885)
Termo de Recebimento Definitivo 11 Container

(0041811815)
Termo de Recebimento Definitivo 10 Locagado e Manutengao de Grupo Gerador

(0041811815)
Termo de Recebimento Definitivo 10 Locagado e Manutengao de Grupo Gerador

(0041815581)
Termo de Recebimento Definitivo 12 Mandados Judiciais

(0041820025)
Relatério de Fiscalizagdo Mandados Judiciais

(0041824934)
Termo de Recebimento Definitivo 16 Leitos Clinicos

i (0041816069)

Relatorio de Fiscalizagdo SERVICOS DE HEMODIALISE

(0041823396)
Relatério de Fiscalizagdo Limpeza de Fossas

(0041825441)
Termo de Recebimento Definitivo 17 Analises clinicas

(0041828216)
Relatério de Fiscalizagao Servigos Funerarios

(0041829046)
Termo de Recebimento Definitivo 19 - Plantoes Médicos

(0041831901)
Relatorio de Fiscalizagdo servigos postais

(0041834560)

Termo de Recebimento Definitivo 20 AMBULANCIA




R (0042195879)
Relatorio de Fiscalizagio AMBULANCIA
. (0041860012)
Relatorio de Fiscalizagdo CIRURGIA PEDIATRICA
(0041670156)
Termo de Recebimento Provisoério Alimentagao
(0041667856)
Relatério de Fiscalizagdo Alimentagao
(0041882443)
Adendo Relatério de Fiscalizagao Alimentagao
(0041667803)
Relatério Administrativo Alimentagao
(0041670194)
Termo de Recebimento Definitivo 1 Alimentagao
(0042270791)
Relatério de Fiscalizagdo Agenciamento de Passagem Terrestre
(0042334405)
Termo de Recebimento Provisério Agenciamento de Passagem Terrestre
(0042334430)
Termo de Recebimento Definitivo 25 Agenciamento de Passagem Terrestre
(0042334005)
Relatorio de Fiscalizagdo servigo de Dosimetria
(0042334112)
Termo de Recebimento Definitivo 24 servigo de Dosimetria
] (0042334668)
Relatério de Fiscalizagdo RECEPCAO
i (0042334685)
Termo de Recebimento Provisério RECEPCAO
- (0042334696)
Termo de Recebimento Definitivo 26 RECEPCAO
(0042458627)
Relatério de Fiscalizagdo Agenciamento de Passagem aérea
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Documento assinado eletronicamente por Adriano Flores Messias da Silva, Secretario(a) Executivo(a), em 30/04/2024, as 16:21, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° ¢ 2°, do Decreto n°® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por TAMARA CUNHA DE OLIVEIRA MANSO , Assessor(a), em 02/05/2024, as 09:54, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por REGIANE DA SILVA GOMES , Gestor(a) de Contrato, em 02/05/2024, as 09:59, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° ¢ 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Luciano Petisco, Gestor(a) de Contrato, em 02/05/2024, as 10:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18
caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Maiara Marcelia Lima Santos, Chefe de Unidade, em 02/05/2024, as 14:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Ida Maria Dalboni Gonzaga, Assessor(a), em 02/05/2024, as 14:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18
caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Ernani Marques de Almeida, Gerente, em 02/05/2024, as 21:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18

‘ eletronica

caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

2 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo verificador 0048122701 e o codigo CRC F2BB533D.

Referéncia: Caso

responda este(a) Manual, indicar expressamente o Processo n® 0036.011574/2023-09 SEI n° 0048122701
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