PREFEITURA MUNICIPAL DE AXIXA DO TOCANTINS
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

PN Unidade Requisitante
__LL_.l=l_ Fundo Municipal de Educagdo de Axixd do Tocantins, 31.106.911/0001-21

0.0 Equipe de Planejamento
(—C.@ ~ Vanessa Mendonga Nogueira dos Santos, Robervania Rocha Silva, Maria Eduarda da Silva
- Oliveira

o . Objeto Detalhado
E CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO
@ SOCIAL, COMPREENDENDO AGCOES DE PRODUGCAO, DIVULGACAO E APOIO AS ATIVIDADES DE
- COMUNICAGAO PARA A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO.

O presente gerenciamento de riscos permite agBes continuas de planejamento, organizaco e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso do planejamento da contratacdo, da
selegcdo do fornecedor e da gestdo contratual. ;

O Mapa de Gerenciamento de Riscos contém a identificacdo e a andlise dos principais riscos, consistindo
na compreensdo da natureza e determinagdo do nivel de risco, que corresponde & combinag¢do do impacto e de
suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos resultados
pretendidos com a solugdo a ser contratada.

Para cada risco identificado, definiu-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0s possiveis danos
e impacto caso o risco ocorra, possiveis a¢des preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), bem como o
registro e o acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

Para estimar o nivel dos riscos, utilizou-se a matriz abaixo recomendada no Referencial Basico de Gest3o

de Riscos do TCU.

ESCALA DE PROBABILIDADES
PROBABILIDADE DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES PESO
y . |lmprovavel. Em situacdes exce cionais, o evento podera até ocorrer, mas nada
Muito Baixa g : R C P i R 1
nas circunstancias indica essa possibilidade.
Balia Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as )
circunstdncias pouco indicam essa possibilidade.
o Possivel. De alguma forma, o evento poderd ocorrer, pois as circunstancias
Média s S 5
indicam moderadamente essa possibilidade.
Alta Provavel. De forma até esperada, o evento poderd ocorrer, pois as g
circunstancias indicam fortemente essa possibilidade
Muito Alta Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrer3, as circunstancias 10
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lindicam claramente essa possibilidade

A i L
; e

5 E Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de
Muito Baixo | L R o ] s 1
informagdo/comunicagio/divulgacido ou de conformidade). ;
Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem) el
Médio Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperavel. 5
Alto Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversdo 8
Muito Alto Catastrofico impacto nos objetivos .(idem), de forma irreversivel. 10 i

MUITO ALTO RISCO MEDIO RISCO MEDIO RISCO EXTREMO RISCO EXTREMO

ALTO ~ RISCO BAIXO RISCO MEDIO RISCO EXTREMO

MEDIO | RISCOBAIXO RISCO MEDIO RISCO MEDIO

BAIXO . RISCOBAIXO RISCOBAIXO RISCOMEDIO RISCOMEDIO RISCO MEDIO

IMPACTO

MUITO BAIXO ISCOBAIXO  RISCOBAIXO  RISCOBAXO  RISCOBAIXO RISCOMEDIO

MUITO BAIXA

MUITO ALTA

N

 PROBABILDADE

Em atendimento ao inciso X do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento visa analisar os riscos
que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execugdo contratual.

Risco Alto - Baixa qualidade técnica dos materiais produzidos ,
S CEtpat T b : Probabilidade
Gestdo Contratual Alto Média'
Dano :
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Materiais de comunicagdo com erros gréficos, baixa resolugdo, linguagem inadequada ou que ndo atendem ao padréo de qualidade
estipulado, prejudicando a imagem institucional. '
AcOes Preventivas Responsavel

Solicitar atestado de capacidade nesta contratagdo em especifico, que ateste a entrega  Robervania Rocha Silva

satisfatéria. dos servigos

Agoes de Contingéncia : Responsavel
Solicitagdo formal de refagdo das pegas inadequadas dentro do prazo contratual. Robervania Rocha Silva
Aplicagdo de penalidades em casos reiterados de ndo conformidade. Robervania Rocha Silva

Risco Alto - Inadequagdo da abordagem comunicacional as necessidades do érgio
Etapa Impacto Probabilidade
Execucdo Alto Média
Dano
As mensagens produzidas ou divulgadas podem ndo alinhar-se aos objetivos estratégicos do 6rgdo, comprometer a imagem
institucional ou resultar em baixa efetividade da comunicag3o.

Agoes Preventivas Responsavel

Realizar reuniSes de alinhamento entre a equipe interna e a empresa para definigdo _ " Robervania Rocha Silva ',
clara dos objetivos de comunicag&o. _ 4
Elaborar briefing detalhado do pro]‘eto, incluindo publico-alvo, mensagens-chave e Robervénia Rocha Silva -
resultados esperados.

Acdes de Contingéncia Responsavel
Reformulagdo das pegas ou campanhas, mediante feedbacks estruturados. Robervania Rocha Silva
Mobilizagdo de equipe interna para gerenciar eventuais crises decorrentes da Robervania Rocha Silva

comunicagdo inadequada.

Risco Alto - Descumprin'\ento dos prazos de entrega das pegas de comunicagdo

Etapa ; Impacto Probabilidade
Gestdo Contratual Médio Alta
Dano
Atrasos nas entregas podem prejudicar campanhas, comprometer eventos planejados ou nio atender demandas de divulgacdo em
tempo habil.
Acgoes Preventivas Responsavel
Estabelecer prazo de entrega proviséria para avaliagdo, e entrega definita Robervania Rocha Silva

Realizar monitoramento constante do andamento dos trabalhos e reunides periédicas Robervania Rocha Silva
de acompanhamento.

Acdes de Contingéncia Responsdvel
Aplicagdo de penalidades contratuais e notificagdes formais. Robervania Rocha Silva
Redirecionamento das demandas mais urgentes para equipes internas ou Robervania Rocha Silva

fornecedores alternativos, se possivel.

Risco Médio - Execucdo parcial ou incompleta das agdes de comunicagdo previstas em contrato
Etapa Impacto Probabilidade
Gestdo Contratual Alto Baixa :
Dano
Agbes essenciais do escopo nédo sdo realizadas ou sdo entregues de forma incompleta, limitando o alcance dos objetivos contratados.

Acgoes Preventivas Responsavel
Monitorar a execugdo com relatérios periddicos detalhando o andamento e entregas Robervénia Rocha Silva
realizadas.
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Prever clausulas contratuais de controle e verificagdo de entregas. Robervania Rocha Silva
Acoes de Contingéncia Responsavel

Notificagdo formal para corregdo dentro de prazo estabelecido. Robervania Rocha Silva
Rescisdo contratual em caso de descumprimento grave ou reincidente. Robervania Rocha Silva

ETP n2 0986/2026 - CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
COMUNICACAO SOCIAL, COMPREENDENDO ACOES DE PRODUCAO, DIVULGACAO E APOIO AS ATIVIDADES DE
COMUNICACAO PARA A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Axixa do Tocantins - TO, 10 de Abril de 2026
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Maria Eduarda da Silva Oliveira
Integrante Administrativo
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