& _ ESTADO DE SANTA CATARINA
: CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA

PROCESSO DE COMPRA POR DISPENSA DE LICITAGAO N2 24/2026

A CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA (CNPJ N2 00.811.276/0001-50) TORNA
PUBLICA A ABERTURA DO SEGUINTE PROCESSO DE DISPENSA DE LICITAGAO:

OBJETIVO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A LOCAGAO DE
SOFTWARE DE DESMATERIALIZACAO DE DOCUMENTOS FISICOS COM SISTEMA
INTEGRADO PARA PROCESSO LEGISLATIVO E ADMINISTRATIVO ELETRONICO E DIGITAL
EM PLATAFORMA WEB. INCLUI TAMBEM OS SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA,
EVOLUTIVA E ADAPTATIVA PARA ATENDER AS NECESSIDADES DE CONTROLE DAS
FUNCOES DA CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA, CONFORME ESPECIFICACOES
DESCRITAS NO TERMO DE REFERENCIA, EM ANEXO.

ENVIO DE PROPOSTAS: 22/04/2026 A 24/04/2026, AS 15H

TERMO DE REFERENCIA: DISPONIVEL EM ANEXO

FORMULARIO PARA PROPOSTA: ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

MODO DE RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: VIA E-MAIL
(COMPRAS@CAMARAURUSSANGA.SC.GOV.BR) OU PRESENCIALMENTE NO SETOR DE
COMPRAS DA ENTIDADE (ATENDIMENTO DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA, DAS 13H AS
18H)

ABERTURA E JULGAMENTO DE PROPOSTAS: 24/04/2026, AS 15:30H

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL

OBSERVACOES:

ENCERRADO O PRAZO PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS, SERA DECLARADA
VENCEDORA A EMPRESA QUE APRESENTAR O MENOR VALOR GLOBAL, DESDE QUE

ATENDIDAS TODAS AS EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA.

CONTATO: 48 3465-1149, RAMAL 26

Assinado de f digital
IZOLETE DUARTE A7t e

VIEIRA:56974302 VIEIRA:56974302991
991 Dados: 2026.04.17
16:52:27 -03'00'



| el _ ESTADO DE SANTA CATARINA
: CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA

DISPENSA DE LICITACAO
(ART. 75, INCISO Il, DA LEI FEDERAL FEDERAL N2 14.133)

TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada na locacdo de software de
desmaterializacdo de documentos fisicos com sistema integrado para processo
legislativo e administrativo eletrénico e digital em plataforma web. Inclui também os
servicos de manutencdo corretiva, evolutiva e adaptativa para atender as necessidades
de controle das fun¢des da Camara Municipal de Urussanga, conforme especificacées
descritas no Anexo |.

Unidade Qtde Valor Valor
ltem Especificacao de Unitério | Total (RS)
Medida (RS)
Licenca de wuso de solugdao|SERVICO| 12 MESES |2.650,00|31.800,00
integrada de software, incluindo
os seguintes mddulos:
| — Gestdo do Processo Legislativo;
Il — Gestdo do Processo
Administrativo;
01 Ill- Protocolo geral;
IV - Portal Web;
V - Transmissdao em audio e video;
VI — Certifificados e Assinatura
Digital;
VIl — Votacdo Eletrbnica;
VIl — Gestdo de Documentos para
o Poder Executivo.
02 Implantagdo e Migragdo do|SERVICO 01 6.000,00 | 6.000,00
Sistema
Servicos de treinamento adicional| HORAS 10 150,00 | 1.500,00
03 | presencial sob demanda HORAS/AN
0
Servicos de treinamento adicional| HORAS 10 110,00 | 1.100,00
04 |remoto sob demanda HORAS/AN
0
Total 40.400,00

1.1.1 As especificacbes detalhadas do objeto (sistema, migracdo de
arquivos/documentos e banco de dados de sistema legado, implantagdo, servicos de
treinamento presencial e/ou remoto sob demanda) estdo definidas no Anexo | deste
Termo de Referéncia.

1.2 A contratac¢do se dara pelo menor preco global.

1.3 O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até atingir o
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limite, de valor para contratacdo de servicos por dispensa de licitacdo, disposto na Lei
n2 14.133/2021.

1.4 A prorrogagao estara condicionada:

| — A demonstracdo, pela Administracdo, de que a prorrogacdo é mais vantajosa que a
realizacdo de novo procedimento licitatorio, com base em avaliacdo fundamentada;

Il — A avaliagdo prévia do desempenho da contratada, com resultado satisfatdrio,
conforme critérios definidos pela Administracao;

Il — A manutenc3o das condicdes iniciais de habilitacdo e qualificacdo da contratada;
IV — A disponibilidade orcamentaria e financeira.

2 DA JUSTIFICATIVA

2.1 Da necessidade da contratagao

2.1.1 A contratacdo de licenga de uso de solugdo integrada de software justifica-se
pela necessidade de aprimoramento da gestdo legislativa e administrativa da Camara
Municipal de Urussanga, visando a modernizagdo dos processos internos, ao aumento
da eficiéncia operacional e ao fortalecimento da transparéncia publica.

Ressalta-se que a Camara Municipal de Urussanga ja dispde dos referidos servicos em
operacao, sendo estes essenciais ao regular desempenho das atividades legislativas e
administrativas.

Dessa forma, a contratagdo visa assegurar a continuidade da prestacao dos servigos,
evitando descontinuidade, perda de informacgdes, prejuizos operacionais e impactos
negativos a transparéncia e ao atendimento ao cidadao.

Destaca-se que o contrato vigente atingird seu prazo final, ndo havendo mais
possibilidade legal de prorrogacdo, o que torna necessdria a realizacdo de nova
contratacdo para garantir a continuidade dos servicos essenciais, sem interrupc¢oes
gue possam comprometer o funcionamento das atividades institucionais.

2.2 Da fundamentacdo legal e interesse publico

A contratacdo esta alinhada aos principios previstos no art. 52 da Lei n? 14.133/2021,
especialmente os da eficiéncia, transparéncia, planejamento e governanca, atendendo
ao interesse publico ao proporcionar maior celeridade na tramitacdo de matérias
legislativas e processos administrativos.

2.3 Da transparéncia e controle social

A solucdo também contribui para o cumprimento das exigéncias da Lei n? 12.527/2011
(Lei de Acesso a Informacdo), ao permitir a disponibilizacdo de dados e informacodes
institucionais por meio do portal web e da transmissdo das sessoes legislativas.

2.4 Da eficiéncia administrativa e econdmica

A adocdo de sistema informatizado integrado promove:

. Reducdo do uso de papel;

. Otimizagdo de recursos humanos;

. Maior controle e rastreabilidade das informacdes;

. Reducdo de riscos de perda ou inconsisténcia de dados;

. Potencial redugdo de custos operacionais a médio e longo prazo.

2.5 Da conclusao
Por fim, a presente contratagao encontra respaldo no planejamento institucional e nas
diretrizes de transformacado digital da administragdo publica, sendo indispensavel para
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assegurar a continuidade, eficiéncia e qualidade dos servicos prestados pelo Poder
Legislativo Municipal.

3 DA METODOLOGIA

3.1 Da forma de contratacdo

A contratacdo sera realizada por meio de dispensa de licitacdo publica, prevista na Lei
n? 14.133/2021, tendo como objeto a concessdo de licenca de uso de solucdo
integrada de software, incluindo implantacdo, suporte técnico, manutencdo evolutiva
e corretiva, além da disponibilizacdo dos médulos especificados neste Termo de
Referéncia.

3.2 Do regime de execugao

O regime de execuc¢do adotado serd o de empreitada por preco global, considerando a
natureza continua e integrada da solucdo, bem como a necessidade de
compatibilidade entre os mddulos e a manuten¢do de padrao Unico de tecnologia e
suporte.

3.3 Da implantag¢ao da solugao

A implantacdo da solucdo devera ocorrer de forma planejada e assistida,
contemplando, no minimo, as seguintes etapas:

1) Levantamento inicial de requisitos e adequag¢des necessarias;
2) Instalagao, configuracdo e parametrizagdo dos sistemas;

3) Migracdo assistida de dados existentes, quando aplicavel;

4) Testes de funcionamento e valida¢ao dos mddulos;

5) Treinamento dos servidores usuarios; e

6) Liberacdo progressiva para uso em ambiente de producao.

3.4 Da migracdo e continuidade operacional

A migracdo de dados devera ser realizada de forma segura, integra e sem prejuizo as
informacgdes ja existentes, assegurando a continuidade dos servicos prestados e
minimizando impactos operacionais durante a transicdo entre sistemas, caso houver
necessidade.

3.5 Do suporte técnico e manutencgdo

A contratada deverd disponibilizar suporte técnico continuo durante toda a vigéncia
contratual, abrangendo:

1) Atendimento remoto e/ou presencial, quando necessario;

2) Correcdo de falhas e inconsisténcias;

3) AtualizacOes legais, corretivas e evolutivas;

4) Garantia de disponibilidade e funcionamento adequado dos sistemas.

3.6 Da capacitacdo dos usuarios

Devera ser realizada capacitacdo dos servidores da Camara Municipal de Urussanga,
contemplando treinamento inicial e orienta¢gdes para uso adequado de todos os
maodulos contratados, garantindo autonomia operacional da equipe usuaria.

3.7 Da execucdo e acompanhamento do contrato

A execucdo contratual serd acompanhada pela Presidéncia da Camara Municipal de
Urussanga, bem como por servidores atuantes no Setor de Compras e Licitacdes da
entidade, os quais deverao:

1) Acompanhar a implantagao e funcionamento da solugdo;

2) Verificar o atendimento dos requisitos técnicos;
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3) Avaliar a qualidade dos servicos prestados;

4) Registrar ocorréncias e solicitar ajustes quando necessario.

3.8 Da continuidade e estabilidade do sistema

Considerando a natureza essencial dos servicos prestados pela solucdo, deverd ser
assegurada a continuidade operacional dos sistemas, com niveis minimos de
disponibilidade e estabilidade, evitando interrupcdes que comprometam as atividades
legislativas e administrativas.

4 DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1 As despesas decorrentes da execugao do contrato serdao custeadas pela
seguinte dotacdo orcamentaria: 3.3.90.40.01.00.00.00.

5. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

5.1 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

5.1.2 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecées
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

5.1.3 Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do contrato e o cumprimento das obriga¢des
pelo Contratado;

5.1.4 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no Contrato;

5.1.5 Aplicar ao Contratado sancdes motivadas pela inexecucdo total ou parcial do
Contrato;

5.1.6 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucao
do ajuste.

5.2 OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.2.1 Executar o objeto Contratado, conforme especificacbes deste Termo de
Referéncia e em consonancia com a proposta de precos;

5.2.2 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

5.2.3 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas
pelo CONTRATANTE;

5.2.4 Arcar com eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execug¢do do contrato;

5.2.5 Apresentar a CONTRATANTE, nota fiscal e o boleto bancdrio, para efeito de
crédito de pagamento das obrigacdes;

5.2.6 Assumir total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou material que seus
funciondrios venham a causar ao patriménio da contratante ou a terceiros quando da
execucdo do contrato;

5.2.7 Substituir eventuais materiais que nao estejam em conformidade com este
Termo de Referéncia e proposta de precos, com as mesmas especificacdes;
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5.2.8 Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, os
motivos que impossibilitem o cumprimento da prestacdo dos servicos contratados,
com a devida comprovacao;

5.2.9 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada,
sem prévia e expressa anuéncia da Camara Municipal de Urussanga;

5.2.10 Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugao
do contrato;

5.2.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de
1990);

5.2.12 Aceitar os acréscimos ou supressées do valor inicialmente contratado para
entrega dos servigos, nos termos do art. 125 da Lei 14.133/21;

5.2.13 Manter com a Contratante relagdao sempre formal, por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais motivados pela urgéncia, que deverdo ser de imediato,
confirmados por escrito;

5.2.14 Garantir que a a¢do ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo do setor
competente, ndo eximird o fornecedor de total responsabilidade quanto ao
cumprimento das obriga¢des pactuadas entre as partes.

5.2.15 A assinatura do contrato por pessoa competente devera ser efetuada em um
prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis apds recebimento da Notificacdo pela
Contratada, sob pena das san¢des previstas na Lei n2 14.133/21.

5.2.16 Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as providéncias e
obrigacOes estabelecidas na legislacdo especifica, inclusive em caso de acidente de
trabalho, ainda que verificados nas dependéncias da CONTRATANTE, os quais com esta
ndo terao qualquer vinculo empregaticio;

5.2.17 Nao subcontratar, no todo ou em parte, o objeto contratado, salvo autorizacdo
expressa e prévia da Camara Municipal de Urussanga, mediante solicitacdo formal
devidamente justificada. Contudo, na hipdtese excepcional de autorizacdo, a
subcontratacdo devera:

| — Restringir-se exclusivamente a atividades acessérias, sem envolver a execucdo de
partes essenciais ou estratégicas do objeto;

Il — Ndo comprometer a integridade, seguranca, continuidade ou qualidade do servigo
contratado;

Il — Manter a contratada integralmente responsavel por todas as obrigacdes
contratuais e legais, inclusive as de natureza trabalhista, previdencidria, fiscal e
comercial relativas aos servicos eventualmente executados por terceiros, nos termos
do art. 124, §29, da Lei n® 14.133/2021.

5.2.18 Treinar os usuarios da CONTRATANTE quanto a operacionalizacdo dos sistemas,
objeto deste contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar do
recebimento da ordem de servico ou quando solicitado pela CONTRATANTE;

5.2.19 Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
CONTRATANTE, guardando total sigilo perante terceiros;
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5.2.20 Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes de
pagamentos dos empregados e comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e
trabalhistas;

5.2.21 Prestar suporte técnico gratuito a distancia através de telefone e internet em
horério comercial (8h —12h / 13:30h — 18h).

6 DA HABILITACAO

6.1 Uma vez selecionada a melhor proposta, para habilitacdo, a empresa
interessada devera apresentar os documentos a seguir identificados:

6.1.1 Habilitacdo juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (de acordo com as
exigéncias do Novo Cdédigo Civil), a alteracdo contratual referente a mudancga de razao
social, na hipétese de haver a referida mudanca, bem como a ultima alteracao,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedade por ag¢des, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores.

6.1.2 Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:

a) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

e) Prova de Regularidade de Situacdo perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — FGTS;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VIl - Da

consolidacdo das leis do trabalho, aprovada pelo Decreto — Lei 5.452, de 12 de maio de
1943.

6.1.3 Qualificacdo técnica:

a) Apresentacdo de atestado de capacidade técnica, que demonstre que a empresa
tem experiéncia na cessdo/locacdo dos sistemas de processo eletrbnico a serem
contratados, pelo periodo minimo de 24 (vinte e quatro) meses, por pelo menos trés
entidades com as quais a empresa tenha contrato na prestacao dos servicos;

b) O fornecedor disponibilizard todas as informagcGes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo,
copia do contrato que deu suporte a contratacdao, endereco atual da contratante,
dentre outros documentos.

7 DO CONTRATO E DA PRESTACAO DO SERVICO

7.1 O contrato tera vigéncia a partir da sua assinatura, tendo eficacia legal apds a
publicacdo do extrato, por 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacdo através
de aditamento.

7.2 Os pagamentos serdo efetuados a CONTRATADA, até o quinto dia util do més
subsequente a prestacao do servico, apds a apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente
atestada pelo responsdavel, cumpridas todas as exigéncias do Contrato e seus anexos.
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7.2.1 Constatando-se qualquer incorrecdo na Nota Fiscal, bem como qualquer outra
circunstancia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento constante
do item acima fluira a partir da respectiva regularizagao.

7.3 O objeto do contrato poderd ser alterado, no interesse da Administracdo, nos
termos do artigo 125, da Lei Federal n? 14.133/2021, ficando a CONTRATADA obrigada
a aceitar a modificacdo nas mesmas condi¢Ges contratuais originarias.

7.4 O contrato a ser firmado devera obedecer as disposicdes da Lei Federal n?
14.133/2021 e do Ato n? 94/2022, e devera ser assinado no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, contados a partir da data da notificacdo, sob pena de decadéncia.

7.5 A inexecuc¢do total ou parcial do Contrato ensejara na sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas na Lei Federal n? 14.133/2021.

8 DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1 O futuro contratado serd selecionado mediante dispensa de licitacdo, adotando-se
como critério de julgamento o menor preco global, nos termos do art. 75 da Lei
Federal n? 14.133/2021.

8.2 O licitante deverd apresentar proposta contemplando todos os itens objeto da
contratagao, sob pena de desclassificagao.

9 DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

9.1 Para fins de classificacao, serd exigida a prova de conceito do sistema, conforme
requisitos em Anexo ao presente Termo de Referéncia (Anexo ll).

9.1.1 Apds a etapa de classificacdo da proposta, a empresa mais bem colocada sera
convocada para apresentacdo de prova de conceito dos sistemas, com o objetivo de
demonstrar o atendimento aos requisitos do Edital, na forma do Anexo Il deste Termo.
4.1.2 A apresentacdo se dara na data designada pelo Agente de Contratacdes,
observado o prazo minimo de 3 dias Uteis entre a convocacdo e a realizacdo da
demonstragdo, exceto se a empresa concordar em agendar a avaliagdio em prazo
menor.

9.1.3 A Prova de conceito serd analisada pelos servidores integrantes do Setor de
Compras e Licitagdes da Camara Municipal de Urussanga.

10 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10.1 O custo estimado total da contratacdo, considerado como valor maximo aceitavel,
é de RS 40.400,00 (quarenta mil e quatrocentos reais).

Urussanga/SC, 17 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

Gislaine Dominga Damin 9 o cistamepomaa oavm

Data: 17/04/2026 16:50:25-0300

Age nte de CO nt rata gﬁes Verifique em https://validar.iti.gov.br
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ANEXO | - DESCRITIVO TECNICO DOS MODULOS E FUNCIONALIDADES DO
SISTEMA

1. REQUISITOS GERAIS DO SISTEMA

1.1 Possuir estrutura modular, permitindo que novos mddulos e permissées sejam
agregados, incorporados e acoplados a um usudrio sem interrup¢do do sistema aos
demais usuarios;

1.2 O sistema devera possuir em seu dashboard inicial botdes de acesso a todos os
modulos utilizados;

1.3 Deve possuir controle do contraste da pdgina por usudrio, este recurso possibilita
uma melhor visualizacdo do conteldo para pessoas com deficiéncia visual e/ou com
baixa visao;

1.4 Deve possuir controle do tamanho das letras por usudrio, este recurso possibilita a
melhoria na leitura de grandes blocos de texto na tela do computador;

1.5 O sistema legislativo deve permitir a adaptac¢do as necessidades da CONTRATANTE
por meio de parametrizacGes e/ou adequacgdes (customizagdes);

1.6 A empresa CONTRATADA devera fornecer um Sistema de chamados/ticket para
registrar os problemas da CONTRATANTE em rela¢ao ao servico prestado e para que a
CONTRATANTE possa consultar o histérico de chamados abertos e finalizados. O
Sistema de chamados/ticket devera ser na plataforma web e acessivel pela internet,
pelo uso de navegador (browser);

1.7 Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de
adequacdo (customizacdo), devera ser cadastrado no sistema de chamados/ticket por
um atendente da CONTRATADA e a adequacdo (customizacdo) so devera ser iniciada
apos a aprovacao pelo administrador do sistema dentro da Camara Municipal de
Urussanga.

2. CARACTERIZACAO GERAL DO SISTEMA

2.1 O sistema pode ser composto por mdédulos desde que atenda aos requisitos de
funcionalidades e que estejam no mesmo ambiente tecnolégico conforme descrito
neste anexo e que sejam fornecidos por um uUnico proponente ndo sendo permitido
softwares sub locados de terceiros, exceto em casos previstos neste edital.

2.2 Em qualquer dos casos os moédulos devem ser integrados entre si e trocarem
informacdes conforme solicitado neste instrumento, exceto aqueles com
especificacOes distintas descritas neste Edital;

2.3 Todas as URL’s de acesso ao sistema e vinculos de links em documentos devem
obrigatoriamente ser com o dominio oficial da CONTRATANTE, sendo vedada a
possibilidade de apontar para diferentes URL’s ou IP’s a fim de assegurar a autonomia
do conteldo produzido mesmo apds o término da vigéncia contratual com o
fornecedor bem como em observancia a legislacao.

2.4 O sistema devera permitir ao usudrio a autenticacdo com login e senha do sistema
e credenciais GOV.BR;

2.5 O sistema deve possuir funcionalidades relativas a geréncia dos mddulos previstos
no OBJETO, entre outras solicitadas neste Edital.
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2.6 Deve ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade preconizados pela
Lei Federal de acessibilidade (Lei n? 10.098, de 19 de dezembro de 2000), que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da outras providéncias;

2.7 Deve ser desenvolvido seguindo os principios da Lei de transparéncia e Lei de
Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011);

2.8 O sistema deve atender as funcionalidades exigidas neste Edital.

3. REQUISITOS TECNOLOGICOS DE SISTEMA, COMPATIBILIDADE E SEGURANCA DA
INFORMACAO

3.1 Utilizar banco de dados relacional, com licen¢a de uso gratuita ou, em caso de
solucbes de bancos de dados pagos, a empresa CONTRATADA deverd arcar com
qualquer custo relativo ao banco de dados relacional escolhido, sem qualquer custo
para a CONTRATANTE.

3.2 A solugdo de banco de dados escolhida pela CONTRATADA n3do deve possuir
restricdes quanto a limites de armazenamento/tamanho das bases de dados.

3.3 O portal e o dashboard deverdo ser responsivos e compativeis com no minimo, os
seguintes navegadores (browsers): Google Chrome, Microsoft Edge e Mozilla Firefox,
devendo considerar também suas respectivas versGes superiores/atualizagcdes. A
CONTRATADA devera providenciar, durante toda a execugdo contratual, as
atualizagGes necessarias no sistema para assegurar tal compatibilidade.

3.4 O Portal Web, o Dashboard e os Aplicativos Mobile devem se comunicar via
protocolo seguro (SSL/TLS).

3.5 Utilizar infraestrutura em nuvem para hospedagem do Sistema e seus
componentes, visando garantir:

a) Confiabilidade dos servicos, em provedor de nuvem com diferentes zonas de
disponibilidade e baixa laténcia.

b) Praticidade na criacdo, restauracdo e disponibilizacido de backups de
arquivos/documentos e bancos de dados garantindo cdpias redundantes que
preservem a integridade dos dados e cujo acesso implemente praticas que observem o
principio da confidencialidade da informacdo, como controle de acesso e criptografia.
c) Elasticidade de capacidades de servicos e infraestrutura: escalabilidade instantanea
das métricas dos recursos computacionais utilizados pelo sistema, a fim de evitar
indisponibilidade ou degradacdo na qualidade dos servicos oferecidos pela solucao.

d) Os servicos, servidores e componentes da infraestrutura envolvidos na solucdo
oferecida pela CONTRATADA devem empregar solucdes de Seguranca da Informacdo
gue mitiguem riscos de incidentes.

4. DA DESCRICAO DO SISTEMA

4.1 Portal Web, Recursos e Ferramentas de Gerenciamento

4.1.1 O portal deve possuir gerenciador de contelddo de acordo com a necessidade da
CONTRATANTE;

4.1.2 O conteudo do portal devera ter, no minimo, as seguintes opc¢des:

4.1.2.1 cadastrar;

4.1.2.2 editar;

4.1.2.3 desabilitar;
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4.1.2.4 excluir;

4.1.2.5 anexar.

4.1.3 Permitir o gerenciamento dindmico de imagens com transicdo automatica para
publicidade na pagina principal/homepage;

4.1.4 Permitir o gerenciamento dindmico de videos com transicdo automadtica para
publicidade na pagina principal/homepage;

4.1.5 O portal devera atender toda a acessibilidade com versdes em alto contraste,
Libras (Lingua Brasileira de Sinais) e versdo para deficientes visuais com sintetizacdo de
voz, em todo o conteldo de texto do Portal Web;

4.1.5.1 A versao para deficientes visuais devera possuir layout exclusivo acessivel
através do teclado com navegacao guiada por comandos de voz;

4.1.6 O portal devera ser responsivo;

4.1.7 Deve permitir o cadastro de toda a estrutura institucional da Camara Municipal
de Urussanga, histérico do Municipio, departamentos, galerias de ex-presidentes,
calendario de eventos e atividades Legislativas;

4.1.8 Disponibilizar as SessOes realizadas, com hiperlink para o seu contetudo no site da
Camara Municipal de Urussanga;

4.1.9 Cadastrar informacGes de nome completo, nome politico/apelido, partido, foto,
biografia, com op¢des de cadastro do partido, sexo, estado civil, grau de instrucdo,
profissdo, e-mail, telefones, endereco, complemento, bairro, cidade/UF e CEP dos
parlamentares;

4.1.10 Pagina exclusiva por Vereador para publicacdo das proposicdes apresentadas e
cargos ocupados, pronunciamento nas sessdes em audio e videos e noticias sobre o
parlamentar;

4.1.11 O portal deve ser capaz de exibir videos de streaming publicados em rede social;
4.1.12 O portal devera permitir a publicacdo de noticias com textos, imagens, videos e
arquivos em anexo;

4.1.13 Possuir ferramenta de pesquisar por palavra chave em todo o contetudo do
portal;

4.1.14 Possibilitar ao cidaddo o cadastro do seu e-mail para seguir uma proposicao;
4.1.15 O portal devera possuir icones e permitir a integracdo com as redes sociais da
CONTRATANTE (com pelo menos, Youtube e WhatsApp) para compartilhamento de
conteudo;

4.1.16 Galeria de Fotos com possibilidade de upload de diversas fotos
simultaneamente;

4.1.17 Usudrios poderdo habilitar ou desabilitar qualquer informacdo do website nos
canais de comunicacao;

4.1.18 Disponibilizar consulta por intervalo de nimeros, ano e data (periodo), assunto
(ementa e texto), autor, processo, tipo de documento (ou multiplos tipos) e area
tematica no site;

4.1.19 Deverad ter acesso a todos os conteudos legislativos e legislacdes com campo de
buscas avancadas;

4.1.20 Permitir transmitir ao vivo todos os tipos de sessdes, com playlist dos ultimos
videos postados;

4.1.21 Possibilitar realizar as marcacdes dos trechos dos videos da sessdo com o tema
e a fala de cada parlamentar diretamente nas ferramentas de gerenciamento do
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sistema com possibilidade de associar o conteddo a multiplos parlamentares
simultaneamente;

4.1.22 Disponibilizar as proposicGes e seu processo (tramites, pareceres, votacoes,
emendas, redacdo final, etc.) para consulta pelo site;

4.1.23 Cadastro de d4rea temdtica, para receber automaticamente por e-mails
cadastrados todas as matérias por determinados assuntos;

4.1.24 Disponibilizar a Legislagdo Municipal e suas alteragdes no portal conforme
Compilacao de Leis descrito neste Edital;

4.1.25 O portal devera possuir aba portal da transparéncia;

4.1.25.1 Devera ser possivel configurar o link do portal da transparéncia diretamente
no gerenciador;

4.1.25.2 Deverd possuir integracdo com o recurso Criacdo de Menus descrito neste
Edital;

4.1.26 O portal deverd atender todas exigéncias da LAl (Lei do Acesso a Informacao)
com o Menu SIC - Servico de Informacdo ao Cidadao, a fim de permitir aos usuarios do
site realizar solicitacbes de informagBes, acompanhamento da solicitacdo, duvidas
frequentes, contatos e demais informagdes obrigatorias;

4.1.27 O site deve possuir acesso ao Portal da Transparéncia, Lei de Acesso a
Informacao e Diario Oficial (mddulo);

4.1.28 Permitir customizacao do layout de forma a atender a identidade visual da
CONTRATANTE.

4.2 Criacao de Menus

4.2.1.1 Possibilitar da CONTRATANTE a criacdo de itens dinamicamente para a
publicacdo de conteudo institucional e noticias;

4.2.1.2 Possibilitar que um determinado menu receba um link de sites de terceiros;
4.2.1.3 Permitir a selecao do layout de exibicdo do conteudo das paginas;

4.2.1.4 Permitir a selecdo do tipo de ordenacdo da exibicdo do conteudo;

4.2.1.5 Permitir optar por deixar o menu disponivel no site ou ndo;

4.3 Controle de Conteudo e Elementos Graficos

4.3.1.1 Permitir o cadastro de imagens com links no portal com temas relevantes de
escolha da CONTRATANTE;

4.3.1.2 Permitir ativar e desativar as imagens publicadas;

4.3.1.3 Possuir imagens prontas para que possam ser ativadas em datas e meses com o
referido tema (Ex: Pascoa, Ano Novo, maio Amarelo, entre outros)

4.3.1.4 Permitir exibir a imagem cadastrada na pdagina principal do site (homepage),
barra de navegacdo ou como banner de sobreposicdo;

4.3.1.5 Permitir ao usuario selecionar em qual parte do site deseja que uma imagem
seja exibida;

4.3.1.6 Permitir a criacdo de botdes personalizados com escolha de icones, cor do
botao e cor de fonte com link dindmicos;

4.3.1.7 Possibilitar que as imagens cadastradas possam ser exibidas com transicoes
automaticas;

4.3.1.8 Permitir o controle de tempo de transicao entre as imagens;

4.3.1.9 Permitir informar uma data limite para que a imagem deixe de ser exibida no
site (ex: outubro rosa, maio amarelo, entre outros);

4.3.1.10 Possibilitar o cadastro de videos nas transigoes;
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4.4 Calendario/Agenda

4.4.1.1 Permitir o cadastro de eventos com titulo e descricao;

4.4.1.2 Permitir cadastrar o horario de inicio e término do evento;

4.4.1.3 Permitir que um evento possa ser repetido em um determinado intervalo de
tempo (ex: sessGes plenarias todas as tercas e quintas-feiras);

4.4.1.4 Permitir informar o local onde o evento ird acontecer;

4.4.1.5 Quando se tratar de sessdo plendria, reunido de comissdes ou audiéncia
publica, o calendario deverd fazer o relacionamento automadtico entre todos os
documentos publicados no portal referentes ao respectivo evento, contendo, pelo
menos, Atas, Pautas, Videos, Relatdrios de Presencas e votagoes;

4.4.1.6 Possibilitar que um evento possa ser cadastrado apenas para controle interno
dos usuarios, sem publicidade no site;

4.4.1.7 Permitir a pré visualizacdo do conteldo antes da sua publicagdo no site;

4.4.1.8 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

4.4.1.9 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

4.4.1.10 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

4.4.1.11 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos;

4.4.1.12 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Galeria de Fotos
conforme descritos;

4.5 Publicacdo de Audio e Video

4.5.1 Permitir o cadastro de videos no site;

4.5.2 Possibilitar relacionar o video a uma determinada sessdo plenaria;

4.5.3 Possuir vinculo automatico com o calendario de eventos;

4.5.4 Possuir opcdo para clonar um evento ja cadastrado com possibilidade de edicdo
dos dados a fim de evitar trabalhos repetitivos;

4.5.5 Possibilitar publicar um video que esteja em uma das redes sociais da
CONTRATANTE (Ex: youtube)

4.5.6 Exibir lista com sugestdes de videos que ja estejam cadastrados no canal do
youtube da CONTRATANTE;

4.5.7 Permitir a marcacdo de trechos dos videos e disponibilizar na pagina de um ou
mais Vereadores;

4.5.8 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais
conforme descritos;

4.5.9 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

4.5.10 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

4.5.11 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

4.5.12 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;
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4.5.13 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

4.5.14 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Galeria de Fotos
conforme descritos;

4.5.15 Possuir integragao com todos os recursos do Diario Oficial conforme descritos;
4.6 Formularios

4.7 Ferramenta nativa do sistema com permissao para:

4.8 Permitir a criagao de formuldrios com campos dinamicos;

4.9 Permitir selecionar o local onde o formuldrio sera exibido;

4.10 Permitir relacionar o formuldrio com os menus institucionais do site;

4.11 Possibilitar a organizagdo do formuldrio em etapas;

4.12 Permitir informar a ordem das etapas do formuldrio;

4.13 Permitir informar a ordem dos campos do formulario;

4.14 Permitir selecionar o tipo de campo do formuldrio com no minimo:

4.14.1 Campo de texto curto;

4.14.2 Campo de texto longo;

4.14.3 Campo de Data;

4.14.4 Campo de data e hora;

4.14.5 Campo de link;

4.14.6 Campo de numero;

4.14.7 Campo com alternativas;

4.14.8 Permitir informar se um determinado campo é obrigatdrio;

4.14.9 Permitir informar qual o campo principal do formulario;

4.14.10 Permitir informar se o campo é de valor Unico;

4.14.11 Permitir gerar arquivo timbrado em formato PDF com as informacbes do
formulario;

4.15 Para campos com editor de texto possuir:

4.15.1 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

4.15.2 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

4.15.3 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

4.15.4 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

4.15.5 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

5. Enquetes

5.1 Possibilitar a criacdo de enquetes no site contendo, no minimo, o tema, descricao e
respostas customizaveis;

5.2 Permitir optar se a enquete estara visivel no site;

5.3 Permitir optar se os internautas poderdo opinar mais de uma vez na mesma
enquete;

5.4 Permitir optar por liberar comentdrios dos internautas junto aos seus votos;

5.5 Permitir o controle do periodo em que a enquete estara visivel no site;
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5.6 Exibir quantitativos dos respectivos percentuais de votos;

6. Cadastro de noticias

6.1 Possibilitar o cadastro de noticias contendo, no minimo, os campos data, titulo,
resumo, texto e foto de capa;

6.2 Permitir cadastrar, no minimo, uma noticia como destaque no site;

6.3 Possibilitar agendar uma data para que a noticia fique disponivel no site;

6.4 Possibilitar relacionar a noticia a um ou mais Vereadores;

6.5 Possibilitar a incorporacao de videos na noticia;

6.6 Possibilitar visualizar uma prévia da noticia no site antes da sua disponibiliza¢do ao
publico;

6.7 Possuir servico de Newsletter para envio da noticia aos internautas cadastrados;
6.8 Possibilitar que uma noticia possa ser publicada em uma determinada pauta da
sessdo plenaria integrada com os recursos de gerenciamento de pautas descritos;

6.9 Possibilitar que os anexos em PDF possam ser assinados digitalmente diretamente
no sistema;

6.10 Possuir integracao automatica com o calendario de eventos descrito;

6.11 Possuir integragdao com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais
conforme descritos;

6.12 Possuir integragdao com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

6.13 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

6.14 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

6.15 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

6.16 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

6.17 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Galeria de Fotos
conforme descritos;

6.18 Possuir integracdo com todos os recursos do Diario Oficial conforme descritos;

7. Ouvidoria;

7.1 O Portal dispora de ferramenta, em pagina especifica, para o ambiente de
Ouvidoria, de tal forma que o contato do cidaddo seja feito mediante geracdo de
protocolo, atendendo aos requisitos da Lei de Acesso a Informacdo com as seguintes
funcionalidades:

7.2 Envio de Elogios, Sugestdes, Reclamacgbes, Duvidas, Denuncias e Denuncias
anoénimas;

7.3 Para o envio das demandas o sistema devera fornecer a op¢do de cadastro do
cidaddo para o uso de acesso mediante login e senha e preenchimento de todos os
campos obrigatdrios;

7.4 Para o envio de denuncias an6nimas o sistema deverda permitir o envio sem
preenchimento de login e senha, bem como o preenchimento de quaisquer campos
gue possam identificar ou levar a identificacdo do requerente;
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7.5 Ao enviar uma demanda, que ndo seja an6nima, o cidadao devera receber em seu
e-mail um protocolo para acompanhamento do andamento;

7.6 Para denuncias anénimas o sistema devera exibir na tela do usudrio o cddigo de
protocolo para acompanhamento da demanda através do Portal Web;

7.7 Permitir login com GOV.BR para envio de demandas;

7.8 Permitir acesso somente ao ouvidor as demandas apresentadas;

7.9 Permitir ao ouvidor o encaminhamento das demandas para outros
setores/usuarios para pareceres/despachos;

7.10 Permitir que uma demanda apresentada seja convertida em uma proposicao;

7.11 Permitir ao solicitante visualizar a proposi¢do originada;

Permitir ao solicitante avaliar o nivel de satisfacdao do atendimento, com pelo menos as
opgoes:

7.11.1 O atendimento foi satisfatério? (Ndo, Parcialmente, Sim)

7.11.2 O prazo de resposta foi atendido de acordo com a Lei Federal? (Nao,
Parcialmente, Sim)

7.11.3 A forma de contato estd adequada? (N3o, Parcialmente, Sim)

7.11.4 O prazo de resposta foi adequado para vocé? (Ndo, Parcialmente, Sim)

7.11.5 A resposta exarada foi satisfatoria? (Ndo, Parcialmente, Sim)

7.11.6 Vocé utilizaria novamente esse canal do seu Municipio? (Nao, Parcialmente,
Sim)

7.12 Permitir o controle dos prazos de atendimento das demandas apresentadas
conforme legislacao;

7.13 O sistema devera realizar a elaboracdo e publicagdo dos relatdrios
automaticamente conforme legislacdo com a publicacdo dos quantitativos anuais,
mensais com estatisticas e classificados por tipos de demandas, assuntos, origem e
nivel de confidencialidade;

7.14 Gerar arquivo PDF com todo o tramite e informagdes sobre a demanda e seus
tramites para que possam ser remetidos aos 6érgaos fiscalizadores quando solicitado.

8. Protocolo Publico

8.1 Permitir selecionar o tipo de protocolo, e o envio para o setor de protocolo da
entidade, emitindo um cddigo para acompanhamento das movimentacoes;

8.2 Os tipos de protocolos publico devem ser customizaveis, inclusive com modelos de
documentos e modelagem de fluxo de tramitacdo entre os setores da Entidade, e,
ainda, com a possibilidade de retorno do protocolo para o prdprio autor;

8.3 Possuir, no minimo, os seguintes campos para preenchimento: nome completo, e-
mail, nUmero de telefone celular, assunto e anexo;

8.4 Campo para acompanhamento, pelo cddigo e e-mail;

8.5 Permitir anexos de imagens, dudios, videos e documentos no formato PDF;

8.6 Permitir a assinatura eletrénica dos documentos produzidos pelo cidadao
(requerimentos, oficios, entre outros), com base no usudrio logado no sistema;

9. Compilagao de Leis

9.1 Possibilitar compilar e consolidar toda a legislagao municipal;

9.2 Possibilitar cadastrar o motivo da compilacdo (alteracdo, revogacdo, citacdo e
regulamentacao;
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9.3 Permitir localizar a Lei a ser compilada por tipo, titulo, nimero e ano;

9.4 Exibir as duas Leis lado a lado com ferramentas para a edicdo de seus textos;

9.5 Permitir a adicdo de links nos textos das Leis conectando suas compilacdes;

9.6 Exibir o link da legislacdo compilada;

9.7 Exibir o texto da Lei em versdo consolidada e versdo compilada e versdo
consolidada ocultando os trechos que tenham sido revogados;

9.8 Exibir de forma clara no portal os vinculos entre as Leis compiladas;

9.9 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacdo;

9.10 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitagdo;

9.11 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacdo;

10. Licitagdes e Contratos

10.1 Gerenciamento de modalidades de licitacdo (Pregdo Presencial, Pregdo
Eletrénico, Dispensa de Licitacdo, Inexigibilidade de Licitacao, etc).

10.2 Controle das etapas com, no minimo, as seguintes op¢bes: Em andamento,
homologada, concluida, anulada, revogada, deserta ou fracassada.

10.3 Controle das documenta¢Ges com, no minimo, os seguintes campos: Objeto,
Solicitacdo para Abertura, Autorizacdo para Abertura, Parecer Contabil, Parecer
Juridico, Aviso de Licitagdo, Aviso de Contratacao Direta, Comunicado, Relatério do
Pregoeiro/Agente de Contratacdo, Edital, Aviso de Dispensa de Licitacdo, Proposta,
Habilitacdo, Ata da Sessdo, Decisdo de Recurso, Resultado, Termo de Homologacao,
Termo de Adjudicacdo, Termo de Ratificacdo, Contrato, Extrato de Contrato, Ata de
Registro de Precos, Extrato de Ata de Registro de Precos, Termo de Apostilamento,
Termo Aditivo, Observacao, Errata;

10.4 Possibilitar a publicacdo da integra do processo no Portal, com restricoes
tempordrias de visualizacdo em documentos especificos e possibilidade de download
de documentos.

10.5 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacdo;

10.6 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacdo;

10.7 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacao;

10.8 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacao;

10.9 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacao;

10.10 Possuir integracdo com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos
neste Aviso de Dispensa de Licitacdo;

11. Banco de Ideias:
11.1 Fazer cadastro no site, CPF e criar senha, possibilidade de redefinicdo da senha
apos o cadastro;
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11.2 Cadastro de assunto mensagem e observacdes e possibilidade de selecionar o
destinatario da ideia com possibilidade de envio para um determinado Vereador ou
para o setor de protocolo da Entidade;

11.3 Envio de ideias com a possibilidade da Secretaria Legislativa da Camara Municipal
de Urussanga ou o Gabinete do Vereador inserir a proposicao a partir do seu cadastro;
11.4 Enviar o numero do protocolo de acompanhamento da demanda ao e-mail do
solicitante;

11.5 Possibilitar ao solicitante um Link no site com o espaco para inserir a chave e o e-
mail, para acompanhamento da ideia

11.6 Preferéncia de respostas com, no minimo, as seguintes opgdes: telefone e e-mail;
11.7 Disponibilizar e contabilizar relatérios em mais de um formato contendo
Demandas, Assuntos, Origens e Niveis de Confidencialidade;

11.8 Disponibilizar quantitativos e graficos com estatisticas de ideias Recebidas,
Respondidas e Desclassificadas;

11.9 Permitir ao internauta inserir anexo na demanda;

12. Transmissdo ao vivo em Audio e Video

12.1 Devera obrigatoriamente transmitir ao vivo e simultaneamente, no minimo, nas
seguintes plataformas: Portal Web e Youtube;

12.2 Proporcionar em tempo real a gravacdo da sessao de modo local, criando uma
copia no préprio computador, como plano de contingéncia caso a conexao da internet
seja interrompida e como forma de backup;

12.3 Garantir suporte a resolucdes de no minimo 1080p60 (1920x1080 pixels, cerca de
2,1 megapixels);

12.4 Aplicacdo de efeitos de visualizacdo: Transicoes, scrolling; e também controle de
velocidade do tempo do efeito;

12.5 Personalizacdo de cor, contraste, brilho, opacidade nas legendas;

12.6 Possibilidade de edicdo na transmissdo ao vivo, com ferramentas como:
personalizacdo de largura, altura, rotacdo 3D, rotacdo horizontal e vertical, corte e
ampliacdo;

12.7 Legendas dos vereadores, contendo sua foto, nome, partido, cargo, contato e
informagdes adicionais caso seja necessario;

12.8 Legendas de suplentes, podendo realizar a criacdo de legendas, com a sessdo ao
vivo, contendo informac6es de qualquer pessoa que for realizar seu pronunciamento
na tribuna;

12.9 Legenda do prefeito, contendo: foto, nome, e informac6es personalizadas;

12.10 Legendas do andamento da sessdo, possibilitando a criacdo de legendas com as
etapas da sessdo, tais como: Pequeno Expediente, Ordem do Dia, Grande Expediente,
Periodo dos Convidados ou Visitantes, Comissdes Permanentes e Representantes em
Orgdos Externos entre outras;

12.11 Legendas de avisos, disponibilizando assim, legendas com o intuito de informar
os internautas caso a sessdo ainda nao foi iniciada, suspensa ou finalizada;

12.12 Legendas opcionais, permitir a criacdo de qualquer legenda na qual a Camara
Municipal de Urussanga achar necessario;

12.13 Separacdo por oradores os tempos com suas legendas, formatos, separados por
capitulos e autores;
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12.14 Identificacdo do tipo de sessdo, nimero, data e brasdo do municipio;

12.15 Captura de dudio através da mesa de som, cdmera ou microfone personalizado;
12.16 Integracdo com, no minimo, cameras: USB, IP RTSP; CFTV; DVR; Placas de
Captura;

12.17 Disponibilizagao de varias cameras em uma mesma tela, ou realizar a alternancia
de cada camera em tela cheia;

12.18 Proporcionar a integragao com arquivos externos como: videos, fotos, links;
12.19 Permitir visualizacbes de matérias com suas respectivas deliberacbes e
resultados;

12.20 Possibilitar a visualizagdo em modo mosaico com a quantidade ilimitada de
cameras;

12.21 Permitir integracdo do moddulo de votacdo (prescrito pela empresa
CONTRATADA) na transmissao através Portal Web, realizando a exibi¢cao do resultado
das deliberagdes, no momento em que ocorrem em Plenario;

12.22 Realizar integracdo do moddulo de cronbmetro (prescrito pela empresa
CONTRATADA) na transmissdo através do Portal Web, possibilitando a visualizagdo do
tempo restante para pronunciamento da tribuna, foto do vereador, partido, e demais
informacgdes que forem necessarias;

12.23 Broadcaster - aplicativo de transmissdao e grava¢dao com ferramentas para
criagdo contetldo com possibilidades de personalizagao;

12.24 Interface de usudrio para criagcdo de cenas com assistente de layout.

12.25 Cenas pré-configuradas - adicionar varias animacgdes e efeitos de as cenas.

12.26 Cancelamento de ruido - redugdo de ruidos de fundo indesejados no app.

12.27 Projecdo da cena - projetar qualquer cena, inclusive a cena ativa, em outro
monitor ou tela;

12.28 Apresentacdo de slides de midia - mostrar varias imagens e videos em loop para
decorar sua tela quando estiver ausente.

12.29 Audio por cena - ajuste de nivel de dudio de cada cena.

12.30 TransicOes personalizadas - transicdes de cena, juntamente com suporte para
transicoes stinger e luma personalizadas.

12.31 Ocultamento de fonte - alternar o formato de qualquer camera ou fonte de
midia no app;

12.32 Modo Dividido - ativacdo de Prévia de Cena e VisualizacGes do Programa para
mudar as cenas;

12.33 Perfis de gravacao - gravacdao de cenas diferentes ao mesmo tempo para uma
pds-producdo mais facil;

12.34 Gravacdo e transmissdo de Captura de tela, possibilitar a captura, gravacao e
transmissao da tela de monitores ou aplicativos abertos no computador.

12.35 Este médulo poderd ser subcontratado mediante apresentacao de licencas de
uso e suporte técnico especializado;

13. Protocolo

13.1 Permitir cadastrar documentos a serem utilizados em cada etapa do tramite dos
processos legislativos e administrativos;

13.2 Permitir a definicdo de parametros de configuracdo quanto a:

13.2.1 Categoria do protocolo;
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13.2.2 Informar se o controle de numeracgao serd automatico;

13.2.3 Informar se o protocolo poderd ser encaminhado para mais de um destinatario
a0 mesmo tempo ou nao;

13.2.4 Informar se o encaminhamento do protocolo a pelo menos um destinatario é
obrigatério;

13.2.5 Informar se a categoria do protocolo serd sempre privada de ponta a ponta ou
nao;

13.2.6 Informar se o protocolo pode ser encaminhado através do portal;

13.2.7 Descrever qual a finalidade da referida categoria do protocolo;

13.2.8 Definir o formato da numeragdo do protocolo;

13.2.9 Possibilitar que sejam criadas subcategorias deste protocolo;

13.2.10 Informar se o usudrio que cadastrou o protocolo pode realizar seu
cancelamento ou nao;

13.2.11 Informar se o protocolo poderd ser devolvido para corre¢ées antes da sua
efetivacao;

13.2.12 Definir qual o nimero minimo de assinaturas que o documento necessita para
gue possa ser remetido ao protocolo;

13.2.13 Informar se o documento serd remetido automaticamente para protocolo
quando receber o nimero de assinaturas necessario;

13.2.14 Informar se um protocolo pode ser encaminhado para outros destinatdrios
sem assinatura digital;

13.2.15 Informar se um documento podera ser enviado para protocolo sem os anexos
assinados digitalmente ou nao;

13.2.16 Permitir a customizac¢do do alinhamento do titulo do protocolo;

13.2.17 Permitir o controle de quais usudrios e setores poderdo cadastrar nesta
categoria/subcategoria de protocolo;

13.2.18 Informar se a selecdo de uma subcategoria é obrigatéria ou ndo no cadastro
do protocolo;

13.2.19 Permitir cadastrar modelos de texto para o protocolo;

13.3 Permitir o encaminhamento de protocolos para usuarios e setores da Entidade;
13.4 Permitir cadastro de observac¢des nos encaminhamentos dos protocolos;

13.5 Permitir o cadastro de textos nos encaminhamentos dos protocolos;

13.6 Permitir concluir a tramita¢do de um protocolo;

13.7 Permitir anexos no protocolo;

13.8 Permitir anexos nos encaminhamentos do protocolo;

13.9 Permitir que um documento seja protocolado como resposta de proposicoes,
criando vinculo automatico entre ambos;

13.10 Permitir o recebimento de documentos digitais remetidos pelo Poder Executivo
Municipal;

13.11 Permitir que documentos possam ser enviados para protocolo digital através do
portal;

13.12 Gerar automaticamente o extrato contendo no minimo a data e hora, nimero e
ano, titulo, nome do remetente, nome do destinatario (quando for o caso), Categoria e
o assunto do protocolo;

13.13 Possibilitar a impressdo do recibo do protocolo com as respectivas informacdes
supracitadas bem como o local para a assinatura do usuario que protocolou;
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13.14 Possibilitar a configuracdo de etiquetas em diversos tipos e formatos para
impressao;

13.15 Possibilitar que o usudrio possa selecionar em qual parte do documento deseja
gue seja realizada a impressdo do extrato quando for o caso;

13.16 Possuir filtros para organizacdo e localizacdo de documentos por status,
destinatarios, categoria e pesquisa por palavra-chave;

13.17 Deverd controlar o nivel de sigilo dos protocolos, inclusive de documentos
especificos no protocolo, ndo permitindo acesso ao seu conteddo por usudrios nao
autorizados;

13.18 Permitir o relacionamento entre os protocolos;

13.19 Permitir criar um novo protocolo relacionado com um ja existente, mantendo o
relacionamento entre ambos;

13.20 Possibilitar adicionar um protocolo na pauta da sessdo plenaria conforme
descrito no item Pauta;

13.21 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais
conforme descritos;

13.22 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

13.23 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

13.24 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

13.25 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

13.26 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

13.27 Possuir integragdao com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos;
13.28 Possuir integracdo com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;

14. Gestao Legislativa

14.1 Cadastro de Vereadores

14.1.1 Permitir registro de dados pertinentes aos Vereadores com no minimo os
seguintes campos: Nome Completo, Nome Politico, Partido, Data de Nascimento, Sexo,
Biografia, Dados de Contato (telefones, e-mail), Documentos Pessoais e Foto;

14.1.2 Possuir cadastro e gerenciamento do cargo (s)/funcdo(6es) ocupados;

14.1.3 Possuir recursos de gerenciamento de filiacdo e desfiliacdo do Vereador em
partidos politicos;

14.1.4 Possuir recursos de gerenciamento de mandatos com possibilidade de registrar
e alterar sua passagem em legislaturas passada com o tipo de cargo ocupado
(Vereador, Suplente, Licenciado);

14.1.5 Possuir histdrico dos mandatos e cargos dos Vereadores de forma automatizada
com opcao de alteracdo ou exclusao;

14.1.6 Possibilitar adicionar elementos graficos com hyperlink na pagina do Vereador;
14.1.7 Possuir integragdo com o portal web alimentando informagdes em tempo real;
14.1.8 Possuir integragdo com o modulo de votagao eletrénica;
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14.1.9 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos neste Aviso de Dispensa de Licitacdo;

14.1.10 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

14.1.11 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

14.1.12 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

14.2 Cadastro de Comissdes, Frentes Parlamentares e Procuradoria

14.2.1 Permitir o registro de dados pertinentes as comissdes internas permanentes e
temporarias, frentes parlamentares e procuradorias, contendo no minimo os seguintes
campos: tipo, sigla e nome;

14.2.2 Para comissdes temporarias ou com data de fim das atividades definidas o
sistema devera possibilitar o registro e controle automdtico do inicio e fim dos
trabalhos;

14.2.3 Possibilitar a gestdo e controle dos Vereadores membros e seus cargos/funcgdes;
14.2.4 Possuir integracdao com o processo legislativo em todas as suas competéncias
com cadastro de pareceres, matérias de sua autoria, pautas de reunides, atas de
reunioes;

14.2.5 Possuir integragcao com o portal web alimentando informag¢des em tempo real;
14.2.6 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

14.2.7 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

14.2.8 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

14.2.9 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

14.3 Cadastro de Mesa Diretora

14.3.1 Permitir o registro de dados pertinentes a Mesa Diretora, contendo no minimo
0s seguintes campos: membros e seus respectivos cargos/fungdes;

14.3.2 Possuir integracdo com o processo legislativo em todas as suas competéncias
com cadastro de matérias de sua autoria;

14.3.3 Possuir integracdo com o portal web alimentando informacGes em tempo real;
14.3.4 Com base no registro de informacdes da Mesa Diretora devera disponibilizar em
pagina especifica o histérico dos presidentes;

14.4 Cadastro de Legislaturas

14.4.1 Permitir o registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo no minimo os
seguintes campos: numero da legislatura, data de inicio e de término do mandato;
14.4.2 Permitir a gestdo dos respectivos membros e seus cargos/funcgdes;

14.4.3 Possuir integracdo automatica com as Comissdes, Frentes Parlamentares e
Procuradoria;

14.4.4 Possuir integracao com o portal web alimentando informac¢des em tempo real;
14.4.5 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;
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14.4.6 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

14.4.7 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

14.4.8 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

15. Correspondéncias/Oficios

15.1 Parametrizagao

15.1.1 Permitir a criagdo dindmica de tipos de correspondéncias de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE com possibilidade de gerenciamento de diretrizes de
comportamento e modelos de textos pré-definidos;

15.1.2 Permitir informar o tipo de numeracao adotada nos cadastros;

15.1.3 Permitir o uso de macro nos modelos de textos para automatizar informagdes
tais como local e data, destinatarios e nome do presidente atual;

15.1.4 Permitir o cadastro de subcategorias para o respectivo tipo de correspondéncia;
15.1.5 Permitir a definicdo de prazo de resposta da respectiva correspondéncia;

15.1.6 Permitir informar o nimero minimo de assinaturas necessario para o protocolo
do documento;

15.1.7 Permitir definir a finalidade do documento quando inserido em pauta de sessao.
Ex: leitura no resumo do expediente, deliberagao;

15.1.8 Permitir informar o tipo de ordenagdo das correspondéncias na pagina de
listagem;

15.1.9 Permitir parametrizar o layout do documento com op¢ées de alinhamento de
textos e titulo, modelos de assinaturas dos autores e exibicdo de partidos e cargos;
15.1.10 Gerenciamento de quais usuarios e setores possuem permissao para cadastrar
ou visualizar as correspondéncias;

15.2 Cadastro e Listagem

15.2.1 O cadastro devera possuir no minimo os seguintes campos: Destinatdrios, data,
prazo, titulo, texto e autoria;

15.2.2 Possuir op¢ao para envio digital para o Poder Executivo;

15.2.3 Possuir integracao com o mddulo de protocolo com vinculacdo de respostas;
15.2.4 Possuir integracdo com o modulo de gerenciamento das proposicGes para
incorporar matérias legislativas cadastradas no sistema dentro do teor do texto da
correspondéncia de forma automatizada;

15.2.5 Possuir gerenciamento de destinatarios das correspondéncias com filtros e
possibilidade de criacdo de grupos de destinatarios, modelos de textos para o corpo do
documento e envelopes;

15.2.6 Possibilitar que uma correspondéncia seja adicionada na pauta das sessdes
plenarias;

15.2.7 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos;

15.2.8 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

15.2.9 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;



TR
P

el _ ESTADO DE SANTA CATARINA
: CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA

Rl

15.2.10 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

15.2.11 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

15.2.12 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

15.2.13 Possuir integragdo com todos os recursos do Diario Oficial conforme descritos;

16. Pautas

16.1 Permitir o cadastro de pautas com no minimo os seguintes tipos: Sessao
Ordindria, Extraordindria, Solene, Especial, Preparatdria, Representativa, Reunido
Ordinaria de Comissdo, Reunido Extraordinaria de Comissdo, Audiéncia Publica;

16.2 Permitir o cadastro de pautas de sessGes com no minimo os seguintes campos:
data e hora da sessdo, nimero da sessao, legislatura e periodo legislativo da sessao;
16.3 Permitir informar se a pauta esta publicada no portal ou apenas no sistema
interno;

16.4 Permitir vinculo automatico com o calendario/agenda de eventos conforme
descrito;

16.5 Permitir o gerenciamento dos documentos constantes na pauta com ordenagao
para leitura, discussao e votagao;

16.6 Possuir layout customizavel de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;
16.7 Possuir recursos de ordenac¢do dos documentos constantes na pauta;

16.8 Possuir separagdo das etapas da sessao, tais como deliberacdo da Ata, verificacao
de presencas, pequeno expediente, ordem do dia, grande expediente;

16.9 Possuir integracdo completa com o mdédulo de votacgao;

16.10 Possuir filtros dos documentos por categorias e tipos de deliberacao;

16.11 Possuir integracdo com o gerenciamento e confeccdo da Ata da sessdo com
insercdo automatizada das apresentacdes e deliberacdes de matérias;

16.12 Possuir relacionamento com o relatério de presencas do médulo de votacdes;
16.13 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais
conforme descritos;

16.14 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

16.15 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

16.16 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

16.17 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

16.18 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

17. Atas

17.1 Permitir a configuracao de modelos de textos e atribui¢ao de macro automatizada
para o preenchimento de informagdes de local, data, nimero da legislatura atual, tipo
de sessao, entre outros;
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17.2 Possibilitar a confeccdo das Atas das sessdes plendrias, reunides de comissdes e
audiéncias publicas;

17.3 Possuir integracdo com as pautas de sessdes plendrias e reunides de comissdes
com insercdo automatizada com seus respectivos documentos, deliberagdes e registro
de presencas em conjunto com o texto modelo da Ata e suas macros;

17.4 Possibilitar que a respectiva Ata possa ser adicionada em uma pauta para
deliberacdo em plendrio;

17.5 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais;
17.6 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

17.7 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

17.8 Possuir integragcdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

17.9 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

17.10 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

17.11 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Galeria de Fotos
conforme descritos;

17.12 Possuir integracdo com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos;

18. Relatodrios Legislativos

18.1 Devera possibilitar a emissdo de relatérios de documentos legislativos, pareceres
de comissdes, Atas e pautas das sessdes com periodos, categoria de documentos,
palavras-chave e por autor;

18.2 Permitir informar quais informacdes deverdo constar no relatério;

18.3 Permitir gerar relatérios de tramitacées de documentos por periodos;

18.4 Permitir gerar relatério de votacGes por periodos;

18.5 Permitir gerar relatério de documentos por intervalo de nimeros;

18.6 Permitir gerar relatdrios com graficos comparativos de categorias de documentos
e quantitativos;

19. Categoria de documentos legislativos e parametrizacao

19.1 Permitir a criacdo dinamica de categorias de documentos de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE possibilidade de gerenciamento de diretrizes de
comportamento e modelos de textos pré-definidos;

19.2 Permitir a configuracdo de no minimo os seguintes campos: nome da categoria,
forma

de controle de numeragdo, tipo de sumula/ementa, modelo de documento com
macros, modelo de justificativa do documento com macros;

19.3 Possibilitar a criacao de subcategorias do respectivo documento;

19.4 Definicdo de prazos de tramitacdo para regimes de urgéncia e rito normal;

19.5 Possibilitar informar a area tematica do documento;

19.6 Permitir informar qual o nimero minimo de assinaturas necessario para que o
documento possa ser protocolado;
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19.7 Permitir definir a finalidade do documento quando inserido em pauta de sessao.
Ex: leitura, deliberacdo, entre outros;

19.8 Permitir parametrizacdo para que um documento deixe de ser exibido na lista de
tramitac¢des apds sua leitura em plenario;

19.9 Permitir o uso de macro nos modelos de textos para automatizar informacdes tais
como local e data, destinatarios e nome do presidente atual;

19.10 Permitir parametrizar o layout do documento com op¢bes de alinhamento de
textos e titulo, modelos de assinaturas dos autores e exibicdo de partidos e cargos;
19.11 Gerenciamento de quais usudrios e setores possuem permissao para cadastrar
ou visualizar os documentos;

20. Cadastro e Listagem de processos Legislativos

20.1 O cadastro devera possuir no minimo os seguintes campos: data, titulo,
sumula/ementa, texto, justificativa, autoria e area tematica;

20.2 Permitir autoria de um ou mais Vereadores, Comissdes, Iniciativa Popular, Mesa
Diretora, Poder Executivo, Presidente, e op¢ao de subscrigao de outros Vereadores;
20.3 Possuir opg¢ado para envio digital para o Poder Executivo;

20.4 Possuir integracao com o médulo de protocolo com vinculagao de respostas;

20.5 Possuir integracdo com o mdédulo de gerenciamento das correspondéncias para
incorporar matérias legislativas cadastradas no sistema dentro do teor do texto da
correspondéncia de forma automatizada;

20.6 Possibilitar que um documento seja adicionado na pauta das sessdes plenarias;
20.7 Possuir recursos capazes de informar o nivel de semelhanca entre o documento
gue estd sendo cadastrado e outros documentos ja cadastrados no sistema;

20.8 Possibilitar ao usudrio com as devidas permissdes se o documento devera ser
publicado no site;

20.9 Possuir listagem de documentos cadastrados no sistema com filtros por espécie
documental e categoria;

20.10 Permitir cadastro e gerenciamento da tramitacdo manualmente, com registros
retroativos de titulo do tramite, data e hora, e prazo, possibilidade de anexo integrado
com o recurso de gerenciamento de anexos conforme descrito;

20.11 Possuir funcionalidades de tramitacdo manual pré-definidas com capacidade de
parametrizagao para apresentagdo dos diversos despachos previstos no Regimento
Interno da Cdmara Municipal de Urussanga (Exemplo: Retirada de Pauta por
Vereador(es), Retorno de Tramitacdo por Vereador(es), Retirada de Pauta pelo Lider
do Governo Municipal, Retorno de Tramitacdo pelo Lider do Governo Municipal,
Interrupc¢do de Tramitacdo por Vereador(es), Interrupcdo de Tramitacao pelo Lider do
Governo Municipal, Solicitacdo de Urgéncia para Discussao, Prorrogacdo de Prazo para
Emissdo de Parecer de Comissao, Prorrogacao de Prazo para Emissdao de Parecer da
Comissdo de Justica(art.166), Requerimento para envio de prévio a mais entidades,
Retirada de Emenda/Substitutivo, Manifestagdes Internas (pareceres prévios e pedidos
de providéncias), Recursos, dentre outros);

20.12 Possuir sistema de pesquisa por palavras chaves e campos do documento, tais
como titulo, nimero, ano, autor, legislatura, situacao entre outros;

20.13 Possuir integragdo automatizada com o médulo de protocolo proporcionando a
impressao de extratos e etiquetas entre outros recursos do referido médulo descritos;
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20.14 Permitir o vinculo de um documento ao tramite de outro, com hiperlink entre
eles;

20.15 Permitir que os Vereadores elaborem os documentos, com acesso restrito;

20.16 Permitir a inclusdo de diversos documentos em anexo, nos formatos mais
utilizados no mercado atual como: PDF, DOC, DOCX, ODT, HTML, XLS, XLSX, ODS, JPG,
PNG etc.;

20.17 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais
conforme descritos;

20.18 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

20.19 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

20.20 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

20.21 Possuir integracgao com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

20.22 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

20.23 Possuir integracao com todos os recursos do Diario Oficial conforme descritos;
20.24 Possuir integracdao com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;

21. Tramitacdo de processos Legislativos

21.1 Apresentagao

21.1.1 Possibilitar que uma proposicdo cadastrada no gabinete do Vereador ou
enviada pelo Poder Executivo possa ser protocolada através do mddulo de protocolo
conforme descrito;

21.1.2 Permitir que uma proposicdo possa ser devolvida para corre¢cdes quando for o
caso;

21.1.3 Permitir que uma proposicdao possa ser assinada digitalmente conforme
recursos de assinatura digital descritos;

21.1.4 Permitir que a proposicdo possa ser adicionada na pauta da sessdo plendria
conforme recursos de pauta descritos;

21.2 Analise de Conteudo

21.2.1 Possibilitar o encaminhamento digital das proposicbes para as comissdes e
assessorias da Camara Municipal de Urussanga conforme previsto no Regimento
Interno;

21.2.2 Enviar automaticamente notificacGes aos assessores e membros de comissdes
sobre a necessidade deliberacdo e emissao de pareceres;

21.2.3 Permitir que os pareceres sejam elaborados diretamente no sistema com o uso
de assinatura digital conforme descritos;

21.2.4 Permitir a elaboracao de Atas e Pautas das reunides de comissoes;

21.2.5 Realizar o vinculo automatico de todos os relatérios e documentos produzidos
na fase de andlise na linha do tempo da tramitacdo bem como em seu arquivo digital
com os respectivos recursos conforme descritos;

21.2.6 Possibilitar a nomeacdao de relator para as proposicdes;
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21.2.7 Possibilitar a apresentacdo de votos em separado por outros membros da
comissao;

21.2.8 Possibilitar a elaboracdo de pareceres em conjunto pelas comissdes;

21.2.9 Possibilitar diligéncias internas com o encaminhamento do processo para os
setores

competentes de forma digital com apensamento da referida tramitacdo em sua linha
do tempo;

21.2.10 Possibilitar que uma proposi¢ao tramite simultaneamente em mais de uma
comissao;

21.2.11 Possibilitar o registro da votagao nominal das comissdes;

21.2.12 Permitir que os pareceres possam ser adicionados a pauta da sessdao para
deliberagcdao quando necessdrio;

21.2.13 Possibilitar o filtro das proposicdes que se encontram tramitando nas
comissdes por categoria de documento, comissao, status e autor;

21.2.14 Possibilitar filtrar quais proposi¢des ja receberam todos os pareceres;

21.2.15 Possibilitar informar em quais comissdes a proposi¢ao deverd tramitar;

21.2.16 Informar em quais comissdes a proposicao ja tramitou e quais ainda constam
pendentes;

21.2.17 Possibilitar disponibilizar a proposi¢cdao no portal para manifestacao popular a
seu respeito quando necessario;

21.2.18 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos;

21.2.19 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

21.2.20 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

21.2.21 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

21.2.22 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

21.2.23 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

21.2.24 Possuir integracdo com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos;
21.2.25 Possuir integracdo com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;
21.3 Analise em Plenario

21.3.1 Possibilitar que as proposicdes sejam apresentadas em plenario para
deliberacao;

21.3.2 Possuir integracao com o médulo de votacao eletrénica conforme descrito;
21.3.3 Possibilitar a apresentacao de emendas aos projetos;

21.3.4 Possibilitar a adicdo das emendas na pauta bem como sua deliberacdo através
do médulo de votacgdo eletrénica conforme descrito;

21.4 Redacao Final

21.4.1 Possibilitar a aplicacdo da técnica legislativa nos projetos com suas respectivas
emendas aprovadas a fim de gerar a versao a ser enviada para san¢ao ou veto do
Poder Executivo;
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21.4.2 Registrar na tramitacdo do projeto suas emendas e versao revisada mantendo a
versao original;

21.4.3 Permitir adicionar a redacao final para deliberacdo em plendrio com os recursos
de pauta conforme descritos;

21.4.4 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos;

21.4.5 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

21.4.6 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

21.4.7 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

21.4.8 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

21.4.9 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

21.4.10 Possuir integracdo com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos;
21.4.11 Possuir integragao com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;
21.5 Promulgacdo/Sancgdo ou Veto

21.5.1 Permitir a elaboragdo do oficio/autégrafo para envio do respectivo projeto para
o Poder Executivo;

21.5.2 Realizar o controle de prazo para san¢ao ou veto do projeto;

21.5.3 Enviar notificagcdo ao Poder Executivo sobre o referido encaminhamento;

21.5.4 Apresentar na caixa de entrada do Poder Executivo o projeto com opc¢bes para
sancionar ou vetar;

21.5.5 Possibilitar o encaminhamento de veto digital pelo Poder Executivo;

21.5.6 Possibilitar veto total e parcial;

21.5.7 Possibilitar ao Poder Executivo sancionar o respectivo projeto diretamente no
sistema de forma digital com controle automatico de numeracdes;

21.5.8 Possibilitar ao Poder Executivo notificar o Poder Legislativo sobre a sancdo do
projeto;

21.5.9 Possibilitar ao Poder Legislativo a promulgacdo do projeto quando o Poder
Executivo ndo sancionar ou perder prazo;

21.5.10 Realizar o relacionamento automaticamente entre o projeto e a Lei originada
com seus respectivos arquivos digitais conforme descritos;

21.5.11 Possibilitar a compilacdo das Leis diretamente no sistema com os respectivos
recursos conforme descritos;

21.5.12 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos;

21.5.13 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

21.5.14 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

21.5.15 Possuir integragdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;
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21.5.16 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

21.5.17 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

21.5.18 Possuir integragao com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos;
21.5.19 Possuir integracao com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;
21.6 Publicidade no Mural Oficial

21.6.1 Possibilitar a publicagdao da Lei no mural oficial digital da Camara Municipal de
Urussanga diretamente pelo sistema;

21.6.2 Publicar na referida lei o extrato da data e edi¢ao da publicacao legal;

21.6.3 Possuir integracao com o mdédulo Didrio Oficial conforme descrito;

22. Gestao de documentos para o Poder executivo

22.1 Permitir ao Poder Executivo cadastrar e encaminhar projetos digitalmente ao
Poder Legislativo com gerenciamento de assinatura digital conforme descrito;

22.2 Permitir a geracdo de documentos a partir de modelos pré-cadastrados com
macros conforme parametrizagao de categorias de documentos descrita;

22.3 Permitir ao Poder Executivo receber notificacbes sobre novos processos e
documentos que receberam protocolo;

22.4 Possuir caixa de entrada com oficios aguardando respostas;

22.5 Possuir caixa de entrada com projetos para sancionar ou vetar;

22.6 Permitir ao Poder Executivo responder oficios digitalmente no sistema;

22.7 Exibir informac¢ao de quais documentos do oficio ja foram respondidos;

22.8 Possibilidade de arquivar um oficio recebido;

22.9 Os oficios deverdo possuir vinculo com o arquivo digital conforme descrito;

22.10 Permitir ao Poder Executivo sancionar digitalmente projetos recebidos do Poder
Legislativo;

22.11 Permitir informar o prazo de vigéncia da Lei sancionada quando for o caso;

22.12 Permitir informar a area tematica da Lei;

22.13 Permitir ao Poder Executivo vetar digitalmente projetos recebidos do Poder
Legislativo;

22.14 Controlar prazos de documentos em recebidos;

22.15 Possibilidade de visualizar o tramite do processo em um Unico arquivo, incluindo
suas emendas, pareceres, autdgrafos, protocolo, Lei e outros documentos
relacionados;

22.16 Permitir a inclusdo de diversos documentos em anexo, nos formatos mais
utilizados no mercado atual como: .pdf, .odt, .docx, .html, .ods, .xIsx e png.

22.17 Permitir marcar um documento nos formatos: .pdf, .odt, .docx ou .html como
principal para ser exibido na visualizacdo do processo;

22.18 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas Digitais
conforme descritos;

22.19 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

22.20 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;
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22.21 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

22.22 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

22.23 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

22.24 Possuir integragao com todos os recursos do Diario Oficial conforme descritos;
22.25 Possuir integracdao com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;

23. EspecificagOes técnicas do Mddulo Plendrio

23.1 Integracdo com todos os documentos inseridos no sistema de protocolo, processo
legislativo ou administrativo;

23.2 Deve permitir ao usuario do sistema configurar a partir do tipo de documento da
Sessdo, tipo de proposicao ou correspondéncia, sua situagdo e o tramite, informando o
envio da matéria para a Sessao e também gerar automaticamente os documentos que
compde a Pauta (Ordem do dia, pareceres e Expediente), permitir a alteracao durante
Sessao, tipo de deliberagao e alterar a ordem da pauta;

23.3 O sistema deverd gerar automaticamente a pré Ata das sessdes ordindrias e
extraordinarias, capturando todas as informac¢Oes da referida Sessdao e organizar
conforme o padrdo da Camara Municipal de Urussanga conforme descrito no item
pauta;

23.4 Possibilitar a gestao de frequéncia inclusive sendo informadas mais de uma vez
durante a sessao;

23.5 Disponibilizar a pauta eletronicamente através de internet atualizando em tempo
real todos os equipamentos dos Vereadores conforme o andamento da Sessao;

23.6 Exibicdo em Plenario: O sistema deve permitir a exibicdo total dos dados
apurados no sistema, através de qualquer display que a Camara Municipal de
Urussanga possua tais como teldes multimidias, Monitores LCD ou LED ou Videowall
configurando assim o Painel de Votacao;

23.7 Possuir legendas programaveis coloridas, para monitorar o nome, partido e
identificacdo de presenca de cada Parlamentar;

23.8 Cron6metro com mostrador numérico considerando o formato, horas, dois
pontos, minutos, dois pontos e segundos “00:00:00” ou “00:00”;

23.9 Exibir o controle de tempo no dispositivo do presidente e/ou operador da sessdo
e teldo;

23.10 Exibicdo de mensagens de textos informando as matérias em discussdo e ou
votacao;

23.11 Possuir conjunto de recursos para realizar registro de presencas dos Vereadores,
votacdes em todas as suas modalidades, geracdo e emissao automatica de relatérios,
crondbmetro para oradores e apartes, relégio digital, monitoracdo dos nomes e
partidos dos parlamentares, legendas programaveis para identificacdo de presenca e
voto, mensagens programaveis e recursos operacionais dedicados ao Presidente da
reunido. Todos os dados pertinentes ao Sistema deverdo ser compativeis e
disponibilizados com a base informatizada da Camara Municipal de Urussanga;

23.12 Possuir tela de monitoramento do tipo de sessdo, data e hora, registro das
presencas dos Vereadores (as), com registro do dia, horario, e nome do edil, inscricdes
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de vereadores (as), dia, horas e nome dos inscritos em qual periodo da sessdo,
registrar com numeracao para cada matéria: Projetos, Pareceres, Atas, Vetos, Emendas
entre outras que forem necessarias, com o titulo da matéria, nimero da matéria, o
resultado da votacdo sera forma automdtica obedecendo a regra de cada matéria,
informar com o nome do vereador (a) de que forma foi votado com registro de data e
hora.

23.13 Contador de tempo de sessdo com possibilidade de pausas;

23.14 Possibilitar o cadastro de imagens e nomes dos visitantes;

23.15 Permitir Apartes com identificacdo dos oradores durante o uso da palavra;

23.16 Informar quando o Presidente possui permissdo para votar em cada proposicao;
23.17 Permitir a inscri¢do para discutir as matérias;

23.18 Permitir a subscri¢gao para proposi¢cdes com assinatura digital;

23.19 Possibilitar que convidados cadastrados sejam exibidos no teldo/cronémetro
com nome e foto;

23.20 Permitir que as votagdes sejam disponibilizadas em tempo real nos dispositivos
dos vereadores e teldo ou somente ao final das votagdes;

23.21 Permitir o usuario configurar o formato de tempo no cronémetro,
hora/minutos/segundos ou minutos/segundo;

23.22 Configuracgdo de cor de fonte e background color do teldo;

23.23 Permitir a edicdo e alteracdo de todos tempos cronometrados conforme o
Regimento Interno;

23.24 Deve possuir a configuracao de roteiros para o Presidente e o Secretario, para
acompanhamento e leitura durante a Sessao;

23.25 A configuracdo de roteiro deverd ser parametrizdvel para todos os tipos de
Sessdes previstas no Regimento da Camara Municipal de Urussanga;

23.26 Possuir editor de texto para o cadastro do roteiro da sessao;

23.27 Possuir boxes de leitura para o Presidente e Secretdrio com dropdowns;

23.28 O moédulo de votacdo eletronica deve ser capaz de ser executado em
smartphones, tablets, notebooks e computadores através de login no sistema com
usuario e senha;

23.29 Os equipamentos a serem utilizados para a votagdo serdo de livre escolha da
Camara Municipal de Urussanga, dentre os equipamentos listados no item anterior;
23.30 O Sistema devera exportar a lista dos vereadores em exercicio que participaram
da sessdo plenaria;

23.31 As matérias a serem discutidas e votadas deverdo ser exportadas a partir das
matérias que fazem parte do documento da sessdo, ou seja, as matérias que compdem
0 pequeno expediente e a ordem do dia, com seus anexos e pareceres;

23.32 Deve permitir aos vereadores registrarem sua presenca na sessdo plenaria
gerando lista de presenca com pesquisa e relatérios no formato PDF;

23.33 Possibilitar a inscricdo do vereador para uso da palavra no Grande Expediente,
Discussdao de Projetos, dentre outros previsto no Regimento Interno da Camara
Municipal de Urussanga, com o respectivo tempo;

23.34 O sistema deve monitorar o tempo decorrido desde o inicio da sessdo
mostrando na tela do gerenciador do presidente para que se siga o tempo previsto
regimentalmente;



TR
P

el _ ESTADO DE SANTA CATARINA
: CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA
w

23.35 Permitir a inscricdo de Vereadores para discussdo das matérias, através de seus
equipamentos, em ordem crescente ou decrescente, oculta ou disponivel no teldo;
23.36 Devera permitir a possibilidade de emendas, por autor;

23.37 Deverd em sessdo plendria ter a possibilidade de requerimento verbal com suas
deliberacbes eletronicas e prazos para apreciacao conforme o Regimento Interno da
Camara Municipal de Urussanga;

23.38 Permitir pedidos de urgéncia nas matérias através do sistema, os pedidos
deverdo ser submetidos a deliberacao eletrénica com acompanhamento via sistema e
teldo;

23.39 Possibilitar a deliberagao de pareceres via sistema;

23.40 Votagdo dinamica de matérias: o operador/presidente pode escrever qualquer
assunto e poér em discussao e votacdo a qualquer momento da sessdo e estes deverao
constar no relatdrio de deliberacgdes;

23.41 Permitir identificar quantidades de votos com o nome e a foto do Vereador e
apresentar o resultado final;

23.42 Permitir ao presidente/operador do sistema registrar o voto por qualquer um
dos vereadores caso ocorra algum problema técnico com algum dispositivo durante o
processo de votacao;

23.43 Permitir a votagao secreta, informando somente o resultado da votagao;

23.44 A importacao dos dados resultantes do processo eletronico da sessdo, gerados
pelo Painel Eletrénico de Votagao se dara de forma automatica, ao encerrar a sessdo e
os resultados exportado para o portal web da Camara Municipal de Urussanga;

23.45 Permitir integracdo com os sistemas de transmissdo ao vivo da Camara
Municipal de Urussanga, exibindo telas de andamento da sessdo, leitura, discussao,
votagdo e cronémetro;

23.46 O sistema deve ser compativel com web browsers;

23.47 O administrador do sistema pode alterar tamanho de fontes, cor de texto,
velocidade em que as matérias passam no teldo;

23.48 O Sistema deve permitir votacdes em Bloco com seus respectivos votos
nominais, sendo que o resultado deverda ser registrado nas matérias de forma
individuais;

23.49 Os documentos deverdo se comportar conforme parametrizacdo e customizacao
do Sistema, permitindo assim o processamento automatico no Painel Eletronico de
Votacao;

23.50 Os arquivos gravados em localizacdo especifica, definida na configuracdo do
sistema, serdo importados imediatamente apds serem gerados, disponibilizando os
dados para consulta e/ou edicdo no Sistema;

23.51 Todas as proposicoes lidas e discutidas em Sessao deverao estar disponiveis em
texto com rolagem nos teldes para que o publico presente e as pessoas que assistem a
transmissao ao vivo da Camara Municipal de Urussanga possam acompanhar;

24. Recursos de Armazenamento

24.1 Disponibilizar capacidade de armazenamento minima de 01 Terabytes, destinada
a documentos, dudios, videos e demais arquivos produzidos pelos sistemas
administrativo e legislativo, bem como aos anexos inseridos, incluindo os arquivos de
backup do sistema e da base de dados.
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24.2 Implementar solucdo de gerenciamento, seguranca e filtragem de DNS, com
capacidade de controlar o acesso a sites, mitigar ataques cibernéticos baseados em
DNS e administrar a conectividade da rede, assegurando alta disponibilidade e
restricdo de acesso exclusivamente a conteldos seguros e autorizados.

25. Aplicativo Mobile

25.1 Versdo Android e iOS publicado nas lojas oficiais;

25.2 Tela inicial personalizada com tema ilustrativo da Camara Municipal de
Urussanga, noticias em destaque, calendario de eventos, dentre outros;

25.3 Integracdo com o portal da Camara Municipal de Urussanga com acesso aos
menus institucionais, transmissdes em audio e video, noticias, portal da transparéncia,
Vereadores em Exercicio, Tramitacdo de proposi¢des, Pautas, Atas, Canal de Ouvidoria,
e-SIC;

25.4 Disponibilizar Regimento Interno e Lei Organica do Municipio em destaque;

25.5 Exibir os Vereadores em exercicio da legislatura atual com foto, nome, partido,
numero de votos, redes sociais, proposi¢cdes apresentadas, noticias relacionadas;

25.6 Pagina de noticias com texto e foto integrado ao Sistema de Gerenciamento de
noticias do Portal Web da Camara Municipal de Urussanga;

25.7 Transmissdes da Camara Municipal de Urussanga: exibir os ultimos videos
transmitidos no canal do Youtube e Portal da Camara Municipal de Urussanga e
transmissoes ao vivo;

25.8 Ouvidoria: possibilitar aos cidadaos enviar denuncias, elogios, reclamacoes,
sugestdes, denuncias andnimas, ou selecionar um vereador para solicitar uma
demanda em seu bairro;

259 O aplicativo deverd encaminhar ao requerente uma notificacdo para
acompanhamento da matéria gerada;

25.10 O canal de ouvidoria do APP deve permitir que o usudrio envie o texto da sua
demanda e diversos anexos, tais como: videos, fotos da galeria, capturar fotos em
tempo real, e, que possa compartilhar sua localizacdo atual;

25.11 Ao concluir o envio da demanda o APP deve protocolar a solicitacdo diretamente
no Sistema de Gestdo de Protocolos da Camara Municipal de Urussanga e gerar uma
chamada para o setor de ouvidoria contando o prazo legal para uma resposta ao
solicitante;

25.12 Devera conter campo de pesquisa nas secoes;

25.13 A publicacdo e compilacdo dos aplicativos nas lojas App Store e Play Store, sera
de responsabilidade da CONTRATADA;

26. Sistema de Administracdao e Comunica¢ao

26.1 Possibilitar que demandas variadas sejam estabelecidas com fluxos completos
(ex: protocolo, analise, correcdes, deferimento, indeferimento e geracdo de
documentos), devendo ainda possuir fluxos customizaveis;

26.2 O mddulo devera prever a integracdao com o Poder Executivo para o envio e
recebimento de documentos administrativos digitais;

26.3 O moddulo devera permitir a entrada e saida de dados para que um processo
legislativo possa ser remetido ao Poder Executivo ou para outros destinatarios do
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Poder Legislativo via processo administrativo com relacionamento de envio e respostas
(Exemplo: diligéncias);

26.4 O moddulo deverd notificar o Poder Executivo e Legislativo sobre o envio e
recebimento de documentos;

26.5 O médulo deverd controlar o nivel de usuarios com permissdes para o envio e
recebimentos de documentos ao Poder Executivo;

26.6 A solucdo deverd possibilitar os seguintes cendrios no tocante ao processamento
de demandas administrativas:

26.6.1 Usuario podera escolher um tipo de processo administrativo para protocolar;
26.6.2 O usudrio poderd completar os campos do processo administrativo escolhido,
campos estes que sdo configurados conforme todos os requisitos definidos pela
Camara Municipal de Urussanga;

26.6.3 O usudrio que protocolou o processo tera a transparéncia da sua tramitacao,
sabendo onde o processo estd e visualizando as movimentag¢des que se concretizaram;
26.6.4 A solugdo deverd permitir que o destinatdrio possa incluir assunto no processo;
26.6.5 A solugdo deverd permitir que o usudrio em posicdo de apreciacdo, possa
devolver o processo para o remetente, ou encaminhar para outro destinatério
apreciador, ou setor;

26.6.6 A solugdao deverd permitir que o destinatario de um processo possa ser
notificado de movimentagdes processuais via sistema;

26.6.7 A solugdo devera permitir que o usudrio apreciador possa optar por indeferir ou
deferir um processo;

26.6.8 A solucdo devera permitir que no caso do deferimento de um processo
administrativo, seja gerado um documento de forma automatica, que certifica o
sucesso da demanda e possa ter sua autenticidade verificada de maneira digital;

26.6.9 A solucdo ndo deverd permitir alteracGes em processos deferidos ou
indeferidos, com vistas ao ndo corrompimento da lisura e integridade destes;

26.6.10 A solucdo devera permitir a abertura de documentos nato digitais no formato
.pdf, anexados pelo usuario que protocolou;

26.6.11 A solucdo deverd permitir que processos administrativos possam ser
compilados em um uUnico PDF, constando todos os documentos gerados no sistema,
bem como os anexos em PDF adicionados ao processo;

26.6.12 A solucdo deverd ter um log temporal das acoes realizadas, em formato de
linha do tempo, mostrando as movimentagdes processuais e 0 usuario que a provocou,
registro de situacdo, data e horario;

26.6.13 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos;

26.6.14 Possuir integracao com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

26.6.15 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

26.6.16 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

26.6.17 Possuir integragdao com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;
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26.6.18 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;

26.6.19 Possuir integragao com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos;
26.7 Parametrizacdo e modelagem de processos

26.7.1 Possibilitar ao usudrio administrador a criacdo de tipos de processos
administrativos customizaveis com campos de protocolo;

26.7.2 Permitir ao usudrio administrador a customizacao das telas de no minimo:
26.7.2.1 Informar o titulo da espécie documental do processo;

26.7.2.2 Informar o tipo de alinhamento do titulo a esquerda, centralizado ou a direita
do documento;

26.7.2.3 Informar se o titulo serd impresso junto ao documento ou se ficara oculto;
26.7.2.4 Ativar controle automatico de numeracgdo de processos;

26.7.2.5 Permitir ou ndo o envio do despacho dos processos para multiplos
destinatarios;

26.7.2.6 Marcar o envio do despacho como obrigatoério;

26.7.2.7 Marcar se o processo é privado por padrao;

26.7.2.8 Permitir ou ndo o envio de processos através do portal da Camara Municipal
de Urussanga;

26.7.2.9 Modelagem dos prefixos e sufixos dos titulos dos processos com espécie,
numero e ano;

26.7.2.10 Assunto pré-definidos por espécies documentais;

26.7.2.11 Modelagem de textos com macros pré-definidas pelo sistema a fim de
informar dia, més, ano, data por extenso, nome do destinatario, nome do presidente
em exercicio da mesa diretora, nome do superior hierdrquico do setor do remetente,
cargo do superior hierarquico do setor do remetente, nome do remetente, cargo do
remetente;

26.7.2.12 Possuir recurso de modelagem de dados BPMN para o mapeamento dos
fluxos dos processos;

26.7.2.13 Permitir integracdo completa com o mddulo de gestdo formuldrios com
possibilidade de atribuicdo de macros dos formuldrios com o layout do texto dos
processos;

26.7.2.14 Permitir estrutura de repeticdo para os casos onde seja necessario informar
mais de uma vez os mesmos dados em um processo;

26.7.2.15 Permitir ou ndo o cancelamento de um protocolo pelo usudrio remetente;
26.7.2.16 Informar a quantidade minima de assinaturas para que um processo possa
ser enviado para protocolo;

26.7.2.17 Permitir ou ndo o envio de processos para protocolo sem assinatura digital;
26.7.2.18 Informar se o processo sera encaminhado automaticamente para protocolo
apos a coleta das assinaturas;

26.7.2.19 Informar se os despachos dos processos irdo tramitar apenas apds todas as
assinaturas de todos os anexos serem coletadas;

26.7.2.20 Ativar ou inativar o tipo documental para que novos processos possam ser
gerados ou ndo oriundos do mesmo;

26.7.2.21 Permitir informar quais usudrios, Vereadores ou setores poderdo cadastrar
documentos em cada tipo documental;

26.7.2.22 Permitir informar quais usuarios, Vereadores ou setores poderao visualizar
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documentos em cada tipo documental;

26.7.2.23 Parametrizacdo dos tipos de documento;

26.7.2.24 Parametrizacdo dos subtipos de documentos;

26.7.2.25 Configurar o fluxo de tramitagao;

26.7.2.26 Permitir informar quais setores terdo permissdo para iniciar novos processos
com vinculo ao tipo documental;

26.7.2.27 Permitir informar quais setores possuem permissdao para concluir um
processo em tramitagao;

26.7.2.28 Permitir configuracdo de texto fixo em cada etapa pré-definida do processo;
26.7.2.29 Permitir a configuracdao de um fluxo pré-definido entre os setores em cada
tipo de documento administrativo;

26.7.2.30 Permitir a classificacao dos tipos de documentos em Processo Administrativo
e Comunicagao Interna;

26.7.2.31 Emissao de despacho de textos fixos de deferimento e indeferimento para
cada etapa de cada tipo de processo;

26.7.2.32 Cadastro de documento permitindo subdivisao em classificacao, tipo de
documento e subtipo de documento;

26.7.2.33 Cadastrar etapa;

26.7.2.34 Possuir integracdo com o gerenciamento de formularios para o uso de macro
e reaproveitamento de informacgdes pré cadastradas;

26.7.2.35 Permitir ou ndo ao usuario alterar a Etapa;

26.7.2.36 Permitir ao usuadrio retornar ao fluxo das etapas do processo;

26.7.3 Tramitacao de documentos administrativos

26.7.3.1 Permitir o cadastro de documentos administrativos privados, onde apenas o
usuario remetente e os envolvidos no processo terdo acesso, com a possibilidade do
levantamento desse sigilo posteriormente.;

26.7.3.2 Permitir o cadastro de documentos administrativos ndo privados, onde todos
0s usuarios terdo acesso;

26.7.3.3 Permitir que todo andamento realizado no processo seja despachado apenas
apos assinatura digital do documento e seus anexos;

26.7.3.4 Emitir notificacOes para o responsdavel de cada encaminhamento para ciéncia
do mesmo;

26.7.3.5 Opcdo para compartilhar o documento administrativo entre os setores;
26.7.3.6 Permitir assinar o documento através de smartphones (Android e 10S); 6.7.3.7
Permitir o envio de avisos para todos os destinatarios envolvidos nos processos;
26.7.3.8 Extrato de assinaturas digitais com data, hora, nome e CPF (anonimizado) dos
signatarios;

26.7.3.9 Etapa do processo obrigatdria ou sugestiva;

26.7.3.10 Filtro de processos que estdo em andamento e processos concluidos;
26.7.3.11 Filtro de processos, com, no minimo, a indicacdo dos processos em que o
usuario participou e que estd pendente com seu usuario;

26.7.3.12 Opcdo para subdividir o processo em outro processo vinculado, permitindo
uma nova tramitacdo e deixando os processos relacionados;

26.7.3.13 Opgdo para encaminhamento simultaneo de oficios/comunicagdo interna a
multiplos setores e usudrio;

26.7.3.14 Todos os documentos deverao receber um cédigo de “QR CODE”.
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26.7.3.15 Permitir ao usuario administrador visualizar todos os documentos gerados
pelo sistema, em formato de lista, com, no minimo, as seguintes informacdes:
26.7.3.15.1 Nimero do processo em que o documento foi gerado;

26.7.3.15.2 Usudrio que deferiu a emissdao do documento;

26.7.3.15.3 Data em que o documento foi emitido;

26.7.3.15.4 Comentarios sobre o processo;

26.7.3.15.5 Data e hora do despacho do processo;

26.7.3.15.6 Nome do setor ou usudrio destinatario do processo;

26.7.3.15.7 Nome da etapa do despacho do processo;

26.7.3.15.8 Teor do despacho do processo;

26.7.3.15.9 Anexos dos despachos dos processos;

26.7.3.16 A solucdo devera ter a possibilidade de realizar buscas nesta tela, a partir dos
status e tipos de documento;

26.7.3.17 A solucdo devera ter, no médulo de administracdo, a funcionalidade que
permita a pesquisa por palavras-chave;

26.7.3.18 A solucdo devera oferecer aplicacdo para celulares e computadores para a
realizagcdo das assinaturas digitais;

26.7.3.19 A solucdo deverd possibilitar assinatura de documentos utilizando-se de
Assinatura eletronica qualificada;

26.7.3.20 A solucdo deverd possibilitar assinatura de documentos utilizando-se de
Assinatura eletronica avancada;

26.7.3.21 Todos os links constantes nos documentos referenciando assinaturas digitais
deverdao remeter ao dominio oficial da Camara Municipal de Urussanga;

26.7.3.22 A solucdo deverd permitir que os documentos gerados possam ser emitidos
com layout de documento customizado pela CONTRATANTE, com a escolha de brasao,
informacgdes que serdo inseridas e a formatacao destas informacdes;

26.7.3.23 A solucdo deverd permitir que os documentos gerados possam ter sua
aceitabilidade verificada, através de uma pagina de consulta publica de documentos
gerados, em que a partir da insercdo da chave do documento, possa ser conferida a
integridade do documento;

26.7.3.24 Possibilitar a assinatura de documentos em lote;

26.7.3.25 O sistema deverd possibilitar que um documento possa ser assinado por
signatarios com certificados Al e A3 simultaneamente;

26.7.3.26 O sistema devera possibilitar que um documento, que ja tenha assinaturas
digitais possa receber mais assinaturas ao ser anexado a um processo.

26.7.3.27 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos;

26.7.3.28 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos;

26.7.3.29 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de
Voz conforme descritos;

26.7.3.30 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco
de Modelos de Textos conforme descritos;

26.7.3.31 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;
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26.7.3.32 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos;

26.7.3.33 Possuir integracdo com todos os recursos do Didrio Oficial conforme
descritos;

26.7.3.34 Possuir integracdo com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;
26.7.4 Médulo de Comunicacao

26.7.4.1 Possibilitar a comunicacdo com os fluxos de maneira pré-definidas (inicia-se
uma demanda em um documento e a resposta podera ser feita diretamente neste
documento);

26.7.4.2 A solucdo devera possuir uma tramitagdo totalmente digital aos
procedimentos de comunicagao;

26.7.4.3 O mdédulo de comunicag¢do deverd possibilitar no minimo as seguintes tarefas:
26.7.4.4 O usudrio escolher qual assunto de comunicacgdo sera criado;

26.7.4.5 Ser exibida uma tela de edi¢gdo do contelido do documento de comunicacao,
de acordo com o tipo do assunto escolhido;

26.7.4.6 Ser possivel a insercdo de anexos junto aos documentos de comunicagao;
26.7.4.7 Possibilidade de o usuario criador do documento de comunicagao escolher os
destinatarios do documento;

26.7.4.8 Possibilidade de o usuario criador do documento acompanhar o desenrolar da
comunicacao e as respostas dos destinatarios;

26.7.4.9 Mapeamento das comunica¢des dos Vereadores com geolocalizagao e visao
panoramica dos respectivos enderegos, acesso ao conteldo das requisi¢des vinculada
autor;

26.7.4.10 A solucdo deverd permitir que os destinatarios do documento possam
efetuar respostas vinculadas ao préprio documento;

26.7.4.11 Permitir a criagao de no minimo os seguintes documentos:

26.7.4.11.1 Mensagem direta;

26.7.4.11.2 Comunicacgao Interna;

26.7.4.11.3 Oficio;

26.7.4.11.4 Solicitacdo de parecer;

26.7.4.11.5 Intimacao;

26.7.4.12 possibilitar a elaboracdo de quaisquer outros modelos de documentos de
comunicacdao que a Camara Municipal de Urussanga desejar através do usudrio
administrador do sistema;

26.7.5 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos;

26.7.6 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Arquivos Digitais
conforme descritos;

26.7.7 Possuir integracdao com todos os recursos do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos;

26.7.8 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Macro / Banco de
Modelos de Textos conforme descritos;

26.7.9 Possuir integracdo com todos os recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos;

26.7.10 Possuir integragao com todos os recursos do Gerenciador de Anexos conforme
descritos;
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26.7.11 Possuir integracao com todos os recursos do Didrio Oficial conforme descritos;
26.7.12 Possuir integracao com todos os recursos do Dashboard conforme descritos;
26.7.13 Relatdrios de demandas

26.7.13.1 Possuir dashboard individual por usudrios e setores com no minimo as
seguintes informagdes:

26.7.13.1.1 Ndmero total de processos pendentes;

26.7.13.1.2 Nimero de processos pendentes em cada etapa;

26.7.13.1.3 Nome de cada etapa com processos pendentes;

26.7.13.1.4 Informacdes sobre cada documento pendente em cada etapa;

26.7.13.1.5 Data e hora do encaminhamento de cada processo;

26.7.13.1.6 Permitir ao usuario receber um processo;

26.7.13.1.7 Acesso ao arquivo com tramitagdao e documentag¢ao completa do processo.

27. Diario Oficial

27.1 Possuir Diario Oficial permitindo que as publicacdes sejam realizadas de forma
automatizada;

27.2 Possibilitar a publicacdo de Atos do Poder Legislativos: Leis, Portarias, Decretos,
Resolugdes, Processo Licitatério, Contratos, Editais e demais publicagdes que tratam
de matérias relativas aos setores administrativo e legislativo da Camara Municipal de
Urussanga;

27.3 Possuir controle automatico de nimeros das edicdes bem como sua certificagdo
digital automaticamente;

27.4 Devera possuir carimbo de tempo em todas as edigdes;

27.5 Possuir sumario das publicacdes com suas respectivas paginas;

27.6 Possuir controle do niumero de paginas em seus rodapés;

27.7 Permitir que as publicacGes possam ser realizadas a partir do préprio Ato
conforme descrito;

27.8 Inserir o extrato das publicacdes do didrio oficial vinculados as matérias,
constando a edicdo o numero da pagina e a data da publicacao;

27.9 Nao permitir pagina sem conteudo nas edigdes;

27.10 Permitir publicacdo dos PDF’S anexos dos respectivos Atos;

27.11 Permitir a visualizacdo da edicdo antes da sua publicacdo oficial;

27.12 Possuir pesquisa por edicdo, palavra-chave, publicacdo, edicdo e ano;

28. Gestao de Documentos

28.1 Controle e gerenciamento de arquivos fisicos e digitais da organizacdo geral do
armazenamento de documentos emitidos e recebidos, resgate e autenticacdo através
de certificacdo digital.

28.2 O software deve possuir interfaces para gerenciamento do Sistema, Auditoria,
Gerenciamento do Arquivo fisico, digitalizacdo de documentos, carimbo de tempo e
Certificacdo Digital, conforme especificacdes e caracteristicas de assinatura constante;
28.3 Permitir o cadastro de Referéncia, Sala, Armario, Prateleira, Frequéncia de Uso,
Destinacao Final, Data de Criacdo, Data de Eliminacdo e Observacoes;

28.4 Possibilitar a insercao de anexos em diversos formatos com legendas e
classificacdo por grupos de documentos;
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28.5 Permitir a criagao de documentos diretamente no editor de texto do sistema com
recursos de quebra de pdgina em padrdo de folha A4 com timbre da entidade;

28.6 Permitir a realizacao de filtros por salas, referéncias e legendas dos anexos;

28.7 Permitir visualizar o conteldo das caixas arquivadas em tela;

28.8 Listar em tela os documentos arquivados exibindo sua referéncia, sala de arquivo,
frequéncia de uso e destinacao;

28.9 Possibilitar gerar todo o contelddo arquivado em uma caixa em um Unico PDF ou
arquivo Compactado;

28.10 O sistema deve permitir a geracdo dos relatdrios, disponivel também a
exportacdao em formato “pdf”.

28.11 Possuir interface para cadastro do ciclo de cada documento, com base da tabela
de temporalidade, administrando sua passagem pelos arquivos de eliminag¢do e guarda
permanente, até seu descarte, quando for o caso;

28.12 O sistema deve gerar LOGS (histdricos) de acessos dos usuarios indicando as
movimentac¢Oes realizadas no gerenciador de arquivos. Os LOGS n3ao poderdao ser
apagados por qualquer usudrio e em qualquer nivel de acesso;

28.13 O sistema devera possibilitar a eliminacdo de documentos com gestdo e
tramitacdo do processo entre os setores responsdveis pela andlise e emissdao dos
respectivos termos de elimina¢ao de acordo com a CONARQ;

28.14 O sistema deverd possibilitar a assinatura digital nos termos e despachos do
processo de eliminagdao de documentos.

28.15 O sistema devera possibilitar a publicacdao do termo de abertura do processo de
eliminacdao no mdédulo de Diario Oficial constante;

28.16 O sistema deverd permitir anexar documentos no processo de abertura e nas
suas etapas de tramitacdo inclusive com assinatura digital dos respectivos anexos;
28.17 Permitir a elaboracdo da criacdo do fluxograma em BPMN na pdgina de
parametrizagao do processo;

28.18 Permitir ao usudrio administrador a criacdo de campos personalizados a serem
preenchidos pelos usudrios;

28.19 Permitir ao usuario administrador a criacdo de modelos de documentos
personalizados a serem preenchidos pelos usudrios;

28.20 Permitir a jungao dos campos personalizados com os modelos de documentos
personalizados no momento do cadastro;

29. Gerenciador de Documentos para Assinaturas Digitais

29.1 Listar os documentos pendente e finalizados, com opc¢do de pesquisa de
documento pelo titulo, assunto e chave de verificacdo;

29.2 Em todo documento assinado devera constar um extrato/manifesto com:

29.2.1 Data e hora de iniciado do processo;

29.2.2 Data e hora de finalizacdo do processo;

29.2.3 Status do processo;

29.2.4 Cddigo de verificagdo do documento;

29.2.5 Link para o respectivo documento;

29.2.6 Lista de assinantes com nome completo, CPF/CNPJ anonimizados, situacdo da
assinatura e tipo de certificado do assinante;
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29.3 O link de verificacdo do documento assinado devera ser obrigatoriamente no
dominio oficial da CONTRATANTE;

29.4 Permitir ao usuario solicitante das assinaturas o cancelamento ou correcdo do
processo enquanto ndo estiver finalizado;

29.5 Permitir ao usudrio solicitante das assinaturas a anulacao do processo enquanto
ndo estiver finalizado;

29.6 Permitir apenas ao administrador do sistema o cancelamento de um processo
apos finalizado;

30. Assinador Digital

30.1 Devera exibir dashboard apresentando a lista de documentos organizados por
categoria da espécie documental bem como seus respectivos quantitativos de
pendéncias;

30.2 Dentro de cada categoria devera ser exibida a lista dos respectivos documentos
pendentes para assinatura bem como o quantitativo total de pendéncias;

30.3 Permitir visualizar e realizar download do arquivo digital do documento bem
como a lista de todos os seus documentos e anexos relacionados em lista organizada
de acordo com a tramitagdo/evolugdo do processo;

30.4 Permitir a visualizacao da situagdo das assinaturas de cada documento vinculado
ao documento principal dentro do arquivo digital;

30.5 Permitir a compilagdo e download do processo completo em um Unico arquivo;
30.6 Permitir compartilhar o documento via aplicativo de mensagens;

30.7 Permitir recusar o processo de assinatura com justificativa opcional;

30.8 Permitir assinar o documento;

30.9 Permitir assinar em lote;

30.10 Permitir assinatura avancada com o uso de certificado A1 em nuvem;

30.11 Permitir assinatura qualificada com o uso de certificado A1 em nuvem;

30.12 Permitir assinatura qualificada com o uso de token A3;

31. Assinaturas Digitais

31.1 Permitir que sejam selecionados um ou mais signatdrios para assinar digitalmente
o documento cadastrado;

31.2 Emitir aviso ao smartphone dos signatdarios através de aplicativos de mensagens
sempre que sua assinatura for solicitada;

31.3 Emitir o link direto do documento a ser assinado ao smartphone dos signatarios;
31.4 Permitir aos signatdrios realizarem as assinaturas diretamente no smartphone
com modelos de certificado A1l;

31.5 Permitir assinatura digital de documentos com certificados digitais A1l ICP-Brasil
validados pelo ITI com padrao PADES;

31.6 Permitir assinatura digital avancada com observancia as regras da Medida
Provisdria n2 2.200-2/01, LEl Federal n? 12.682/2012 e LEI N2 14.063, DE 23 DE
SETEMBRO DE 2020.

31.7 Permitir o uso de carimbo de tempo nos documentos assinados digitalmente;
31.8 Permitir assinar um documento PDF mesmo que ele ja possua assinaturas digitais;
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31.9 Ao solicitar assinatura em um PDF que ja possua assinatura o sistema devera
notificar o usudrio quanto ao numero de assinaturas constante no respectivo
documento;

31.10 No extrato de assinatura do documento devera constar a quantidade de
usuarios externos;

31.11 Permitir assinar documentos PDF mantendo sua formatacdo e dimensdes
originais;

31.12 Exibir em tempo real quais signatdrios ja assinaram o documento e quais ainda
se encontram pendentes;

31.13 Os documentos assinados digitalmente devem conter no minimo as seguintes
propriedades:

31.13.1 Autenticidade: o receptor deve poder confirmar que a assinatura foi feita pelo
emissor;

31.13.2 Integridade: qualquer alteragao da mensagem faz com que a assinatura nao
corresponda mais ao documento;

31.13.3 Nao repudio ou irretratabilidade: o emissor ndo pode negar a autenticidade da
mensagem;

31.13.4 Padrdao PADES com os certificados dos signatarios embutidos no PDF assinado;
31.13.5 Deve conter suporte a Assinatura Digital em todas as fun¢des que forem
cabiveis de aplicacdo desta funcionalidade. Permitir a implantacdo de recurso de
assinatura eletronica em ambiente virtual com os tipos Al ou A3 (Smart card ou token)
como raiz certificadora ICP- BRASIL, regulamentado pelo ITl, em qualquer midia
criptografica, respeitando os padrdoes X509 e PADES, unilateral e multilateral,
assinados de modo via sistema, assinatura de documentos permitindo que o usuario
assine varios documentos selecionados (em Bloco) de forma online, permitir as
assinaturas através de smartphones com disparo de alertas automatizado a todos os
signatarios envolvidos no processo, lista de signatarios individual e base compartilhada
para importacdo, registro de marca d'agua nos documentos com informacdes sobre o
processo de assinaturas, assinar arquivos em PDF em anexo, com nimero de protocolo
dos documentos;

32. Certificados Digitais

32.1 A CONTRATADA devera emitir certificados modelo Al para assinatura digital de
documentos para todos os usuarios do sistema sem custos adicionais para a Camara
Municipal de Urussanga;

32.2 Os certificados devem possuir politicas de uso préprias com emissao automatica
do termo de aceite dos usuarios via sistema;

32.3 Os certificados deverdo ser disponibilizados em até 12 horas apds sua solicitacao;

32.4 Os certificados deverdo ficar armazenados no cofre da CONTRATADA
possibilitando assinaturas de documentos de forma online através da plataforma
fornecida;

32.5 Devera possibilitar o download do arquivo PFX do certificado por usuario
devidamente conectado no sistema;

33. Recepcado e gestdo de visitantes
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33.1 Devera ser em ambiente web, integrado aos demais mddulos do sistema e possuir
no minimo as seguintes caracteristicas:

33.2 Dashboard com resumos e estatisticas das atividades exibindo o numero total de
visitantes cadastrados, nUmero total de visitas cadastradas e o nimero total de visitas
na data atual;

33.3 O registro de entradas de pessoas (Cidaddo) na sede da entidade;

33.4 Cadastro de nome do visitante, nimero de documento, nome do atendente,
perfil de acesso, data da visita, destino, nome de quem autorizou a visita, observacoes
e foto;

33.5 Permitir a captura da foto do visitante através de webcam no momento do
cadastro;

33.6 Lista de visitantes apresentando em cada linha os campos com cédigo
identificador, nome, data de cadastro, destino, observa¢des e, no minimo, as seguintes
opgoes:

33.6.1 Botdo para inserir novo cadastro de cidadao;

33.6.2 Botdo de acesso as informacdes sobre o cidadao;

33.6.3 Botdo para inserir nova visita do cidadao;

33.6.4 Botdo para editar as informag¢des de cadastro do cidadao;

33.6.5 Botdo para deletar o cadastro do cidadao;

33.7 Opcao de pesquisa para localizar rapidamente um cadastro com palavra-chave
informada em qualquer dos campos do cadastro e visitas;

33.8 Possibilitar o cadastro de uma nova visita com os campos data e hora, destino e
observagoes;

33.9 Lista de visitas por dia apresentando em cada linha os campos com cddigo
identificador, nome, data e hora da visita, destino, observacdes e botdo para acessar
mais informacgdes sobre o cadastro do cidadao;

33.10 Possibilitar a impressdo de etiquetas com logo da Entidade, nome, data e hora e
o destino do visitante;

33.11 Relatérios, no minimo:

33.11.1 Relatdrio por visitante

33.11.2 Relatdrio por local visitado; (palavra-chave)

33.11.3 Relatdrio por periodo;

33.11.4 Relatdrio por visitante possibilitando informar o periodo desejado;

34. Gestdo de Acessos, Seguranca e Rastreabilidade

34.1 Cadastro

34.1.1 Permitir o cadastro de usuarios com no minimo os seguintes campos: CPF/CNPJ,
Nome Completo, Sexo, E-mail, Celular/Telefone, Login, Senha, Cargo, Matricula, Data
de Expiracdo do Cadastro, Tipo de Certificado Digital, Data de nascimento;

34.1.2 Permitir o cadastro, parametrizdvel, de diferentes niveis de usudrios (Exemplo:
Administrador do Sistema, Gerente de unidade, Operador, Assessor de Comissao,
Assessor de Vereador, Assessoria Juridica, Assessoria Técnica, Assessoria da Mesa
Diretora, Assessoria da Presidéncia, Assessoria das Comissdes, Procuradoria Geral e
Vereador).

34.1.3 Permitir o relacionamento de usuario a um ou mais setores;

34.1.4 Permitir que seja criado mais de um perfil de acesso para cada usuario;



TR
P

el _ ESTADO DE SANTA CATARINA
: CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA

Rl

34.1.5 As senhas informadas deverdo possuir verificacdo de nivel com pelo menos 8
caracteres e conter pelo menos uma letra mailscula, uma mindscula e nimeros ou
caracteres especiais;

34.2 PermissOes

34.2.1 Possibilitar informar quais permissées o usudrio possui no sistema relacionadas
ao seu perfil com possibilidade de liberacdo aos recursos dos moddulos conforme
descritos neste Edital;

34.2.2 Possibilitar clonar/duplicar as permissdes atribuidas a outros usuarios;

34.2.3 Possibilitar atribuir ou retirar permissdes aos usudrios sem interrupcdes do

sistema;
34.2.4 Possibilitar a liberacdo de mddulos e recursos aos usuarios sem interrupgées no
sistema;
34.2.5 Permitir somente aos usudrios autorizados o gerenciamento das permissées aos
demais;

34.2.6 A solucdo deverd ainda possuir um sistema de gerenciamento de permissdes,
garantindo que os usudrios tenham acesso somente as funcionalidades desejadas pela
CONTRATANTE, tais como:

34.2.6.1 Visualizagdo de processos administrativos;

34.2.6.2 Andlise de processos administrativos;

34.2.6.3 Encaminhamento de processos administrativos;

34.2.6.4 Deferimento de processos administrativos;

34.2.6.5 Visualizar documentos gerados em processos administrativos;

34.2.6.6 Emitir relatdrios por processo administrativo;

34.2.6.7 Indeferimento de processos administrativos;

34.2.6.8 Reabrir processos administrativos deferidos ou indeferidos;

34.2.6.9 Protocolar processos administrativos;

34.2.6.10 Protocolar e realizar acdes em documentos de comunicacao.

34.2.6.11 Ac¢des de usudrios nivel Administrador do sistema:

34.2.6.11.1 Atribuir permissdes para usuarios;

34.2.6.11.2 Solicitar a criagdo de setores na solucao;

34.2.6.11.3 Personalizacdo de formularios sobre tipos de processos administrativos;
34.2.6.11.4 Consulta as informacGes cadastrais dos usuarios;

34.2.6.11.5 Adicionar novas permissoes a usuarios;

34.2.6.11.6 Atribuir usuarios para setores.

34.2.7 A solucdo devera retratar diversos setores da Camara Municipal de Urussanga,
visto que em uma mesma demanda poderd ser necessario a atuacdo de diversos
setores;

34.2.8 A solucdo ndo deverd possuir limitagdes quanto ao numero de setores que
poderdo ser criados;

34.2.9 A solucao devera permitir que um usudrio possa fazer parte de mais de um
setor;

34.2.10 A solucdo deverd permitir que, com um Unico login, os usudrios possam
acessar os médulos de administracdo e comunicacgao;

34.2.11 A solugao devera ter tela de visualizagdo de todos os setores cadastrados no
sistema;
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34.2.12 A solucdo devera permitir que as demandas (processos) e comunicacées
(documentos), possam ser visualizados por usudrios em funcionalidade de caixa de
entrada;

34.2.13 A solucdo deverd permitir que cada setor tenha uma caixa de entrada de
demandas;

34.2.14 A solucdo deverd permitir que usudrios atribuidos nos setores, possam
visualizar as caixas de entradas desses setores.

34.3 Autenticag¢Oes

34.3.1 Permitir que usuarios fagcam login no sistema com credenciais GOV.BR;

34.3.2 Permitir que usudrios fagcam login no sistema com usudrio e senha informados
em seus cadastros;

34.3.3 Possibilitar ao usudrio escolher se vai fazer login no sistema através de usuario e
senha informamos em seu cadastro ou através de credenciais GOV.BR;

34.3.4 Possibilitar alternancia aos usuarios que possuam mais de um perfil sem a
necessidade de informar suas credenciais novamente;

34.4 Preferéncias

34.4.1 Possibilitar aos usuarios a atualizacao dos seus dados de contato;

34.4.2 Possibilitar aos usuarios a troca de login e senha;

34.4.3 Possibilitar aos usuarios com mais de um perfil informar qual o principal;

34.4.4 Possibilitar aos usuarios o cadastro de foto no perfil;

34.4.5 Possibilitar aos usuarios selecionar quais credenciais deseja no login;

34.4.6 Possibilitar aos usudrios selecionar o zoom de visualizacgdo das paginas do
sistema;

34.4.7 Possibilitar aos usudrios aplicacdo de navegacdao em paginas em preto e branco;
34.4.8 Possibilitar aos usudrios a exportacao dos certificados em formato PFX quando
cadastrados no cofre do sistema;

34.5 Seguranca e Rastreabilidade

34.5.1 As tarefas deverdo ser acessiveis especificamente através de permissdo de uso
somente a usudrios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o administrador de
seguranca deverd poder especificar o nivel do acesso: somente leitura (consulta) ou
também atualizacdo dos dados (insercdo, alteracao e exclusdo);

34.5.2 O sistema devera possuir recuperacdo de senha, mas ndo serda permitido o
envio de senha por e-mail ou qualquer outra forma de comunicacdo possivel de ser
interceptada por softwares mal intencionados. Devera ser enviado um token ou cédigo
para que assim o usudrio possa alterar sua senha com seguranga;

34.5.3 Possibilitar ao usuario informar se deseja receber o token por e-mail ou SMS;
34.5.4 Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador deverd oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usudrios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteracgdes
em alguns dados de forma seletiva;

34.5.5 As autorizagdes ou desautorizacdo, por usudrio, grupo ou tarefa, deverdo ser
dinamicas e ter efeito apds novo login;

34.5.6 Permitir o rastreamento das atividades dos usuarios no sistema por usuario, por
periodo e por setores;

34.5.7 O administrador do sistema deve ser capaz de cadastrar um momento de
expiragdo do acesso do usuario no sistema;
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34.5.8 O administrador do sistema deve ser capaz de visualizar a linha do tempo de
cada operacdo de que cada usuario efetuou no sistema com os seguintes atributos: o
endereco logico IP, a data e hora, o usudrio, o nivel de acesso do usuario no momento,
data de cada autenticacdo, data de cada logout do sistema e o user-agent referente ao
navegador que realizou o acesso;

34.5.9 Quando o usuario ultrapassar um determinado numero de tentativas de
autenticacdo fracassadas, ser configurado pelo administrador, o sistema deverd
bloquear seu IP;

34.5.10 Quando houver blogqueio de IP o sistema devera informar o usuario sobre o
bloqueio com instru¢des para resolugao;

34.5.11 Permitir ao administrador do sistema realizar o desbloqueio do IP do usudrio;

35. Gerenciador Arquivo Digital

35.1 Arquivar todos os documentos (anexos e despachos, pareceres) assinados
digitalmente durante a tramita¢ao do processo;

35.2 Possuir identificagdo do arquivo com informacgdes de protocolo, titulo e
numerag¢ao sequencial do documento principal;

35.3 Possibilitar o download de todos os documentos e anexos de um processo em um
Unico arquivo;

35.4 Possibilitar a compilagdo de todos os documentos em pdf constantes no arquivo
digital em um Unico documento;

35.5 Possuir versao de documentos para impressao;

35.6 Permitir visualizar quais documentos do arquivo possuem assinatura digital;

35.7 Permitir visualizar o status da assinatura digital dos documentos do arquivo;

35.8 Permitir visualizagdo e acesso aos anexos do documento principal;

35.9 Possuir nivel de seguranca para documentos restritos;

35.10 Possuir marcacdo numérica para identificacido e referenciamentos dos
documentos do arquivo;

35.11 Possuir informacdes sobre vinculos entre os arquivos digitais;

35.12 Possibilitar acesso a todos os demais arquivos digitais vinculados;

36. Gerenciador de Comandos de voz

36.1 Permitir ao usudrio digitacdo por comando de voz;

36.2 Permitir ao usudrio ouvir o texto digitado no campo de conteudo;

36.3 Permitir digitacdo por voz integrada ao editor de texto do sistema, com pré-
visualizacdo em tempo real das palavras faladas;

37. Gerenciador Macro / Banco de Modelos de Textos

37.1 Possuir banco de textos personalizado com ativagdo por macros/gatilhos para
insercdo de trechos pré-cadastrados no corpo dos textos dos documentos;

37.2 Permitir a criacdo de modelos publicos ou privados por usudrios e setores;

38. Gerenciador de Salvamento Automatico

38.1 Possuir recursos de salvamento automdatico com intervalo de tempo nao superior
a 30 segundos com possibilidade de resgate de conteldo em caso de falhas técnicas ao
cadastrar documentos;
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39. Gerenciador de Anexos

39.1 Possibilitar que arquivos em PDF possam ser anexados como peca principal do
cadastro de documentos;

39.2 Possibilitar marcar arquivos em anexo como destaque na pré-visualizacdo de
documentos;

39.3 Possibilitar o gerenciamento da ordem de exibicdo dos arquivos em anexo;

39.4 Permitir a insercdo de texto com identificacdo do arquivo no cadastro de anexos;
39.5 Permitir a producdao de documentos a partir de editores de texto disponiveis no
gerenciamento de anexos, incluindo a assinatura digital destes;

39.6 Possuir editor de textos integrado, no minimo, ao Google Docs ou Microsoft
Office;

39.7 Permitir anexos de Audios e Videos;

39.8 Permitir informar se os anexos serdo disponibilizados no portal;

39.9 Possibilitar que documentos em PDF possam ser assinados digitalmente;

39.10 Devera permitir o uso do computador em sincronismo com o celular para que o
dispositivo seja utilizado como scanner/maquina fotografica, gravador de audio e
video além do envio de multiplos anexos em formatos diversos, por exemplo, docx,
odt, xlsx, ods, png, pdf;

39.11 O sistema deverd permitir a criagcdo de grupos de anexos com classificacdo por
tipo documental;

40. Gerenciador de Galeria de Fotos
40.1 Possibilitar upload de diversas fotos simultaneamente com possibilidade de
controle de ordem de exibicdo e legendas;

41. Dashboard/Caixa de Entrada

41.1 Possuir na pagina inicial do sistema recursos de dashboard (caixa de entrada) para
o recebimento de documentos;

41.2 Exibir os documentos com identificacdo dos quais ja foram
recebidos/visualizados;

41.3 Registrar no tramite dos documentos a data e hora do recebimento/visualizagdo
do documento por seu destinatario.
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ANEXO Il - DO TERMO DE REFERENCIA DA PROVA DE CONCEITO

1 INFORMAGCOES E ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

1.1 A Prova de Conceito — POC consiste em demonstracdo técnica para validacdo da
capacidade técnica da PROPONENTE classificada em primeiro lugar, a partir da
validacdo das entregas a serem efetuadas referentes a procedimentos de implantacao,
manutencdo e suporte da plataforma web, constantes neste Termo de Referéncia,
demonstradas pela PROPONENTE, sem 6nus ao CONTRATANTE.

1.2 Sera classificada para a etapa de habilitagdo a empresa que atender a todas as
exigéncias contidas no Aviso de Dispensa de Licitacdo e efetuar a demonstracao
técnica, apresentando as condi¢des minimas previstas neste Termo de Referéncia.

1.3 A avaliacdo e julgamento sera realizada pelos Servidores integrantes do Setor de
Compras e Licitagdes da Camara Municipal de Urussanga.

1.4 A Prova de Conceito serd executada presencial ou digital, em até 3 (trés) dias Uteis
apods a convocacgao da empresa pelo Agente de Contratagdes.

1.5 Durante a realiza¢do da Prova de Conceito a PROPONENTE devera disponibilizar ao
menos um representante, o qual ficara a disposicdo dos Servidores durante a
avaliagao.

1.6 O ndao comparecimento da PROPONENTE em dia e hora previamente agendados
para a realizacdo da Prova de Conceito acarretara a sua reprovacao.

1.7 As demais participantes do certame poderdao acompanhar a realizagao da Prova de
Conceito.

1.8 A PROPONENTE tera a sua disposicdo ponto de banda larga de internet. Poderdao
ser fornecidos dados aleatdrios para a realizacdo de itens da POC.

1.9 O tempo maximo para a realizacdo da Prova de Conceito serd de 6 (seis) horas,
prorrogdveis a critério dos Servidores, caso julguem necessario.

1.10 A demonstracdo técnica deverd apresentar plena operacionalidade, no ato da
apresentagdo, sem a necessidade de customizagdes ou adequagdes posteriores.

1.11 Caso identifique alguma falha na estrutura fornecida pelo CONTRATANTE para a
realizagao da Prova de Conceito (i.e.: link de internet, equipamento), a PROPONENTE
deverd informar imediatamente o problema aos Servidores, os quais avaliardo sua
pertinéncia. Caso confirmem tal falha, a Prova de Conceito sera suspensa até que o
problema seja corrigido. Durante esta correcao, o tempo para a realizacdo da Prova de
Conceito sera pausado, sendo retomado quando as condi¢des se tornarem novamente
satisfatdrias para sua continuidade.

1.12 As atividades e resultados esperados que constituem esta Prova de Conceito
estdo apresentadas abaixo. A PROPONENTE devera cumprir pelo menos 95% (noventa
e cinco por cento) dos itens estabelecidos em “DA APRESENTACAO DAS
FUNCIONALIDADES”. O ndo cumprimento do estabelecido acarretard a desclassificacao
da PROPONENTE, a qual ndo tera direito a qualquer indenizacao.

1.13 A validacdo da prova de conceito sera realizada com base nos critérios a seguir.
1.13.1 Sempre que citar integracio com outros recursos, estes devem ser
demonstrados;

1.13.2 A proponente devera demonstrar todos os recursos conforme solicitado no
Aviso de Dispensa de Licitagdo em cada um dos tdpicos requisitados abaixo:
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ITEM DA APRESENTACAO DAS FUNCIONALIDADES APTO/INAPTO
1 A solugdo devera estar em ambiente totalmente web, com
portal (site da camara legislativa) e dashboard (sistema)
responsivos e devera se comportar adequadamente
independente do dispositivo que serd utilizado para acesso
via navegador web — Smartphone, Tablet ou computador, e
com diferentes sistemas operacionais (macOS, Linux e
Windows para PCs/Laptops e Android e iOS para Tablets e
Smartphones).
2 O sistema devera apresentar um manual de ajuda on-line.
3 Devera dispor de estrutura de mapa do site para auxiliar o
cidadao.
4 Gerenciador de Galeria de Fotos
5 Disponibilizar as informac6es de nome completo, nome
politico/apelido, partido, foto, biografia, com op¢bes de
cadastro do partido, sexo, estado civil, grau de instrucao,
profissdo, e-mail, telefones, endereco, complemento,
bairros,
cidade/UF e CEP dos parlamentares.
6 Pagina exclusiva por Vereador para publicacdo das
proposicdes apresentadas e cargos ocupados,
pronunciamento nas sessdes em audio e videos e noticias
sobre o parlamentar.
7 Possibilitar ao cidad3ao o cadastro do seu e-mail para seguir
uma proposi¢ao.
8 Possibilitar ao departamento de comunicagao realizar as
marcac¢des dos trechos dos videos da sessdo com o tema e
a fala de cada parlamentar diretamente nas ferramentas de
gerenciamento do sistema com possibilidade de associar o
conteudo a multiplos parlamentares simultaneamente.
9 Disponibilizar as proposicdes e seu processo (tramites,
pareceres, votacdes, emendas, redacdo final, etc.) para
consulta pelo site.
10 Cadastro de area tematica, para receber automaticamente
por e-mails cadastrados todas as matérias por
determinados assuntos.
11 Disponibilizar a Legislacdo Municipal
12 Suporte e Gestdo de Chamados
-Abertura de chamados
13 O site deve possuir acesso ao Portal da Transparéncia, Lei
de Acesso a Informacado e Diario Oficial.
14 Criacdo de Menus
15 Controle de Conteldo e Elementos Gréficos
16 Calendario/Agenda
17 Publicacdo de Audio e Video
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18 Formularios
19 Enquetes
20 Cadastro de noticias
21 Ouvidoria
22 Protocolo publico
23 LicitagBes
24 Banco de Ideias
25 Sistema de Gestdo da Transparéncia e Acesso a Informacao
26 Transmissdo ao vivo em Audio e Video
27 Protocolo
28 Gestdo Legislativa
e Cadastro de Vereadores
e Cadastro de Comissoes, Frentes Parlamentares e
Procuradorias;
e Cadastro de Mesa Diretora;
e Cadastro de Legislaturas;
e Correspondéncias/Oficios;
e Cadastro e Listagem;
e Pautas;
e Atas;
e Relatérios;
e Categoria de documentos legislativos e parametrizagao;
e Cadastro e Listagem de processos Legislativos;
e Tramitacao de processos Legislativos;
® Apresentacao;
e Analise de Conteldo;
e Andlise em Plenario;
e Redacdo Final;
e Promulgag¢do/Sancdo ou Veto;
e Publicidade no Didrio Oficial.
29 Gestdo de documentos para o Poder executivo
30 Modulo Plendrio com todas as especificacGes técnicas
descritas neste Edital
31 Aplicativo Mobile
32 Sistema Administracdao e Comunica¢ao
e Parametrizacao e modelagem de processos;
e Tramitacdo de documentos administrativos;
e Mddulo de Comunicacgao.
33 Diario Oficial
34 Gerenciador de Documentos para Assinaturas Digitais
e Assinador Digital;
® Assinaturas Digitais;
e Certificados Digitais.
35 Gestdo de Acessos, Seguranca e Rastreabilidade
36 Gerenciador Arquivo Digital
37 Gerenciador Macro / Banco de Modelos de Textos
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Gerenciador de Salvamento Automatico

39

Gerenciador de Anexos

1.15 Os Servidores responsaveis pela avaliagdo técnica poderdao questionar todos os
tépicos da forma desejada até que possua informacdes suficientes para julgar o item

APTO/INAPTO.
1.16 A deliberagdo serd tomada por maioria de votos dos Servidores em cada item,

sendo classificada a proposta que atender ao menos 95% (noventa e cinco por cento)
dos itens.
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ANEXO Il

CONTRATO N2 XX, DE XX DE XXX DE 2026

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM, DE UM LADO CAMARA MUNICIPAL DE
URUSSANGA; E DE OUTRO A EMPRESA XXX, NOS TERMOS DA LEI FEDERAL N2 14.133,
DE 12 DE ABRIL DE 2021, E DEMAIS LEGISLACOES APLICAVEIS.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA, Pessoa Juridica de Direito
Publico, inscrita no CNPJ n2 00.811.276/0001-50, localizada a Travessa da Imigracdo,
63, CEP: 88.840-000, Centro, no Municipio de Urussanga — SC, neste ato representada
por seu Presidente, Vereador(a), RG n2 XXX, cadastrado no CPF sob o n2 XXX.

CONTRATADA: XXX, Pessoa Juridica de Direito Privado, cadastrada no CNPJ sob o n¢
XXX, com endereco comercial a Rua XXX, n2 XX, Bairro XXX, no Municipio de XXX, neste
ato representada por XXX, portador do cadastrado no CPF sob o n2 XXX.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1 Constitui objeto deste instrumento, a contratacdo de empresa especializada
para a locacdo de software de desmaterializacdo de documentos fisicos com sistema
integrado para processo legislativo e administrativo eletronico e digital em plataforma
web, incluindo os seguintes mddulos:

| — Gestdo do Processo Legislativo;

[l — Gestdao do Processo Administrativo;

Ill- Protocolo geral;

IV - Portal Web;

V - Transmissdao em audio e video;

VI — Certifificados e Assinatura Digital;

VIl — Votacgao Eletronica;

VIl — Gestdo de Documentos para o Poder Executivo.

2.2 Inclui  também a prestagdo de servicos técnicos especializados,
compreendendo:

| - Implantacdo e migracdo do Sistema, com configuracdo e parametrizacdo conforme
procedimentos da CONTRATANTE;

I — Treinamento inicial, de forma online ou na sede da CONTRATANTE para os
servidores responsaveis pela utilizacdao dos sistemas;

Il — Treinamento adicional de forma presencial ou remota, sob demanda, posterior ao
treinamento inicial;

VI- Suporte técnico online, quando solicitado;

V - Manutencdo legal, corretiva, evolutiva e adaptativa para atender as necessidades
de controle das fun¢des da Camara Municipal de Urussanga, conforme especificagOes
descritas no Termo de Referéncia.

2.3 Integra este termo contratual, independentemente de transcricdo, para todos
os fins e efeitos legais, o Aviso de Dispensa de Licitacdo, o Termo de Referéncia, a
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proposta de preco da CONTRATADA, e eventuais anexos dos documentos
supracitados.

2.4 Os sistemas locados, objetos deste contrato, deverdo atender as especificacoes
técnicas descritas no Termo de Referéncia.

2.5 A presente contratacdo nao gera qualquer vinculo empregaticio da CONTRANTE
perante a CONTRATADA e seus subordinados.

CLAUSULA TERCEIRA — DA LICENCA DE USO DO SISTEMA

3.1 A CONTRATADA concede a CONTRATANTE o direito de uso de licenca dos sistemas
objetos deste contrato, disponivel aos computadores devidamente conectados a
internet, sem limite de usuarios.

3.2 E vedada a cépia dos sistemas, exceto para fazer backup.

3.3 Os sistemas estao protegidos pela Lei n? 9.609, de 19 de fevereiro de 1998, e pela
Lei n29.610, de 19 de fevereiro de 1998, e suas alteragdes.

3.4 E vedado sublocacdo, empréstimo, arrendamento ou transferéncia dos softwares
contratados a outro usudrio ndo pertencente a CONTRATANTE, assim como também é
a engenharia reversa, a de compilagdao ou a decomposicao dos referidos sistemas.

3.5 havendo rescisdao contratual, a CONTRATADA fornecerd a CONTRATANTE cdpia de
todos os arquivos contidos no banco de dados dos sistemas utilizados.

CLAUSULA QUARTA — DA MANUTENCAO

4.1 Entende-se por manutencado a obrigacdo da CONTRATADA, sem custos adicionais a
CONTRATANTE, em:

| - Corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originados por erro ou defeito de
funcionamento, bem como os que incorrerem da incompatibilidade entre sistemas da
CONTRATADA e equipamentos da CONTRATANTE;

Il - Efetuar altera¢des de sistemas em funcdo de mudancas legais nos casos da moeda,
alteracdo de legislacdo federal e estadual, desde que tais mudancas ndo influam na
estrutura basica dos sistemas;

Il - Substituicdo dos sistemas por versdes mais atualizadas em funcdo do
aprimoramento técnico e/ou operacional.

CLAUSULA QUINTA - DA PRESTACAO DE SERVICOS

5.1 A prestacdo de servicos, ndo coberta pela manutencdo, serd cobrada, entendendo-
se:

| - Mudangcas nos programas para atender as necessidades especificas da
CONTRATANTE;

Il - Elaboracdo de novos programas solicitados pela CONTRATANTE;

Il - Alteragdes do sistema em func¢do de mudancas legais ou operacionais que
impliqguem em modifica¢cdes da estrutura basica dos sistemas.

CLAUSULA SEXTA — DO REGIME DE EXECUCAO
6.1 O regime de execucdo sera o de empreitada por pre¢o global, dada a natureza
continua e integrada dos servigos.
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CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

7.1 Cabera a CONTRATANTE:

| — Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

Il — Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total
ou em parte, as suas expensas;

Il — Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado;

IV — Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condi¢Bes estabelecidos no Contrato;

V — Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecugdao total ou parcial do
Contrato;

VI — Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes
relacionadas a execugcao do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao
do ajuste.

7.2 Cabera a CONTRATADA:

| — Executar o objeto Contratado, conforme especificacdes do Termo de Referéncia e
em consonancia com a proposta de precos;

I — Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas;

Il — Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas
pelo CONTRATANTE;

IV — Arcar com eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execuc¢do do contrato;

V — Apresentar a CONTRATANTE, nota fiscal e o boleto bancério, para efeito de crédito
de pagamento das obrigacdes;

VI — Assumir total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou material que seus
funciondrios venham a causar ao patrimoénio da contratante ou a terceiros quando da
execuc¢ao do contrato;

VIl — Substituir eventuais materiais que ndo estejam em conformidade o Termo de
Referéncia e proposta de precos, com as mesmas especificacoes;

VIII — Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, os
motivos que impossibilitem o cumprimento da prestacdo dos servicos contratados,
com a devida comprovacao;

IX — Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada,
sem prévia e expressa anuéncia da Camara Municipal de Urussanga;

X — Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestacao de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugao
do contrato;

Xl — Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);
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XIl — Aceitar os acréscimos ou supressdes do valor inicialmente contratado para
entrega dos servicos, nos termos do art. 125 da Lei 14.133/21;

XIll — Manter com a Contratante relacdao sempre formal, por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais motivados pela urgéncia, que deverdao ser de imediato,
confirmados por escrito;

XIV — Garantir que a acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo do setor
competente, ndo eximira o fornecedor de total responsabilidade quanto ao
cumprimento das obrigacOes pactuadas entre as partes;

XV — A assinatura do contrato por pessoa competente devera ser efetuada em um
prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis apds recebimento da Notificacdo pela
Contratada, sob pena das san¢Ges previstas na Lei n? 14.133/21;

XVI — Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as providéncias e
obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica, inclusive em caso de acidente de
trabalho, ainda que verificados nas dependéncias da CONTRATANTE, os quais com esta
nao terao qualquer vinculo empregaticio;

XVIlI — Nao subcontratar, no todo ou em parte, o objeto contratado, salvo autorizagao
expressa e prévia da Camara Municipal de Urussanga, mediante solicitacdo formal
devidamente justificada. Contudo, na hipdtese excepcional de autorizagdo, a
subcontratacdo devera:

| — Restringir-se exclusivamente a atividades acessérias, sem envolver a execugdo de
partes essenciais ou estratégicas do objeto;

Il — Nao comprometer a integridade, segurancga, continuidade ou qualidade do servigo
contratado;

Il — Manter a contratada integralmente responsavel por todas as obrigacbes
contratuais e legais, inclusive as de natureza trabalhista, previdencidria, fiscal e
comercial relativas aos servigos eventualmente executados por terceiros, nos termos
do art. 124, §292, da Lei n? 14.133/2021.

XVIII — Treinar os usudrios da CONTRATANTE quanto a operacionalizacdo dos sistemas,
objeto deste contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar do
recebimento da ordem de servico ou quando solicitado pela CONTRATANTE;

XIX — Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
CONTRATANTE, guardando total sigilo perante terceiros;

XX — Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes de
pagamentos dos empregados e comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e
trabalhistas;

XXI - Prestar suporte técnico gratuito a distdncia através de telefone e internet em
horario comercial (8h —12h / 13:30h — 18h).

CLAUSULA OITAVA — DO VALOR CONTRATUAL

8.1 Pela execugdo do objeto deste contrato, compreendendo a locagao dos sistemas, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global anual de RS XXX (XXX), a ser
quitado em 12 (doze) parcelas mensais e sucessivas de RS XXX (XXX).

8.1.1 O valor correspondente aos servigos de implantacdo e migracao dos sistemas
serd pago em parcela Unica, apdés a sua efetiva execucdo, mediante ateste da
CONTRATANTE.



ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA

8.1.2 Os valores relativos as horas técnicas para treinamentos sob demanda,
presenciais ou remotos, serdo pagos conforme a efetiva utilizacdo, mediante
comprovacao da prestacao dos servicos e ateste da CONTRATANTE.

8.2 Nos valores contratados estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos
necessarios a perfeita execucdo do objeto, inclusive tributos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, bem como quaisquer outras
despesas incidentes.

CLAUSULA NONA — DO PAGAMENTO

9.1 O pagamento das parcelas mensais sera efetuado até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente ao da presta¢ao dos servigos, mediante:

| — apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pela CONTRATANTE;

Il — envio do respectivo boleto bancério ou outro meio de cobrancga valido, em tempo
habil.

9.2 O pagamento ficara condicionado a verificagdo da regular execu¢do dos servigos e
ao cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas pela CONTRATADA.

9.3 Constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal, no boleto ou na execug¢do dos
servi¢os, o prazo de pagamento sera suspenso até a devida regularizagao, sem 6nus
para a CONTRATANTE.

9.4 Em caso de atraso no pagamento por parte da CONTRATANTE, o valor devido sera
atualizado financeiramente desde a data do vencimento até a data do efetivo
pagamento, mediante:

| — aplicagdo de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die; e
multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso.

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA

10.1 O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até atingir o
limite, de valor para contratacdo de servicos por dispensa de licitacdo, disposto na Lei
n2 14.133/2021.

10.1.1 A prorrogacao estara condicionada:

| — a demonstracdo, pela Administracdo, de que a prorrogacdo é mais vantajosa que a
realizacdo de novo procedimento licitatério, com base em avaliacdo fundamentada;

Il — a avaliacdo prévia do desempenho da contratada, com resultado satisfatdrio,
conforme critérios definidos pela Administracao;

IIl —a manutencado das condic¢des iniciais de habilitacdo e qualificacdo da contratada;

IV — a disponibilidade orcamentaria e financeira.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

11.1 Transcorrido o periodo de 1 (um) ano, contado da data da assinatura do presente
contrato, no caso de prorrogacdo do periodo contratual, o valor contratado sera
reajustado com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, ou ainda,
conforme acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
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12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da seguinte
dotacdo orcamentaria: 3.3.90.40.01.00.00.00.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

13.1 Este contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes
Casos:

| - Unilateralmente pela CONTRATANTE:

a) Quando houver modificacdo do projeto ou das especificacbes, para melhor
adequacado técnica aos seus objetivos;

b) Quando necessaria a modificagcdao do valor contratual em decorréncia de acréscimo
ou diminui¢do quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei n2 14.133, de
19 de abril de 2021, e alteragdes;

Il - Por acordo das partes:

a) Quando conveniente a substituicdo da garantia de execucao;

b) Quando necessaria a modificacdo do regime de execucdo do servico, bem como do
modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos
contratuais originarios;

c) Quando necessdria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicio de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagao
do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestacao da execug¢ao do servico;

d) Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos
da CONTRATADA e a retribuicdo da Administracdo para a justa remunerag¢ao do
servico, objetivando a manutencdo do equilibrio economico-financeiro inicial do
contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou,
ainda, em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual.

13.2 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3 Nenhum acréscimo ou supressao poderd exceder os limites estabelecidos no
Subitem 13.2, ressalvadas as supressoes resultantes de acordo celebrado entre os
contratantes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS MULTAS

14.1 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, caberd, conforme a gravidade da
falta e garantida a prévia defesa, a aplicacdo das seguintes san¢des, de acordo com o
previsto na Lei n2 14.33, de 12 de abril de 2021, e suas alteracgdes:

| - adverténcia;

Il - multa, na ordem de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, calculado
sobre o valor total do objeto contratado, até o limite de 6% (seis por cento);

Il - suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, por prazo de 2 (dois) anos;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja
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promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragao pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sanc¢do aplicada com base no inciso anterior.
14.2 Em caso de tolerancia, apds os primeiros 30 (trinta) dias de atraso, e nado
rescindido o contrato, se este atraso for repetido, a CONTRATANTE poderd aplicar a
multa em dobro, na forma do inciso Il, do Subitem 14.1.

14.3 Nenhum pagamento serd processado a CONTRATADA em caso de penalizacao,
sem que, antes, esta tenha pagado ou lhe seja relevada a multa imposta.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

15.1 A CONTRATANTE poderd, unilateralmente, rescindir de pleno direito este
contrato, independente de notificacdo judicial ou extrajudicial, desde que ocorra
qualguer um dos fatos adiante enunciados ou fatos previstos na Lei n? 14.133, 12 de
abril de 2021, e alteragdes, bastando para isso comunicar a CONTRATADA sua
intencdo, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias:

| - O ndo cumprimento pela CONTRATADA das clausulas contratuais, especificacdes ou
prazos;

I - O cumprimento irregular pela CONTRATADA das clausulas contratuais,
especificagdes ou prazos;

lll - O desatendimento pela CONTRATADA das determinagdes regulares da autorizada
designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus
superiores;

IV - Razoes de interesse do servigo publico.

15.2 No caso do presente contrato ser rescindido por culpa da CONTRATADA, serdo
observadas as seguintes condicdes:

| - A CONTRATADA nao tera direito de exigir indenizacdo por qualquer prejuizo e serd
responsavel pelos danos ocasionados, cabendo a CONTRATANTE aplicar as sancdes
contratuais e legais pertinentes;

Il - A CONTRATADA terad o direito de ser reembolsada pelos servicos ja fornecidos,
desde que aprovados pela CONTRATANTE, até a data da rescisdo, deduzidos os
prejuizos causados a CONTRATANTE;

lll - Em qualquer caso, a CONTRATANTE reserva-se o direito de dar continuidade a
aquisicdo de servicos através de outras empresas, ou da forma que julgar mais
conveniente;

IV - Caso a CONTRATANTE ndo use o direito de rescindir este contrato, poder3, a seu
exclusivo critério, reduzir ou suspender o fornecimento dos servicos e sustar o
pagamento das faturas pendentes, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a
condicdo contratual infringida.

15.3 O presente contrato também podera ser rescindido, amigavelmente ou
judicialmente, quando ocorrer:

| - A supressdao, por parte da CONTRATANTE, de fornecimento, acarretando
modificacdo do valor inicial do contrato, observadas as disposi¢des da Lei n? 14.133, de
19 de abril de 2021, e alteracdes;
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Il - A suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo
superior a 30 (trinta) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna ou guerra;

[Il - O atraso superior a 30 (trinta) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE,
decorrentes de servicos ja fornecidos, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra.

15.4 Nos casos enunciados no Subitem 15.3, a CONTRATANTE deverd pagar a
CONTRATADA os servigos ja fornecidos, de acordo com os termos deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES FINAIS E DO FORO

16.1 As davidas e/ou divergéncias contratuais, desde que ndo previstas expressamente
no respectivo contrato e que nao extrapolem os limites da legislacdo poderdo ser
solucionados amigavelmente.

16.2 Elegem as partes contratadas o Foro da Comarca de Urussanga — SC, para dirimir
todas e quaisquer questdes oriundas deste termo contratual, renunciando
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por assim estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais,
assinam o presente feito para um sé e juridico efeito, perante as testemunhas abaixo

assinadas, a tudo presentes.
Urussanga, XX de XXX de 2026.

CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA XXX
PRESIDENTE: VEREADOR XXX CPF: XXX
CONTRATANTE TESTEMUNHA 1
EMPRESA XXX XXX
RESPONSAVEL: XXX CPF: XXX
CONTRATADA TESTEMUNHA 2
XXX

OAB/SC XXX — ASSESSORIA JURIDICA
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ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA

ANEXO IV

CAMARA MUNICIPAL DE URUSSANGA (CNPJ N2 00.811.276/0001-50)

PROPOSTA

EMPRESA

CNPJ

TELEFONE

E-MAIL

RESPONSAVEL PELO ORCAMENTO

Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para a

locagdo de

software de

desmaterializacdo de documentos fisicos com sistema integrado para processo legislativo e

administrativo eletrénico e digital em plataforma web. Inclui também os servicos de

manutencdo corretiva, evolutiva e adaptativa para atender as necessidades de controle das

fungdes da Camara Municipal de Urussanga, conforme especificagdes descritas no Termo de

Referéncia:

Item

Especificagao

Unidade
de
Medida

Qtde

Valor
Unitario

(R$)

Valor Total
(RS)

01

Licenca de uso de solucdo integrada
de software, incluindo os seguintes
madulos:

| — Gestdo do Processo Legislativo;

I — Gestdo do  Processo
Administrativo;

Ill- Protocolo geral;

IV - Portal Web;

V - Transmissdo em audio e video;
VI — Certifificados e Assinatura
Digital;

VIl — Votacao Eletrbnica;

VIl — Gestao de Documentos para o
Poder Executivo.

SERVICO

12 MESES

02

Implantacdo e Migracdo do Sistema

SERVICO

01

03

Servicos de treinamento adicional
presencial sob demanda

HORAS

10
HORAS/ANO

04

Servicos de treinamento adicional
remoto sob demanda

HORAS

10
HORAS/ANO

Total

61
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