DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

DFD - DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA

Defensoria Publica Geral do Estado,

Em atendimento ao disposto no Art. 72. Da Lei n.° 14.333, de abril de 2021, submeto o
DFD - Documento de Formalizagdo de Demanda para analise conforme informagdes abaixo.

Informagoes Gerais:

Numero do Processo 0002432.110000956.0.2025

Tipo: Contratagao Direta: Dispensa Eletrénica

Setor Requisitante (Unidade /Setor /Depto.): ESDPE /Escola Superior da Defensoria Publica
Responsavel pela Area: Elainne Alves do Régo Barros Monteiro
Matricula: 2246379

E-mail: escolasuperior@ma.def.br

Telefone: 3024

Informagoes do Objeto:

Contratacao de Servico de licenciamento de
plataforma de gestéo de provas online (SaaS)
incluindo implantagao, treinamento, suporte e

Objeto da Futura Contratagéo: manutencao corretiva da solugao conforme
necessidade da contratante para execucao de
10.000 provas em um periodo de 12 (doze)
meses

Valor Estimado: R$62.400,00

Objeto:

( ) Servigco nao continuado

( X ) Servigo continuado SEM dedicagao exclusiva de mao de obra
() Servigo continuado COM dedicagao exclusiva de mao de obra

() Material de consumo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

() Material permanente / equipamento

() Outros:

Pregéo
Concorréncia

)
)
) Didlogo Competitivo
) Leilao

)

(
(
(
Forma de Contratagao Sugerida: ( .
( ) Dispensa
(X) Dispensa Eletrénica
() Inexigibilidade
(

) Ades&o & ARP de outro Orgéo

Justificativa da necessidade da contratagédo da solugéo.

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao seleciona, por meio de sua Escola Superior,
candidatos(as) a vagas de estagio e de profissionais para todos os seus pontos de atendimento no
Estado do Maranhdo mediante processos seletivos publicos. Grande parte destes certames conta
com uma etapa de prova que abrange tanto questbes objetivas quanto questdes dissertativas.
Anualmente, cerca de seis mil candidatos se submetem a estes processos. Em razido disso, se
mostra essencial a adogdo de um modelo de aplicagdo de prova que oferega, além de seguranga,
eficiéncia e economicidade para a gestao publica.

Atualmente, a Defensoria usa uma plataforma de aplicacdo de provas em ambiente online que,
embora atenda a aspectos basicos de operacionalizagdo, nao oferece funcionalidades robustas de
seguranca digital capazes de garantir, de forma eficaz, a integridade em sua totalidade do processo
avaliativo. Em especial, destacam-se limitagbes quanto a prevencgéo de condutas que comprometam
a legitimidade das avaliagdes, como o plagio, a consulta a fontes externas nao autorizadas durante a
realizagao das provas, bem como a utilizagao de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial para
a elaboragdo automatica de respostas. Tais fragilidades comprometem a autenticidade dos
resultados e levantam preocupagdes quanto garantir o conhecimento dos candidatos(as).

Assim, para a aplicagéo de prova online nos processos seletivos de estagiarios(as) e profissionais, a
Defensoria Publica do Maranh&o necessita, portanto, de uma solugdo de gerenciamento de provas
online com robustez, segurancga e sistema anti-plagio e anti-lIA. Por meio desta solugao sera possivel
aplicar provas online em larga escala e em todo territério maranhense, garantindo a higidez do
processo e selecionando os candidatos mais adequados ao perfil profissional exigido pela instituigéo.

Quantidade de material da solugcéo a ser contratada (estimativo)

Servigo de licenciamento de plataforma de gestdo de provas online (SaaS) incluindo implantagao,
treinamento, suporte e manutengao corretiva da solugdo conforme necessidade da contratante para
execugao de 10.000 provas em um periodo de 12 (doze) meses

Previsao de entrega do servigo

Conforme especificado no Termo de Referéncia.



Créditos orgamentarios
Valor estimado da contratagao: R$ 62.400,00

Valor estimado de investimento: R$ 62.400,00

Indicagao do(s) Gestor e Fiscal do Contrato

Nome: Elainne
Alves do Régo
Gestor Barros Monteiro

Matricula: 2246379

Nome: Ana Helena

Fiscal Mendes da Silva
Administrativo
e Setorial
! Matricula: 2745560
Nome: Joao Carlos
Ribeiro
Técnico

Matricula: 2744118

*Declaro que os servidores indicados, foram comunicados e estao cientes de suas
atribuigoes.

Sao Luis—MA, em 26 de janeiro de 2026.

Elainne Alves do Régo Barros Monteiro
Defensora Publica
Escola Superior da Defensoria Publica

Documento assinado eletronicamente por Elainne Alves do Régo Barros Monteiro, Diretoria da
Escola Superior, em 26/01/2026, as 12:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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