DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhé&o

ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

A 22 Subdefensoria Geral,

Conforme a previsdo contida no inciso XX do art. 6° da Lei n.° 14.133/2021, considera-se Estudo Técnico Preliminar o “documento constitutivo da
primeira etapa do planejamento de uma contratagédo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugéo e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia
ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratagdo”.

Informacgées Gerais:

Numero do Processo 0002432.110000956.0.2025

Tipo: Prestagéo de Servigo

Setor Requisitante (Unidade /Setor /Depto.): ESCOLA /Escola Superior da Defensoria Publica
Responsavel pela Elaboracéo: Ana Helena Mendes da Silva

E-mail: escolasuperior@ma.def.br

Orgao: Defensoria Publica do Estado do Maranhao
UASG: 453747

Material /Servigo: 26077 - Software como servico - Saas

EIXO 01 — DA NECESSIDADE

Descri¢do da necessidade da contratagao (problema a ser resolvido)*

A Defensoria Publica do Estado do Maranhao realiza, por meio de sua Escola Superior, processos seletivos publicos com o objetivo de selecionar estagiarios(as) e
profissionais para atuar em todos os pontos de atendimento da instituigdo no Estado do Maranhéo.

Os processos seletivos geralmente incluem uma etapa de prova, que costuma conter tanto questdes objetivas (de multipla escolha) quanto questdes dissertativas
(respostas abertas e escritas). Todos os anos, uma média de seis mil candidatos participam dessas sele¢des. Diante do alto volume de participantes, torna-se
indispensavel adotar um modelo de aplicagéo de provas que assegure ndo apenas a seguranga e confiabilidade do processo, mas também a eficiéncia operacional e a
economicidade para a administragdo publica.

Atualmente, a DPE-MA utiliza uma plataforma online para a aplicagéo das provas. No entanto, essa ferramenta ndo possui recursos de seguranca suficientes para
garantir a integridade do processo seletivo, especialmente no que se refere a prevengao de plagio, consultas ndo autorizadas durante a prova e ao uso de ferramentas
baseadas em inteligéncia artificial para produzir respostas automaticamente.

Dessa forma, para aperfeicoar a aplicagdo de provas online nos processos seletivos de estagiarios(as) e profissionais, a Defensoria Publica do Maranhao identifica a
necessidade de uma nova solugéo tecnolégica. Essa solugao deve permitir o gerenciamento completo de provas online, com funcionalidades que garantam: Robustez
e escalabilidade para aplicagcdo em larga escala; Seguranga contra fraudes e violagdes éticas, mecanismos eficazes de detecgéo de plagio, sistemas de detecgédo e
blogueio do uso de inteligéncia artificial na produgéo de respostas.

A implementagdo de uma plataforma com essas caracteristicas permitira a instituicdo aplicagdo de provas de forma online e segura em todo o territério maranhense,
preservando a lisura e a legitimidade dos certames. Isso garantira que os candidatos selecionados realmente atendam ao perfil profissional exigido pela Defensoria,
contribuindo para maior qualidade no atendimento ao assistidos, bem como o fortalecimento da sua miss&o institucional em prol do acesso a justica.

Estimativa das quantidades a serem contratadas, acompanhada das memédrias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, considerando a
interdependéncia com outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala*


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

A quantidade a ser contratada tem como base a quantidade de candidatos(as) avaliados em processos seletivos da instituicdo (com aplicagédo de prova) nos anos

anteriores.

Memoéria de calculo

Ano

Quantidade de candidatos por processo seletivo

Total de
candidatos(as)
avaliados(as)

2025

VII PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAGIO DE POS-GRADUAGAO DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

2262

VIII PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAGIO DE GRADUAGAO DA DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

3926

6.188

2024

VI PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA EST/:\EBIO DE POS-GRADUAGAO DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

1541

VII PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAGIO DE GRADUAGAO DA DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

3602

VI PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAGIO DE GRADUAGAO DA DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

751

5984

2023

V PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAGIO DE GRADUAGAO DA DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

2974

V PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAQIO DE POS-GRADUAGAO DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

1241

IV PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAGIO DE GRADUAGAO DA DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

1871

IV PROCESSO SELETIVO UNIFICADO PARA ESTAQIO DE POS-GRADUAGAO DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO

1283

7369

Com base no histérico recente de processos seletivos realizados, temos uma média de 6.513,67 candidatos por ano, distribuidos entre 2 a 4 certames.
Considerando a tendéncia de manutengao ou crescimento dessa demanda, adota-se como estimativa para contratagéo o volume maximo anual de até 10.000

avaliagoes.

Descrigdo dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao




A solugéo a ser contratada devera consistir em plataforma tecnolégica especializada na gestao, aplicagdao e monitoramento de provas online, capaz de atender,
de forma integrada, segura e eficiente, as necessidades institucionais relacionadas a realizagdo de avaliagdes em ambiente virtual.

Para que seja considerada tecnicamente adequada, necessaria e suficiente, a plataforma devera contemplar, no minimo, os seguintes requisitos funcionais,
operacionais e de suporte:

a) Gestao de banco de questoes e provas

A solugdo devera dispor de banco de questdes do tipo multipla escolha, abrangendo, no minimo, as areas de Direito e Administragado, permitindo a organizacéo,
categorizagao e reutilizagdo das questdes.

Devera possibilitar o cadastro e a aplicagao de provas contendo questdes de multipla escolha e dissertativas, com flexibilidade para definigcdo da estrutura
avaliativa conforme o tipo de certame ou avaliagéo.

b) Parametrizagao e controle da aplicagao das provas

A plataforma devera permitir o estabelecimento de data e horario para inicio e término das provas, bem como a definigdo de tempo maximo para execugao,
assegurando o controle adequado do processo avaliativo.

Devera suportar, de forma estavel, no minimo 1.000 (mil) acessos simultaneos, garantindo a continuidade do servigo durante picos de utilizagao.

c) Seguranga, identificagdo e monitoramento dos candidatos

Como requisito essencial de seguranca e confiabilidade, a solugao devera contemplar verificagao da identidade do candidato por meio de reconhecimento facial,
com comparagao com documento de identificagao oficial, previamente cadastrado.

Deverd, ainda, realizar o monitoramento dos candidatos durante a prova por meio de recursos de inteligéncia artificial, com o objetivo de identificar
comportamentos potencialmente incompativeis com as regras estabelecidas para a avaliagéo.

d) Auditoria e integridade do processo avaliativo
A plataforma devera gerar relatério de auditoria pés-prova, elaborado com o apoio de inteligéncia artificial, contendo informacdes sobre a conduta dos(as)
candidatos(as) e a classificagdo por ordem de acuracia e/ou nimero de possiveis infragées detectadas, de modo a subsidiar a andlise da comissao responsavel.

e) Corregéo e apuragao de resultados

Devera ser assegurada a corregdo automatica das questdes de multipla escolha, bem como a disponibilizagdo de, no minimo, 20 (vinte) perfis de usuarios do
tipo “avaliador”, habilitados a corregéo das questdes dissertativas.

A solugao devera prever a funcionalidade de anulagado de questdes apds a aplicagdo da prova, com reprocessamento e recalculo automatico das notas,
preservando a integridade dos resultados.

f) Importagao, exportagao e gestdo de dados
A plataforma devera permitir a importacao dos dados dos candidatos por meio de planilhas eletrénicas, bem como a exportacdo dos resultados finais em
formato de planilha, assegurando interoperabilidade, transparéncia e facilidade de tratamento das informacgdes.

g) Capacitagao, suporte e manutengao

Como requisito necessario a adequada utilizagdo da solugdo, a contratada devera fornecer treinamento para a equipe de administradores do sistema, abrangendo
as principais funcionalidades da plataforma.

Deverd, ainda, garantir suporte técnico e manutengao corretiva, visando a corregado de falhas, a estabilidade do sistema e a continuidade da prestagdo do servigo
durante a vigéncia contratual.

h) Protecado de dados pessoais e conformidade com a legislagédo aplicavel

A solugédo devera assegurar a prote¢ao dos dados pessoais e sensiveis dos(as) candidatos(as) tratados no ambito da aplicacéo das provas, incluindo dados
biométricos utilizados para fins de reconhecimento facial, em estrita conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e
demais normas aplicaveis.

A plataforma devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra acessos nédo autorizados, situagées acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteragao, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, garantindo a confidencialidade, integridade e disponibilidade
das informagdes.

Deverd, ainda, possibilitar a gestao de perfis de acesso, o registro de logs de operagao, bem como prever mecanismos de armazenamento seguro, controle de
retencgio e descarte dos dados, observadas as finalidades institucionais e os prazos legais aplicaveis.

Conclui-se que os requisitos acima descritos séo estritamente necessarios e suficientes para atender as demandas institucionais relacionadas a realizagéo de
provas online, assegurando seguranca, confiabilidade, eficiéncia operacional e integridade do processo avaliativo, sem impor exigéncias excessivas ou
dissociadas do objeto pretendido.

Resultados pretendidos, em termos de efetividade e de desenvolvimento nacional sustentavel

A contratacéo de plataforma especializada para a gestéo e aplicagédo de provas online visa produzir resultados concretos e mensuraveis, tanto sob a perspectiva da
efetividade administrativa quanto do desenvolvimento nacional sustentavel, especialmente no que se refere ao fortalecimento institucional e a racionalizagéo do
uso de recursos publicos.

No que tange a efetividade, espera-se que a solugédo contribua para a sele¢a@o de profissionais e estagiarios(as) mais qualificados(as), mediante a realizagdo de
processos seletivos baseados em critérios objetivos, previamente definidos e aplicados de forma padronizada. A utilizag&o de recursos tecnolégicos de monitoramento,
auditoria e corregdo automatizada amplia a confiabilidade dos resultados, reduz a possibilidade de falhas humanas e assegura maior fidedignidade na avaliagao
das competéncias técnicas e conhecimentos dos(as) candidatos(as).

A plataforma também devera promover maior transparéncia e integridade dos processos seletivos, ao permitir o registro auditavel de todas as etapas da prova, a
rastreabilidade das agdes realizadas no sistema e a geragao de relatérios técnicos que subsidiem a tomada de deciséo pela comisséo responsavel. Tais mecanismos
fortalecem a seguranca juridica, a isonomia entre os(as) candidatos(as) e a credibilidade institucional dos certames promovidos.

Sob a ética do desenvolvimento nacional sustentavel, a adogédo de solugédo digital para a realizagédo de provas contribui para a redugao do consumo de papel, de
deslocamentos fisicos e de custos logisticos, promovendo praticas administrativas ambientalmente responsaveis. Ademais, a realizagéo de processos seletivos em
ambiente virtual amplia o acesso de candidatos(as) de diferentes regides, favorecendo a democratizagéo das oportunidades e a selegéo de talentos com base no
mérito, independentemente de limitagdes geograficas.

Adicionalmente, a modernizagéo dos processos seletivos por meio de solugdes tecnoldgicas fortalece a capacidade institucional do 6rgao, promove a inovagao na
gestdo publica e contribui para a formagéo de quadros técnicos mais preparados para o exercicio das fungdes publicas, refletindo positivamente na qualidade dos
servigos prestados a sociedade.

Conclui-se que os resultados pretendidos com a contratagéo estdo alinhados aos principios da eficiéncia, transparéncia, sustentabilidade e interesse publico, ao

assegurar processos seletivos eficazes, integros e orientados a sele¢édo de profissionais e estagiarios(as) qualificados(as), com impacto positivo duradouro para a
instituicdo e para a administragéo publica como um todo.

EIXO 02 - DA SOLUGOES

Levantamento de mercado (prospeccgao e analise das alternativas possiveis de solugoes)



Considerados os dois principais formatos de aplicacdo de provas em seletivos publicos - presencial e online -, bem como a realidade da instituicido que possui
atualmente mais de setenta pontos de atendimento distribuidos pelas mais diversas regiées do Maranhéo e a quantidade de candidatos avaliados por ano, constatou-
se que o uso de plataformas online para aplicagdo das provas apresenta diversos beneficios em termos de efetividade e economicidade para a Administragdo Publica,
em especial:

Efetividade

- Acessibilidade: Os candidatos podem realizar a prova de qualquer local com acesso a internet, aumentando a participagdo, especialmente em regides remotas.

- Automagdo do Processo: Plataformas online permitem corregdo automatica de questdes objetivas, reduzindo erros humanos e acelerando a divulgagdo dos
resultados.

- Monitoramento em Tempo Real: E possivel acompanhar a realizagéo das provas, identificar irregularidades e oferecer suporte técnico imediato.

- Personalizagao de Provas: A plataforma pode gerar provas randomizadas, dificultando fraudes e garantindo maior seguranga no processo seletivo.

- Sustentabilidade: O formato online elimina o uso de papel, alinhando-se a praticas ambientalmente responsaveis.

Economicidade

- Redugéo de Custos Logisticos:

- Elimina despesas com locagéo de espacos fisicos para aplicagéo de provas.

- Diminui os custos com transporte, impresséo e distribuigdo de materiais.

- Reduz a necessidade de contratagéo de pessoal para supervisdo presencial.

- Escalabilidade: A aplicacdo de provas online pode acomodar milhares de candidatos sem aumento proporcional nos custos, enquanto no modelo presencial, a
expansao exige mais recursos.

- Menor Tempo de Execugdo: Com corregdes automaticas e logistica simplificada, o tempo total do processo seletivo é reduzido, gerando economia indireta.

- Evita Deslocamentos: Reduz custos e tempo de deslocamento tanto para candidatos quanto para a equipe organizadora.

Outros Beneficios
- Incluséo Digital: Incentiva o uso de tecnologias pelos candidatos e moderniza a imagem da Administracéo Publica.
- Resiliéncia em Situagdes de Crise: Em periodos como pandemias ou desastres naturais, o formato online garante a continuidade do processo seletivo.

Esse modelo ndo apenas torna o processo seletivo mais eficiente e econémico, mas também reforga o compromisso da Administragdo Publica com inovagéo e
modernizagao.

Salienta-se, contudo, que embora o uso de plataformas online oferega muitas vantagens, é essencial garantir infraestrutura adequada, com suporte técnico robusto,
bem como, a adogdo de medidas de seguranga para evitar fraudes e garantir a integridade do processo.

Para a aplicagéo de prova online nos processos seletivos de estagiarios(as) e profissionais, a Escola Superior necessita, portanto, de uma solugéo de gerenciamento
de provas online com robustez, seguranga e sistema anti-plagio e anti-IA. Por meio desta solugéo sera possivel aplicar provas online em larga escala e em todo
territério maranhense sem onerar a administragcéo no que tange a aplicagéo de provas em formato presencial.

Estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memérias de calculo e dos documentos que Ihe dao suporte, que poderao

de anexo classificado, se a administragdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagao*

Para assegurar a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, isonomia, eficiéncia e economicidade, apds pesquisa nos sistemas "Painel de Pregos" e "Pesquisa

Pregos" pelo servigo que se pretende contratar, especificamente, plataforma de gestao de provas online, nenhum resultado foi gerado.

Procedeu-se entéo a busca junto ao "Portal Nacional de Compras Publicas", tendo esta retornado trés contratagdes semelhantes, contudo, com critérios divergentes no que se

ao preco unitario, conforme se extrai do resultado em anexo, ndo sendo possivel obter um valor estimado médio.
1. Dispensa de licitagdo - ENAP - ESCOLA NACIONAL DE ADM. PUBLICA/DF, publicada:
https://pncp.gov.br/app/editais/00627612000109/2023/23

2. Dispensa de licitagéo - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SERGIPE, publicada:
https://pncp.gov.br/app/editais/13168687000110/2024/151

3. Dispensa de licitagdo - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE, publicada:
https://pncp.gov.br/app/editais/04034872000121/2024/111

Em raz&o disso, optou-se por se proceder a uma pesquisa direta junto a fornecedores do servigo, por considerar ser o meio mais eficaz de obter o valor estimado adec

quantitativo e o interesse da Instituicao.

Foram solicitadas propostas por meio do e-mail institucional, conforme comprovam os documentos anexos, tendo sido obtidos os seguintes valores:

Valor global *consider
Solugao Valo'r por candidato(a) Implantagéo plataforma Assinatura da plataforma 10'900 canc.lldatos(asz
avaliado(a) assinatura/implantaca
plataforma (quando h¢
Fabrica de provas - Maximize R$7,76 Incluso Incluso R$77.600,00
Sistemas
Prova on-line - Grupo ACT R$15,00 Incluso R$320,00 (mensal) R$153.840,00
Prova Fécil - Ecosstema Incluso R$12.000,00 (Ginico) R$4.200,00 (mensal) R$62.400,00
Conecta (Proposta |)

Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

Nao se aplica.




Providéncias a serem adotadas pela administragao previamente a celebragao do contrato, inclusive quanto a capacitagao de servidores ou de empregados
para fiscalizacao e gestao contratual ou adequagao do ambiente da organizagao

A contratagéo prevé treinamento para implementagao da plataforma.

Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como
logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel

Considerando que o objeto da contratagédo consiste no fornecimento de plataforma digital para gestédo e aplicagao de provas online, ndo se verifica a geragédo
direta de impactos ambientais significativos decorrentes da execugédo contratual, uma vez que nao ha fornecimento de bens fisicos, obras ou servigos que envolvam
consumo intensivo de recursos naturais ou geragéo relevante de residuos.

Ainda assim, a adogdo da solugéo tecnoldgica apresenta impactos ambientais positivos, especialmente no que se refere a redugao do uso de papel, a diminuigdo
de deslocamentos fisicos de candidatos(as), avaliadores(as) e equipes de apoio, e a consequente redugdo da emisséo de gases de efeito estufa associados a
transporte e logistica.

Como medidas mitigadoras e de promogdo de praticas sustentaveis, a solugdo a ser contratada devera observar, quando aplicavel, os seguintes aspectos:

a) Uso eficiente de recursos e consumo de energia

A plataforma devera operar prioritariamente em ambiente digital, com infraestrutura tecnolégica dimensionada para garantir eficiéncia no processamento e uso
racional de energia, preferencialmente por meio de servigos de hospedagem que adotem boas praticas de eficiéncia energética, sem prejuizo do desempenho e da
seguranga do sistema.

b) Reducgao do consumo de insumos fisicos
A realizagao de provas em meio eletrénico elimina ou reduz significativamente a necessidade de impressao de provas, formularios e materiais de apoio, contribuindo
para a diminuigao do consumo de papel e outros insumos fisicos, bem como para a redugdo de residuos sélidos.

c) Logistica reversa e descarte de residuos

Tendo em vista que a contratagdo ndo envolve o fornecimento de equipamentos, bens permanentes ou materiais fisicos, ndo se aplica a logistica reversa para
desfazimento ou reciclagem de bens e refugos, nos termos da legislagdo ambiental vigente. Eventuais residuos gerados no ambito da infraestrutura tecnoldgica
utilizada pela contratada deverao ser geridos por esta, em conformidade com as normas ambientais aplicaveis.

d) Sustentabilidade e modernizagao administrativa
A contratagéo contribui para a modernizagao dos processos administrativos, promovendo solugdes tecnolégicas alinhadas aos principios do desenvolvimento
nacional sustentavel, ao conciliar eficiéncia operacional, redugdo de impactos ambientais e uso responsavel dos recursos publicos.

Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais associados a contratagdo sdo baixos ou inexistentes, sendo compensados por beneficios ambientais indiretos
relevantes, decorrentes da digitalizagdo dos processos seletivos e da adogao de praticas administrativas mais sustentaveis.

EIXO 03 — S

Descricao da solugdo, acompanhada das justificativas técnica e econémica da escolha do tipo de solugao*

A solugéo proposta consiste na contratacdo de servigo de licenciamento de plataforma de gestdo de provas online, no modelo Software como Servigo (SaaS),
contemplando implantagao, treinamento, suporte técnico e manutengao corretiva, a ser utilizada conforme a necessidade da contratante para a execugao de até
10.000 (dez mil) provas no periodo de 12 (doze) meses.

A plataforma devera permitir a gestéo integral do processo avaliativo, abrangendo o cadastramento de candidatos, a elaboragédo e aplicagédo de provas objetivas e
dissertativas, o monitoramento dos(as) candidatos(as), a correcé@o das avaliagdes, a geragéo de relatérios e a auditoria dos resultados, em ambiente digital seguro,
estavel e acessivel.

Justificativa técnica da escolha da solugéao

A adogéo de solugdo no modelo SaaS mostra-se tecnicamente mais adequada as necessidades institucionais, uma vez que elimina a necessidade de
desenvolvimento préprio de sistema, bem como a aquisi¢édo, configuragdo e manutengéo de infraestrutura tecnolégica dedicada, tais como servidores, licengas
adicionais, banco de dados e equipes técnicas especializadas.

O modelo proposto assegura rapida implantacao, escalabilidade, atualizagdes continuas e disponibilidade do servigo, permitindo que a plataforma seja utilizada
de acordo com a demanda real da instituigdo, inclusive em periodos de maior volume de provas, sem prejuizo da performance ou da seguranga da informagao.

Além disso, a solugdo contempla treinamento da equipe de administradores, o que viabiliza a adequada operacionalizacéo do sistema, bem como suporte técnico e
manutengao corretiva durante a vigéncia contratual, garantindo a continuidade do servigo e a mitigagéo de riscos operacionais. Trata-se, portanto, de solugéo
tecnicamente suficiente e compativel com a complexidade do objeto, especialmente diante da necessidade de recursos avangados de monitoramento, auditoria e
tratamento de dados.

Justificativa econémica da escolha da solugao

Sob o ponto de vista econdmico, a contratagdo do servigo de licenciamento da plataforma no modelo SaaS apresenta melhor relagao custo-beneficio quando
comparada a alternativas como o desenvolvimento interno de sistema ou a aquisi¢édo de software com licenciamento perpétuo.

O modelo Saa$S permite previsibilidade orgamentaria, com custos concentrados no periodo de utilizagao da solugcdo, evitando despesas iniciais elevadas com
desenvolvimento, infraestrutura, aquisi¢do de equipamentos e contratagdo de méo de obra especializada. Ademais, os custos de atualizag&o, suporte e manutengéo
corretiva encontram-se incorporados ao servigo contratado, reduzindo riscos de despesas adicionais ao longo da execugéo contratual.

A contratagdo vinculada a execucgéao de até 10.000 provas em 12 meses possibilita a adequacao do gasto a demanda efetiva, evitando a ociosidade de recursos e
assegurando maior eficiéncia na aplicagéo dos recursos publicos. Assim, a solugdo proposta revela-se economicamente vantajosa, ao alinhar custo, flexibilidade
operacional e entrega dos resultados pretendidos.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagéo do servigo de licenciamento de plataforma de gestdo de provas online (SaaS), nos termos descritos, é
tecnicamente adequada, economicamente vantajosa e compativel com as necessidades institucionais, atendendo aos principios da eficiéncia, economicidade e
interesse publico.

Justificativas para o parcelamento ou nao da solucéo, se aplicavel*

Nao se aplica.




Demonstragao do alinhamento entre a contratacao e o planejamento do 6rgao ou entidade, identificando a previsdao no Plano Anual de Contratacées ou, se
for o caso, justificando a auséncia de previsao*

A contratagéo do servigo de licenciamento de plataforma de gestédo de provas online encontra-se alinhada ao planejamento institucional da Defensoria Publica,
uma vez que a Escola Superior da Defensoria é o érgéo responsavel pela coordenagao, organizacéo e execugao dos processos seletivos da instituicao,
abrangendo, entre outros, a selegao de estagiarios(as), servidores(as) e demais colaboradores(as).

Nesse contexto, a utilizagdo de solugdo tecnoldgica especializada para a aplicagéo de provas integra as atividades finalisticas e permanentes da Escola Superior,
constituindo instrumento essencial para o cumprimento de suas atribuigdes institucionais, especialmente no que se refere a realizagéo de processos seletivos com
critérios objetivos, transparentes e compativeis com as necessidades da Defensoria Publica.

Quanto a previsdo no Plano Anual de Contratagées (PAC), a auséncia de previsao justifica-se em razdo de ajustes no cronograma dos processos seletivos, da
necessidade de adequagao dos métodos avaliativos e da adogéo de solugdes tecnolégicas mais robustas, capazes de atender as exigéncias atuais de
seguranga, monitoramento e eficiéncia, as quais ndo estavam plenamente delineadas a época da elaboragdo do PAC.

Ressalta-se que a contratagdo néo representa acgdo isolada, mas sim medida coerente com o planejamento estratégico institucional, ao fortalecer a capacidade da
Escola Superior de conduzir processos seletivos eficazes, integros e alinhados as boas praticas da administragéo publica, contribuindo diretamente para a qualificagcéo
dos quadros da Defensoria Publica e para a melhoria dos servigos prestados a sociedade.

Declaracgao de viabilidade*

Declaramos, considerando todo o exposto nestes Estudos Preliminares, que a contratagao:

(X) e viavel

() ndo é viavel

Ha necessidade de classificar os Estudos Preliminares como sigiloso, nos termos da Lei n.° 12.527/2011? Caso negativo, estes Estudos Preliminares
devem ser anexos do TR/PB.

Contratagdo néo sigilosa.

Sé&o Luis—MA, em 26 de janeiro de 2026.

Ana Helena Mendes da Silva
Assessora Sénior
Escola Superior da Defensoria Publica

Documento assinado eletronicamente por Elainne Alves do Régo Barros Monteiro, Diretoria da Escola Superior, em 26/01/2026, as 12:07, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://sei.ma.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo
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