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1 OBJETO DE CONTRATACAO

A presente Nota Técnica trata dos conteldos da base de dados
oferecida pela editora Alexander Street e sua assinatura para disponibilizacdao a
comunidade cientifica brasileira por meio do Portal de Periédicos da CAPES.

O grande nUmero de publicacdes em todo o mundo e sobre diversos assuntos
torna dificil e complexa para pesquisadores a tarefa de identificar e obter acesso a
conteudos relevantes para o desenvolvimento de pesquisas cientificas. Realizar tal
tarefa envolve conhecimento sobre as publicacdes, mediante instrumentos que
permitam a obtencao de dados consistentes sobre a producao cientifica e sobre a
localizacao de documentos relevantes.

De acordo com Cunha (2016), o conhecimento e o uso regular e efetivo de fontes
de informacao cientifica e tecnolégica permitem o0 sucesso na pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo, como também em quaisquer atividades ligadas a
ciéncia e tecnologia. Além de ajudar a evitar a duplicacdo de trabalhos
previamente realizados, gerando economia de tempo e de recursos materiais,
humanos e financeiros, o uso dessas fontes de informacao serve de inspiracao
para novas ideias e para a criacao de novos conhecimentos.

Ainda, segundo Cunha (2016), as principais caracteristicas comuns das fontes de
informacao cientifica e tecnoldgica sao:

e formatos: aparecem em diferentes formatos, incluindo periédicos, relatérios
técnicos, manuais e patentes. Alguns, como as patentes, sao mais comuns
nas areas tecnoldgicas. Como as novas tecnologias de informacdo continuam
a se desenvolver, a literatura de informacao cientifica tecnolégica também
sera arquivada e disseminada nos novos formatos;

e universalidade: cientistas e engenheiros, dispersos pelas varias regidoes do
globo, utilizam em seus trabalhos as mesmas féormulas, tabelas e medidas.
Essa caracteristica faz com que a metodologia e o0s resultados de
determinada pesquisa sejam compreendidos por especialistas de todos os



paises;

e acumulacao dos conhecimentos: diferentemente de outras disciplinas, a
ciéncia e a tecnologia sao construidas com informacdes coletadas ao longo
do tempo; assim, o cientista e 0 engenheiro nao precisam reinventar uma
informacao basica que j& se encontra disponivel nas diversas fontes de
informacao.

Tais caracteristicas estao presentes no objeto de analise, os quais serao
explicitados na caracterizacao da base de dados da Alexander Street. Outra
informacao importante para entendimento do objeto consiste em saber a qual
categoria de documento ou fonte de informacao ele pertence. De acordo com
Grogan (1970 apud CUNHA, 2016), os documentos ou fontes de informacao
podem ser divididos em trés categorias:

e Primarias: contém, principalmente, novas informacdées ou novas
interpretacdes de ideias e/ou fatos acontecidos; alguns podem ter o aspecto
de registros de observacdes (como, por exemplo, os relatérios de expedicdes
cientificas) ou podem ser descritivos (como a literatura comercial);

e Secunddrias: contém informacdes sobre documentos primarios e sao
arranjados segundo um plano definitivo; sao, na verdade, os organizadores
dos documentos primarios e guiam o leitor para eles;

e Tercidrias: tém como funcao principal ajudar o leitor na pesquisa de fontes
primarias e secundarias, sendo que, na maioria, nao trazem nenhum
conhecimento ou assunto como um todo, isto €, sao sinalizadores de
localizacao ou indicadores sobre os documentos primarios ou secundarios,
além de informacao factual.

De acordo com as categorias apresentadas, a base de dados da editora Alexander
Street configura-se como fonte de informacao secunddria, uma vez que
traz informacdes sobre fontes primarias, no caso, videos, audios, revistas,
jornais, e-books, partituras e documentos relacionados ao temas das colecdes.
Além disso, também disponibiliza o acesso ao texto completo dessas fontes
primarias.

Entende-se por base de dados uma colecao de dados eletronicamente
armazenada ou unidades de registros (fatos, dados bibliograficos, textos), com
uma interface comum e software para recuperacao € manipulacao de dados
(NISO apud COUNTER in CARVALHO, 2011, p. 5). Esta colecao de dados pode estar
disponivel publicamente, ou aos assinantes da base, mantidos num computador
hospedeiro ou servidor acessivel por meio de rede de telecomunicacdes (ROWLEY,
2002). Trata-se de um servico de organizacao da informacao eletronica que pode
estar relacionada com determinado assunto, varios assuntos ou ser multidisciplinar
com uma interface de usuario comum e software para permitir a recuperacao da
informacao.

Boa parte das bases de dados sao proprietarias, disponiveis mediante assinatura
com acordos de licenciamento junto aos fornecedores ou editores, ou diretamente
dos servicos de indexacao e resumos que as criou (ODLIS apud CARVALHO, 2011,

p. 5).
Existem diferentes tipos de bases de dados, conforme apresentado a segquir.
1.1 Bases de dados de referéncias

Remetem a ou encaminham o usuario a outra fonte, como um documento, uma
pessoa juridica ou pessoa fisica, para que se obtenha, fora da base, informacoes



adicionais ou o texto completo de um documento. Alguns tipos de bases de dados
de referéncias sao:

e Base de dados bibliograficos: incluem citacdes ou referéncias bibliogréaficas e,
as vezes, resumos de trabalhos publicados. Informam ao usuario sobre o que
foi publicado e onde se publicou (por exemplo, em determinado periédico, ou
anais de um congresso) e, na hipotese de a base conter resumos,
apresentam uma sintese do conteddo do documento original (ROWLEY,
2002). Os registros da base geralmente contém a descricdo de um
documento especifico ou item bibliografico, usualmente recuperavel por
autor, titulo, assunto, ou descritor, e palavras-chave.

e PBases de dados catalograficos: mostram o acervo de determinada biblioteca
ou rede de bibliotecas (ROWLEY, 2002).

e Bases de dados referenciais: base de dados que referencia informacodes ou
dados como nomes e enderecos de instituicdes, e outros dados tipicos de
cadastros (ROWLEY, 2002).

1.2 Bases de dados de fontes

As bases de dados de fontes contém os documentos eletrénicos juntamente com
dados originais. Apds ter feito uma consulta bem-sucedida numa base de dados de
fontes, o usuario terd em maos as informacdes de que precisa, sem ter de busca-
las em outra fonte (como faria no caso das bases de dados de referéncias). As
bases de dados de fontes podem ser agrupadas, segundo seu contelddo, em:

e Base de dados de texto integral (full-text database): além da descricao do
documento, contém o texto completo de livros, capitulos de livros,
dissertacdes, artigos de periddicos, revistas, jornais ou outros tipos de
documentos textuais. Consideramos também como bases de textos integral
aquelas que apresentam verbetes de dicionarios e enciclopédias.

e Base de dados multimidia: apresenta informacdes armazenadas numa
mescla de diferentes tipos de meios, como som, video, fotografias, textos e
animacao (CUNHA; CAVALCANTI, 2008).

e Base de dados numéricos: contém informacdao numérica, como dados
estatisticos, comerciais, demograficos (CUNHA; CAVALCANTI, 2008).

e Base de dados textuais e numéricos: contém uma mistura de dados textuais e
numeéricos (como, por exemplo, relatérios anuais de empresas) e dados de
manuais.

e Base de patentes: relaciona patentes de uma determinada area.

1.3 Definicao do objeto de contratacao

O objeto de contratacao é a base de dados oferecida pela editora Alexander
Street, a qual se trata de bases de dados textuais e multimidia. Esta Nota Técnica
analisa a base, trazendo informacodes sobre as fontes de informacao que estao
contidas nela, tais como videos, audios, revistas, jornais, e-books, partituras e
documentos. Essas informacodes serao detalhadas na secao 3 que trata sobre a
Descricao da Solucao como um todo.

2 DESCRICAO DA NECESSIDADE

Em referéncia as demandas de conteldo pela base de dados da Alexander
Street (SEI 1919300, SEI 1919301) e do Documento de Oficializacao da Demanda
(SEI11921674) constata-se a necessidade de as instituicoes participantes do



Programa de Apoio a Aquisicao de Periédicos (PAAP) terem acesso aos conteudos
oferecidos pela editora Alexander Street visando desenvolver atividades de ensino,
pesquisa, desenvolvimento e inovacao (PD&l), bem como formacao de recursos
humanos altamente capacitados.

2.1 Justificativa para a contratacao

O objetivo principal do Plano Nacional de Pds-Graduacao (PNPG) 2011-2020 é o
crescimento igualitario da pds-graduacao visando ao desenvolvimento cientifico,
tecnolégico, econdbmico e social do pais (BRASIL, 2010). Face as assimetrias
identificadas no Sistema de Pos-Graduacao torna-se necessaria a promocao de
programas visando nao apenas a reducao das diferencas, mas também o
estabelecimento de estratégias para equacionar estes problemas e, assim, corrigi-
los. Nesse sentido, a oferta de recursos informacionais que proporcionem nao
apenas mais estudos e pesquisas, mas assegurem a qualidade desses, torna-se
necessaria.

Ainda segundo o PNPG 2011-2020:

o0 conhecimento cientifico-tecnolégico, bem como a inovacao por ele
engendrada, sao patrimbnios sociais que permitem gerar desenvolvimento
sustentavel, ampliando a produtividade e a competitividade do pais,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida, através da aceleragdo da
criacao e qualificacao de empregos, e democratizando oportunidades (BRASIL,
2010, p. 180).
Ou seja, a assinatura ou aquisicao de recursos informacionais cientificos de
qualidade contribuem para o avanco do ensino e da pesquisa brasileira, assim
como garante maior capacidade de inovacao e insercao internacional, elevando a
competitividade do pais em relacdo aos principais centros de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico.

E importante ressaltar que as universidades possuem trés pilares que sustentam
suas atividades, sendo eles o ensino, a pesquisa e a extensao. Conforme o artigo
207 da Constituicao Federal de 1988 “As universidades gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial, e
obedecerao ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”
(BRASIL, 1988). A disponibilidade de periddicos cientificos de qualidade impacta na
capacitacao de pesquisadores e compreende insumo para o desenvolvimento de
pesquisa, um dos pilares das universidades.

O texto constitucional ainda traz outros artigos que dao apoio a necessidade de
contracao de conteldos que causem impacto positivo na pesquisa brasileira. O
paragrafo segundo do artigo 213 informa que “As atividades de pesquisa, de
extensao e de estimulo e fomento a inovacao realizadas por universidades e/ou
por instituicbes de educacao profissional e tecnoldégica poderao receber apoio
financeiro do Poder Publico” (BRASIL, 1988). E ainda em seu artigo 218 é
informado o apoio que o Estado dard ao desenvolvimento cientifico, conforme
texto abaixo:

Art. 218. O Estado promovera e incentivard o desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitacao cientifica e tecnoldgica e a inovacao.

§ 12 A pesquisa cientifica basica e tecnolédgica receberd tratamento prioritario
do Estado, tendo em vista o bem publico e o progresso da ciéncia, tecnologia e
inovacao.

§ 22 A pesquisa tecnolégica voltar-se-a preponderantemente para a solugao dos
problemas brasileiros e para o desenvolvimento do sistema produtivo nacional
e regional.

§ 32 O Estado apoiard a formacao de recursos humanos nas areas de ciéncia,
pesquisa, tecnologia e inovacao, inclusive por meio do apoio as atividades de
extensdo tecnolégica, e concederd aos que delas se ocupem meios e condicdes



especiais de trabalho (BRASIL, 1988).

Tendo em vista o exposto, oferecer acesso a periddicos cientificos nacionais e
internacionais é uma das importantes formas de promover e incentivar o
desenvolvimento cientifico do pais em conformidade ao que preceitua a
Constituicao Federal Brasileira.

2.2 Alinhamento estratégico e institucional para a contratacao

A disponibilidade de acesso ao conteudo da base de dados da Alexander
Street para a comunidade cientifica e académica brasileira esta alinhada ao Plano
Nacional de Pés-Graduacao (PNPG), que visa o desenvolvimento da pesquisa
nacional em diversas areas do conhecimento. O PNPG, por sua vez, é parte
integrante do Plano Nacional de Educacao (PNE), que prevé em seu item 14.7
“manter e expandir programa de acervo digital de referéncias bibliograficas para
os cursos de pés-graduacao, assegurada a acessibilidade as pessoas com
deficiéncia” (BRASIL, 2014).

Previsto no Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Lei
Orcamentarias Anual (LOA) como parte integrante da Acao 2317 - Acesso a
Informacao Cientifica e Tecnoldégica da CAPES/MEC, o Portal de Periédicos CAPES
tem como missao promover o fortalecimento dos programas de pds-graduacao no
Brasil por meio da democratizacao do acesso online a informacao cientifica
internacional de alto nivel. Nesse sentido, a assinatura de bases de dados contribui
com o propdsito do Programa de Apoio a Aquisicao de Periédicos (PAAP) cujo
resultado é a biblioteca virtual da CAPES e, consequentemente, o apoio a
capacitacao de membros dos programas de pds-graduacao brasileiros.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO

Segundo informacbes obtidas no website da editora, a empresa Alexander
Street foi fundada em 2000, nos EUA, com o objetivo de publicar em larga escala
colecOes digitais de qualidade nas areas de humanidades e ciéncias sociais. Em
2003, realizou uma parceria com o Center for the Historical Study of Women and
Gender e a State University of New York para publicar a colecao Women and
Social Movements in the United States (1600 - 2000) considerado como uma das
principais fontes de estudo da histéria das mulheres. No ano seguinte, a editora
adquiriu o software de gestao de audios para bibliotecas com a finalidade de
melhorar a gestao do acervo de multimidia. No mesmo ano, com a aquisicao da
Classical Internacional a editora incrementou o catalogo com mais de 700 mil
faixas de audio. Ja em 2005, foram adquiridos as bases de dados na area de
religiao: The Digital Library of Classic Protestant Texts e The Digital Library of the
Catholic Reformation produzidas pela Ad Fontes (ALEXANDER STREET, c2023a). No
ano de 2016, a empresa Alexander Street fundiu-se com a Proquest (PROQUEST,
c2023b).

Desde a fundacao, a editora buscou aperfeicoar os sistemas de gestao e a
desenvolver quantitativamente as colecdes digitais. A partir das varias parcerias e
aquisicOes, a editora cresceu gradativamente em ndmeros de itens nas
tipologias: histéria orais, audios, videos, partituras, entrevistas, trabalhos de
referéncias, documentos em gerais e recursos relacionados (ALEXANDER STREET,
c2023a).

A editora Alexander Street organiza os produtos oferecidos por colecdes
tematicas, por sua vez, cada tema é organizado pela tipologia documental:
monografias, audio, filmes, arquivos e manuscritos, e-books, videos, imagens
e partituras. Sao apresentadas as colecdes organizadas pelas seguintes areas:



Antropologia: disponibiliza recursos de multimidia para o estudo da
antropologia incluindo videos etnograficos e materiais de campo. A colecao
apresenta 350 mil monografias, 250 mil audios, 1300 filmes e 250 mil
manuscritos;

Saude Comportamental e Mental: disponibiliza recursos em multimidia
categorizados em abordagens terapéuticas para o estudo de terapia, servico
social, psicoterapia, psicologia e aconselhamento psiquidtrico. A colecao
apresenta 45 mil paginas de e-books, transcricOes e periddicos, mais de 2
mil horas de video e 5 volumes de conteudo de aconselhamento;

Humanidades, que disponibiliza contelddo nas seguintes subareas:

o Historia da América do Norte: disponibiliza conteddo textual e audiovisual
sobre guerra civil, sufragio feminino, grande depressao, segunda guerra
mundial, movimentos sociais, corrida espacial e outros assuntos de
relevancia para a construcao dos povos estadunidenses. A colecao
apresenta mais de 2 milhdes de paginas de texto, mais de 6 mil horas de
video, mais de 1 milhdo de imagens e mais de 1 milhdo de livros;

o Histdéria em Quadrinhos (HQ's): disponibiliza fontes primarias raras para
o estudo da histéria e das narrativas nas histérias em quadrinhos como
por exemplo, temas étnico-raciais, géneros, cultura americana,
sexualidade, diversidade, igualdade e movimentos sociais;

o Pessoas indigenas: disponibiliza conteddo textual e audiovisual
sobre questdes culturais sociais, ambientais, de salde, econbmicas e
legais que afetam os povos indigenas. A colecao apresenta
autobiografias, biografias, publicacdes indigenas, histérias orais, escritos
pessoais, fotografias, desenhos e arquivos de audio;

o Histéria das mulheres: disponibiliza conteddo textual e audiovisual sobre
os direitos das mulheres, 0os movimentos sociais influenciados
pelas mulheres e outros temas relacionados as questdes de género. A
colecao apresenta 665 mil paginas de texto e 500 horas de video em
cinejornais, documentarios, entrevistas, escritos primarios, histérias
orais, ensaios académicos, atas de conferéncias, cartas, diarios e outros
documentos em texto;

o Arte e Arquitetura: disponibiliza 728 videos da histéria da arte
(Renascimento, Neoclassicismo, Romantismo, Arte Moderna e
Contemporanea), arquitetura, design grafico, artistas seminais e obras
relevantes.

o Mdusica e Danca: disponibiliza conteddo musical em texto e audiovisual
em todos os géneros e formatos. A colecao apresenta mais de 1 milhao
de partituras, mais de 10 milhdes de audios e mais de 2 mil horas de
videos. Oferece navegacao entre partitura e video e criacao de lista de
reproducao de audio.

o Literatura: disponibiliza conteudo textual e audiovisual de lugar, género e
raca, poesia em idioma original, contos, romances, ensaios, folclore,
guadrinhos proibidos, histérias em quadrinhos, manuscritos, pecas de
teatro e memédrias direcionados aos pesquisadores de literatura, histéria,
diversidade, politica, geografia, antropologia e sociologia. A colecao
apresenta mais de 900 mil paginas de textos e 183 horas de video;

o Atualidades/Geopolitica mundial: disponibiliza conteddo textual e
audiovisual sobre eventos desde a pré-histdria até os dias modernos. A



colecao apresenta 715 mil paginas de textos e mais de 3 mil horas de
video;

Estudos negros: disponibiliza conteldo textual e audiovisual sobre
comunidades negras, segregacao, ativismo sociais, identidades,
imigracao e emigracao, relacdes raciais, direitos civis, musica e artes,
politica, escravidao, guerra e violéncia. A colecao apresenta 1729 videos
e mais de 7 mil livros/documentos.

Moda: disponibiliza conteldo audiovisual sobre designers e casas de
design, tecidos e téxteis, histéria da roupa, historia do traje, historia da
moda, mercado profissional na moda, marketing e merchandising,
género, classe e identidade pessoal, histdria social e cultural na moda. A
colecao apresenta 1200 horas de video.

e Teatro e Drama: disponibiliza conteldo textual e audiovisual em teatro e
drama que fornece acesso aos nomes mais conhecidos do drama, bem como
obras e grupos frequentemente negligenciados, incluindo afro-americanos,
mulheres e uma variedade de culturas mundiais. A colecao apresenta mais
de 500 mil paginas de texto e mil videos.

e Ciéncia e Medicina, que disponibiliza conteldo nas seguintes subareas:

(e]

Engenharia: disponibiliza conteddo textual e audiovisual em analises
profundas e imparciais das principais falhas de engenharia. Engineering
Case Studies Online é uma colecao que crescerd para incluir 250 horas
de video e 50.000 pdaginas de recursos de texto. A
colecao apresenta documentarios, monografias que explicam os casos
em detalhes e descrevem o0s principais conceitos e problemas de
engenharia, simulacdes descrevendo precisamente o que deu errado,
imagens primarias de acidentes, incluindo segmentos de noticias
relacionados, imagens de audio e transcricdes, depoimentos de
participantes, vitimas e testemunhas, imagens, relatérios de acidentes,
projetos.

Estudos ambientais: disponibiliza conteddo audiovisual sobre problemas
globais, estudos ambientais, particularmente ética, politica, economia,
direito, sociologia, planejamento e ciéncia ambiental. Os filmes foram
produzidos de 1970 a 2014 e abordam tdépicos especificos, incluindo
energia alternativa, controle de poluicao, ecodesign, sustentabilidade,
agropecuaria, industria de alimentos, certificacao LEED, questdes de
residuos e mudancas climaticas.

Enfermagem: disponibiliza conteddo textual e audiovisual em
odontologia, enfermagem, reabilitacao, medicina esportiva e ciéncia
veterinaria. Videos instrutivos de clinicos e educadores de renome
mundial fornecem licdes detalhadas e demonstracdes de habilidades e
técnicas.

e Ciéncias Sociais, que disponibiliza conteddo nas seqguintes subareas:

(e]

(e]

Estudos negros: disponibiliza conteldo textual e audiovisual sobre
recursos interdisciplinares que apresentam a experiéncia negra ao longo
da historia, cultura, literatura, artes, teatro e outros. Com escritores
negros, historiadores, cineastas e figuras culturais que representam
muitas origens e contextos diferentes nos temas didspora africana,
pensamento e cultura negra, mulheres negras;

Psicologia: disponibiliza conteldo textual e audiovisual sobre como as



pessoas pensam, sentem, desenvolvem e mudam. O conteudo ainda
aborda temas como motivacdo humana, agressao, cérebro, emocao,
inteligéncia, memoaria e muito mais. Estudantes e clientes podem ver em
primeira mao os experimentos psicolégicos mais famosos e influentes da
histéria;

o Estudos culturais: disponibiliza conteddo textual e audiovisual
sobre estudos negros, histéria, estudos LGBT, estudos sobre mulheres,
estudos sobre alimentacao, estudos asiaticos, estudos sobre indios
norte-americanos e teoria social;

o Estudos de género e sexualidade: disponibiliza conteddo textual e
audiovisual sobre identidade de género, orientacao sexual, histéria
LGBTQ+, casamento igualitario, familias, problemas de saulde
fisica/mental e movimentos de direitos civis relacionados;

o Religiao: disponibiliza conteddo textual sobre estudos comparativos
das religibes do mundo. Apresenta ainda bases de dados de fontes
primarias catolicas, protestantes e outras fontes cristas, bem como
recursos judaicos, islamicos, hindus e budistas. Estudos e escritos dos
tedlogos e estudiosos, incluindo Dietrich Bonhoeffer, Papa Bento XVI,
Rosemary Radford Ruether, Muhammad Abduh, Fethullah Gulen e
outros;

o Noticias e atualidades: disponibiliza conteddo textual e audiovisual
em programas de noticias, documentarios e filmes premiados. Os
assuntos abrangem histéria, negdcios e economia, ciéncias da saude,
direito, relacdes internacionais, psicologia, sociedade e cultura, artes
cénicas, estudos femininos, estudos negros, politica e outros.

o Servico social: disponibiliza conteldo audiovisual sobre realidades sociais
complexas e desafiadoras direcionadas ao estudantes de servico social.

e Australia/ Nova Zelandia: disponibiliza conteddo textual e audiovisual
sobre histéria, literatura, cultura e politica, estudos ambientais e questdes
indigenas da Australasia.

A assinatura ou aquisicao dos produtos é personalizada de acordo com os
interesses da instituicao.

3.1 Metodologia de avaliacao da base de dados

A base de dados da Alexander Streetfoi submetida a andlise considerando os
critérios de avaliacao definidos pelo Grupo de Trabalho do Programa de Apoio a
Aquisicao de Periddicos (PAAP). A utilizacao de critérios permite um enfoque mais
objetivo da atividade de selecao, ja que diante do crescimento da producao
cientifica e dos recursos insuficientes para a aquisicao de conteldos é preciso
adotar parametros que norteiem a opcdao por determinados conteddos em
detrimento de outros.

Em reuniao do dia 08 de novembro de 2017, o Grupo de Trabalho (GT) definiu
critérios para avaliacdo de bases de dados. Os critérios foram registrados na Ata

da reunido, disponivel no SEI N° 0558245. Na ocasido, o Grupo de Trabalho
corroborou com os processos de avaliacao ja aplicados pela equipe do Portal de
Periddicos, que podem levar em consideracao os principios de selecao de fontes
de informacado presentes na literatura da 4rea de Biblioteconomia, entre outros
fatores.

Adicionalmente aos processos de avaliacao ja praticados no Portal de Periédicos, o



grupo sugeriu a observacao de aspectos relacionados a preservacao digital do
conteldo, presenca de texto completo, assinatura da base por universidades de
referéncia internacional, facilidade de navegacao, compatibilidade com servico de
descoberta, presenca de contelddo de acesso aberto, presenca de tesauros,
possibilidade de exportacao de dados, presenca de embargo, qualidade dos titulos
gue compdem a base, periodo de cobertura, representacao dos comités de
avaliacao da base, entre outros. Os critérios estao apresentados nos quadros das
secdes seguintes: Avaliacao da base de dados da Alexander Street.

3.2 Avaliacao das bases de dados da editora Alexander Street

Atualmente, o acesso a base da editora Alexander Street é disponibilizado pelo
Portal de Periddicos da CAPES, que conduzem a avaliacdo dos programas de pés-
graduacao da CAPES, ligadas a Diretoria de Avaliacdo. A andlise da base foi
realizada a partir da consulta aos recursos para busca e visualizacao dos
resultados, analise dos conteldos e da documentacao sobre as bases
disponiveis para a CAPES.

A base de dados foi avaliada conforme critérios qualitativos estabelecidos pelo GT
do PAAP e apresentados em ata de reuniao do dia 08 de novembro de 2017 (SElI
N2 0558245). Consideramos os critérios que se baseiam nas orientacdes de
Vergueiro (2010), assim como critérios estabelecidos pelo proprio GT.

Tabela 1 - Avaliacdo das bases de dados textuais e multimidia Alexander Street.

Itens de

. Avaliacao
avaliacao

Em relacao ao conteudo

Tipo de Base

Fontes - texto integral e multimidia.

D Ll B S

Tipologia
documental

Videos, audios, revistas, jornais, e-books, partituras e documentos
textuais.

Autoridade

A empresa Alexander Street foi fundada em 2000, nos EUA, com o
objetivo de publicar em larga escala colecdes digitais de qualidade
nas areas de humanidades e ciéncias sociais. Desde a fundacao, a
editora buscou aperfeicoar os sistemas de gestao e a desenvolver
guantitativamente as colecdes digitais. A partir das varias
parcerias e aquisicoes, a editora cresceu gradativamente em
numeros de itens nas tipologias: histéria orais, audios, videos,
partituras, entrevistas, trabalhos de referéncias, documentos em
gerais e recursos relacionados (ALEXANDER STREET, c2023).

Precisao

O conteudo disponivel na base de dados é apresentado de forma
precisa, recuperado a partir da busca simples e avancada
disponivel na plataforma de busca da Alexander Street. Esses
conteludos provém de diversas editoras, instituicoes e
sociedades (ALEXANDER STREET, c2023).

Imparcialidade

Considera-se que o conteudo apresentado na base de dados é
imparcial pois provém de editoras, instituicdes e sociedades
conhecidas e respeitadas pela sociedade académica em geral.

Atualidade

A partir do histérico apresentado pela editora e da analise de
conteudo infere-se que as colecdes sao atualizadas anualmente.

Cobertura e
Tratamento

As colecoOes oferecidas pela Alexander Street sao reconhecidas na
comunidade académica como uma das principais colecbes em
recursos multimidia nas areas de Teatro, Danca e Musica.

Em relacao ao usuario

Conveniéncia

A plataforma de busca da Alexander Street apresenta recursos de
busca simples e avancada, que permitem ao usuario encontrar os
conteldos que interessa por meio da busca das disciplinas, titulo,
editores, lista de reproducao e clipes.

A interface da plataforma de busca da Alexander Street esta




Idioma

disponivel apenas em lingua inglesa. Em algumas colecdes
apresenta conteludo em Portugués. A Editora indica utilizar a
ferramenta Google Tradutor para os videos que nao oferecem
legendas em Portugués (PROQUEST, c2023a).

10

Relevancia

Considera-se que o conteudo apresentado na base de dados é
relevante pois provém de editoras, instituicdes e sociedades
conhecidas e respeitadas pela sociedade académica em geral.

11

Estilo

O estilo é adequado aos usuarios do Portal de Periédicos, visto que
se trata de puUblico de Ensino Superior, e a base de

dados apresenta conteldos histéricos, raros e de primeira fonte
destinados aos publicos académico, corporativo e governamental.

Aspectos adicionais

12

Contribuicao
potencial

A assinatura da base de dados da Alexander Street tem a
contribuir com o desenvolvimento do acervo do Portal de
Periddicos, em especial no que se refere as areas de Ciéncias
Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e Artes. Os discentes,
docentes e pesquisadores vinculados aos programas de pds-
graduacao destas areas e outras correlatas tém necessidades de
servicos de informacao especializados para que possam
desenvolver suas pesquisas.

13

Aspectos
especiais

Na plataforma de busca da base de dados Alexander Street é
possivel criar uma conta para gerenciar as pesquisas realizadas.
No ambiente do usuario (usudrio cadastrado), a plataforma
oferece:

visualizacao dos itens acessados;

visualizacao dos itens acessados pela minha classe ou grupo;
visualizacao das playlists criadas;

visualizacao de itens compartilhados com a minha
instituicao;

visualizacao de itens compartilhados comigo;

edicao dos dados de perfil.

Na plataforma de audio, é possivel:

navegar pelas faixas do album;

visualizar e copiar a referéncia da faixa;

enviar por e-mail,

compartilhar nas redes sociais;

adicionar na playlist pessoal;

copiar hiperlink para compartilhamento e outros usos;
selecionar e adicionar o item no ambiente do usuario;
visualizar dados sobre o album;

visualizar as faixas do album;

visualizar documentos relacionados;

recortar e salvar partes do audio;

favoritar/indicar parte do audio;

visualizar em pop-up o dudio;

configurar a qualidade do audio.

Na plataforma de video, é possivel:

navegar pelos videos da colecao;

visualizar e copiar a referéncia do video;

copiar hiperlink para compartilhamento e outros usos;
compartilhar nas redes sociais;

visualizar a transcricao do audio;




configurar o tamanho, tipo de fonte e contraste da
transcricao;

configurar a velocidade de reproducao do video;
visualizar dados sobre o conteldo do video;
recortar e salvar partes do video.

Critérios compl

ementares levantados pelo Grupo de Trabalho do Programa

# de Apoio a Aquisicao de Periddicos (GT do PAAP)
14 Preservacao Nao foram localizadas informacodes a respeito, portanto nao foi
Digital possivel avaliar.
Disponibilidade
15 gos dados para A base de dados avaliada apresenta conteldo de texto completo.
ases de textos
completos
Relacao da
grer]czﬁf)?_a da AAlexander Street possui parqerias com diversas insti,tuig(")es,
16 editoras e sociedades especialistas de acordo com as areas
base com as tematicas
sociedades '
especialistas
17 | Data de criacao |A empresa Alexander Street foi fundada em 2000.
Acordos com A Alexander Street possui parcerias com diversas instituicoes,
18 |governo e ou editoras e sociedades especialistas de acordo com as éareas
universidades |temaéticas, inclusive 6rgaos governamentais e universidades.
NUmero de AAIexander Street possui parqerias com diversas insti,tuigées,
19 representantes edltgras e sociedades especialistas de acordo com as areas
tematicas.
20 Dlstr|b,ul|(;ao Internacional.
geografica
21 | TiP0 de material Audio, video e texto.
embarcado
2 | Periodo de De 1500 a 2023.
cobertura
23 Colecoes A base apresenta conteldo a partir de 1500, comumente
retrospectivas |considerada como retrospectiva.
Compatibilidade |Sim, a plataforma Alexander Street pode ser acessada através do
24 |com a Portal de Peridédicos, o qual utiliza o sistema de descoberta Primo
descoberta da ExLibris.
25 ggrreeliiir;tc?ores Nao, porém ao acessar o conteldo a plataforma disponibiliza a
N referéncia completa em diversos formatos de citagao.
de referéncias?
. x Nao é possivel exportar dados. Somente compartilhar as
26 32 g){;gg;t?agao referéncias de itens selecionados a partir dos resultados de
' pesquisa ou salvos no ambiente do usuario,
27 Presenca de Nao foram localizadas informacodes a respeito, portanto nao foi
embargo? possivel avaliar.
28 TutorlalsAem Nao possui manuais, guias ou tutoriais em Portugués.
Portugués
29 |Presenca de N3o possui.
tesauros
Critérios de
30 qualidade dos |Nao foram localizadas informacdes a respeito, portanto nao foi
titulos que possivel avaliar.
compode a base
31 Frequéncia de |A partir do histérico apresentado pela editora e da analise de

atualizacao

conteldo infere-se que as colecdes sao atualizadas anualmente.

AN e oo e e a Lo




let:bt!llLd ~
32| 4uplicidade | N9°
33 Eeavallagao da Sim.
ase
Forma de

A Alexander Street iniciou em 2016 acdes para a disponibilizacao
de conteldo na area temética de antropologia em acesso aberto
(PARKER; MAKOWSKI, 2016).

tratamento de
34 O
periédicos de
acesso aberto

35 Controle de

citacio A plataforma nao oferece ferramentas para o controle da citacao.

Atualizacao
36 automética de |A plataforma nao oferece ferramentas para atualizacao automatica
indices de de indice de impacto.

impacto

Controle de
parceria com 0s
37 | paises nao
membros da
ONU

Nao foram localizadas informacdes a respeito, portanto nao foi
possivel avaliar.

Ha
representacao
38 | mundial dos
comités de
avaliacao?

Nao foram localizadas informacodes a respeito, portanto nao foi
possivel avaliar.

Fonte: Elaboracao prépria (2023).

A partir do exposto no quadro acima, constata-se que a base de dados textuais e
multimidia da Alexander Street atende a diversos critérios de qualidade
estabelecidos pelo Grupo de Trabalho do PAAP. Ha 38 aspectos de andlise, sendo
que os dois primeiros se referem apenas a uma descricao das bases, e nao podem
ser considerados como positivos ou negativos. Dos 36 critérios restantes, nao foi
possivel avaliar 5 aspectos da base de dados, na maioria dos casos por falta de
informacdes disponiveis. Restam entdao 31 aspectos, dos quais 27 foram avaliados
de forma favoravel.

Os cinco itens de avaliacao que tiveram um parecer desfavoravel se referem a: 1)
auséncia de outros idiomas na inteface da plataforma de busca; 2) auséncia de
materiais didaticos na forma de tutoriais em portugués; 3) auséncia de tesauro
para controle dos termos de pesquisa; 4) auséncia de controle de citacdes dos
documentos indexados nas bases de dados; e uma vez que nao realiza o controle
de citacdes dos documentos indexados, nao é possivel realizar a atualizacao
automatica de indices de impacto. Apesar destes pontos desfavoraveis, a base de
dados atende a muitos dos critérios. Assim, considera-se que estes aspectos nao
representam impedimento para contratacao, e que a base de dados atende as
principais necessidades de informacdes dos usuarios do Portal de Periddicos da
CAPES. Dessa forma, recomenda-se a manutencao ou assinatura da base
de dados Alexander Street.

Ressalta-se, uma vez que a base de dados é uma agregadora de conteldo de
terceiros, reforca-se a necessidade de o representante da base atender aos
requisitos de contratacao, listados na secao 4: Descricao dos requisitos de
contratacao, especialmente no que se refere a clausula de Acesso Apds o
Cancelamento do Contrato (PCA); informacoes sobre acesso aberto; e a existéncia
ou possibilidade de elaboracao de tutoriais e manuais no idioma Portugués.

3.3 Classificacao de areas do conhecimento

A classificacao dos conteldos selecionados é necessaria, pois permite a analise do
perfil das instituicbes com a finalidade de estabelecer o publico alvo e potencial




gue utilizard o conteldo contratado. A metodologia de classificacdao dos conteldos
se baseou na analise dos assuntos cobertos pela base de dados avaliada Alexander
Street, bem como informacdes disponiveis no website da editora.

Com a finalidade de padronizar e facilitar a criacao de vinculos entre os Programas
de Pés-Graduacdo Brasileiros e os conteldos selecionados, a Tabela de Areas da
CAPES foi adotada como instrumento de classificacao dos contelddos avaliados. Ela
é o instrumento utilizado na classificacao dos Programas de Pés-Graduacado e
possui trés niveis, sendo o primeiro nivel a Grande Area, seguido pela Area de
Avaliacdo e, por fim, a Area Basica.

Assim, verificou-se que a base de dados da Alexander Street atendem as seguintes
areas de conhecimento:

e Linguistica, Letras e Artes
o Letras/ Linguistica
= Linguistica
m |etras
o Artes/ Mdusica
s  Artes

4 DESCRICAO DOS REQUISITOS DE CONTRATACAO

Visando a otimizacao da prestacao dos servicos de informacao e gestao do
conteldo, especificamos a seguir os requisitos que devem ser observados pelo
editor ou fornecedor na elaboracao da Proposta Comercial e ao longo da vigéncia
da assinatura. Sobre a forma de envio de dados, disponibilizaremos modelos de
planilhas e orientacdes para preenchimento dos dados.

As planilhas auxiliam na compreensao dos dados e informacdes que podem ser de
dificil visualizacao no texto da Proposta Comercial. No entanto, o envio somente
das planilhas nao exime o editor de apresentar o texto da Proposta com a
descricao dos aspectos técnicos dos conteldos oferecidos.

4.1 Requisitos de informacoes sobre o conteudo e forma de assinatura

A provedora da base deve apresentar a forma como disponibiliza seu conteldo, ou
seja, explicitar se os seus conteudos sao oferecidos para assinatura como itens de
base de dados, e que podem ser alterados sem prévio aviso, caracterizando o
servico como agregador de outras editoras. Ou ainda, se os itens presentes na
plataforma sao assinados como titulos individuais de periédicos, colecdes
correntes de periédicos ou colecdes retrospectivas de periédicos. A forma como a
provedora disponibiliza seu contelddo tem impacto na assinatura do servico de
informacao, assim como na gestdao do conteldo assinado, pois deve-se considerar
os direitos de acesso [1], as possibilidades de mudancas dos conteldos oferecidos
e demais aspectos da prestacao do servico. Para tanto, considera-se o conceito
de:

e Assinatura (subscription): Compreende acordo ou contrato relativo ao acesso
a um recurso, servico, periédico, conjuntos de periddicos ou bases de dados
durante periodo determinado, mediante pagamento de uma importancia
fixada antes do inicio da entrega. Pode ser anual, ou por periodo superior.
Assinatura corrente se refere a assinatura de peridodico com publicacdes
regulares e que esta em vigéncia em determinado periodo. Ao se contratar o
servico de acesso a um periddico por meio de assinatura, o editor deve



informar quais volumes, ou anos de publicacao, estao contemplados no
direito de acesso. Segundo a Federacao Internacional de AssociacbOes de
Bibliotecas e Instituicoes (JOHNSON et al., 2012), ao contrario das publicacdes
impressas, 0s recursos eletronicos nao sao adquiridos a titulo definitivo e
geralmente requerem um contrato de licenca de utilizacao (license
agreement). O tipo de licenca deve ser informado pelo editor para garantir
que ela atenda as expectativas do assinante. A assinatura pode ser referente
a um perioddico, colecao de periddicos, base de dados, solucdes de tecnologia
da informacao, entre outros.

Para esta Nota Técnica destaca-se a base de dados, como tipo de servico
disponivel para assinatura, tal como descrito na definicao do objeto de
contratacao:

e Base de dados: compreende uma colecao de dados eletronicamente
armazenada ou unidades de registros (fatos, dados bibliograficos, textos),
com uma interface comum e software para recuperacao € manipulacao de
dados (NISO apud COUNTER in CARVALHO, 2011, p. 5). Esta colecao de dados
encontra-se disponivel as instituicoes e usuarios assinantes, ou, mantidos num
computador hospedeiro ou servidor acessivel por meio de rede de
telecomunicacdes (ROWLEY, 2002). Trata-se de um servico de organizacao
da informacao eletronica que pode estar relacionada com determinado
assunto, varios assuntos ou ser multidisciplinar com uma interface de usuario
comum e software para permitir a recuperacao da informacao.

Boa parte das bases de dados sao proprietarias, disponiveis mediante assinatura
com acordos de licenciamento junto aos fornecedores ou editores, ou diretamente
dos servicos de indexacao e resumos que as criou (ODLIS apud CARVALHO, 2011,
p.5).

Os provedores de servicos de base de dados, portais de informacao ou bases de
conhecimento sao considerados Agregadores (Full text host), ou seja, aglutinador
de conteldos. Desta forma, oferecem servico bibliografico que prové acesso
online ao texto digital completo de periddicos publicados por diferentes editoras
(REITZ, c2014).

Nesses casos, a assinatura nao se refere a cada titulo de periédico, mas ao servico
de informacao que compreende busca e descoberta de documentos em diversas
fontes selecionadas e agregadas pelo editor. Portanto, os titulos agregados pelo
editor podem mudar, mesmo durante vigéncia da assinatura.

As bases de dados, por sua vez, podem oferecer acesso a referéncias de
documentos, ou ainda textos integrais dos documentos, tais como:

e Periédico (Journal): publicacao continua sob mesmo titulo, publicado em
intervalos regulares, com numeracdo continua. E uma publicacdo seriada,
gue é um conjunto continuado e crescente de artigos originais de um titulo
(COUNTER apud CARVALHO, 2011, p. 6), dentro do foco e escopo
determinado pelo seu corpo editorial. Um titulo de periédico é identificado
pelo seu ndmero Unico, o ISSN. Os periédicos cientificos, ou académicos,
disseminam pesquisas originais, comentarios ou revisdes bibliograficas e
geralmente sao revisados por pares.

e Monografia: publicacao nao peridédica e que apresenta mais de 49 paginas.

Contém a descricao exaustiva de uma matéria, abordando aspectos
cientificos, histéricos, técnicos, econbmicos ou artisticos (CUNHA;



CAVALCANTI, 2008). Podem ser livros, teses, dissertacoes.
e Qutros tipos de recursos multimidia e numéricos como videos, imagens,
dados estatisticos, etc.

Para prosseguimento do processo de avaliacao da assinatura, a provedora da base
deve prover informacdes sobre os conteudos indexados na base de dados em
listas KBART[2], como anexo da Proposta Comercial. Além disso, visto que o
conteldo das bases de dados pode ser alterado sem prévio aviso, solicitamos que
a cada seis meses, contados a partir do inicio da vigéncia do contrato, a editora
envie a Coordenacao-Geral do Portal de Periddicos e Informacao Cientifica, uma
lista dos conteludos indexados de forma atualizada para que possamos averiguar a
manutencao da qualidade do conteldo disponibilizado aos usuarios.

Algumas das informacdes solicitadas sobre os documentos indexados na base sao
as seguintes:

e Titulo do documento;

e (Cddigos identificadores, tal como ISSN, elSSN ou ISBN;

e Periodo de publicacao indexado na base de dados.

e Periodo de publicacao com texto completo, quando aplicavel;

e Para monografias, data da publicacao;

¢ Informacdes de embargo, quando aplicavel,

e Notas com demais informacdes que o editor considerar relevante;

e Nome do editor;

e Tipo de publicacao;

e Tipo de acesso: gratuito ou pago. Neste campo indicam-se os contelddos que
podem estar acessiveis sem custos ao assinante da base, e que nao
necessariamente sao documentos de acesso aberto.

e Politica de acesso do documento. Se compreende um peridédico de acesso
aberto, acesso fechado, hibrido ou acesso tardio. Inclui, ainda, monografia de
acesso aberto ou acesso fechado.

Em relacao ao Ultimo item, que trata de informacdes sobre acesso aberto,
solicitamos a observacao do item seguinte “Requisitos de informacdes sobre
politicas de acesso aberto”, onde se apresenta o que o Portal de Peridédicos da
CAPES considera como publicacao de acesso aberto.

Além da planilha KBART, o editor devera preencher as demais planilhas com
informacoes sobre:

e Forma de assinatura do conteudo: periddico, item de colegao de periddico,

item de base de dados, ou backfile;

e Presenca de direito, ou nao, ao acesso perpétuo;

e Servico utilizado para acesso perpétuo, se houver,;

¢ Periodo contemplado com acesso perpétuo, se houver,;

e Titular dos direitos de copyright;

¢ Informacdes sobre preservacao digital e politica de acesso descritas no item
anterior deste documento e nos modelos de planilhas.



Caso a assinatura seja realizada, as informacdes sobre os conteldos assinados
devem ser enviadas, novamente, em listas KBART, em formato CSV, organizado
por tabulacao (TSV) ou em documento Excel no inicio da execucao do contrato. A
cada seis meses durante a vigéncia do contrato, listas atualizadas devem ser
enviadas a Coordenacao-Geral do Portal de Periddicos e Informacao Cientifica da
CAPES.

Ressalta-se que na planilha devem ser registrados somente aqueles titulos aos
quais a CAPES e as instituicdes participantes terao acesso.

Caso a assinatura seja efetuada, o contrato entre a CAPES e a Contratada deve
indicar o nome completo, sem abreviacbes, da base de dados assinada,
juntamente com a URL de acesso. Quando aplicavel, mdédulos da base de dados
a0s quais é realizada a assinatura também devem ser indicados no contrato.

Uma vez contratado o contelddo, o editor deve informar imediatamente ao Portal
de Periddicos os casos em que:

e Periddicos ou outras publicacdes assinadas forem transferidos para outras
editoras;

e Periddicos assinados se tornarem periédicos de acesso aberto durante a
vigéncia do contrato;

e No caso de mudancas de plataformas ou URL, o editor ou representante deve
informar a equipe do Portal de Periédicos antes ou imediatamente apés as
alteracoes.

As informacdes requisitadas nesta secao sao essenciais para a otimizacao da
gestao dos conteudos assinados pela CAPES, e consequente disponibilizacao dos
contelidos aos usudrios.

4.2 Requisitos de acesso

Para a assinatura do conteldo devem ser observados alguns itens com relacao a
prestacao do servico referente a concessao do acesso. Nesse sentido é desejavel
que o mesmo seja concedido por meio do cadastramento do IP (Internet Protocol
ou Protocolo de internet) dos computadores das instituicdes as quais o contelddo
sera disponibilizado, sem limite de acesso simultaneo e que o cadastramento das
faixas ocorra no prazo de até 48 horas apdés a assinatura do contrato. Caso se
trate de um primeiro cadastramento, no qual é necessario verificar as
informacdes relativas as instituicdes que acessarao o conteudo, avaliar os critérios
de acesso e averiguar as faixas de IP e dominios, considera-se razoavel o prazo de
até 5 dias corridos.

O servico prestado pela provedora de servico de informacao ou editora tem
natureza continua ao longo de todo o periodo de vigéncia do contrato. E essencial
que 0 acesso seja ininterrupto para garantir que os discentes e docentes de
programas de pds-graduacao possam consultar os conteddos 24 horas por dia, 7
dias por semana. O periodo de vigéncia do servico pode ser superior a 12 meses.
Exige-se também que ao longo da vigéncia do contrato a empresa preste servicos
de suporte técnico, treinamentos de uso de suas ferramentas aos usuarios, além
da infraestrutura de acesso e preservacao do conteudo.

O conteudo oferecido pela editora, provedora ou representante deve ser acessivel
e passivel de descoberta por meio dos sistemas de busca utilizados no Portal
Periédicos CAPES. Caso haja problemas de integracao com os sistemas do Portal, a
editora deve ter equipe de suporte disponivel para solucionar as questdes que
porventura surgirem.



4.3 Requisitos de relatorios de uso

A assinatura da(s) base(s) também deve prever a disponibilidade de relatérios de
uso de forma a permitir: a identificacao do quantitativo de acessos mensais a(s)
base(s) por instituicao, ou seja, quais bases de dados sao acessadas, por quais
instituicbes e quantos acessos ocorrem a cada més. Quando aplicavel, as
estatisticas de uso podem ser informadas por mddulos da base de dados. Se a
base de dados for de texto integral, podem ser informadas estatisticas de acesso
por periédico ou monografia da base. As instituicdes deverao ser identificadas nos
relatérios de uso do conteldo utilizando as siglas e os nomes de acordo com as
denominacdes ou cddigos indicados pela CAPES.

Devem estar disponiveis para acompanhamento, relatérios estatisticos de uso do
contelddo contratado, preferencialmente no Padrao COUNTER[3] Release 4 ou
superior (Counting Online Usage of Networked Electronic Resources), com adoc¢ao
do protocolo SUSHI[4] (Standardized Usage Statistics Harvesting Initiative) para
coleta automatica de dados de uso. Caso ndao seja possivel, a editora ou
representante deve oferecer relatérios de uso por meio de coleta automatica ou
por arquivos nos formatos xls, xIsx, csv, tsv, html, xml ou json, exclusivamente.

4.4 Requisitos de preservacao digital

Devem ser previstos meios para assegurar a preservacao digital do conteldo
contratado e a manutencdo do acesso a esse contelddo no caso de interrupgao
devido a fatores adversos como:

|. Encerramento das operacdes da editora ou provedora de servico;

Il. Falhas eletrénicas que possam ocorrer com a editora, com perda do acesso
ao conteudo contratado, devido a desastres nos locais onde a respectiva esta
alocada (e consequentemente, seus arquivos digitais);

lIl. Encerramento das operacdes de uma base de dados (o servico deixa de ser
oferecido);

IV. Cancelamento de uma assinatura por parte da CAPES e cujos nimeros
contratados até o momento da assinatura devem ficar disponiveis, desde que
previsto em contrato (cldusula PCA - Post Cancellation Access).

Post Cancellation Access (PCA) ou acesso perpétuo se refere ao “direito de acessar
permanentemente materiais licenciados e pagos durante o periodo de contrato da
licenca, conforme definido pela Iniciativa de Gestao de Recursos Eletrénicos da
Federacao de Bibliotecas Digitais, DLF (GRISSOM; KNOWLTON; SCOTT, 2017).
Também entendido como “garantia da posse ao conteldo assinado apds o
cancelamento de uma assinatura” (GARCIA; SILVA; GUIMARAES, 2017). Pode ser
referido como acesso pds-término (Post-termination access).

Nesse sentido, é importante que a preservacao digital feita pela editora obedeca a
uma série de regras e um conjunto de politicas de gestao e atividades necessarias
para assegurar a usabilidade duradoura, autenticidade, acessibilidade e
descoberta dos conteudos em longo prazo. Assim, para que a preservacao digital
ocorra ela precisa atender aos requisitos abaixo:

a) Usabilidade: facilidade com que um recurso informacional pode ser utilizado
pelo usuario. Ele pode ser medido pelo tempo de aprendizado e o esforco
exigido para alcancar determinado nivel de desempenho de uso (CUNHA;
CAVALCANTI, 2008). Possui forte relacao com o uso, tornando os sistemas
intuitivos. Quanto maior for a usabilidade de um sistema mais ele se tornara
intuitivo para os seus usuarios.



b) Autenticidade: qualidade ou condicao de auténtico. Num contexto
informacional, propriedade de uma informacao cuja origem e integridade sao
garantidas (CUNHA, CAVALCANTI, 2008). Logo, a proveniéncia do conteldo
deve ser confirmada e o conteddo deve ter uma réplica auténtica do original.
Esta comprovacao de autoria do documento pode ser feita por meio de
mecanismos de verificacdo como o layout, tipologia de fontes, vocabularios
controlados da época e assinatura digital (IBICT, 2015).

c) Acessibilidade: possibilidade de o usuario obter, rapida e corretamente, a
informacao que procura (CUNHA; CAVALCANTI, 2008). Um sistema acessivel
busca eliminar barreiras de acesso ao conteldo disponivel para o uso de uma
comunidade apropriada;

d) Descoberta: do inglés discoverability, estd relacionado a recuperacao do
conteddo armazenado no sistema. Logo, o sistema deve prover os conteudos
de metadados bibliograficos l6gicos para que sejam localizados por usuarios
finais ao longo do tempo.

Diante dos requisitos apresentados, é necessario que a editora informe como se
da a preservacao digital dos seus servicos, apresentando, conforme orientacao da
IFLA (JOHNSON et al., 2012), uma politica de arquivamento claramente adequada
aos conteudos licenciados, podendo-se indicar a utilizacdo de servicos de
preservacao.

A IFLA (JOHNSON et al., 2012) ainda orienta que o “fornecedor deve conceder
acesso ao conteldo licenciado do recurso para o periodo mutuamente acordado.
A aquisicao ou [...] assinatura [...] de dados eletrénicos devem incluir disposicdes
sobre o acesso permanente a esses dados. Apds o encerramento do contrato de
licenca, o acesso eletronico perpétuo das instituicbes para o conteldo
anteriormente subscrito deve ser garantido”.

Assim é necessario que a editora informe as clausulas de acesso perpétuo ou Post
Cancellation Access (PCA), se houver, bem como o periodo de acesso que estd
contemplado. Nessas clausulas também devem ser informadas as possiveis taxas
para o0 acesso perpétuo, se existe permissao a assinante para armazenar e
preservar os conteldos assinados, assim como os formatos nos quais 0s arquivos
preservados sao fornecidos.

4.5 Requisitos de informacoes sobre politicas de acesso aberto

Em 2017 a CAPES assinou a expressao de interesse da Open Access 2020 (MAX
PLANCK DIGITAL LIBRARY, 2019), uma alianca global comprometida com a
transicao gradual dos atuais modelos de negdcios em publicacdes cientificas para
um modelo de acesso aberto. A iniciativa OA2020 tem como base a Declaracao de
Berlim sobre o Acesso Aberto ao Conhecimento nas Ciéncias e Humanidades.

A Declaracao de Berlim corrobora a Declaracao de Budapeste e a Declaracao de
Bethesda e expande o conceito de acesso aberto, considerando que uma obra em
acesso aberto deve permitir a qualquer usuario ler, fazer download, copiar,
distribuir, imprimir, pesquisar ou referenciar o texto integral desses artigos, coleta-
los para indexacao, introduzi-los como dados em software, ou usa-los para outro
qualquer fim legal, assim como criar e distribuir trabalhos derivados, em qualquer
formato digital e para qualquer propésito, fazendo a devida atribuicdo de autoria,
sem barreiras financeiras, legais ou técnicas que nao sejam insepardveis ao
préprio acesso a uma conexao a Internet (MAX-PLANCK-GESELLSCHAFT, 2019;
BOAI, 2012; BROWN et al., 2003).

Em consonancia ao que preceitua a Declaracao de Berlim, diversos editores e
plataformas tém adotado a licenca CC BY[5] como licenca padrao, visto que ela



traduz os requisitos e estratégias reafirmados ao longo dos ultimos anos no ambito
dos movimentos de abertura do conhecimento cientifico[6].

No entanto, as atuais praticas editoriais podem apresentar outros entendimentos
de acesso aberto, divergindo das declaracbes aqui apresentadas. O diretério
internacional de periédicos de acesso aberto, Directory of Open Access Journals
(DOA/), considera e registra como titulos de acesso aberto obras que estejam em
consonancia com uma das sete diferentes licencas do Creative Commons, ainda
qgue algumas nao permitam a derivacao ou uso comercial. Portanto, ao solicitar
informacodes sobre a producao de acesso aberto das editoras, podemos considerar
obras com as seqguintes licencas abertas:

CCO;

CC BY;

CC BY-SA;

CC BY-NGC;

CC BY-NC-SA;
CC BY-ND;

CC BY-NC-ND;
Dominio publico;

Outras licencas diferentes das licengcas Creative Commons que permitam
leitura, distribuicao, impressao, cépia, download, reuso, busca e referéncia
por hipertexto.

Ressaltamos que nao consideramos como acesso aberto:

Obras que estejam disponiveis gratuitamente apenas em plataforma do
préprio editor, nao sendo possivel fazer o download ou inclui-las em outras
plataformas de acesso aberto;

Obras que ficam disponiveis gratuitamente por determinado periodo de
tempo e posteriormente voltam a ser comercializadas por venda ou
assinatura;

Obras disponiveis gratuitamente apenas a certos grupos de usuarios ou a
uma determinada faixa de IPs;

Obras disponiveis gratuitamente, mas que para acessa-las é necessario fazer
login ou fornecer informacdes de usuario.

O acesso aberto de artigos de peridédicos ocorre por meio das seguintes
estratégias:

Publicacdo de artigos em periédicos de acesso aberto. Nesses casos, todos os
artigos das revistas sao abertos, portanto, ndao é realizada assinatura ou
compra de artigos para que os leitores possam acessar o conteudo;

Publicacdo de artigos abertos em periédicos hibridos. Os titulos hibridos sao
essencialmente periddicos fechados, ou seja, é preciso ser assinante ou
comprar artigos avulsos para poder ter acesso ao seu conteddo. No entanto,
alguns artigos destes periddicos podem ser publicados em acesso aberto,
caso seja optado pelo autor;

Acesso aberto tardio, ou acesso aberto com embargo. Periédicos fechados



podem tornar volumes antigos em acesso aberto, conforme periodo de
embargo pré-estabelecido;

e Depésito de artigos ja publicados em repositdrios digitais, apds periodo de
embargo determinado pelo editor.

Tendo em vista as definicbes apresentadas sobre acesso aberto e periédicos
hibridos, assim como a possivel presenca de conteddo aberto na base de dados
oferecida, faz-se necessario que o provedor da base apresente, na Proposta
Comercial, informacdes sobre o conteludo de acesso aberto que possa estar
presente na base. Caso a base de dados tenha alguma politica em relacao aos
conteldos abertos, solicitamos que seja descrito na Proposta. Nas planilhas que
serao anexadas a Proposta Comercial, para cada periédico, a provedora deve
informar a forma de publicacdo em relacdo ao acesso aberto: periddico
totalmente de acesso aberto; periddico com acesso aberto tardio; periddico
hibrido; peridédico totalmente fechado. Para monografias também deve-se indicar
se consistem em publicacdes de acesso aberto ou acesso fechado.

Tais informacdes sao importantes, para que se possa avaliar a presenca de
conteldos de acesso aberto nas bases de dados.

5 PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

O Portal de Periédicos da CAPES é uma biblioteca virtual que oferece mecanismos
de busca e visualizacao de periddicos, livros e bases de dados assinados pela
CAPES. Desta forma, funciona como uma ferramenta de descoberta e divulgacao
de conteldos para pesquisadores, docentes e discentes de Instituicdes de Ensino
Superior e Pesquisa participantes do Programa de Apoio a Aquisicao de Periédicos
(PAAP). Por meio do Portal, a CAPES oferece uma infraestrutura de tecnologia da
informacao para acesso aos conteldos assinados.

Além do acesso aos conteldos, o Portal permite que os usudarios realizem
treinamentos online, que visam a divulgacao do conteddo assinado e a
capacitacao no uso dos mecanismos de pesquisa do Portal e das editoras que
apresentam recursos de informacao assinados pelo Portal.

A CAPES mantém equipes especializadas para atendimento as dulvidas dos
usuarios do Portal de Periddicos, suporte a problemas técnicos, manutencao da
infraestrutura tecnoldgica, registro de conteudos na plataforma, atualizacdao de
orientacdes e informacdes na pdagina do Portal, elaboracdo de noticias de
divulgacao sobre os conteldos assinados, entre outras atividades importantes
para o desenvolvimento de pesquisa académico-cientifica. Além das atividades
orientadas aos usuarios, a equipe do Portal na CAPES também realiza coleta de
dados e analise de acesso aos conteldos; avaliacao de sugestdes; orientacdes aos
bibliotecdrios das Instituicbes de Ensino Superior participantes do
Programa; estudos sobre assuntos que possam impactar nos servicos prestados
como novas ferramentas de pesquisa ou novas politicas nacionais e mundiais
relacionadas ao acesso a informacdo cientifica; atividades administrativas
relacionadas a gestdo dos contratos existentes, risco de contratacao e novas
assinaturas.

6 JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAO

A presente solucao compreende servico de acesso e busca por publicacdes
cientificas. Considera-se que nao é tecnicamente ou economicamente viavel dividir
a solucao, tampouco ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacao da
competitividade, pois ha perda de escala ao dividi-la. Por estes motivos, considera-
se que a solucdo nao deve ser parcelada. Ressalta-se que em certos casos, é



possivel a aquisicao de apenas alguns médulos de uma base de dados, que se
configuram como solucdes individuais.

7 RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a assinatura da base de dados da Alexander Street, e 0 consequente acesso
pela comunidade académica brasileira participante do PAAP para a descoberta de
conteldos relevantes indexados nas bases de dados, espera-se atender as
demandas da comunidade académica e de pesquisa assim como propiciar o
aumento da producao cientifica nacional e o crescimento da insercao cientifica
brasileira no exterior, colaborando com as atribuicbes da CAPES no que concerne
as acoes de fomento e regulacao dos cursos de Pds-Graduacao e desenvolvimento
da pesquisa cientifica no Brasil.

A aquisicao centralizada e otimizada de conteldo digital, por meio da negociacao
direta com editores internacionais, permite maior eficiéncia no acesso a
informacao, poupando esforcos logisticos e recursos na distribuicdo dos
conteldos, além do ganho em escala que garante maior economicidade devido a
possibilidade de elevar a quantidade de acessos adquiridos e ao numero de
instituicoes.
Jaqueline Rodrigues de Jesus
Bibliotecaria CRB-1/3353
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[1] Para mais informacdes sobre Acesso Perpétuo ou PCA, verificar a secao 4.4.

[2] KBART (Knowledge Bases and Related Tools) € uma pratica de recomendacao
da organizacao americana NISO (National Information Standards Organization).
KBART indica boas praticas para a comunicacao de listas de recursos eletronicos a
partir da especificacao de formatos, mecanismos de entrega, e campos de
descricao, tanto para monografias quanto publicacdes periddicas.

[3] COUNTER (Counting Online Usage of Networked Electronic Resources) - padrao
internacional para gravacao e emissao de relatdrios de estatisticas de uso de
periédicos, livros, obras de referéncia e base de dados eletrbnicas de forma
consistente, credivel e compativel, desenvolvido especificamente para a este tipo
de recurso.

[4] SUSHI (Standardized Usage Statistics Harvesting Initiative) - protocolo padrao
que define uma solicitacao automatizada e o modelo de resposta para coleta de
dados de uso dos recursos eletronicos, utilizando uma estrutura de servicos da
Web. O SUSHI coleta os dados estatisticos e o COUNTER formata dentro das
métricas utilizadas (ver também COUNTER).

[5] No Brasil, o Projeto SciELO, em conformidade com o debate internacional e
visando maximizar o acesso e reutilizacao dos resultados de pesquisas, alterou a
licenca padrao adotada até 2014 (CC-BY-NC) e passou a empregar, gradualmente,
o tipo de licenca mais aberta do Creative Commons (CC-BY), a qual se tornou o
padrao de indexacao para todas as colecdes da Rede SciELO desde 2016.

[6] Em 2012, a Declaracao de Budapeste completou dez anos e publicou novo
documento. Nesta edicao, foram reafirmadas as estratégias da via verde e da via
dourada, apresentando também novas recomendacdes para os proximos dez anos
referentes a implementacao de politicas de acesso aberto pelas instituicdes
produtoras e financiadoras de conhecimento cientifico, a modelos de negdcio
sustentaveis, a coordenacao das iniciativas, a promocao de infraestruturas e ao
licenciamento do conteldo em acesso aberto (recomendando o emprego da
licenca CC BY). In: Ten years on from the Budapest Open Access Initiative: setting
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the default to open” (BUDAPEST..., 2012).

Documento assinado eletronicamente por Jaqueline Rodrigues de Jesus,
Colaborador(a), em 18/05/2023, as 12:10, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 54, inciso Il, da Portaria n? 06/2021 da
Capes.
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