PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CLARO

Secao de Aquisicoes

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

(Processo Administrativo SEI n® 3543907.407.00004636/2026-24)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO
1.1. Contratacao de servigos continuados de limpeza, conservacao e desinfecgdo, com fornecimento de mao-

de-obra especializada, incluindo supervisores dos servigos e fornecimento de EPIS e EPCS — excluindo os

materiais e equipamentos de limpeza, conservagao e desinfecgdo que serdo fornecidos pela contratante -

para a realizagdo das atividades de limpeza, conservagéo e desinfeccdo, para atender as necessidades

das unidades e servigos de saude pertencentes a Fundagdo Municipal de Saude de Rio Claro, a serem

executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme

condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

FMSRC (que nao funcionam 24
horas ininterruptas) com
jornada de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais,
podendo ser realizado de
segunda-feira a sexta-feira e
esporadicamente aos sabados,
independente da ocorréncia de
pontos facultativos ou feriado

LOTE ITEM ESPECIFICAGAO QUANT. MENSAL | QUANTIDADE VALOR VALOR DO
DE POSTOS DE | QUANT.ANUAL | MENSALPOR | POSTO PARA*
TRABALHO DE POSTOS DE POSTO (DOZE) MESE!
TRABALHO
1 Mao-de-obra especializada 40 480 R$ R$

para servigo de limpeza 287.292,00 3.447.504,00

conservacao e desinfeccdo em

1 unidades/servigos de saude da




Mao-de-obra especializada
para servico de limpeza
conservacgao e desinfeccdo em
unidades de urgéncia e
emergéncia  (funcionam 24
horas ininterruptas) com
jornada em escala de plantao
de 12 (doze) horas x 36 (trinta
e seis) horas, ndo importando
ser sabado, domingo ou
feriado, independente da
ocorréncia de pontos
facultativos ou feriado EM
PERIODO DIURNO. (12
trabalhadores em periodo

diurno)

72

R$ 89.354,48

R$
1.072.253,76

Mao-de-obra especializada
para servigo de limpeza
conservacgéo e desinfecgdo em
unidades de urgéncia e
emergéncia (funcionam 24
horas ininterruptas) com
jornada em escala de plantao
de 12 (doze) horas x 36 (trinta
e seis) horas, ndo importando
ser sabado, domingo ou
feriado, independente da
ocorréncia de pontos
facultativos ou feriado EM
PERIODO NOTURNO. (10
trabalhadores em periodo

noturno)

60

R$ 86.178,67

R$
1.034.144,04

Mao-de-obra para supervisao
dos servigos de limpeza
conservagdo e desinfecgdo em
unidades/servigos de saude da
FMSRC com jornada de 40
(quarenta) horas semanais,
para o acompanhamento da
execucao dos trabalhos
realizados pelas equipes da
CONTRATADA, sendo exigido
para funcdo apenas nivel
médio de escolaridade.

48

R$ 26.610,80

R$ 319.329,¢




Valor Total Estimado R$ 5.873.231,40

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Edital.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses contados da(a) assinatura da Ordem de
Servicgo, prorrogavel na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, desde que comprovado o
preco mais vantajoso.

1.4. Apds a assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovantes de realizagdo dos cursos de
treinamento exigidos por lei que habilita os funcionarios para a realizagdo das devidas atividades, antes da
emissao da Ordem de Servigo.

1.5. A CONTRATADA devera apresentar no prazo de 30 (trinta) dias do inicio do contrato, cépia dos exames
médicos admissionais e a situagdo vacinal (conforme NR32) de todos os funcionarios contratados para
execugao dos servigos, obrigando-se inclusive a encaminhar a CONTRATANTE no prazo de 05 (cinco)
dias os exames demissionais dos funcionarios demitidos e os exames admissionais dos novos contratados,
sempre que houver substituigoes.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Tal servigo de higienizagdo na area da saude é crucial para prevenir infecgdes, garantir a seguranga de
pacientes e profissionais e promover bem-estar em salde, além de evitar as contaminagbes cruzadas ao
eliminar agentes patogénicos de superficies e ambientes, contribuindo diretamente para a recuperagao dos
pacientes.

2.2. O servico de higienizacdo é responsavel pela limpeza de todas as unidades de saude (Atenc&o Primaria,
Atengdo especializada, Servicos de Urgéncia e Emergéncia) que podemos dividir em éareas criticas,
semicriticas e nao criticas.

2.3. Allimpeza é dividida em duas etapas: limpeza concorrente que é a limpeza diaria para a manutengao do
ambiente limpo e organizado e a limpeza terminal das areas que é feita periodicamente dependendo do tipo
de unidade do hospital, onde além da limpeza é realizada uma desinfecgdo de superficies e o tratamento
do piso com produtos especificos.

2.4. Pretende-se com esta contratagdo atender a necessidade de limpeza, conservagdo e desinfecgao dos

ambientes de forma continua, especialmente em razao de:
| — Inexistir vagas no quadro da FMSRC do cargo de agente de servicos gerais para a execug¢ao dos
servigos de limpeza, conservagao e desinfec¢do das unidades e servigos proprios, pois 0 cargo encontra-
se em vacancia e é um impeditivo para a realizagdo de concursos publicos no referido cargo e novos
provimentos.
Il — Promover a economicidade e maior eficiéncia dos servigos na contratagdo em questdo, de forma a
garantir o melhor custo-beneficio para a FMSRC, sem deixar de realizar por pessoa juridica contratada os
referidos servigos de limpeza, conservacao e desinfecgao e que sao essenciais para o funcionamento das
unidades e servigos de saude.

2.5. Busca-se assegurar a continuidade do servico de limpeza, conservacao e desinfecgdo, a fim de garantir
que sejam mantidas as condigbes de salubridade, higiene, bem-estar, saude e a funcionalidade das
instalagcbes, adequadas para o trabalho dos servidores e demais usuarios, bem como para atendimento ao
publico externo, sendo que a interrupgao do servigo poderia comprometer a prestagao do servigo publico e
o cumprimento da missao institucional da Fundagao Municipal de Saude.

2.6. O servigo de limpeza, conservagao e desinfecgdo, ou a sua descontinuidade, pode afetar a percepgao dos
usuarios e da comunidade sobre as instalagbes das Unidades e servigos de saude, ndo s6 podendo ter



impacto na imagem da unidade, mas potencialmente podendo transmitir doengas para as pessoas e para
os servidores que entrarem em contato com ambientes contaminados e sujos.

2.7. A impossibilidade de contratagdo de pessoal na Fundagdo Municipal de Saude para a execugao dos
servigos de apoio mencionados decorre da edicdo da Lei Municipal Complementar n°® 159/2021 que
extinguiu os cargos vagos para esta categoria e aos seus atuais ocupantes, classificando-os como quadro
em extingéo, colocando-os em vacancia.

2.8. A presente contratagédo visa assegurar a manutengao ininterrupta dos servigos essenciais de limpeza,
conservagao e desinfecgcao nas unidades de saude, cuja paralisagdo comprometeria a higiene e o controle
de infec¢édo, com grave prejuizo a saude publica.

2.9. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2026 (pagina 142), conforme
consta das informagdes basicas nos autos do processo.

3 . DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO
3.1. A descricdo da solugdo como um todo, abrange a prestagdo do servico de limpeza, conservagao e
desinfecgdo para atender as unidades e servigos de saude da Fundagao Municipal de Saude. A realizagao
dos servigos prestados pela empresa estara condicionada ao horario de funcionamento da unidade ou
servico de saude da FMSRC. No caso dos Servigos de saude que funcionam de forma ininterrupta, 24
horas por dia, de segunda-feira a segunda-feira.
3.2. A contratagao sera realizada por meio de Pregéo Eletrdnico e o regime de execug¢édo de empreitada devem
ser por prego unitario, com lote/grupo unico, subdividido em 04 (quatro) itens:
LOTE ITEM DESCRIGAO DOS ITENS QUANT.
MENSAL
POSTO DE
TRABALHO

Mao-de-obra especializada para servigo de limpeza conservagao
e desinfecgdo em unidades/servicos de saude da FMSRC (que
ndo funcionam 24 horas ininterruptas) com jornada de 44
(quarenta e quatro) horas semanais, podendo ser realizado de
segunda-feira a sexta-feira e esporadicamente aos sabados,
independente da ocorréncia de pontos facultativos ou feriado

Mao-de-obra especializada para servigo de limpeza conservagao
e desinfeccdo em unidades de urgéncia e emergéncia (funcionam
24 horas ininterruptas) com jornada em escala de plantdo de 12
(doze) horas x 36 (trinta e seis) horas, ndo importando ser sabado,
1 domingo ou feriado, independente da ocorréncia de pontos
facultativos ou feriado EM PERIODO DIURNO. (12 trabalhadores

em periodo diurno)

Mao-de-obra especializada para servico de limpeza conservagao
e desinfeccdo em unidades de urgéncia e emergéncia (funcionam
24 horas ininterruptas) com jornada em escala de plantdo de 12
(doze) horas x 36 (trinta e seis) horas, ndo importando ser sabado,
domingo ou feriado, independente da ocorréncia de pontos
facultativos ou feriado EM PERIODO NOTURNO. (10

trabalhadores em periodo noturno)




Mao-de-obra para supervisdo dos servicos de limpeza
conservagdo e desinfeccdo em unidades/servicos de saude da
FMSRC com jornada de 40 (quarenta) horas semanais, para o
acompanhamento da execuc¢do dos trabalhos realizados pelas
equipes da CONTRATADA, sendo exigido para fungado apenas
nivel médio de escolaridade.

3.3. Os itens ndo poderdo ser individualmente contratados, devendo ser contratado como GRUPO UNICO —

LOTE UNICO, cabendo, evidentemente, mencionarem os valores comerciais de cada item na referida
proposta, bem como, se necessario, a memaria de calculo para que seja possivel a avaliagdo da proposta
e a sua exequibilidade.

3.4. A solugédo que atende os interesse e necessidades da Administragdo é a contratacdo de pessoa juridica

especializada para a prestagcdo de servigos continuados de limpeza, conservagdo e desinfecgdo, com
dedicagéo exclusiva de mao-de-obra incluindo supervisores dos servigos (com fornecimento de EPIS e
EPCS e sem o fornecimento de material de limpeza e os equipamentos) a serem executados nas unidades
e servigos de saude da FMSRC, com vigéncia de até 12 (doze) meses.

3.5. Quanto ao nao fornecimento de equipamentos e materiais para os servigos de limpeza, conservacao e

3.6.

desinfecgdo a opcdo escolhida é a de que a empresa contratada preste os servicos e nao realize o
fornecimento de equipamentos e materiais necessarios para a execugao do servigo, cabendo a FMSRC a
disponibilizacdo do tipo e quantitativo de material e de equipamentos que melhor atenda a necessidade de
limpeza das unidades e servigos de saude e com o adequado padrao de qualidade e, também, sem haver
discrepancia entre as unidades e servigos de saude. Esse método é o que melhor atende aos interesses da
Administragao, conforme justificativas ja mencionadas anteriormente e abaixo:

1) AFMSRC adquire material de limpeza e detém os equipamentos necessarios a execugao dos servicos e
realizagdo a aquisicdo desses materiais em quantidade gerando economia de escala, podendo a FMSRC
obter pregos mais reduzidos;

2) Os tipos de materiais necessarios e seus quantitativos podem ser dimensionados facilmente pela
FMSRC, pois ja possui rol ou especificagbes para tais aquisi¢cdes, e assim ndo correria o risco tanto de
deixar faltar nas unidades/servigos de saude quanto de ser materiais nao adequados para a realizagao dos
Servigos;

3) Com o fornecimento de materiais pela CONTRATADA haveria necessidade de um controle detalhado de
cada um dos materiais fornecidos pela empresa especializada e para que ndo haja falta de materiais
(controle do estoque), mesmo assim poderiam ocorrer atrasos na entrega, bem como rejeicdo dos
materiais por serem de qualidade sofrivel e que provavelmente poderia gerar muitas discrepancias entre os
materiais e equipamentos utilizados nas diversas unidades/servigos de saude da FMSRC entre aqueles
adquiridos pela FMSRC e outros adquiridos pela CONTRATADA;

4) O nao fornecimento de materiais e equipamentos pelas empresas especializadas que prestam servigos
de limpeza, conservag¢ao e desinfec¢do possibilita que a mesma foque no fornecimento de mao-de-obra
capacitada. Assim, ndo ha diminuicdo da competitividade nem ofensa ao principio da economicidade,
ofertando o melhor custo beneficio para a FMSRC.

Serao adotadas as definicées e os conceitos estabelecidos a seguir para a realizagdo dos servigos:

a) Limpeza Técnica: “é o processo de remogdo de sujidades, mediante a aplicagdo de energias quimica,
mecanica ou térmica, num determinado periodo de tempo. Consiste-se na limpeza de todas as superficies
fixas (verticais e horizontais) e equipamentos permanentes, das diversas areas do recinto”.

b) Classificagdo das areas das unidades e servigos de saude: deve ser realizada a classificagdo das areas
para o adequado procedimento de limpeza. O objetivo da classificagdo das areas dos servicos e unidades
de saude € para orientar as complexidades, a minuciosidade e o detalhamento dos servigos a serem
executados nesses setores, de modo que o processo de limpeza e desinfecgdo de superficies esteja



adequado ao risco. A Classificagao das areas das unidades e servigos de saude é realizada considerando
o risco potencial para a transmissao de infecgdes, sendo classificada em areas criticas, semicriticas e néo-
criticas.
c) Area Critica: sdo “ambientes onde existe risco aumentado de transmissdo de infecgdo, onde se realizam
procedimentos de risco, com ou sem paciente, ou onde se encontram pacientes imunodeprimidos”
(Resolugéo RDC n.° 50, de 21/02/2002).
d) Area Semicritica: sdo “todos os compartimentos ocupados por pacientes com doengas infecciosas de
baixa transmissibilidade e doengas nao infecciosas” (Resolugdo RDC n.°50, de 21/02/2002).
e) Area Nao Critica: sdo “todos os demais compartimentos dos EAS (Estabelecimentos Assistenciais de
Saude) nao ocupados por pacientes, onde nio se realizam procedimentos de risco” (Resolugao RDC n.°
50, de 21/02/2002).
f) Area Externa: sdo “todas as areas das unidades de assisténcia & salde situadas externamente as
edificagcdes principais, tais como: estacionamentos, patios, passeios, entre outras” (BRASIL, 2010). As
caracteristicas para serem consideradas como areas externas sao as seguintes: pisos pavimentos
adjacentes / contiguos as edificagdes aquelas areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento,
lajota, ceramica entre outras.
g) Limpeza Concorrente: é o “procedimento de limpeza realizado, diariamente, em todas as unidades dos
estabelecimentos de saude com a finalidade de limpar e organizar o ambiente, repor os materiais de
consumo diario (por exemplo, sabonete liquido, papel higiénico, papel toalha e outros) e recolher os
residuos, de acordo com a sua classificagao. Ainda, durante a realizagdo da limpeza concorrente é possivel
a deteccdo de materiais e equipamentos nao funcionantes, auxiliando as chefias na solicitagcdo de
consertos e reparos necessarios. Nesse procedimento estdo incluidos a limpeza de todas as superficies
horizontais, de mobiliarios e equipamentos, portas e equipamentos, portas e maganetas, parapeitos de
janelas e a limpeza de piso e instalagbes sanitarias”. A Revisdo da Limpeza Concorrente é um
procedimento onde se executa a reposicao do material de consumo, de material de higiene, a retirada de
sujidades, sempre que houver necessidade.
h) Limpeza Terminal: é aquela “realizada em todas as superficies horizontais e verticais, internas e
externas. E um processo de limpeza e desinfeccdo que tem por objetivo a reducdo da sujidade e da
populagdo microbiana reduzindo a contaminacgéo ambiental”. “E realizada na unidade do paciente apés alta
hospitalar, transferéncias, obitos (desocupacdo do local) ou nas internagcbes de longa duragéo
(programada)”.
i) Limpeza Manual Umida: é aquela “Realizada com a utilizacdo de rodos, mops ou esfregbes, panos ou
esponjas umedecidas em solugéo detergente, com enxaglie posterior com pano umedecido em agua limpa.
No caso de pisos é utilizado o mesmo procedimento com mops ou pano e rodo. Esse procedimento é
indicado para a limpeza de paredes, divisérias, mobiliarios e de equipamentos de grande porte. Este
procedimento requer muito esforgo do profissional e o submete ao risco de contaminagéo. Panos e mops
utilizados na limpeza devem ser encaminhados para lavagem na lavanderia e guardados secos por
medidas de higiene e conservagdo. E importante ressaltar que a limpeza umida é considerada a mais
adequada e higiénica, todavia ela é limitada para a remogéo de sujidade muito aderida. Na limpeza terminal
€ necessaria a utilizagdo de métodos mais eficientes para a remogéo de sujidades, como a mecanizada”;
j) Limpeza Manual Molhada: “O procedimento consiste em espalhar uma solugdo detergente no piso e
esfregar com escova ou esfregdo, empurrar com rodo a solugédo suja para o ralo, enxaguar varias vezes
com agua limpa em sucessivas operag¢des de empurrar com o rodo ou mop para o ralo”;
k) Limpeza Seca: “Consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira, mediante a utilizacdo de vassoura
(varreduras seca), e/ou aspirador. A limpeza com vassouras € recomendacéo em areas descobertas, como
estacionamentos, patios, etc. Ja nas areas cobertas, se for necessario a limpeza seca, esta deve ser feita
com aspirador”.

3.7. ACONTRATADA devera realizar nas unidades e servigos de saude determinados pela FMSRC a limpeza



concorrente, a limpeza terminal, a revisdo da limpeza concorrente, a limpeza intermediaria e a reexecugao
da limpeza e que deverao ser executadas conforme a metodologia adequada, respeitando-se os principios
basicos e as técnicas de cada procedimento, bem como as boas praticas e os procedimentos operacionais
padrao (POP) da respectiva unidade ou servigo de saude.

3.8. A CONTRATADA devera prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas pela FMSRC,
sendo que todo o material, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados nas unidades e servigos
de saude, na quantidade e qualidade necessaria a plena e completa execugéo dos servigos fornecidos pela
empresa.

3.9. A CONTRATADA devera executar, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, os
servigos técnicos de limpeza, higienizacdo e desinfeccdo de ambientes e que consiste na remogéo da
sujidade depositada nas superficies inanimadas, utilizando-se meios mecanicos (fricgado), fisicos
(temperatura) e/ou quimicos (detergente ou outros materiais) fornecidos pela CONTRATANTE, de acordo
com os parametros do Ministério da Saude, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e da Organizagéo
Mundial de Saude, preservando, assim, também, o bom aspecto visual interno e externo das unidades e
servicos de saude vinculada a FMSRC.

3.10. A CONTRATADA, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, devera efetuar todo e
qualquer servigco de baixissima complexidade, considerado como necessario e auxiliar, os seguintes:
servigos basicos de copa, no preparo de café e chas somente, apds, ou antes, do inicio dos trabalhos a
serem realizados de limpeza, conservagao e desinfecgao nas unidades e servigos de saude da FMSRC.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.1.1. Usar os produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagbes e especificagdes determinadas pela ANVISA e fornecidos pela CONTRATANTE;

4.1.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido na legislagao vigente;

4.1.3. Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execugao contratual, para redugao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugao
de producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes, bem como
treinamento das normas e protocolos da instituicdo em relagdo a limpeza, conservagdo e
desinfecgao dos ambientes das unidades e servigos de saude;

4.1.4. Na contratacdo de trabalhadores terceirizados, priorizacdo dos que residam nas proximidades do
municipio ou do proprio municipio, com vistas a redu¢do dos deslocamentos;

4.1.5. Conscientizagédo para a otimizagédo da utilizacdo do ar condicionado, sendo sugerida a temperatura
de 23 ° C e nesse aspecto a FMSRC tem um contrato de manutengéo preventiva e corretiva para
ares-condicionados, devendo os funcionarios da CONTRATADA seguirem as orientacées da
empresa responsavel pela manutengao corretiva e preventiva dos ares-condicionados;

4.1.6. Os trabalhadores da CONTRATADA deverao constantemente verificar e auxiliar para o uso de
energia com controle, evitando luzes acessas de forma desnecessarias e o uso da agua tratada
com controle e verificar constantemente para identificar possiveis vazamentos e desperdicios.

4.2. As medidas que buscam a redugédo de possiveis impactos ambientais, em decorréncia da prestagdo do
servico objeto desta contratagcdo, devem ser adotadas pela CONTRATADA nos termos da legislagdo
vigente, em especial, nos seguintes aspectos:

a) Fornecer treinamento aos funcionarios a fim de que sejam adotadas as seguintes providéncias, sempre

que cabiveis:

1) Recolher os residuos descartados, de forma seletiva, de acordo com o programa de coleta seletiva
existente no municipio;



2) Evitar em suas atividades dentro do 6rgdo, o desperdicio e a geragcao de residuos sem
reaproveitamento, tais como excesso de embalagens, entre outros;
3) Otimizar o transporte de equipamentos e/ou funcionarios para redugdo de gastos e impacto
ambiental;
4) Os residuos resultantes de corte de grama, jardins, matagais e talude, entre outros, a critério da
CONTRATANTE, deverao ser devidamente encaminhados para nao gerar qualquer infragdo de norma
ambiental;
5) Os empregados da CONTRATADA destacados para execugao dos servigos deverdo apresentar-se
munidos de EPI e de EPC, para evitar danos a saude, sob pena de denuncia aos 6rgaos competentes,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no Edital/Contrato a ser elaborado.
b) Os materiais inserviveis resultantes dos trabalhos executados deverdo ser encaminhados conforme
normas e determinagdes da CONTRATANTE e esta devera guiar-se pela legislagao vigente para a correta
segregagdo e destino ambientalmente adequado. Em casos de reciclaveis poderdo ser deixados nos
abrigos para residuos da CONTRATANTE.
c) A CONTRATANTE se responsabilizara, através da municipalidade, ao transporte de residuos
volumosos, bem como as particularidades das quais cerceiam o descarte de residuos amparados por esta
contratacao.
d) A CONTRATANTE fornecera o adequado local a destinagao final dos residuos, ao qual sera utilizado
pelos funcionarios da CONTRATADA.

Indicagdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n° 14.133, de 2021):
4.3. Nao se aplica.
Da vedacgao de contratacao de marca/produto na execugao de servigo
4.3.1. Nao se aplica
Subcontratagao
4.4. Nao é admitida a subcontratagcao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.5. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia,
fianga bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual
da contratagao.

4.6. Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.6.1. A apolice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90
(noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o
Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.6.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.6.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.6.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagéo ou de aniversario,
desde que mantidas as condigbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.6.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou n&o apresente a apdlice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestagao de garantia nas modalidades de caugédo em dinheiro ou titulos da divida



publica, fianga bancaria ou titulos de capitalizagao.

4.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos.

4.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituigdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.9. Na hipotese de opcéao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento unico,
com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de
capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.9.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigbes gerais
€ 0 numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagao foi aprovado pela Susep
(art. 8°, 1ll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.10. A garantia, nas modalidades caugéao e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias uteis apds a
assinatura do contrato.

4.11. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o
pagamento de:

4.11.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas; e
4.11.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao Contratado.

4.12. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagcdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

4.13. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da
execugao ou o adimplemento pela Administragao.

4.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.15. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagcado que rege a matéria.

4.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao
inicio de processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

4.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizagdo e comunicagdo poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que
justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro.

4.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da carta fianga, autorizagédo para a liberagao de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagéo,
acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado
cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.16.1. A Administracao devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.17. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugao do contrato ou apdés a sua extingdo
por culpa exclusiva da Administragao e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.18. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo
de Referéncia.

4.19. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao Contratado.

4.20. A garantia de execugéo € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo



de Referéncia.

Vistoria

4.21. A avaliagao prévia do local de execugao dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condigbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim.

4.22. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia. O licitante
que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragdo data e horario exclusivos, a ser
agendado pelo telefone (19) 3522-3600, com a Sra. Mayara Leticia Calixto, de segunda a sexta-feira das
08:00 as 16:00 horas, de modo que seu agendamento ndo coincida com o agendamento de outros
licitantes.

4.23. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civii e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

4.24. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢gdes e peculiaridades da
contratacao.

4.25. A nao realizagcado da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagbes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos,
devendo o contratado assumir os énus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigoes de Execugao
5.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugao do objeto logo apds assinatura do contrato € de 48 horas.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugéao do trabalho:

5.1.3. A CONTRATADA devera executar, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, os
servigos técnicos de higienizagdo ambiental, assegurando bons niveis de desinfecgéo, de acordo
com os parametros do Ministério da Saude, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e da
Organizacédo Mundial de Saude, bem como a manutengao geral de limpeza, preservando também,
0 bom aspecto visual interno e externo das unidades de saude vinculadas a FMSRC.

5.1.4. A CONTRATADA realizara a limpeza, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma,
que consiste na remogéo da sujidade depositada nas superficies inanimadas, utilizando-se meios
mecanicos (fricgdo), fisicos (temperatura) e/ou quimicos (detergente ou outros materiais). Os
materiais e equipamentos para a realizagao da limpeza seréo fornecidos pela CONTRATANTE.

5.1.5. A CONTRATADA, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, realizara a limpeza
concorrente, a limpeza terminal, a revisao da limpeza concorrente e a limpeza intermediaria e que
deveréao ser executadas conforme a metodologia adequada, respeitando-se os principios basicos e
as técnicas de cada procedimento.

5.1.6. A CONTRATADA, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, devera efetuar todo
e qualquer servico considerado como necessario a limpeza diaria ou que, em virtude de
circunstancias ou ocorréncias imprevistas, embora de competéncia semanal, quinzenal ou mensal,
exija sua execugao para a manutencao da higiene e saude, boa aparéncia e profilaxia de infec¢do
hospitalar, devendo ser feita a limpeza tantas vezes quantas forem necessarias.

5.1.7. ACONTRATADA, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, devera, sempre que
necessario, efetuar pequenos desentupimentos de pias e ralos de pisos, bem como de vasos



sanitarios, entre outros, das unidades de saude da contratante.

5.1.8. A CONTRATADA, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, realizara todos os

procedimentos necessarios para o recolhimento dos residuos (lixo) realizando todos os passos
necessarios, entre eles: separagdo, embalagem, coleta, transporte interno, colocagdo no local
adequado de armazenamento. Também, incluem-se nos servigos da contratada a limpeza da area
de armazenamento dos residuos. A separagao dos lixos inclui-se na classificacdo existente dos
residuos, provenientes da area, que podem ser classificados em gerais e especificos, incluindo
entre estes os infecciosos, quimicos, patoldgicos entre outros, devendo ser colocado o saco de lixo

adequado para a adequada separagao, conforme as normas da ANVISA e manuais existentes.

5.1.9. A CONTRATANTE fornecera aos colaboradores da CONTRATADA as embalagens adequadas para

cortantes e/ou perfurocortantes para o adequado recolhimento desses materiais € 0 adequado
recolhimento.

5.1.10. A CONTRATADA devera orientar os seus colaboradores a seguir as normativas especificas em

5.1.11.

relacdo ao recolhimento de lixo em ambiente de salde (ambiente hospitalar) e o saco de lixo de
lixo devera ser retirado quando estiver com 2/3 (dois tergos) de sua capacidade preenchida (ABNT
— NBR 12809 e outra que vier a substitui-la) e devera ser substituido por outro da cor adequada e
nunca despejando o seu conteudo em outro recipiente.

Os colaboradores da CONTRATADA deverdo utilizar a paramentagdo adequada, conforme a
normativa adequada, incluindo gorro, mascara, 6culos de seguranga, avental, botas e luvas de
borracha (expurgo), entre outros, no manuseio do lixo (ABNT — NBR 12810/93 ou outra) e demais
dejetos contaminados e/ou contaminantes. Esta paramentacao deve ser usada no manuseio do lixo
embalado e retirada apdés o procedimento, conforme normatizagdo presente na NR6. Os EPIs e
EPCs necessarios serdao fornecidos pela CONTRATADA e precisam estar de acordo com o
descritivo presente no ANEXO VI.

5.1.12. CONTRATANTE fornecera aos colaboradores da contratada e a sua supervisao, o fluxograma e o

cronograma da coleta interna do lixo e do conhecimento de todas as areas, devendo-se evitar o
cruzamento de fluxo limpo e contaminado. Cabera a CONTRATADA em conjunto com a
CONTRATANTE adotar todas as medidas para nao haver cruzamento de fluxo limpo e
contaminado.

5.1.13. Cabera a CONTRATANTE, através do Poder publico, o processamento final do lixo, e da coleta do

local do armazenamento do lixo (lixo geral e lixo hospitalar), bem como o seu transporte externo até
0 seu destino final (incineragdo ou aterro sanitario). Cabera a CONTRATADA realizar todo o
recolhimento do lixo (lixo geral e hospitalar) de todas as dependéncias da unidade de saude a ser
realizada a limpeza, e o correto armazenamento no local adequado nos sacos de lixo de cor
definida, conforme a normatizagao pertinente.

5.1.14. A CONTRATADA, através da sua mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, devera realizar

5.1.15.

0 adequado armazenamento do lixo geral: os sacos e lixo, devidamente embalados deverdo ser
armazenados em area propria, a lixeira, devendo todos os sacos estar bem lacrados O local devera
ser lavado diariamente, mantido em total higiene e com as portas fechadas; o armazenamento do
lixo hospitalar (lixo contaminado e hospitalar) devera ser armazenado em saco da cor branca e as
caixas de material perfuro-cortante serdo armazenados em area prépria, separadas do lixo geral,
devendo a porta do local manter-se fechada. Em nenhuma hipétese devera ser colocado lixo geral
em saco branco ou vice-versa, lixo hospitalar em saco de outra cor que n&o seja o saco de cor
branca.

A CONTRATADA, através de sua méao-de-obra especializada fornecida pela mesma, devera
executar os servigcos de limpeza nas unidades de saude e realizar a reposicdo dos materiais
utilizados nos diversos ambientes, entre eles: papel toalha, desinfetante, sabonete liquido, entre
outros produtos necessarios de limpeza que estdo naquelas dependéncias. No caso de verificar



qualquer problema no respectivo dispositivo devera ser devidamente anotado no “CHECK-LIST”
daquela dependéncia e devera ser comunicado o supervisor da impossibilidade de reposigao
daqueles materiais naquela dependéncia. Os colaboradores da CONTRATADA deverao realizar as
respectivas diluigdes necessarias dos produtos fornecidos pela CONTRATANTE, observado os
padrdes necessarios, bem como a seguranca adequada e a efetividade da utilizacdo do respectivo
produto de limpeza.

5.1.16. A CONTRATADA, através de sua mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, devera realizar

a limpeza nas dependéncias sem gerar outros transtornos ao funcionamento da unidade/servigos e
atendimento aos pacientes, devendo os colaboradores nao derrubar equipamentos ou materiais,
quebrar ou danificar qualquer equipamento ou material, cabendo a reposigdo ou indenizacao pela
CONTRATADA a CONTRATANTE qualquer tipo de dano realizado pelos seus colaboradores.

5.1.17. A CONTRATANTE fornecera todos os equipamentos e materiais necessarios para a realizagao dos

5.1.18.

5.1.19.

servicos, objeto deste Termo de Referéncia, tais como MOPS, rodos, panos préprios, baldes, entre
outros itens necessarios. O ndo fornecimento devera ser observado no CHECK LIST e devera ser
anotado o motivo de nao realizacdo do servigco pela auséncia de material ou de equipamento
necessario, devendo ser comunicado o preposto da contratante. Todos os materiais deveréo ser
demarcados com as cores das areas especificas: criticas, semicriticas e nao-criticas, de modo a
ficar visivel quando o pano ou material de uma area estiver sendo utilizado em local indevido.

A CONTRATANTE elaborara os manuais e os procedimentos para a limpeza, cabendo a
CONTRATADA realizar o treinamento dos seus colaboradores com esses manuais e
procedimentos de limpeza, seguindo as normas da ANVISA e do MS pertinentes. Cabera a
CONTRATADA a reprodugao desses manuais de procedimentos aos seus colaboradores, bem
como ao treinamento periddico e constante, bem como a revisdo dos CHECK-LIST das
dependéncias das unidades onde s&do executados 0s servigos, em conjunto com a contratante.

A CONTRATADA devera fornecer a mao-de-obra especializada, conforme o quantitativo
estabelecido neste Termo de Referéncia, devendo ser levado em conta que o colaborador que
realizar limpeza concorrente de desinfeccdo em area interna ndo podera em hipétese alguma
realizar a limpeza da area externa e nao podera realizar a limpeza das areas externas durante
aquela jornada, evitando-se contaminagdes na unidade de saude.

5.1.20. A CONTRATANTE determinara 8 CONTRATADA, para seus colaboradores, através de cronograma

e/ou guia/manuais de procedimentos a frequéncia e a periodicidade da limpeza e/ou desinfecg¢ao
das areas/ambientes e dependera da sua classificagdo quanto aos riscos relacionados as
atividades nele desenvolvidas (n&o - criticas, semicriticas ou criticas), bem como, da especialidade
e necessidade de cada servigo.

5.1.21. A CONTRATADA, através da sua mao-de-obra especializada, acondicionara o que for necessario

para ser encaminhado a lavanderia da CONTRATANTE para que possa ser realizada a lavagem. A
supervisdo da CONTRATADA verificara o que pode ser encaminhado a lavanderia hospitalar e o
que pode ser realizado a lavagem na prépria unidade de saude.

5.1.22. A CONTRATANTE fornecera as saboneteiras, suporte de papel higiénico, suporte de papel toalha,

recipiente de sabonete liquido, entre outros, cabendo aos colaboradores da CONTRATADA realizar
a reposicao periddica para nao deixar faltar produtos nos recipientes/suportes.

5.1.23. A CONTRATADA fornecera todos os equipamentos de proteg¢ao individual (EPI) e os equipamentos

de protecgao coletiva (EPC), cabendo também a supervisao da CONTRATADA e a fiscalizagéo para
a utilizagao correta pelos seus colaboradores durante a jornada de trabalho, de forma auxiliar e
complementar, cabera ao preposto/chefia da unidade de saide da CONTRATANTE a fiscalizagao
da correta utilizagao pelos colaboradores da CONTRATADA.

5.1.24. A supervisdo da CONTRATADA fiscalizara a conduta dos colaboradores da empresa e a correta

utilizacdo dos saneantes, domissanitarios, materiais e equipamentos, objetivando a correta



higienizagao das areas, dos equipamentos e das areas internas e externas das unidades de saude.

5.1.25. A CONTRATADA apresentara a CONTRATANTE relatério periédico dos treinamentos e

5.1.26.

capacitagdes realizadas com seus colaboradores em relagcéo as técnicas de limpeza e desinfecgao.
A CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA os manuais/procedimentos e demais guias para a
normatizagdo dos servigcos de limpeza e desinfecgdo das unidades de saude. A CONTRATADA
fornecera a CONTRATANTE os seus manuais de técnicas e procedimentos para que possam ser
compatibilizados com os servigos da CONTRATANTE.

5.1.27. A CONTRATADA devera proceder a limpeza e a desinfecgdo de toda area das unidades de saude,

5.1.28.

5.1.29.

5.1.30.

5.1.31.

5.1.32.

sempre sob a supervisdo de profissional capacitado e com amplos conhecimentos,
preferencialmente enfermeiro.

A CONTRATADA devera reexecutar os servigos de limpeza, conservagao e a desinfecgao nos
locais onde for necessario e sempre que solicitado pelo preposto/chefia da respectiva unidade da
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas pela
CONTRATANTE, sendo todo o material, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados nas
unidades, na quantidade e qualidade necessaria a boa, plena e completa execugdo dos servigos
fornecidos pela CONTRATANTE. O colaborador e/ou supervisor da CONTRATADA que detectar a
falta ou qualquer irregularidade nos produtos e/ou equipamentos devera o colaborador informar e
notificar o preposto da CONTRATANTE (chefia da unidade de saude) para que possa ser
regularizados e repostos os materiais/equipamentos para que possam ser realizados os servigos e
agdes de limpeza e desinfecgdo das areas/materiais/equipamentos das respectivas unidades de
saude. O colaborador e/ou supervisor da CONTRATADA deverao preencher CHECK LIST de cada
area que esta sendo realizada a limpeza, conservagao e a desinfecgao.

A CONTRATADA devera prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas pela
CONTRATANTE, sendo imprescindivel ao desenvolver tarefas relativas a fungcdo de limpeza em
altura, tais como janelas, luminarias, ventiladores etc.; que seja feita analise do local de trabalho e
seus riscos, bem como o planejamento e cumprimento de processos de seguranga, obtengao da
autorizagao para a realizagado do trabalho e identificados no cracha a habilitagdo, data do ASO e
acompanhamento dos cumprimentos das medidas de protecdo em conformidade a NR 35. Os
equipamentos para o trabalho de limpeza em altura requerido s&o o cinturdo de seguranga com
dispositivo trava-queda, cinturdo de seguranca com talabarte, dispositivos de ancoragem entre
outros itens.

A CONTRATADA, através de mao-de-obra especializada fornecida pela mesma, devera efetuar
todo e qualquer servigo de baixissima complexidade considerado como necessario, e auxiliar os
seguintes servigos basicos de copa, no preparo de café, chas, somente, apds, ou antes, do inicio
dos trabalhos a serem realizados de limpeza, conservagao e desinfecgao nas unidades e servigos
de saude da FMSRC. A inclusédo desse servigo basico de baixa complexidade é muito importante
nao implicara em qualquer alteragao do objeto.

Os métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucgéo
do trabalho serao realizados pela CONTRATADA, através de mao-de-obra especializada fornecida
pela mesma, que executardo os trabalhos inerentes aos servicos de limpeza, conservagédo e
desinfecgdo dentro das dependéncias da Fundagdo Municipal de Saude e deverdo ter seus
funcionarios com os seguintes requisitos minimos de certificagbes imediatas, preparagdes,
treinamentos e sendo realizados os seguintes exames obrigatérios:

5.1.33. a) Ser maior de 18 anos;

5.1.34.

b) Estarem aptos e preparados a desenvolver as tarefas relativas a fungdo com treinamentos e
atualizagdes em relagéo a limpeza hospitalar e a desinfecgdo de ambientes (NR32);

5.1.35. ¢) Possuir treinamento pratico para a prestagédo de primeiros socorros e de prevengao de incéndios



(NR23);
5.1.36. d) Estarem aptos a utilizar corretamente os Equipamentos de Protecao Individual e Coletiva (NRO6);
5.1.37. e) Ter sido submetidos a exame periddico de saude, de acordo com a legislagao vigente;
5.1.38. f) Estarem aptos e preparados a desenvolver as tarefas relativas a fungdo com treinamentos e
atualizacdes em relagdo a limpeza em altura (NR35).

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Os servigos serao prestados nos horarios de funcionamento das unidades e servigos da FMSRC, conforme
as necessidades, sendo os profissionais que realizardo as atividades nas unidades e servigos da atengéo
basica e atengdo especializada cumprirdo a jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, podendo
ser ou nao aos sabados o complemento da jornada, as atividades nas unidades de urgéncia e emergéncia
cumprirdo uma jornada em forma de plantdes de 12 (doze) horas x 36 (trinta e seis) horas, ndo importando
ser sabado, domingo ou feriado. Os supervisores realizardo as jornadas de trabalho de 40 (quarenta) horas
semanais para poderem acompanhar o cumprimento adequado das atividades de limpeza, conservagao e
desinfecgao pelas equipes de profissionais da empresa contratada.

5.3. Os servigos serao prestados conforme os horarios pactuados com a FMSRC, respeitando a cultura, as
normas e os padrdes de trabalho da FMSRC e com ética e sigilo profissional. Este servigo é imprescindivel
tendo em vista a necessidade de se garantir adequadas instalagdes aos profissionais e aos usuarios dos
servigos de saude. Para tanto serdo contratados servigos de limpeza, conservagao e desinfecgdo de areas
internas e externas abertas, a serem executados nas dependéncias das unidades e servigos de saude da
FMSRC, conforme as especificacées constantes no Termo de Referéncia.

Das Substitui¢coes dos funcionarios da CONTRATADA

5.4. No caso de falta ou auséncia de colaborador, A CONTRATADA devera substituir, de forma imediata, para
a continuidade dos servigos especializados previamente escalados, nao podendo a retirada de funcionario
de uma unidade de saude e remanejamento para outra, sem o conhecimento prévio e devidamente
autorizado.

5.5. A CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo ou retirada permanente de qualquer colaborador da
CONTRATADA na prestagéo de servigos especializados nas dependéncias da FMSRC, no prazo maximo
de 24 horas, sem necessidade de justificativa por parte da CONTRATANTE, tal solicitacdo é exclusiva do
GESTOR do contrato, ndo devendo atender solicitagdo de substituicdo das chefias de unidades/prepostos
nos diversos locais.

5.6. Os colaboradores da CONTRATADA, que realizardo as substituigdes/coberturas deverao obrigatoriamente
apresentar-se ao preposto/ chefia da unidade do local de trabalho indicado pela CONTRATANTE,
juntamente com o supervisor.

Rotinas a serem cumpridas

5.7. A execucgao contratual observara as rotinas abaixo:

5.7.1. Cabera a CONTRATADA fornecer 40 (quarenta) funcionarios com a jornada de 44 horas semanais,
alocados entre as unidades e servigos de saude, de acordo com a demanda, que sera estipulada
previamente pela CONTRATANTE.

5.7.2. Cabera a CONTRATADA fornecer também 22 (vinte e dois) funcionarios com a jornada de 12 horas
x 36 horas para serem alocados em Servigos de Urgéncia (24 horas), distribuidos entre os servigos
que realizam plantdes de 12 horas podendo ser diurno ou noturno (12 em periodo diurno e 10 em
periodo noturno), de acordo com a escala pré-estabelecida, em conformidade com o Termo de
Referéncia.



5.7.3. A CONTRATADA devera ter, para cada grupo de 14 (quatorze) colaboradores, um colaborador na

condigao de supervisor.

LOTE

ITEM

DESCRIGAO DOS ITENS

QUANT.
MENSAL DE
POSTOS DE
TRABALHO

QUANT.
ANUAL DE
POSTOS DE
TRABALHO

M&o-de-obra especializada para servico de limpeza
conservacgao e desinfeccdo em unidades/servicos de saude
da FMSRC (que nao funcionam 24 horas ininterruptas) com
1 jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, 40
podendo ser realizado de segunda-feira a sexta-feira e
esporadicamente aos sabados, independente da
ocorréncia de pontos facultativos ou feriado

40X12= 480

Mao-de-obra especializada para servico de limpeza
conservagdo e desinfecgdo em unidades de urgéncia e
emergéncia (funcionam 24 horas ininterruptas) com jornada
2 em escala de plantdo de 12 (doze) horas x 36 (trinta e seis) 6
horas, ndo importando ser sabado, domingo ou feriado,
independente da ocorréncia de pontos facultativos ou
feriado EM PERIODO DIURNO. (12 em periodo diurno)

6X12=72

Mao-de-obra especializada para servico de limpeza 5X12=60
conservacédo e desinfeccdo em unidades de urgéncia e
emergéncia (funcionam 24 horas ininterruptas) com jornada
3 em escala de plantdo de 12 (doze) horas x 36 (trinta e seis) 5
horas, ndo importando ser sabado, domingo ou feriado,
independente da ocorréncia de pontos facultativos ou

feriado EM PERIODO NOTURNO. (10 em periodo noturno)

Mao-de-obra para supervisdo dos servigos de limpeza
conservacgdo e desinfecgdo em unidades/servigos de saude
da FMSRC com jornada de 40 (quarenta) horas semanais,
para o acompanhamento da execugdo dos trabalhos
realizados pelas equipes da CONTRATADA, sendo exigido
para fungao apenas nivel médio de escolaridade.

4X12=48

5.8. Cada posto de trabalho refere-se ao fornecimento de méo de obra, na jornada de trabalho compativel, de

segunda a sexta-feira.

5.9. Cabera a CONTRATADA fornecer os profissionais especializados nas unidades de saude e nos periodos

determinados, previamente estabelecidos pela CONTRATANTE para a execugdo dos servigos

estabelecidos.

Materiais a serem disponibilizados

5.10. Para a perfeita execugéo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,

ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,

promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.10.1. Os colaboradores da CONTRATADA deverao utilizar a paramentagao adequada, conforme a
normativa adequada, incluindo gorro, mascara, 6culos de seguranga, avental, botas e luvas de
borracha (expurgo), entre outros, no manuseio do lixo (ABNT — NBR 12810/93 ou outra) e demais
dejetos contaminados e/ou contaminantes. Esta paramentacgao deve ser usada no manuseio do lixo
embalado e retirada apds o procedimento, conforme normatizagdo presente na NR6. Os EPIs e



EPCs necessarios serdo fornecidos pela CONTRATADA e precisam estar de acordo com o

descritivo presente no ANEXO VI.

Especificagao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021).

5.11. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes e Crachas

5.12. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada na FMSRC, compreendendo pe