Servigo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Mato Grosso

ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA

Razao Social:

CNPJ:

Telefone e E-mail:

Identificagdo formal do responsavel para assinatura do contrato:

CONDIGOES GERAIS

Declaramos conhecer todos os termos do instrumento convocatério que regem a presente licitagao.
A proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da abertura da dispensa eletrénica.

PROPOSTA

Apresentamos a proposta final, consubstanciada no MENOR PRECO, conforme detalhamento dos custos
abaixo:

Item

Especificagcdo

CATSER

Métrica ou Unid.

Qtd.

Valor
Unitario

Valor
Total

Servigo de Setup e
Implantacdo de Solucdo de
Atendimento e Mensageria
Ativa, abrangendo a
configuragao do canal Unico
(WhatsApp Business API e
e-mail), parametrizagdo dos
fluxos informativos do
chatbot (FAQ) de registro e
fiscalizagao, menus de
triagem e templates de
mensagens ativas.

26972

Servigo

01

R$

R$

Licenciamento de plataforma
tecnologica na modalidade
Software como Servigo (SaaS),
baseada em nuvem, de
atendimento  Omnichannel e
Chatbot Informativo, para até 20
atendentes simultineos e 01
gestor, incluindo sustentacio do
ambiente, suporte técnico
continuado e médulo de disparos
ativos (mensageria ativa).

27014

12

R$

R$

Razao Social
Representante legal
CNPJ



