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G AN | 1, T T TTCONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO PUBLICO
\.\_\ FULHAS v ) B . ~ DE ENERGIA ELETRICA PARA CONSUMIDORES
RO Lk [ | 05130 TULARES DE UNIDADES CONSUMIDORAS DO

o PO B N° OC307T02380794 - QUE ENTRE SI

= /11y . ~CELEBRAM EQUATORIAL GOIAS DISTRIBUIDORA DE

eSS e '_fi"'—j'i_‘g’—“"ﬂmmﬁ. SA. E PREFEITURA MUNICIPAL DE

APARECIDA DE GOIANIA E OUTROS.

EQUATORIAL GOIAS DISTRIBUIDORA DE ENERGLA 8.A., concessionaria de Servicos
Piblicos de Energia Elétrica no Estado do Goids, com sede na Rua 2. Quadra A-37, Edificio
Crileno de Godoi, 8/M, Jardim Goids, Goidnia, Goids, [nserita no CNPJ 0. 01.543.032/0001-04,
doravante denominada DISTRIBUIDORA ¢, de outro lado, PREFEITURA MUNICIPAL DE
APARECIDA DE GOIANIA, situada nas RUA GERVASIO PINHEIRD — APARECIDA DE
GOIANIA - GO — CEP 74.968-500, inserita no CNPJ sob o n® 01.005,727/0001-24, FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE, situads g Bua Antomio B, Sandoval Area Publica "3, CEP
74, 980-030, Setor Central=Aparecide de Goidma, inscrita no CNPJ sob o n® 11.809.185/0001 -
04, FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL Situada Na Av B N1 Qd Apm, CEP:
74, 980=-(HK], 50 Araguaia, Aparecida de Goania, inscrita no CHPI soh o n® 10,732 371/0000-11,
FEMBOM - FUNDO ESPECIAL MUN. P/ O CORPO DE BOMBETRO, situads na Av.
Major Manoel Augusto Silva Brandao Area Publica, Cep: 74.954-410, Parque Veiga Jardim-
Aparecida de Gotdnia, inscrita no CNPJ sob o 0™ 22.100.219/0001-03, FUNDO ESPECIAL
DE MOBILIDADE E TRANSPORTE DE APARECIDA — FEMTA situada na B Padre
Moarceling Champagnat Quadrad Lote 13-D, Cep: 74.968-544, Residencial Village Garavelo-
Aparecida de Goidnia, inscrita no CNPD g2ob o n® 52.189.0530/0001-62, FUNDD MUN DE
SEGURANCA PUBLICA DE APARECIDA DE GOIANIA FMSP, situada na B Toulon
Quadral 3 Lote 4, Cep: 74.968-513, Residencial Village Garavelo-Aparecida de Goidnia, inscrita
no CNPJ sob o n® 53.039.734/0001-40, doravante denominado CONSUMIDOR, responsavel
pelas unidades consumidoras identificadas no ANEXD [ deste contrato, aderem, de forma
integral, a este Contrate de Prestagdio de Servigo Publico de Energia Elétrica para Unidade
Consumidora do grupo B.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

L.1. Este contrato tem por objeto a prestagio pela DISTRIBUIDOEA do servigo pablico de
distribuicio de energia eldtrica ao CONSUMIDOR.
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1.2. Este contrato contém as principais condigies da prestagio e utilizagio do servigo, sem
prejuizo do contido nas Regras de Prestagio do Servigo Plblico de Distibuigio de Energia
Elétrica e demais regulamentos expedidos pela Apéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL
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CLAUSULA SEGUNDA: DA VIGENCIA

2,1. O presente contrato vigorard por prazo indeterminado, observadas, caso aplicavel, as
dispogigdes da 14.133, de 01 de abril.

CLAUSULA TERCEIRA: DA TARIFA

A1 A DISTRIBUIDORA deve cobrar as tarifas homologadas pela ANEEL pela prestagiio do
setvigo piblico de distribuigio de energia eletrica,

3.2. A DISTRIBUIDORA deve aplicar os descontos na tanifa estabelecidos na legslagio, bem
como, se guiser, conceder descontos de forma voluntiria.

321 A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR sobre o direito de
receber a tarifa social de energa elétniea.

31.3. A DISTRIBUIDORA deve aplicar o adicional de bundeira tarifina, de acordo com 3
regulagdo,

3.4. Os valores das tanfas serio reajustados e'ou revisados anualmente.
34.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR o percentual de
alreracdo da tarifa de energia elémica o & data de infcio de sua vigéncia.

CLAUSULA QUARTA: DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

4.1. 580 oz principais direitos do CONSUMIDOR:
4.1.1. ser orientado sobre a seguranga e eficiéncia na utilizagio da energia elétrica;

4.1.2. receber um servigo adeguado, que satisfaga as condigies de regularidade,
centinuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sus prestagio e
modicidade das tarifas;

4.1.3. receber compensagio monetaria  se  houver descumprnimenty  da
DISTRIBUIDORA., dos padrdes de qualidade estabelecidos pela ANEEL;
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4.1.4. ter granvidade para o aumento de carga, desde que a carga instalada ndo ultrapasse
S0 kW:

4,1.4.1. a gratvidade ndo e aplica para iluminagio piblica, obras com acréscimo
de fases de rede em tensdo até 2,3 kV e stendimento por sistemas isolados, que
devem observar a regulagio da ANEEL:;
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4.1.5. alterar a modalidade tarifiria, desde que previsto na regulagiio da ANEEL. no
prazo de até 30 dias:

4.1.6. salicitar a inspegie do sistema de medigio de faturamento, para verificagio do
eorreto funcionamento dos equipamentos;

4.1.7. responder apenas por débitos relativos & unidade consumidora de sua tinularidade
ou vineulados i sua pessoa, nlio sendo obrigado & assinar termo relacionado 3 débitos de
fCTCCIros;

4.1.8. nio ser cobrado pelo consumo de energia elétrica reativa excedente;

4.1.9. ter a devolugio em dobro dos pagamentes de valores cobrados indevidamente,
acrescidos de atmalizacdo monetdria e juros, salve hipdtese de erro atnbuivel ao
CONSUMIDOR e fato de terceino;

4.1.10. escolher a data para o vencimento da fatura, dentre as seis datas, no minimo,
disponibilizadas pela DISTRIBUIDORA, exceto na modalidade de pré-pagamento;

4.1.11. receber, até o més de maio do ano corente, declara¢Bo de quitagio anual de
débitos do ano anterior,

4.2, 530 direitos do CONSUMIDOR na modalidade tanfina convencional ¢ branca:

4.2.1. receber a fatura com periodicidade mensal, considerando as leituras do sistema de
medicio ou, caso aplicivel, o valor por estimativa;
4.2.1.1. A fatura deve ser entregue, conforme opedo do COMSUMIDOR, em
versdo impressa ou eletrinica, com antecedéneia do vencimento de pelo menos:
- 10 dias Titeis, para classe poder piblico, lluminagio Pablica e Servigo Publico,
- § dias (teis, para demals clesses.

4.2.2. receber gratvitamente o codigo de pagamento ou outro meio que viabilize o
pagamento da fatura, de forma alternativa i emissio da scgunda via; e

4,23, ser informado, na [atura, sobre a existéneia de foturas ndo pagns;

4.3. Sio direitos do CONSUMIDOR na modalidade tarifiria de pre-pagamento:

<

4.3.1. ser informado dos locais para aquisigic de créditos e hordrios de funcionamento;
4.3.2. reccher comprovante no ato da compra de créditos;

4.3.3. ler a sua disposiciio as informagbes necessdrias a realizagio da recarga de creditos
no caso de perda ou extravio de comprovante de compra ndo utilizado,

4.3.4. ser informado sobre & quantidade de créditos disponiveis e avisado da
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proximidade dos créditos acabarem:
4.3.5, poder solicitar crédito de emergéncia, em gualquer dia da semana e horario;

4.3.6. raceber, sempre que solicitado, demonstrativo de faturamento com informaghes
consolidadas do valor total comprade, quantidade de créditos, datas e os valores das
compras realizadas no més de referéncia;

4.3.7. ter o5 créditos transfendos para outra unidade consumidora de sua titulandade o a
devolugio desses créditos por meio de crédito em conta corrente ou ordem de pagamento
nos casos de encerramento contratusl.

4.4, O CONSUMIDOR na modalidade de PRE-PAGAMENTO ¢ de POS-PAGAMENTO
ELETRONICO deve:

4.4.1. ser orieniado sobre & correta operagio do sistema ¢ da modalidade;

4.4.2. ter o medidor ¢ demais equipamentos verificados e regularizados sem custos em
casos de defeitos no prazo de até: - 6 horas, no meio urbano; - 24 horas, ne meio rural: e
- 72 horas, no atendimento por sistema isolado SIGFT ou MIGDI.

CLAUSULA QUINTA: DOS DEVERES DO CONSUMIDOR

5.1. Sdo os principais deveres do CONSUMIDOR:

£.2. SAn deverss do CONSUMIDOR nas modalidades warifarins convencional, branca ¢ pos-
pagamento elewonico:

P

5.1.1. manter os dados cadastrais ¢ de atividade exercida awmalizados juno a
DISTRIBUIDORA ¢ solicitar as alteragfes quando necessario, em especial 05 dados de
contato como lelefone e enderego eletrinico;

5.1.2. informar 4 DISTRIBUIDORA sobre a cxist®ncia de pessoa residente que use
equipamentos elétricos indispensdveis 4 vida;

5.1.3. manter a adequagdo técnica ¢ a seguranga das instalagdes elétricas da unidade
consumidora, de acordo com as normas oficiais brasilemras;

5.1.4. consultar ¢ DISTRIBUIDORA quando o aumento de carga instalada da unidade
consumidora exigir a elevacio da poténcia disponibilizada;

5.1.5. responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medigio guando
instalados no interior de scu imavel;

5.1.6. manter livre & DISTRIBUIDORA, para {ins de inspegdo e leilura, 0 acesso as
instaiacoes da unidade consumidora relacionadas com a medigdo & prolegio;
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5.2.1. pagar a fatura de cnergia elétrica ou o consumo até a data do vencimento,
H“‘m sujeitando-se, em caso de atraso, & stualizagio monetiria pelo IPCA, juros de mora de
1% ao més calculadoes pro rata die & multa de até 2%.

CLAUSULA SEXTA: DA INTERRUPCAQ DO SERVICO

6.1. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, sem aviso prévio
a0 CONSUMIDOR, quando for constatado:

6.1.1. deficiéncia técnica ou de sepurange em instalagtes da unidade consumidora, que
causem risco iminente de danos a pessoas, bens ou ao sistema elétmes;

6.1.2. fornecimento de energia cléirica a terceiros.

6.2. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétric, com aviso prévio
ao CONSUMIDOR, quando for constatado:

6.2.1. falia de pagaments da fatura ou do consumo de energia elétrica;

6.2.2, impedimento do acesso & DISTRIBUIDORA para leitura, substituigio de
medidor e inspegdes necessdrias,

6.2.3. razdes de ordem téenica.
6.3. A notificacdo da suspensiio deve ser escrita, especifica e com entrega comprovada au,
alternativamente, impressa em destaque na fatura, com antecedéncia minima de: - 3 dias Uieis,
por razdes de ordem téenica ou de seguranga; ou - 15 dias, nos casos de inadimplemento.

6.4, A execucio da suspensio do fornecimento somente poderd ser realizada no hotdrio das &h
4s 18h. em dias teis, sendo vedada s sextas-feiras ¢ nas vésperas de feriado.

6.5. A DISTRIBUIDORA ndo pode suspender o fomecimento apds o decurse do prazo de 90
dias. contado da data da fatura vencida e niio paga, exceto S¢ COMPTOVAr que Nao suspendeu por
determinagdo judicial ou outro motive justificavel.

6.6. O CONSUMIDOR deve ter & energia elétrica religada, a pariir da constatacao da
DISTRIBUIDORA ou du solicitagio do CONSUMIDOR, nos seguinies prazos, - até 4h, em
caso de suspensdo indevida, sem custo; - até 2dh, para a drea urbana; - até 48h para a Area rural)
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6.6.1. No caso do atendimento ser por meio de sistema individual de geraglo de energLa
elétrica com fonte intermiténte — SIGFI ou de microssistema isolado de geragio c !
distribuiciio de energia elétrica — MIGDI, os prazos de religagio sio: - 72h, em caso de Q.
suspensdo indevida, sem custo; - 120h, nas demais situagoes:

6.7. Em caso de suspensdo indevida do fornecimento de energia elétrica, o CONSUMIDOR
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7% deve receber a compensaglio estabelecida pela ANEEL.

T 6.8. A DISTRIBUIDORA deve informar os desligamentos programados com antecedéncia de
pelo menos: - 5 dias dteis, por documento escrito e individual, no caso de unidades consumidoras
que prestem servigo essencial ou de pessoa cadastrada usudria de equipamentos de autonomia
limitada, vitais 4 preservagio da vida humana € dependentes de energia elétrica;

- 72h, por meio da pdgina da distribuidora na internet e por outros meios que permitam a
adequada divulgagdio, nas demais situaghes.

CLAUSULA SETIMA: DE OUTROS SERVICOS

7.1. A DISTRIBUIDORA pode executar servigos vinculados & prestagio do servige pablico,
desde que o CONSUMIDOR, por sua livee escolha, opte por contratar.

7.2. A DISTRIBUIDORA pode incluir no fatura ou, quando for o caso, no pagamento do
consuma ou da compra de créditos, contribuighes de cardter social, desde que autorizadas
antecipadamente pelo CONSUMIDOR.

7.3. O CONSUMIDOR pode cancelar, a qualquer tempao, a cobranga na fatura de contribuighes e
doagdes ou outros servigos por ele antonzados.

CLAUSULA OITAVA: DO SERVICO DE ATENDIMENTO

%.1. O CONSUMIDOR pode requerer informagbes, solicitar servigos e encaminhar
reclumagdes, elogios, sugestdes ¢ deniincias nos canais de atendimento disponibilizados pela
DISTRIBUIDORA.

8.2. A DISTRIBUIDORA deve disponibilizur so CONSUMIDOR, no minimo, 0s seguinies
canais de atendimento, para que o CONSUMIDOR seja atendido sem ter que se deslocar do
Municipio onde se encontra a sua unidade consumidora:

8.2.1. presencial, com tempo maximo de espera na fila de 30 minutos, no enderego:
fcolocar enderego do pesto mais proximo da UC ou pagina na internet em que o5
enderegos estdo disponiveis);

%.2.2. telefinico! gratuito, inclusive para ligagio de celular, disponivel 24h por dia e 7
dias por semana, nos seguintes niameros: - Teletone para urgéncia’emergéncia: (numerd)
- Telefone para demais atendimentos: (nikmerao)
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B.2.3. atendimento por Agéneiz Vidual na intemet, na pagina: (paging na internet da
Agéncia Virual )

8.2.4. plataforma “Consumidor. gov, hi™
EOUATORIAL ENERGIA GOIAS
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8,2.5. Ouvidoria, quando exigido pela ANEEL: (nimero de lelefone, ou deixar em
-, branco quando nédo oferecida)

§.3. 0 CONSUMIDOR deve receber um niimero de protecole no inicio do atendimento, que
deve ser disponibilizado por meio eletrénico em até | dia util,

8.4. O CONSUMIDOR deve ser mformado de forma objetiva sobre as providéncias adotadas
quanto s suas solicitagdes ¢ reclamagdes, de acordo com as condigoes e prazos de execugdio de
cada situagio, sempre que estabelecidos em normas ¢ regulamentos.

B.4.1. Fm caso de indeferimento da reclamacio, a DISTRIBUIDORA deve informar ao
consumidor #s razbes demalhadas e os dispositivos legeis ¢ nonmativos guc
fundamentaram sua decisho.

8.5, A DISTRIBUIDORA deve solucionar as reclamagies do CONSUMIDOR em até 5 dias
iteis do protocolo, ressalvados os prazos de solugdo especiais estabelecidos na regulagio da
ANEEL.

B.5.1. Caso seja necessaria a realizagdo de visita téenica & unidade consumidora, o prazo
para soluglio da reclamagio & de até 10 dias dteis;

£.5.2 Caso o problema nfio seja selucionado, o CONSUMIDOR deve enlrar em contato
com a ouvidoria da DISTRIBUIDORA, se cxistente;

8.5.3. A Ouvidoria da DISTRIBUIDORA deve comunicar as providéncias adotadas ao
CONSUMIDOR, em até 10 dias Oteis;

8.5.4. S¢ ainda assim o problema ndo tiver sido resolvido, ou nio existir Ouvidoria, o
CONSUMIDOR pode registrar sua reclamagio: - na Agéncia Estadual Conveniada;
{colocar nome e telefone se existente) ow, na inexisténcia desta, - na ANEEL, pelo
aplicative, telefone 167 ou na pigina hitps:/www.aneel.gov,br

B.6. As reclamagiies do CONSUMIDOR. sobre danos em equipamentos devem ser realizadas
diretamente i DISTRIBUIDORA, em até § anos da ocorréncia,

R.6.1. O ressarcimento dos danos, quando deferido, deve ser realizado por meic de
pagamento em moeda corrente no prazo maximo estabelecido na regulagiio, ou deve ser
realizado o conserto ou a substituigio do equipamento danificado.
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CLAUSULA NONA: DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL

9.1. O encerramento contratual ocorre nas seguinles suaghes:
9.1.1. solicitacio do CONSUMIDOR, a qualguer tempao;
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9.1.2, pedido de conexfio ou de slteragio de titularidade formulado por novo
CONSUMIDOR para a mesma unidade consurmidora;

9.1.3. termino da vigencia do contrato;

9.1.4. & critério da DISTRIRUIDORA, no decurso do praze de 2 ciclos completos de
faturamento apos a suspensdo regular e ininterrupta do formecimento.

CLAUSULA DECIMA: DISPOSICOES GERAIS

10.1. Além do disposto no presentz Contrato aplicam-s2 4s partes as normas da ANEEL, em
especial a Resolugio Normativa AMEEL n” 1.000/2021, que estabelece as Regras de Prestagio
do Servigo Publico de Distribuigio de Energia Elétrica e futuras alteragoes, a Lei n® 8.987/1995,
o Cidigo de Defesa do Consumidor, a Lei n” 13.460:2017 ¢, subsidiariamente, o Codigo Civil
Brasileiro.

10.2. Este contrato poderd ser modificado por determinagio da ANEEL ou, ainda, diante de
alieragies de leis, decretos ou atos normatives que regulamentam o servigo de distribuigio de
energia elétrica ¢ que tenham reflexo na sun prestagio.

10.3. A falta ou arraso, por qualquer das Pames, no exercicio de qualquer direito ndo implicari
reniincia ou novagio, nem afetard o subsequente exercicio de tal direito,

10.4. Este contrato atualizado estard disponivel no enderego elemrdnico da ANEEL:
www.aneel. gov. br g da DISTRIBUIDORA.:

hitps:eoias cqualomialenergia.com be Togindi0.aspx fenvia-dados- Entrar .

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO FORO

11.1. Fica eleito o Foro da Comarca onde estiver situada a unmidade consumidora ou o domicilio
do CONSUMIDOR para dinimir quaisquer guestdes oriundas deste Contrato, com expressa
reniincia a qualquer cutro, por mais prvilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS UNIDADES CONSUMIDORAS E
PARTICULARIDADES DA CONTRATACAO DO FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA

12.1. DA IDENTIFICACADQ DA UNIDADE CONSUMIDORA

As unidades consumidoras atendidas pelo presente contrato, pars todos os efeilos,
encontram-se listadas em seu ANEXO L

B ATORIA ENERGIA GEEAY
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“Hﬂ:.z. DA LEGISLACAO APLICAVEL

O {ormecimento de energia elétrica de que trata o presente contrato estd subordinado
legislagio/ regulamentagdo do servigo de energia elétrica, a qual prevalecers nos casos
miss0s ou em eventuais divergéncias, @ no gque couber & Lei n® 14,133, de 01 de abril de
2021, Quaisquer modificagdes supervenientes na referida legislagio/regulamentagio, que
venham a repercutir neste contrato ou nas Condigdes de Fornecimento de Energia Elétrica,
considerar-se-io automdtica e imediatamente aplicaveis,

12.3. DA DISPENSA DE LICITACAOQ

A presente contratagdo foi celebrada com dispensa de licitagBo, nos termos do dispozte
no inciso N/A, do artige NYA, da Lei n” 14133, de 01 de abnil de 2021, contorme
processo que aprovou a dispensa de licitagio, Processo n® N/A e publicagiio realizada na
imprensa oficial na data a scguir indicada: N/A.

12.4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

O valor total estimado do presente Contrato, exclusivamente para os fins da Lei n® 14,133,
de 01 de abril de 2021, é de R MN/A.

12.5. DA VIGENCIA

O contralo vigorard por prazo indeterminado a partir da data da sua assinatura. conforme
autorizagio expressa da Orientacio Nommativa AGU n” 36 de 13/12/11, cditada pela
FORTARIA AGUN®572. DE 13,12.2011 - publicada no DOU 1 14.12.201 1, bemn como,
pelo disposto ne Anexo IX da Instrugio Normativa (IN), n” 05, de 26 de maio de 2017 do
Ministério Do Planejamento, Desenvolvimenio e Gestio bem como pela Nota Técnica n®
1/2018 SEIl - GAPGE - 10030, de 03 de maio de 2015,

12.6. DA PUBLICACAQ
0 CONSUMIDOR obriga-se a promover, is suas expensas, a publicagio do presente

contrato ¢ de seus eventuais aditivos, na forma de extrato no Didrio Oficial do Estado, em
conformidade com o prazo estabelecido na Lei de Licitagdes.

12.7. DA PROTECAQ DE DADOS

BOUATORIAL ENERGLA GOIAS
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As Partes se comprometem & tratar os dados pessoais a que eventualmente tenham acesso
em ohediéncia 4 Lei Geral de Proteclio de Dados (Lei 13.79V18 ¢ alieragdes) e demais
legislaghes apliciveis, adotando todas as cautelas ¢ medidas necessirias para sua andlise @
guarda, bem como para o exercicio dos direitos pelos titulares dos dados pessoais.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as Partes o presente irmrumn:nha_. em (12
{duas) vias de igual teor ¢ forma, para todos os seus efeiios, com as testemunhas abaixo!

Goifinia, 02704/2025,
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Nome: FELLIPE TH_Au-g:‘jF-EEf Nome: ANDRE LulZ ABRAO MELLO

Cargo: SUPERINTENDENT Cargo: GERENTE = =

Peio CONSLIMIDOR:

2

ol
Nome: Leandro Vilela Velloso . Mame: Alessaridro Alvares Magalhaes
Cargo: Prefeito 1 . Cargo: Responsavel
f | i
/
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Nome: Mayara Ferme:ra/Marfim Mendanha

Cargo: Responsavel | ] \?

Maime: Eder Famandes
Cargn: Responsavel
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