CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE GOIAS

EDITAL N2 SEI-132/2026 - CREMEGO/DIR/12SEC/CPLIC

PREGAO ELETRONICO N2 132/2026
SEI CREMEGO N2 26.9.000009006-3

CONTRATANTE (UASG): 926829

OBJETO Contratagdao de empresa especializada no fornecimento de
licencas de software em nuvem, na modalidade SaaS (Software
como Servigo), da plataforma Google Workspace (edicées
Enterprise Starter e Enterprise Standard), incluindo servicos
de suporte técnico e manutencdo, pelo periodo de 12 (doze)
meses, para atender as necessidades do Conselho Regional de
Medicina do Estado de Goids (CREMEGO), conforme condicdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

SESSAO PUBLICA

DATA: 16/09/2026 as 08:30h (horario de Brasilia)

LOCAL: www.gov.br/compras

VALOR DA CONTRATAGCAO: R$ 134.548,20

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL

MODO DE DISPUTA: Aberto

ANEXOS || - Termo de Referéncia; Il - Modelo de proposta; Ill - Estudo
Técnico Preliminar; IV - Minuta de Contrato

O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no www.gov.br/compras
e no endereco eletrénico www.cremego.org.br

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE GOIAS, neste ato representado por seu (sua) Pregoeiro (a), designado(a) pela
Portaria Cremego SEI n® 07/2026 de 13 de agosto de 2026, torna publico, para conhecimento dos interessados que, em obediéncia ao
disposto na Lei n? 14.133/2021 e na Lei Complementar n2 123/2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538 de 06 de outubro de 2015,
realizard licitacdo na modalidade Pregdo, na forma Eletrénica, mediante as condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1 OBJETO DA LICITAGCAO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de software em nuvem, na
modalidade SaaS (Software como Servico), da plataforma Google Workspace (edicoes Enterprise Starter e Enterprise Standard),
incluindo servigos de suporte técnico e manutencgao, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do Conselho Regional
de Medicina do Estado de Goias (CREMEGO), conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Em caso de discrepancia entre as especificacdes do objeto descritas no www.gov.br/compras e as especificacdes constantes deste
Edital, prevalecerdo as ultimas.

1 DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO NA LICITACAO
2.1 Poderdo participar deste Pregao, empresas que cumpram os requisitos legais, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagao, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema

de Compras do Governo Federal - www.gov.br/compras.
2.2 Nao serd admitida nesta licitacdo a participacao de interessado que:

2.2.1 ndo atenda as condicbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.2.2 esteja em processo de faléncia, recuperacéao judicial, em dissolucao ou liquidacao;

2.2.3 profissionais organizados sob a forma de cooperativa que ndo atendam as exigéncias previstas no art. 16 da Lei n? 14.133/2021;
2.2.4 se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitado de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que |Ihe foi imposta;

2.2.5 seja autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.2.6 isoladamente ou em consorcio, seja responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

2.2.7 mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do CREMEGO ou com
agente publico que desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.2.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.2.9 nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracédo
de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;
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2.2.10 seja agente puUblico do CREMEGO;
2.2.11 seja organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo;

2.2.12 seja estrangeiro e nao tenha representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdao e responder
administrativa ou judicialmente;

2.2.13 esteja inscrita no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica - CNJ, Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, restringindo a limitacdo as empresas inidéneas
e, no que tange a suspensdo, as empresas suspensas no ambito deste Regional, e na Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de
Contas da Unido, sendo estas condicGes para a empresa e seu s6cio majoritario.

2.3 Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico do CREMEGO, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021

2.4 O impedimento de que trata o subitem 2.2.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3 APRESENTACAO DA PROPOSTA

3.1 Na presente licitacao, a fase de habilitagcdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento. Os licitantes
encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o MENOR PRECO GLOBAL, conforme o critério de
julgamento adotado neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.1.1 Os anexos de proposta deverdo ser encaminhados apenas pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar.

3.1.2 Incumbird ao licitante preencher, sob pena de desclassificacdo, o campo “descricao detalhada do objeto”, onde deverdo ser
transcritas as especificacdes sucintas do objeto ofertado, em conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia.

3.1.3 O valor proposto englobard todas as despesas com mao de obra, impostos, encargos sociais e previdenciarios, taxas, seguros,
transportes e qualquer outra que incida ou venha a incidir sobre o objeto da presente contratagao.

3.1.4 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
3.2 O licitante deverd apresentar declaracdo, em campo préprio do Sistema, afirmando:

3.2.1 esté ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende
a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.2.2 inexiste impedimento a habilitagdo e que comunicard a superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao érgdo ou entidade
CONTRATANTE.

3.2.3 nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

3.2.4 manifesta ciéncia em relacao a todas as informacdes e condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

3.2.5 nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nosincisos
Il e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;

3.2.6 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

3.2.7 cumpre a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas, quando cabiveis.

3.3 O licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos§§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133,
de 2021.

3.4 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta ou ao enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard o licitante as sangdes previstas neste Edital e na Lei n® 14.133/2021.

3.5 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicées nelas contidas, em conformidade com o que
dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

3.6 O licitante serd responsdvel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrdnico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

3.7 O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentagdo, para efeito de
adjudicacao, homologacao e assinatura do contrato.

3.8 Os erros, equivocos e omissdes havidos nas propostas serdo de inteira responsabilidade do proponente, nao Ihe cabendo, em caso de
classificagdo, eximir-se da execucao do objeto da presente licitagdo.

3.9 A proposta devera ser firme e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de
um resultado, devendo o proponente se limitar as especificagbes deste Edital.

3.10 Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente Edital e seus Anexos, sejam omissas ou com
irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

3.11 Qualquer elemento que possa identificar o licitante, importa igualmente a desclassificagao da proposta.

3.12 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente.

3.13 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando
participarem de licitagdes publicas.

3.14 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo
pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocao
das medidas necessérias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsdveis e da empresa CONTRATADA ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
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superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.
4 SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

4.1 A sessdo publica deste Pregdo eletrénico, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a) designado(a), ocorrerd em data e horario indicados neste
Edital, no sitio www.gov.br/compras.

4.1.1 A comunicacao entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes dar-se-a exclusivamente por meio da troca de mensagens nos campos
préprios do sistema eletrénico, localizados nas abas “CHAT” e/ou “DILIGENCIA”, conforme a necessidade. Em caso de diligéncia, sera
concedido prazo de até 2 (duas) horas para atendimento, admitida a prorrogacao, a critério do(a) Pregoeiro(a), mediante justificativa.

4.1.2 A prorrogacdo do prazo para atendimento da diligéncia poderd ser concedida mediante solicitagdo fundamentada do licitante, a
critério do(a) Pregoeiro(a), desde que antes do término do prazo original.

4.2 A abertura da sessdo publica dar-se-d4 automaticamente, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

4.3 As propostas deverao ser cadastradas pelo sistema compras.

4.4 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.6 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da fase de lances.

4.7 A desclassificacao de propostas serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos
os participantes.

4.8 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitagao.

4.9 Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagcdo pelo licitante, o que
ocorrerd somente ap6s os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

4.10 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentacao de
propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual
de desconto méximo quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

4.11.1 a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos
lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2 os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o
subitem acima.

4.12 Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante o processo
licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

4.13 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4.14 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.15 O lance devera ser ofertado pelo MENOR PRECO GLOBAL.

4.15.1 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas
no Edital.

4.15.2 O licitante somente poderad oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

4.15.3 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagcdo aos lances
intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de R$ 1,00 (um real).

4.15.4 O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema,
na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

4.16 No presente pregdo eletrénico serd adotado para o envio de lances o modo de disputa“ABERTO". Os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

4.16.1 A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de dez minutos e, apés isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

4.16.2 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediérios.

4.16.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-& automaticamente, e o
sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

4.16.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por
cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderad admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

4.16.5 Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdao convocados para apresentar lances intermediarios.

4.17 Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgard os lances segundo a ordem
crescente de valores.

4.18 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

4.19 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificacao do licitante.

4.20 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico poderd permanecer
acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

4.21 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera
suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacgao.

4.22 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
4.23 S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais do modo de disputa aberto.

4.24 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto noart. 60 da Lei n? 14.133, de
2021, nesta ordem:

4.24.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;
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4.24.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagbes previstos nesta Lei;

4.24.3 desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
4.24.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgdos de controle.
4.25 Persistindo o empate, serad assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:
4.25.1 Empresas estabelecidas no Estado de Goids;
4.25.2 Empresas brasileiras;
4.25.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pafis;
4.25.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos dalLei n? 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

4.26 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco
maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.

4.26.1 A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente estabelecida, quando o
primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo
definido pela Administragdo.

4.26.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
4.26.3 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério
4.27 Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacédo e julgamento da proposta.

5 CRITERIO PARA JULGAMENTO

5.1 No julgamento das propostas considerar-se-d vencedora aquela que apresentar proposta de acordo com as especificacdes contidas

neste Termo e ofertar o MENOR PRECO GLOBAL, PARA O PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, promovendo-se a desclassificacdo das

propostas desconformes ou incompativeis.
6 ENVIO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo
lance ofertado apds a negociagdo realizada, conforme modelo do ANEXO |1 do Termo de Referéncia, acompanhada, se for o caso, dos
documentos de habilitacdo e complementares, devendo conter:

6.1.1 Nome e/ou razao social do licitante, CNPJ, enderego completo e e-mail;

6.1.2 Indicacao do banco, nimero da conta-corrente e da agéncia (cédigo e endereco) do licitante, bem como nome, nimero da Carteira
de Identidade e CPF do representante da empresa;

6.1.3 Declaracdo de que o licitante esta ciente e concorda com os prazos para prestacao do servico, conforme o estabelecido no Termo
de Referéncia;

6.1.4 Prazo de validade de 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentacao; caso a proposta omita o prazo de validade, este
sera entendido como sendo o de 90 (noventa) dias.

6.2 Sera desclassificada a proposta que:
6.2.1 contiver vicios insanéveis;
6.2.2 ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.2.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;
6.2.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Pregoeiro;
6.2.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

6.3 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do
valor orgado pela Administragao.

6.3.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata item 6.3 sé sera considerada apds diligéncia do Pregoeiro, que comprove:
6.3.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta;
6.3.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta;

6.3.1.3 que apresente precos global ou unitdrio simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo nao tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacbes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracéo.

6.4. A proposta final a ser encaminhada devera apenas realizar a alteragdo do valor inicialmente proposto para se adequar ao valor final
ofertado, ou corrigir eventual erro material;

6.5 Todo e qualquer documento a ser firmado pelos licitantes deverd consignar expressamente o nome da pessoa signataria, ndo tendo o
condao de suprir essa necessidade quaisquer outras referéncias, como “representante legal da empresa”, o registro do nome da empresa
etc.

6.6 Em caso de divergéncia entre informacdes contidas no www.gov.br/compras e na proposta de precos definitiva, prevalecerdo as da
proposta.

6.7 Sera desconsiderada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital e em seus anexos.

6.8 O(A) Pregoeiro(a) poderé solicitar parecer da assessoria juridica e do controle interno e ainda de fiscal do contrato ou outro servidor
que detenha conhecimento a respeito do bem ou servigo licitado para orientar sua decisdo quanto a aceitabilidade, ou nao, da proposta.

6.8.1 CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA: Compatibilidade com as especificacbes técnicas e com os valores unitérios e global
estimados.

6.9 Se a proposta nao for aceitdvel, se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias ou deixar de reenviar a proposta, o(a)
Pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta
que atenda a este Edital.

7 REQUISITOS DE HABILITAGCAO DOS LICITANTES

7.1 Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacao do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o(a)

Pregoeiro(a) verificard o eventual descumprimento das condigdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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7.1.1 SICAF;

7.1.2 Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica -
CNJ;

7.1.3 Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, restringindo a limitacdo as empresas inidéneas e, no que tange a
suspensdo, as empresas suspensas no ambito deste Regional;

7.1.4 Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido;
7.1.5 Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido;

7.1.6 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12
da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangbdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

7.1.6.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.1.6.1.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
7.1.6.1.2 O licitante serd convocado para manifestacao previamente a sua desclassificacao.
7.1.7 Constatada a existéncia de sancdo, o(a) Pregoeiro(a) reputara o licitante inabilitado, por falta de condicdo de participacao.
7.2 Para habilitar-se na presente licitacao, o interessado devera apresentar a seguinte documentacao:
7.3 Habilitacao juridica:

7.3.1 No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

7.3.2 No caso de sociedade empreséria ou sociedade limitada unipessoal: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;"

7.3.3 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de
ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

7.3.4 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicagcao dos seus administradores;

7.3.5 Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em funcionamento no Pais;
7.3.6 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao respectiva.
7.4 Regularidade fiscal, social e trabalhista:
7.4.1 Prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

7.4.2 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.4.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, consistindo na apresentagdo de certiddo conjunta expedida pela Receita
Federal do Brasil, Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e INSS.

7.4.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou da sede do licitante, em relagdo ao ICMS, mediante certidao
emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual ou 6rgdo correspondente; e

7.4.5 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou da sede do licitante, em relacao ao ISS, mediante certidao
emitida pela Secretaria de Financas Municipal ou 6rgédo correspondente.

7.4.6 Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, fornecido pela Caixa Econémica Federal, devidamente atualizado;

7.4.6.1 Caso a empresa licitante ndo apresente a CRF, o(a) Pregoeiro(a) verificard a regularidade pela consulta a base de dados da
Caixa Econdmica Federal, pela internet.

7.4.7 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452,
de 12 de maio de 1943;

7.5 Qualificacao Econdomico-Financeira:
7.5.1 Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

7.5.2 Balanco patrimonial dos 2 ultimos exercicios exigiveis da empresa de modo a suportar os compromissos advindos da
contratagao.

7.5.2.1 A comprovacao da situacao financeira da empresa serd objetivamente avaliada mediante a obtencdo dos seguintes indices
contdbeis:

indice de Liquidez Geral (ILG) = = 1,0
indice de Liquidez Corrente (ILC) = = 1,0

__ Afivo Girculante +Realizédvel a Longo Prazo __ Ativo Girculante +Realizavel a Longo Prazo __ Ativo Circulante __ Ativo Girculante
Passivo Circulante +Passivo Mo Circulante Passivo Circulante +Passivo Mo Circulante, Passivo Circula nte Passivo Circulante .

Férmulas: LG

ILG= ATIVO CIRCULANTE AC+REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)PASSIVO CIRCULANTE PC+PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)
ISG= ATIVO TOTAL (AT)PASSIVO CIRCULANTE PC+PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)
ILC = ATIVO CIRCULANTE (AC)PASSIVO CIRCULANTE (PC)

7.5.2.1.1 As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido igual ou superior a 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratagao.

7.5.2.1.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao
substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

7.5.2.1.3 O atendimento dos indices econémicos deverd ser atestado mediante declaracao assinada por profissional habilitado da
area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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7.5.2.1.4 A justificativa da Exigéncia de indices Econdmico-Financeiros encontra-se no artigo 24 da Instrucdo Normativa n. 03/2018
do Ministério do Planejamento, que dispde sobre o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, e que considera
como padrdo o valor igual ou maior que 1,0 (um). Além disso, o Tribunal de Contas da Unido, no Acérdao n2 1.214/2013-Plenério,
considera validos indices com valor igual ou superior a 1,0 (um). Tanto a normativa federal quanto a jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Unido sdo importantes referéncias e balizadores para os editais.

7.5.2.2 As empresas optantes pelo Simples Nacional que estiverem legalmente dispensadas da Escrituracdo Contabil Digital (ECD)
perante o SPED deverao apresentar o Balango Patrimonial e a DRE devidamente assinados por profissional de contabilidade habilitado,
acompanhados da comprovacdo de optante pelo Simples, nao constituindo a auséncia do recibo da ECD fundamento para
inabilitacao.

7.5.3 Os documentos referidos no item 7.5.2 limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos
de 2 (dois) anos, conforme prevé o art. 69, § 62, da Lei n® 14.133/2021.

7.6 Qualificacao Técnica:

7.6.1 Apresentacao de no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando a execucdo prévia e satisfatéria de fornecimento de licencas de software em nuvem na modalidade SaaS em
complexidade operacional compativel com o objeto.

7.6.1.2 O atestado deverd conter, obrigatoriamente:
a) Nome da empresa ou 6rgao que fornece o atestado;
b) Enderegco completo;
c) Manifestacdo acerca da qualidade do servico prestado; e
d) Identificacdo do responsavel pela emissdo de atestado com nome, funcao e telefone para solicitacao de informacdes adicionais de
interesse do Pregoeiro.
7.6.1.3 No caso de atestados fornecidos por empresa privada nao serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao
mesmo grupo empresarial da empresa licitante. Serdao consideradas como pertencentes ao mesmo grupo, empresas controladas pela
licitante ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécia com poder de direcdo da empresa emitente e da
empresa licitante
7.6.1.4 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
7.6.1.5 O licitante disponibilizaréd todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragcao, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual do CONTRATANTE e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
7.6.2 O portfélio de servicos, se apresentado, servird exclusivamente como elemento complementar para validagdo dos dados contidos
no atestado de capacidade técnica, sendo vedada qualquer avaliagado subjetiva ou estética por parte da comissao.

7.7 As COOPERATIVAS, além dos documentos referentes a regularidade fiscal, trabalhista e social e qualificacdo técnica, deverdo
apresentar a seguinte documentacao:

7.7.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executarao o contrato, com as
respectivas atas de inscricao e a comprovacao de que estdao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto
nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

7.7.2 A declaragao de regularidade de situagao do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
7.7.3 A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do servico;
7.7.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
7.7.5 A comprovacgado de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
7.7.6 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundacao;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de dezembro 1971;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordinérias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reuniées seccionais; e
f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo; e

7.7.7 A Gltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob
as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador.

7.8 Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagcdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério
dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério
dos valores de cada consorciado.

7.8.1 Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir
requisitos de habilitacdo econémico-financeira, haverd um acréscimo de 10% para o consoércio em relacdo ao valor exigido para os
licitantes individuais.

7.9 A habilitagado dos licitantes serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgios
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

(IN_n® 3/2018, art. 72, https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-
3-de-26-de-abril-de-2018).
7.9.2 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacdo. (N n2 3/2018, art. 79,
paragrafo Unico).

7.10 Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no SICAF, ou que estejam vencidos, deverdo ser enviados

exclusivamente por meio do sistema eletrénico, concomitantemente com a proposta, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessao publica.

7.11 Na hipétese de necessidade de envio de documentos complementares apés o julgamento da proposta, os documentos deverao ser
apresentados em formato digital, via sistema, apds solicitacao do pregoeiro no sistema eletrénico, observado o prazo disposto no subitem
6.1 deste edital.

7.11.1 Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentacdao dos documentos
originais nao-digitais quando houver ddvida em relacdo a integridade do documento digital.
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7.12 Para fins de habilitacdo, a verificacao pelo érgao promotor do certame nos portais oficiais de érgaos e entidades emissores de
certid0es constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.13 Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital
e seus anexos.

7.14 A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para
efeito de contratacao, e ndao como condicao para participacdo na licitacao

7.15 Os documentos relacionados neste Edital referir-se-do sempre ao domicilio da empresa cadastrada no SICAF.

7.16 Os documentos necessarios a participacdo na presente licitagdo deverdo ser apresentados no idioma oficial do Brasil, admitida a
nomenclatura técnica especifica.

7.16.1 Quaisquer documentos apresentados em lingua estrangeira deverao ser traduzidos para o idioma oficial do Brasil.

7.17 A etapa de habilitacdo compreenderd a verificacdo e andlise dos documentos de habilitacao do licitante que tenha apresentado o
menor preco na etapa de lances, relativamente ao atendimento das exigéncias constantes deste Edital.

7.18 Apods a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicao ou a apresentacdo de novos documentos, salvo
em sede de diligéncia, para:

7.18.1 complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.18.2 atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas.

7.19 Se a documentacgao de habilitagdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar qualquer dispositivo deste Edital e seus anexos, o(a)
Pregoeiro(a) declarara o proponente inabilitado.

7.20 Na hipétese de o licitante for declarado inabilitado, o pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 6.1 deste
edital.

7.21 Os documentos terdo validade expressa ou estabelecida em lei, admitidos como validos, no caso de omissdo, os emitidos a menos de
noventa dias.

7.22 O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes
atribuird validade e eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

7.23 Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagao de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata
o item anterior, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8 INTERPOSICAO DE RECURSOS

8.1 A interposicédo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao
da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Gteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.
8.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdao ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1 a intencao de recorrer devera ser manifestada durante o prazo concedido na sessdo publica, ndo inferior a 10 minutos, de forma
imediata apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitagdo, em campo préprio do sistema, sob pena de
preclusao;

8.3.2 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou
inabilitacao;
8.4 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo
no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo
no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6 Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7 O prazo para apresentacdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da
intimacao pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

8.8 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo recorrida até que sobrevenha deciséo final da
autoridade competente.

8.9 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10 Nessa fase, caso o licitante deseje consultar os autos processo administrativo eletrénico, podera fazé-lo mediante solicitacdo de
acesso ao SEI-CREMEGO, dirigida a Comissdao de Compras e Contratacdes do CREMEGO pelo e-mail: licitacao@cremego.org.br

9 ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

9.1 Na hipédtese de inexisténcia de recursos, o(a) Pregoeiro(a) encaminhara o processo para a autoridade competente para adjudicagao do
objeto e homologacao da licitacao, ou outra decisao, nos termos do art. 71 da Lei n? 14.133/2021.

9.2 Existindo recursos, o processo serd encaminhado a autoridade competente para julgamento, fundamentado, e, em caso de
improvimento, adjudicacao do objeto ao licitante vencedor e homologacgao da licitagao ou outra decisdo, nos termos do art. 71 da Lei n?
14.133/2021.

10 CONDICOES PARA CONTRATACAO

10.1 Apds a homologacdo da licitagao, na hipétese da efetivacdo da contratagdo, o licitante vencedor serdconvocado, para no prazo
de 03 (trés) dias uteis, cumprir as exigéncias pertinentes a assinatura do contrato.

10.2 O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagado justificado do adjudicatario e
aceita pela Administragao.

10.3 A ndo assinatura no periodo solicitado acarretard abertura de processo administrativo para averiguagao de infragdo administrativa
com aplicacao das sangoes legais.

10.4 As exigéncias para habilitacdo deverao continuar a ser atendidas para contratacao e durante toda a execugao contratual, sob pena
de rescisao contratual unilateral.

11 SANCOES AO LICITANTE


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165

11.1 Comete infragcdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

a) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo(a)
pregoeiro(a) durante o certame;

b) salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
b.1) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
b.2) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
b.3) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
b.4) deixar de apresentar amostra;
b.5) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

c) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;

d) recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragao;

e) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitacao;
f) fraudar a licitacao;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
g.1) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
g.2) induzir deliberadamente a erro no julgamento;
g.3) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
h) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
i) praticar ato lesivo previsto noart. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013

11.2 Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracao podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as
seguintes sangbes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja
promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3 Na aplicacao das sancdes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Administragao Publica;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos érgdos de controle.

11.4 As multas, conforme graus e condutas dispostos nas tabelas 1 e 2 abaixo e demais especificagdes a seguir, limitadas ao teto
maximo global de 10% do valor da contratacdo.

11.5 As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6 Na aplicacao da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.
11.7 A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes administrativas

relacionadas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do item 11.1 quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da Unido, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

11.8 Poderd ser aplicada ao responsavel a sangao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infracdes dispostas nas alineas “e”, “f”, “g”, “h” e “i” do item 11.1 bem como pelas infracdes administrativas previstas nas alineas “a”,
“b”, “c” e “d” do item 11.1 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar,
cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

11.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita nas alineas “c” e “d” do item 11.1, caracterizard o descumprimento total
da obrigagao assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora
da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

11.10 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da
autoridade competente.

11.11 A aplicagdo das sancoes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de reparacdo integral dos danos
causados.

12 DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da contratacdo objeto desta licitacdo correrdao a conta da dotacdoorcamentaria consignada, elemento de
despesa 62211339039045 - Aquisicao de Sistemas/Programas (SOFTWARE) de Informatica.

13 ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

13.1 Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar edital de licitagcdo por irregularidade na aplicagdo da Lei n? 14.133/2021 ou para
solicitar esclarecimento sobre os seus termos do edital ou da lei, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de
abertura do certame, mediante peticdo encaminhada para o e-mail: licitacao@cremego.org.br ou entregue diretamente na Comissao
de Compras e Contratacbes do CREMEGO, Sede Administrativa do CREMEGO, situada na R. T-28, 245 - St. Bueno, Goiania - GO, 74210-
040.

13.1.1 Acolhida a impugnacgao contra o ato convocatério, poderd, conforme o caso, ser definida e publicada nova data para realizagao do
certame.

13.2 A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado nowww.gov.br/compras e no sitio eletrénico oficial deste
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Regional no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.
13.3 As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
13.3.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e serd motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitagao.
13.4 A formulacdo da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital, implicard em plena aceitacdo, por
parte dos interessados, das condicdes nele estabelecidas.
14 DISPOSICOES GERAIS

14.1 E facultado ao(d) Pregoeiro(a) ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrugao do processo.

14.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessao
serd automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que nédo
haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

14.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horério de Brasilia - DF.
14.4 A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacdo.

14.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa entre os interessados, desde
que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

14.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacado de suas propostas e este Regional ndo serd, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

14.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-& o dia do inicio e incluir-se-& o do vencimento. S6 se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente neste Regional.

14.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.9 Em caso de divergéncia entre disposices deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as
deste Edital.

14.10 A participacao na presente licitagcdo implica a concordancia tacita, por parte do interessado, com todos os termos e condigées do
presente Edital.

14.11 Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposicées constantes da Lei n® 14.133/2021 e demais normas regulamentadoras.

14.12 Quaisquer outros elementos necessarios ao perfeito entendimento deste edital poderdo ser obtidos na Comissdo de compras e
contratagdes, exclusivamente pelo e-mail: licitacao@cremego.org.br.

14.13 Esta licitagdo poderd ser acompanhada pelo Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP e pelos portaiswww.cremego.org.br
e www.gov.br/compras, onde sdo divulgados os prazos, consultas e demais informagdes do certame.

14.14 E competente o foro do Juizo Federal da Secéo Judiciaria de Goias para dirimir quaisquer litigios oriundos da presente licitacdo.

14.15. Sao partes integrantes deste Edital:

Anexo | - TERMO DE REFERENCIA (ESPECIFICACOES TECNICAS)
Anexo Il - MODELO DE PROPOSTA

Anexo Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Anexo IV - MINUTA DE CONTRATO

Goiania - GO, data da assinatura eletrénica

DR. RAFAEL CARDOSO MARTINEZ
PRESIDENTE DO CREMEGO

PREGAO ELETRONICO N2 132/2026
SElI CREMEGO 26.9.000009006-3

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licengas de software em nuvem, na modalidade SaaS (Software como
Servico), da plataforma Google Workspace (edicoes Enterprise Starter e Enterprise Standard), incluindo servicos de suporte
técnico e manutencao, pelo periodo de 12 (doze) meses.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 Solucao de Tl a ser contratada/adquirida: A solucdo é o Google Workspace, plataforma integrada de colaboracdo e
comunicagado corporativa que reine e-mail, chat, chamadas de voz e video, documentos compartilhados, armazenamento em nuvem
e diversas ferramentas essenciais para a rotina administrativa e operacional do Cremego.

Necessidade / Motivacao: O contrato vigente, originado da Ata de Registro de Precos de 2023, encerra-se em19 de outubro de
2026, tendo atingido o limite méximo de vigéncia legal. Ndo sendo possivel nova prorrogacdo, torna-se indispensavel a realizacdo de
nova licitacdo para assegurar a continuidade dos servigos. A contratacdo das licencas é essencial para manter as ferramentas de
colaboragdo utilizadas por 200 usuarios conforme descrito no item 6.2 Memorial de cdlculo da demanda, entre conselheiros,
colaboradores e departamentos, garantindo a plena execucao das atividades da autarquia.

Impacto de Nao Contratacao: A substituicdo da solucdo atual por outra plataforma acarretaria:
Esforco imediato e complexo de migracao de caixas de e-mail e acervos documentais;
Reconfiguracdo de acessos e identidades dos setores, com elevado custo financeiro e carga horaria de trabalho;
Necessidade de mapeamento e redesenho de customizagdes e integracdes ja consolidadas no ecossistema Google;

Treinamento integral de conselheiros e colaboradores, gerando despesas adicionais e perda de produtividade durante a curva de
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aprendizado.

Esses fatores resultariam em impacto negativo direto na eficiéncia administrativa e na continuidade dos servicos prestados.
Objetivos a serem alcancados:

Garantir a continuidade dos servigos de colaboracdo e comunicagao;
Manter a eficiéncia e produtividade dos usuarios;

Evitar o esforco e custo associados a migracdo para uma nova plataforma;
Padronizar a infraestrutura de colaboracéo no Cremego;

Manter a mesma plataforma existente no CFM.

Beneficios diretos e indiretos:

Economicidade: Redugcdo de custos em comparacao com a adocao de uma nova plataforma. Estima-se que a manutengao do Google
Workspace evita custos adicionais de migracdo e treinamento, que podem ser significativos;

A manutencao do Google Workspace elimina despesas adicionais com migracdo e treinamento, que seriam significativas em
caso de substituicao da solucao.
Eficacia e Eficiéncia: Manutencao da produtividade sem interrupgdes. Os usuarios ja estdo familiarizados com a plataforma, eliminando a
curva de aprendizado;

Preserva a produtividade sem interrupgdes, aproveitando a familiaridade dos usudrios com a plataforma.
Melhoria da Qualidade: Garante continuidade no uso de uma solucao ja consolidada, assegurando alto nivel de seguranca, confiabilidade
e controle de dados.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO:
3.2 Especificacao Técnica

3.2.1 A empresa contratada deverd possuir capacidade técnica e operacional para fornecer integralmente o licenciamento, a transicao
administrativa sem interrupcdes e a prestacdo do suporte técnico continuo em lingua portuguesa.
Requisitos do Integrante Demandante:

Continuidade dos servigos de colaboragao atuais no Cremego;
Contemplar todos os usuarios, conselheiros e departamentos do Cremego, visando padronizar a plataforma;
Manutengao das customizagdes e integracdes feitas em mais de 36 meses de uso.

3.2.2 Planejamento e Prazos:
Prazo de Vigéncia/Entrega: A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura, com prazo de
disponibilizacdo dos acessos em até 5 dias Uteis apds a assinatura do contrato. (Requisito R.P0O1).

Provedor e Ativacao: Transicdo transparente no Console Admin no prazo estipulado apés a ordem de servico.

3.2.3 Segurancga e LGPD:
Seguranca da Informacao:

Uso de contas controladas e intransferiveis, com senhas secretas (R.SI01);

Garantia de sigilo e confidencialidade total dos dados e informacdes do Cremego (R.SI02 e R.SI03);

Mascaramento de senhas, armazenamento em hash equivalente a SHA-256 e obrigatoriedade do protocolo SSL/TLS (R.SI04.1 a R.S104.4);
Validacdo de formulérios e restricdo de iteracdes ndao humanas (R.SI05);

Autenticacdo e autorizacdo por papéis (administrador, operador), 2FA e restricao por IPs (R.S106, R.S107, R.22);

Auditoria, logging e central de alertas (R.SI08, R.14);

Vedacdes de uso comercial ou exibicdo de anlncios sobre os dados (R.19).

Protecao de Dados (LGPD - Lei n2 13.709/2018): Plena observancia as regras da LGPD, adotando medidas técnicas, juridicas e
administrativas para proteger dados pessoais contra acessos nao autorizados.

3.2.4 Infraestrutura e Disponibilidade:
Solucao fornecida no modelo SaaS (nuvem);

Garantia de disponibilidade (SLA) de no minimo 99,9% de tempo de atividade (R.10 / R.M01);
Capacidade de armazenamento em pool de no minimo 1 TB por usudrio (Enterprise Starter) e 5 TB (Enterprise Standard) (R.04 / R.09).

3.2.5 Requisitos Técnicos e Qualificacdo:

Qualificacao Técnica: Apresentacao de no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando execucao prévia de fornecimento de licenciamento de software em nuvem em volume e complexidade
compativeis.

Parceria Autorizada: Comprovacao de credenciamento formal junto ao fabricante (Google Partner / Reseller autorizado), garantindo a
transicado transparente no Console Admin e assegurando suporte técnico diretamente vinculado ao fabricante.

O pagamento seré realizado diretamente a empresa contratada, que responderd integralmente pela ativacdo e manutencgéao das licengas
durante toda a vigéncia contratual, independentemente de repasse financeiro ao fabricante.

A contratada serd responsavel por apresentar, sempre que solicitado, documentacdo oficial emitida pelo Google que comprove a
vinculacdo das licencas ao dominio do Cremego.

Suporte Técnico e Manutencao (R.MO1 a R.M15):

Prestado por técnicos certificados no ecossistema e em lingua portuguesa;
Canal de abertura 24x7 (Web, e-mail e 0800), sem limite de chamados remotos;
Niveis de Severidade e Tempos de Inicio de Atendimento:

Nivel 1 (Servico fora de operacao): até 45 minutos.

Nivel 2 (Funcionalidades principais prejudicadas): até 4 horas.

Nivel 3 (Perda de funcionalidades nao criticas): até 12 horas.



Nivel 4 (Questoes de carater geral): até 24 horas.

Requisitos Legais: Regularidade fiscal, trabalhista e habilitagao juridica (arts. 66 a 68 da Lei n® 14.133/2021), cumprimento da CLT e
observancia da Simula n® 269 do TCU.

Capacitacao/Treinamento: Ndo aplicidvel (N/A), pois a solugdo ja se encontra instalada e em operagao no 6rgao.

- Tecnolégicos (hardware e software)

ID Descricao

R.01 Gmail e Agenda

R.02 Grupos para empresas
@ Devera permitir, ao menos:
O Inspecionar grupos a partir do painel de Administrador;
O Visualizar membros de grupos aninhados; e
O Configurar restricdes de membros para grupos.

R.03 Chat e espacos do Chat.
@® Deverd permitir, ao menos, desabilitar o compartilhamento
interno e externo no chat.

R.04 Armazenamento no Drive e Editores de arquivos Google
@ Devera permitir, ao menos:
0O 1 TB por usuario em pool.

R.05 Videoconferéncia com o Meet
@ Devera permitir, ao menos:
0O Background blur.

R.07 Tarefas

R.08 Anotacdes no Keep

R.09 Armazenamento de e-mails, documentos e fotos por usuario como
pool com, no minimo, 1TB por conta.

R.10 Garantia de 99,9% de tempo de atividade

R.11 Permitir acessos off-line.

R.12 Possui mecanismo de verificagao em duas etapas.

R.13 Toda a conexdo devera usar o protocolo SSL.

R.14 Possuir central de alertas: notificacbes de possiveis problemas de
seguranga

R.15 Permitir o monitoramento e controle de nivel de seguranca da
senha

R.16 Permitir colaboracdo com dominios externos confidveis

R.17 Enderecos de e-mail e listas de e-mails

R.18 Filtragem de lixo eletrénico e blogueio de virus

R.19 Os dados, seja no gmail, drive ou qualquer outro local, nao poderao
ser utilizados para anuncios e outros fins comerciais

R.20 Possui filtragem personalizada e politicas de contelido para e-mail.

R.21 Deverd permitir definir politicas de retencdo de e-mail, chat e
documentos hospedados no Drive.

R.22 Permitir definir IPs permitidos para conexao

R.23 Listas de blogueios gerenciadas pelo usuario

R.24 Rodapés de compliance obrigatérios

R.25 Protegcdo avancgada contra phishing e malware

R.26 Opcodes de roteamento de e-mail para entrega dividida e dupla

R.27 Possuir gateway de entrada de saida (para toda a organizacéo)

R.28 Servidor de redirecionamento de saida (para enderecos 'De:'
alternativos)

R.29 Receber de vérios enderecos POP

R.30 Permitir acessar arquivos do Google Drive em um computador

R.31 Possuir Drives compartilhados para equipes

R.32 Permissdes avancadas de compartilhamento do Drive

R.33 Duracdao maxima da reunidao no Meet de 24h

R.34 Ndmero méximo de participantes por reunido no Meet: 250

R.35 Permitir participantes externos ao dominio no google Meet, Chat e
compartilhamentos.

R.36 O Meet deverd possuir conexdo segura

R.37 Possuir Apps para Android e iOS

R.38 Permitir gravacoes de reunides pelo Meet

R.39 Funcionalidade de cancelamento de ruido pelo Meet.

R.40 Permitir transmissdo ao vivo no dominio e em dominios confidveis
para, no minimo, 10.000 usudrios.

R.41 Funcionalidade de salas teméticas no Meet.

R.42 Funcionalidades para realizar perguntas e respostas no Meet.

R.43 Adicionar coorganizadores a reunides

R.44 Meet deverd ter funcionalidade de Reagdes

R.45 Permitir ativar ou desativar o histérico de chat

R.46 Definir a opcao de histérico do espaco para os usuarios

R.47 Possibilitar aceitar automaticamente convites de chat

R.48 Possuir chat externo para mensagens diretas individuais e em
grupo

R.49 Permitir ou restringir chats externos

R.50 Agenda da equipe




R.51

Possuir gerenciamento de endpoints do Google Workspace para
dispositivos gerenciados por sua organizacdo. Sao as
funcionalidades minimas:

Controle de Senhas: Permite que os administradores exijam
senhas em dispositivos modveis, garantindo que todos os
dispositivos que acessam dados corporativos estejam protegidos
por uma senha ou PIN.

Limpeza Remota da Conta: Habilita a remocdo de contas do
Google Workspace de dispositivos perdidos ou comprometidos, sem
afetar os dados pessoais armazenados no dispositivo.
Sincronizacao de Dispositivos: Garante que os dispositivos
estejam sincronizados com o Google Workspace, permitindo a
aplicacao das politicas de seguranca definidas.

Monitoramento Basico: Oferece visibilidade sobre o estado dos
dispositivos que acessam os dados corporativos, com relatérios
basicos disponiveis para administradores.

Suporte para Android e i0S: Inclui gerenciamento bésico de
dispositivos Android e iOS, sem necessidade de instalacao de
aplicativos adicionais.

R.52 O gerenciamento de endpoints do Google Workspace ndo deverd
possuir limite para o nimero de dispositivos gerenciados.

R.53 Permitir extracdo de dados de icones inteligentes nas Planilhas
Google

R.54 Funcionalidade de “Levantar a mao” de uma sala usando o
hardware do Google Meet

R.55 Relatérios de participacao do Google Meet

R.56 Possuir painel de seguranga na central de seguranga

R.57 Verificacdo de anexos de e-mail avancados com, no minimo:

@ Deteccdo de malware;

@ Deteccao de software indesejado;
@ Deteccdo de macros maliciosas;
@ Deteccao de ataques de phishing;
@ Anélise em tempo real;

@ Quarentena de anexos;

@ Notificacdo de usudrios; e

@ Relatérios de andlise Bésico.

Requisitos de Capacitacdo (Treinamento)

ID

Descricao

N/A.

N&o aplicdvel, uma vez que a solugdo j& se encontra instalada e em
operagdo no Cremego.

Requisitos Legais

ID Descricao

R.LO1 A empresa deverd estar habilitada juridicamente (art. 66 da Lei n.?
14.133/2021) e em regularidade fiscal e trabalhista (art. 68 da Lei
n.2 14.133/2021).

R.LO2 Decreto-lei N.2 5.452, de 12 de Maio de 1943, que define a
Consolidacdo das Lei do Trabalho

R.LO3 SUimula n? 269 do TCU que estabelece que nas contratagdes para a

prestacao de servicos de Tecnologia da Informacao, a remuneracao
deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis
minimos de servico.

Requisitos de Manutencao

ID

Descricao

R.MO1

Garantia de 99,9% de tempo de atividade.

R.M02

Deverd ser prestado suporte técnico e manutencdo pelo
fabricante e contratada por todo periodo de vigéncia do contrato.

R.MO3

Define-se servico de suporte técnico como sendo aquele efetuado
mediante abertura de chamado junto a Contratada ou fabricante,
via chamada telefénica 0800, e-mail ou internet, devendo o
recebimento dos chamados ocorrerem em periodo integral (24
horas por dia e 7 dias por semana), com objetivo de solucionar
problemas de funcionamento, disponibilidade da solucdo e de
esclarecer dlvidas relacionadas a instalacao, configuracao, uso e
atualizagdo dos produtos.

R.M04

N&o havera limite de quantidade de chamados remotos durante a
vigéncia do contrato.

R.MO5

A Contratada deverd disponibilizar canal de atendimento para
abertura de chamados técnicos 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana, mediante sistema Web, e-mail ou de um
telefone 0800.

Os chamados técnicos serdo categorizados nos seguintes niveis de
severidade:

Nivel Descricao

R.MO7

1 Servico fora de operagao e sem qualquer
solucdo de contorno para emprego imediato.

2 Funcionalidades principais severamente
prejudicadas. A Operacao prossegue com)|
restricbes significativas. Solucao de contorng

temporaria disponivel.




3 Perda de funcionalidades nao criticas. Operagdes
deficientes de alguns componentes, mas o
usuario continua a utilizar os servicos.

4 Questdes de carater geral

R.M08

O nivel de severidade dos chamados deverd ser comunicado a
Contratada no momento de sua abertura.

R.M09

O inicio do atendimento dos chamados técnicos de nivel de
severidade 1 deverd ser iniciado em até 45 (quarenta e cinco)
minutos; os de nivel de severidade 2, em até 4 (quatro) horas, os
de nivel de severidade 3 em até 12 (doze) horas e o de nivel de
severidade 4 em até 24 (vinte e quatro) horas.

R.M10

O nivel de severidade de um chamado podera ser reclassificado.
Neste caso, haverd nova contagem de prazo, conforme o novo
nivel de severidade.

R.M11

Para cada chamado técnico, a Contratada deverd informar um
numero de controle (protocolo) para registro, disponibilizar um
meio de acompanhamento de seu estado, bem como manter
histérico de acdes e atividades realizadas.

R.M14

O Suporte técnico devera ser efetuado em portugués por técnicos
certificados nas solucdes ofertadas.

R.M15

O chamado técnico sé serd considerado concluido apés
confirmacao do Contratante

Requisitos Temporais (de Prazo)

ID

Descricao

R.PO1

A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses a partir do
recebimento definitivo da solucao, renovavel por igual periodo até
o limite legal.

Requisitos de Seguranca da Informacao

ID Descricao

R.SI01 Os profissionais deverdo utilizar a conta que lhe for atribuida, de
forma controlada e intransferivel, mantendo secreta a sua
respectiva senha, pois todas as acles efetuadas através desta,
serao de responsabilidade do profissional da Contratada.

R.SI02 A Contratada deverad garantir a seguranca das informacdes do
Cremego e se comprometer em nao divulgar ou fornecer a
terceiros quaisquer dados e informacdes que tenha recebido do
Cremego no curso da prestacdao dos servicos, a menos que
autorizado formalmente e por escrito para tal.

R.SI03 A contratada e seus profissionais devem manter sigilo absoluto
sobre documentos elaborados e informacdes obtidas dentro do
Cremego.

R.S104 Em relagdo aos requisitos de Confidencialidade, a solugao devera:

R.S104.1 Mascarar senhas e outros campos de entrada sensiveis;

R.S104.2 Ndo armazenar as senhas em texto claro embackend, quando
armazenadas devem passar por processo de hashcom uma
fungao pelo menos equivalente a SHA-256;

R.S104.3 Utilizar SSL nos acessos com informacgdes sensiveis;

R.S104.4 Nao utilizar protocolos ou aplicagées reconhecidamente inseguros,
como FTP, Telnet para comunicagdo com redes externas.

R.SI05 Em relacdo aos requisitos de Integridade, a solucao devera:

R.SI05.1 Validar todos os formularios de entrada de dados e query strings
frente a um conjunto de entradas aceitdveis, antes do
processamento das informagdes; e

R.S105.2 Identificar e restringir a alteragdo de dados de todas as iteragdes
nao humanas, como sistema ou processos batch, a nao ser que
explicitamente autorizadas.

R.S106 Em relagdo aos requisitos de Autenticagdo, a solucdo deverd:

R.S106.1 O acesso aos servigos na nuvem devera ser permitido somente
para usuarios autenticados no diretério do Contratante ou no
provedor do servico;

R.SI107 Em relacdo aos requisitos de Autorizacdo, a solucdo deverd:

R.S107.1 | Segmentar o acesso a usuarios com niveis de permissao definidos;
e

R.S107.2 Permitir a definicdo de, pelo menos, os seguintes papeis de
usuérios: administrador e operador.

R.SI08 Em relagcdo aos requisitos de Auditoria elogging, a solucdo
devera:

R.S108.1 Registrar todas as tentativas de logon, com timestamp e endereco
IP de origem da requisicdo;

R.S108.2 Ndo sobrescrever logs de auditoria; e

R.S108.3 | Suspender explicitamente as sessées quando o usudrio solicitar
logoff ou fechar a janela, tela, aba ou navegador da aplicacao.

R.SI09 Em relagao aos requisitos de Erros e Gerenciamento de Excegao, a
solucéo devera:

R.S109.1 Ndo revelar detalhes internos da solucdo nas mensagens de erro
mostrada aos usuarios;

R.S109.2 Encriptar os dados sensiveis de configuracdo, comostrings de
conexao; e

R.S109.3 Ndo armazenar senhas ou chaves de criptografia no cédigo fonte

da solucgao.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais [




ID Descricao

R.SACO01 | Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do art. 7.2 da Constituicao
Federal de 1988, quanto ao emprego de menores.

R.SAC02 | A contratada devera observar as disposicoes da Lei 13.709, de
14.08.2018, Lei Geral de Protegao de Dados, quanto ao
tratamento dos dados pessoais que |Ihe forem confiados, em
especial quanto a finalidade e boa-fé na utilizacdo de informacoes
pessoais para consecugao dos fins a que se propde o presente
contrato.

Requisitos de Garantia

ID Descricao

R.GO1 Por se tratar de solugao de software e suporte técnico, ndo ha
requisitos de garantia.

3.2.3 Garantia:

3.2.3.1 Por se tratar de solucdo de software em nuvem (SaaS) e suporte técnico, ndo ha requisitos de garantia fisica sobre
equipamentos (R.GO1).

3.2.3.2 Em caso de descumprimento parcial ou total das obrigagcdes contratuais, aplicam-se as penalidades previstas na Lei n®
14.133/2021, no contrato e neste Termo de Referéncia, incluindo multa, rescisdo contratual e eventual indenizacao por danos
causados.

3.2.3.3 A garantia de execucao sera assegurada por meio de fiscalizacdo e atesto de conformidade, condicao indispensavel para o
pagamento.

3.2.4 Prazo de Entrega do Servico Contratado

3.2.4.1 Os servicos e acessos serdo disponibilizados em nuvem para o CREMEGO, situado na Rua T-28, n® 245, Setor Bueno, Goiania-
GO, abrangendo todos os seus usuarios remotos e presenciais.
3.2.4.2 Prazo de até 5 dias Uteis para disponibilizacdo dos acessos apés a emissdo da Ordem de Servico.

3.2.5. Resultados pretendidos:

3.2.5.1 Com a realizagdo da presente contratacdo, o Cremego pretende alcangar os seguintes resultados diretos e indiretos:

Continuidade dos Servicos Institucionais: Garantir 100% de disponibilidade operacional das ferramentas essenciais de comunicacao,
e-mail corporativo, armazenamento em nuvem, agendas e videoconferéncias para os cerca de 200 usuarios (colaboradores e
conselheiros), sem risco de interrupcdo nas atividades administrativas e finalisticas da autarquia;

Mitigacao de Custos e Risco Operacional: Evitar despesas financeiras desnecessarias com migracao de dados, perda de produtividade,
retreinamento de pessoal e reestruturagao de sistemas e integracdes internas atualmente em uso na plataforma Google Workspace;
Seguranca da Informacao e Conformidade: Assegurar a protecdo de dados corporativos e pessoais tratados pelo 6rgdo, em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n? 13.709/2018), mediante a utilizacdo de recursos avancados de
governanca, auditoria e custddia legal de arquivos (Google Vault e ferramentas de prevencao contra perda de dados);

Eficiéncia e Colaboracao: Promover o ambiente de trabalho colaborativo, otimizando o tempo de resposta em processos administrativos
por meio da edicao simultanea de documentos, reunides virtuais seguras e gerenciamento centralizado de tarefas;

Eficiéncia na Gestao Contratual: Obter suporte técnico especializado e centralizado prestado por revendedor autorizado em lingua
portuguesa, garantindo rapido atendimento para incidentes operacionais e facilidade no acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

4. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

4.1 O valor global total do contrato estimado para a contratacdo éde R$ 134.548,20 (Cento e trinta e quatro mil, quinhentos e
quarenta e oito reais e vinte centavos), sendo este o valor mdximo para contratacdo).
4.2 Nao sera aceita proposta final com valores superiores aos da estimativa de custo para o objeto licitado.

5. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE NA CONTRATACAO

Item Descricao do Item Unidade Quant.
1 Solucao Googles\/é/orkspace Enterprise Licenca 195
arter
2 Solucao Google Workspace Enterprise Licenca 05
Standard

6. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

6.1 Dar plena e fiel execugao a contratagao, respeitadas todas as clausulas e condicdes estabelecidas;
6.2 Aceitar nas mesmas condicdes contratuais acréscimos ou supressdes nos termos doartigo 125, da Lei n° 14.133/2021;
6.3 Nao transferir, sob nenhum pretexto, sua responsabilidade para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos e outros;

6.4 Assumir integral responsabilidade pela boa execugéo e eficiéncia dos servigos que reaizar, assim como pelos danos causados, direta
ou indiretamente, decorrentes da realizagdo desses;

6.5 Responder inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, seguro de acidentes, impostos e
quaisquer outros que forem devidos e referentes aos servicos oriundos da contratacao;

6.6 Executar todos os servicos obedecendo a melhor técnica vigente, enquadrando-os, rigorosamente, dentro dos preceitos normativos da
ABNT - Associacao Brasileira de Normas Técnicas, caso existam;

6.7 Fornecer a seus técnicos/empregados todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execucédo dos servicos, bem como produtos
ou materiais indispensaveis a realizacdo desses;

6.8 Manter durante a contratacdo a documentacao fiscal, social e trabalhista devidamente atualizadas;

6.9 Usar mao de obra capacitada, que assegure a execugao integral dos servigos nos prazos convencionados com seguranga e qualidade;

7. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de execucao serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.



7.3 As comunicacles entre o CREMEGO e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4 O CREMEGO podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o CREMEGO podera convocar o representante da Contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacbes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da Contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

7.6 Compete ao Gestor do Contrato, Servidor Thiago Elias Ferreira:

a) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246
de 2022, art. 21, ll);

b) coordenar a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugao
no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacées contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacOes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 1V);

c) acompanhar a manutencao das condicdes de habilitacdo da Contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, llI);

d) emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela
Contratada, com menc¢ao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, VIll);

e) comunicar a Contratada, por escrito, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao dos servicos;

f) tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X);

g) elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, HYPERLINK
"http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21" VI);

7.7 Compete a Fiscal Setorial/Técnico do Contrato, Servidor Marco Aurélio Ferreira Felix.

a) acompanhar a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

b) anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que
for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §1% e Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, 1I);

c) emitir notificagdes para a correcao da execugcao do contrato, determinando prazo para a correcao, caso seja identificada qualquer
inexatidao ou irregularidade. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, lll);

d) informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

e) comunicar ao gestor, imediatamente, a ocorréncias de fatos que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

f) comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao
ou a prorrogacao contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.8 Compete ao Fiscal Administrativo do Contrato, Servidor Rafael Silva de Assis:
a) encaminhar, formalmente, ordem de servico e/ou empenho a Contratada;

b) verificar a manutencgao das condicdes de habilitagdo da Contratada, acompanhar o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e
a formalizagéo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art.
23, lell, do Decreto n? 11.246, de 2022);

c) atuar tempestivamente na solugao do problema, caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V);

d) comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovacado ou prorrogagao contratual. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

e) enviar a documentagao pertinente ao Financeiro do CREMEGO para a formalizacao dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

7.9 Além do disposto nos subitens acima, sdo obrigacdes do Contratante:
a) nao permitir assisténcia técnica, de espécie alguma, por pessoas nao autorizadas pela prestadora de servicos;

b) proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucao dos servigos, inclusive permitir o livre acesso dos técnicos e
empregados da prestadora de servigos as dependéncias do Regional, se for o caso;
c) zelar pela seguranca dos materiais e equipamentos, nao permitindo seu manuseio por pessoas nao habilitadas, se for o caso;

d) sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro motivo que justifique tal
medida;

e) se for o caso, fiscalizar, quando julgar conveniente, nas dependéncias da prestadora, mesmo sem prévia comunicacao, a prestacao de
servigos;

f) observar as demais obrigacdes previstas no Decreto n? 11.246 de 27 de outubro de 2022, que dispdem sobre normas e procedimentos
a serem observados pelos gestores e fiscais na gestao de contratos;

g) responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pela Contratada no prazo maximo de 1
més.
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8. DA FORMA DE SELEGAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo Menor Valor Global.

9. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1. Serao recebidos, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo
fiscal setorial do contrato, que serd verificado de sua conformidade com as especificacées constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

9.1.1. O fiscal setorial/técnico do contrato realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo, nos
termos do art. 25 do Decreto n® 11.246/2022.

9.2. Poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacées
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

9.3 O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.4. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal administrativo do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.5. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

9.6. Caso tenha alguma ocorréncia, o fiscal setorial/técnico do contrato, emitird Termo Detalhado deverd conter o registro, a analise
e a concluséo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato.

9.7. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor doart.
143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

9.8. prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento
de cobrancga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidagdo de despesa, ndo serd computado para os
fins do recebimento definitivo.

9.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugao, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na execucdo
do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.10. O recebimento provisério ou definitivo ndao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

10. DAS CONDICGES DE PAGAMENTO
10.1 Seré emitida nota de empenho em favor da Contratada, apés a homologacao da licitacdo, caso se efetive a contratacdo.

10.2 O pagamento serd no 102 (décimo) dia util a contar da data entrega da nota fiscal,juntamente com apresentacao e validacdo do
relatério dos servigos executados pelo fiscal setorial do contrato e emissdo temo de aceite/atesto pelo fiscal setorial do contrato. A
empresa contratada podera opcao por depdsito ou boleto bancario.

10.3 A(s) nota(s) fiscal(is), recibo(s), fatura(s) ou congéneres deverdo ser recebidos (as) somente pelofiscal administrativo do
contrato, a qual deverd consignar a data e a hora do seu recebimento.

10.4 A Contratada devera, obrigatoriamente, possuir conta bancaria vinculada ao seu CNPJ, ficando o pagamento condicionado a
informagao dos dados dessa conta na nota fiscal ou fatura de servicos.

10.5 Para execucao do pagamento, a Contratada deverd fazer constar da nota fiscal/fatura correspondente, emitida sem rasura, em letra
bem legivel, em nome do Conselho Regional de Medicina do Estado de Goids, o nome do Banco a ser creditado, o niUmero de sua conta
bancéria e a respectiva Agéncia. Caso a Contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES deverda apresentar junto a nota fiscal/fatura a devida comprovacdo, a fim de
evitar a retengao na fonte dos tributos e contribuicées, conforme legislagdo em vigor.

10.5.1 A correspondente nota fiscal/fatura ou congénere deverd ser apresentada em até 10 (dez) dias, contados do recebimento
definitivo do objeto, sob pena de incorrer em multa.

10.6 Na ocorréncia da rejeicao de nota fiscal/fatura/recibo, motivada por erro ou incorrecdes, o prazo estipulado no subitem 10.2 passara
a ser contado a partir da data da sua reapresentacdo, examinadas as causas da recusa.

10.7 Todos os pagamentos serao submetidos ao que estabelece a Instrugdo Normativa n? 1.234 de 11 de janeiro de 2012 da Secretaria da
Receita Federal, publicada no DOU de 12 de janeiro de 2012.

10.7.1 Para efeito do disposto nos incisos Ill, IV e XI do caput do art. 42, da IN acima, a pessoa juridica ao participar da licitacao declara
que atende as exigéncias.
10.8 A Contratada deverd emitir nota fiscal correspondente a sede ou filial da empresa que apresentou a documentacao na fase de
habilitacao.
10.9 Por motivos de ordem legal e orgcamentaria que regem as atividades da Administracdo Publica, os servicos efetuados em
determinado exercicio (ano civil) ndo poderao ser faturados tendo como referéncia o ano seguinte.

10.10 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera
ser acrescido de atualizagao financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que
os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das
seguintes formulas:

| = (TX/100)
365
EM: I x N x VP, onde:
| = indice de atualizacdo financeira;
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratoérios;
N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso
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10.11 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

10.12 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condicées de habilitacao exigidas no edital;
b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgado ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.13 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagcao de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

10.14 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.15 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necesséarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

10.16 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato,
caso a Contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

11. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Com fundamento nos arts. 155 a 157 da Lei n® 14.133/2021, a Contratada ficara sujeita, nos casos abaixo relacionados, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades, salvo se a falta advier de caso
fortuito, motivo de forca maior ou outras justificativas, todas devidamente comprovadas e acatadas pela Administracao:
11.1.1 Adverténcia, nas hipéteses de inexecucdo parcial do contrato sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;
11.1.2 Multas, conforme graus e condutas dispostos nas tabelas 1 e 2 abaixo e demais especificacées a seguir, limitadas a 10% do
valor da contratagao:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 1% do valor da contratagao
2 2% do valor da contratacao
3 4% do valor da contratagao
4 6% do valor da contratacdo
5 8% do valor da contratacdo
6 10% do valor da contratagao
TABELA 2
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
1 Permitir situacao que crie a possibilidade 6 Por ocorréncia, sem
de causar ou que cause dano fisico, prejuizo da possibilidade
lesdo corporal ou consequéncias letais de rescisao da
contratagao
2 Destruir ou danificar bens materiais ou| 3 por culpa Por ocorréncia
documentos por culpa ou dolo de seus e 5 por
agentes dolo
3 Transferir a outrem, no todo ou em 6 Por ocorréncia, sem
parte, o objeto da contratagdo, salvo prejuizo da possibilidade
mediante prévia e expressa autorizagdo de rescisdo da
deste Regional contratagao
4 Transferir sua responsabilidade para 4 Por ocorréncia, sem
outras entidades, sejam fabricantes, prejuizo da possibilidade
técnicos etc. de rescisdo da
contratacao
5 Suspender ou interromper, total ou 4 Por dia, observado o
parcialmente, salvo motivo de forca limite maximo de
maior ou caso fortuito, os servigos incidéncia, sem prejuizo
contratuais da possibilidade de
rescisao da contratagao

Para os itens a seguir, DEIXAR DE:

6 Cumprir os prazos para a execugao do 1 Por ocorréncia, observado
servigo. o limite méximo de
incidéncia previsto no
subitem 11.1.2., sem
prejuizo da possibilidade
de rescisdo da contratacdo

7 Refazer o servico que ndo se conformar 2 Por ocorréncia, observado
com as especificagdes deste termo. o limite maximo de
incidéncia previsto no
subitem 11.1.2, sem
prejuizo da possibilidade
de rescisao da contratagao
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8 Manter a documentacdo de habilitagao 6 Por ocorréncia, sem
atualizada prejuizo da possibilidade
de rescisao da contratagao

9 Apresentar a correspondente nota 2 Por ocorréncia
fiscal/fatura ou congénere em até 10 dias
apds o recebimento definitivo do servigo.

10 |[Fornecer a seus técnicos/empregados 2 Por ocorréncia
todas as ferramentas e instrumentos
necessarios a execugao dos servigos, bem
como produtos ou materiais indispensaveis
a realizagcao desses

11 |Cumprir qualquer obrigacdo nao prevista 3 Por ocorréncia
nesta tabela ou reincidir em atos
penalizados com adverténcia

11.1.2.1 A multa, no caso de rescisao por ato unilateral da Administracdo e motivado por culpa da Contratada, serd de 10% (dez por
cento) sobre o valor da contratacdao, ndao cumulativa com as multas presentes na Tabela 2. Tal multa ndo exime a Contratada pelas
reparacoes dos prejuizos e das demais sancdes cabiveis.
11.1.2.2 O valor da multa aplicada, apés regular processo administrativo, serd descontado dos pagamentos eventualmente devidos
pelo Contratante, ou ainda cobrada diretamente da Contratada, amigdvel ou judicialmente.
11.1.2.3 Se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher
a importancia devida no prazo de até 10 (dez) dias, contados da comunicagao oficial, sob pena de serem adotadas todas as medidas
cabiveis para sua cobranca administrativa e judicial.
11.1.2.4 A aplicacdo de multa ndo impede, a critério da Administracdo, a aplicacdo das demais sancbes de adverténcia, de
impedimento e de inidoneidade, bem como a rescisdo da contratagdo.
11.1.3 Impedimento de licitar e contratar com os 6rgaos da Administracdo Publica direta e indireta Federal, nos prazos e situacoes
estipulados abaixo:

N2 SITUACAO PRAZO

1 |Dar causa a inexecugao parcial da contratagdo que Por até 3(trés) anos
cause grave dano a Administragcdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo

2 |Dar causa a inexecucao total da contratacao Por até 3(trés) anos

3 Deixar de entregar a documentagdo exigida para o Por até 1 (um) ano
certame

4 N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de| Por até 2 (dois) anos
fato superveniente devidamente justificado

5 N&o celebrar o contrato, se for o caso, ou nao| Por até 2 (dois) anos
entregar a documentacdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta

6 |Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega Por até 01 (um) ano
do objeto da licitagdo sem motivo justificado

11.1.4 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nas seguintes hipoteses:

a) apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagao ou na
execucao da contratacao;

b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo da contratagao;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

e) praticar ato lesivo previstono_art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013;

f) praticar as infragdes previstas na tabela do subitem 11.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que o
impedimento de licitar e contratar.

11.2 A Contratada estara sujeita as seguintes penalidades, em face da Lei n? 13.709/2018 - LGPD:
| - Adverténcia;
Il - Multa:

a) de 8% (oito por cento) sobre o valor da contratacao, na hipdtese de utilizacdo dos dados pessoais para finalidade diversa daquela
estabelecida para a execugao contratual;

b) de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo, na hipétese de compartilhamento ndo aitorizado de dados pessoais com
terceiros;

c) As penalidades previstas nas alineas “a” e “b"” serao aplicadas por ocorréncia e, no caso de reincidéncia, serdo aplicadas em dobro.

wn

d) As penalidades previstas nas alineas “a” e “b” ndo excluem a responsabilidade das empresas em caso de aplicacao das sancdes
previstas no art. 52 e de ressarcimento de danos, na forma prevista no §4¢ do art. 42, ambos da LGPD.

11.2.1 As penalidades previstas nos incisos deste item decorrentes de infragdes a Lei n? 13.709/2018 (LGPD) nao serdo acumuladas com
as multas gerais de inexecucao contratual previstas na Tabela 2 do subitem 11.1.2 quando derivadas do mesmo fato gerador, em
observancia ao principio do non bis in idem.

11.3 Na aplicacao das sancdes serdo considerados:
| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
Il - as peculiaridades do caso concreto;
Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracao Publica.
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11.4 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e sua aplicacdo devera ser precedida da concessao da oportunidade de
ampla defesa para o adjudicatério, na forma da lei.

11.5 As penalidades somente poderao ser relevadas em razao de circunstancias excepcionais, e as justificativas somente serdo aceitas por
escrito, fundamentadas em fatos comprovaveis, a critério da autoridade competente do Contratante, e desde que formuladas até a data do
vencimento estipulada para o cumprimento da obrigagao.

11.6 Além dos casos ja previstos na Tabela 2 do subitem acima, a rescisdo/extincao da contratacdao também se dara nos termos do art. 137
da Lei n® 14.133/2021.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1 NAO SERA ADMITIDA A SUBCONTRATACAO do objeto.

Justificativa (art. 122, § 22, da Lei n2 14.133/2021): O objeto exige a comercializagao direta por parceiro/revendedor autorizado do
fabricante (Google), bem como a comprovacao direta da qualificagdo e suporte técnico prestado perante o Cremego. Trata-se de gestéo
centralizada de ambiente corporativo, onde o fracionamento técnico ou repasse da execucao comprometeria a seguranca da informacao, a
responsabilidade de atendimento e a integridade das contas do dérgao.

13. DAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

13.1 Impacto Direto: Inexistente. Por ser solugdo puramente em software (SaaS), ndo hé geracdo de e-waste, descarte de hardware ou
residuos fisicos.

13.2 Medidas de Sustentabilidade:
Desmaterializacdo: Reducao drastica de consumo de papel, insumos e impressoes;

Eficiéncia em Nuvem: Utilizagdo da infraestrutura do Google, que opera com metas de energia 100% renovavel e emissdo neutra de
carbono;

Reducéo de Deslocamentos: Uso do Google Meet para reunides, diminuindo a emissao de carbono por transporte.

14. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

14.1 As Partes, seus servidores/empregados e seus subcontratados se obrigam a adotar no tratamento de dados pessoais como
operadora ou controladora, as medidas de seguranca técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger tais dados de acessos nao
autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-se os padrdes minimos definidos pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados, respeitando os principios da finalidade, adequacdo, transparéncia, livre acesso, segurancga, prevengao e
ndo discriminacao, bem como garantir a confidencialidade dos dados coletados, em conformidade com o disposto na Lei n® 13.709/2018 -
LGPD.

14.2 Os dados pessoais ndo poderao ser revelados a terceiros, copiados, modificados ou removidos sem autorizacdo prévia da parte
“Controladora” dos dados. As Informacdes ndo poderao ser utilizadas para qualquer finalidade além da execucdo deste instrumento.

14.3 Cada Parte deverd limitar o acesso as Informacdes a seus funciondrios, a quem este acesso seja obrigatoriamente necessario ou
apropriado para que a execucao do presente ajuste ocorra de forma adequada.

14.4 O dever de Confidencialidade abrange todas as Informagdes recebidas pelas Partes, de forma oral ou escrita, através de diversos
procedimentos de comunicacgao, tais como telefone, fac-simile e midias digitais, em decorréncia do sigilo a elas inerentes.

14.5 As Partes ndo poderdo colocar a outra em situacao de violacdo da LGPD. A ndo observancia de quaisquer disposices estabelecidas
nesta Clausula sujeitard a Parte infratora aos procedimentos judiciais competentes, de ordem civil e criminal.

14.6 Eventuais dados coletados serao arquivados somente pelo tempo necessario para a execucdo dos servicos contratados. Ao seu fim,
os dados coletados serao permanentemente eliminados, excetuando-se os que se enquadrarem no disposto no artigo 16, | da LGPD ou por
interesse publico.

14.7 As obrigacOes constantes no paragrafo anterior ndo se aplicarao a qualquer informacao que deva ser revelada em razao de interesse
publico ou por ordem judicial, nos limites de tal ordem.

14.8 A obrigacao de confidencialidade é em carater irrevogavel e irretratavel, devendo ser observada mesmo apés o encerramento do
presente ajuste.

14.9 Quando houver tratamento de dados de menores, a Contratada deverd providenciar a coleta de consentimento especifico de, pelo
menos, um dos pais ou do responsavel legal.

15. DAS CONSIDERACOES GERAIS

15.1 As partes nao estdo eximidas do cumprimento de obrigacdes e responsabilidades previstas na legislacdo vigente e nao expressas
neste Termo de Referéncia.

15.2 Ficam as PROPONENTES cientificadas de que é vedada a contratacdo de pessoa juridica que tenha em seu quadro societério
cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, ocupantes de cargos de direcdao ou no
exercicio de funcbées administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento, vinculados
direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierdrquica da drea encarregada da licitagdo.

Goiania - GO, data da assinatura eletrénica.

DR. RAFAEL CARDOSO MARTINEZ
Presidente do Cremego

PREGAO ELETRONICO N2 132/2026
SElI CREMEGO 26.9.000009006-3

ANEXO Il - MODELO PROPOSTA COMERCIAL

Ao
Conselho Regional de Medicina do Estado de Goias

Objeto: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de software em nuvem, na modalidade SaaS (Software como



Servigo), da plataforma Google Workspace (edicoes Enterprise Starter e Enterprise Standard), incluindo servicos de suporte
técnico e manutencao, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do Conselho Regional de Medicina do Estado de
Goias (CREMEGO), conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e Termo de Referéncia.

Empresa Licitante:

Endereco:
CNPJ: E-mail: Telefone: (__)
Banco: Agéncia: Conta:

Declaro estar de acordo com inteiro teor do Termo de Referéncia (ANEXO I), referente a Licitacdo N2 132/2026 - PREGAO ELETRONICO. Declaro ainda possuir
pessoal especializado para a execucdo do servico e que o valor proposto englobard todas as despesas com mdo-de-obra, impostos, encargos sociais e
previdenciarios, taxas, licencas, seguros, transportes e qualquer outra que incida ou venha a incidir sobre o objeto da presente contratacéo.

1.0 - PRECO
= . Val Val
Item Descricao do Item Unidade | Quant. Uniat:rrio Tca)tg:
1 Solugao Google Workspace Licenca 195

Enterprise Starter
Solugao Google Workspace
Enterprise Standard

2 Licenca 05

VALOR GLOBAL

1.1 - FORMAS DE PAGAMENTO
O faturamento das parcelas de pagamento sera efetuado de acordo com contrato e mediante a emissao de Notas Fiscais de Servicos.

2.0 - PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA
O prazo de validade da proposta ndao sera inferior a 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentacdo, para efeito de
adjudicagcao, homologagao e assinatura do contrato.

Cidade/UF/Data () / /

Assinatura - Representante Legal
CPF:

PREGAO ELETRONICO N2 132/2026
SElI CREMEGO 26.9.000009006-3

ANEXO Il - ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1 - DESCRICAO DO OBJETO E DA NECESSIDADE DE AQUISICAO

1.1 Descricao do objeto:

Contratagao de empresa especializada para o fornecimento de licengas de software em nuvem na modalidade SaaS
(Software como Servico) da plataforma Google Workspace (edicdes Enterprise Starter e Enterprise Standard), incluindo
servicos de suporte técnico e manutencado.

1.2 JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO:

Solucao de TI a ser contratada/adquirida: A solucdo é o Google Workspace, plataforma integrada de colaboracao
e comunicacao corporativa que redne e-mail, chat, chamadas de voz e video, documentos compartilhados,
armazenamento em nuvem e diversas ferramentas essenciais para a rotina administrativa e operacional do Cremego.
Para essa solugao fica vedada a participacao de pessoas fisicas/autbnomos justifica-se tecnicamente pela natureza do
objeto (licenciamento corporativo SaaS Google Workspace), o qual exige credenciamento formal perante o fabricante
como parceiro/revendedor autorizado (Google Partner), emissao de notas fiscais corporativas e faturamento direto com o
dominio institucional, condicdes incompativeis com a atuacdo de profissional autbnomo em nome préprio, atendendo as
diretrizes da IN SEGES/ME n? 116/2021.

Necessidade / Motivacao: O contrato vigente, originado da Ata de Registro de Precos de 2023, encerra-se em 19 de
outubro de 2026, tendo atingido o limite maximo de vigéncia legal. Nao sendo possivel nova prorrogacdo, torna-se
indispensavel a realizacao de nova licitacdo para assegurar a continuidade dos servicos. A contratacdo das licencas é
essencial para manter as ferramentas de colaboracao utilizadas por 200 usuarios conforme descrito no item 6.2
Memorial de calculo da demanda, entre conselheiros, colaboradores e departamentos, garantindo a plena execucao
das atividades da autarquia.

Impacto de Nao Contratacao: A substituicdo da solucdo atual por outra plataforma acarretaria:

Esforco imediato e complexo de migracao de caixas de e-mail e acervos documentais;

Reconfiguracao de acessos e identidades dos setores, com elevado custo financeiro e carga horaria de trabalho;
Necessidade de mapeamento e redesenho de customizacdes e integracdes ja consolidadas no ecossistema Google;
Treinamento integral de conselheiros e colaboradores, gerando despesas adicionais e perda de produtividade durante a
curva de aprendizado.

Esses fatores resultariam em impacto negativo direto na eficiéncia administrativa e na continuidade dos servigos
prestados.

Objetivos a serem alcancados:

Garantir a continuidade dos servicos de colaboragao e comunicacdo;

Manter a eficiéncia e produtividade dos usuarios;

Evitar o esforco e custo associados a migracao para uma nova plataforma;

Padronizar a infraestrutura de colaboracdao no Cremego;

Manter a mesma plataforma existente no CFM.



Beneficios diretos e indiretos:

Economicidade: Reducao de custos em comparacao com a adocao de uma nova plataforma. Estima-se que a
manutencao do Google Workspace evita custos adicionais de migracao e treinamento, que podem ser significativos;

A manutencao do Google Workspace elimina despesas adicionais com migracao e treinamento, que seriam significativas
em caso de substituicdo da solucdo.

Eficacia e Eficiéncia: Manutencdo da produtividade sem interrupcdes. Os usudrios ja estdo familiarizados com a
plataforma, eliminando a curva de aprendizado;

Preserva a produtividade sem interrupcdes, aproveitando a familiaridade dos usuéarios com a plataforma.

Melhoria da Qualidade: Garante continuidade no uso de uma solucao j& consolidada, assegurando alto nivel de
seguranca, confiabilidade e controle de dados.

1.3 LEGISLACAO APLICAVEL:
- Lei 14.133/2021, LGPD (Lei 13.709/2018), CLT, Sumula 269 do TCU e Constituicao.

2 - AREA REQUISITANTE

AREA REQUISITANTE RESPONSAVEL
Departamento de Tecnologia|Marco Aurélio Ferreira Felix
da Informacao / Redes e|(Coordenador de
Suporte Redes/Suporte)

3 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL - PCA

O objeto desta contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual de 2026 (Processo SEI n? 25.9.000004920-2 /
ID n2 926829-132/2026), classificado como servico continuado para o exercicio. A medida visa dar suporte continuo as
ferramentas de comunicacdo e colaboracao, fundamentais para o pleno funcionamento das atividades do Cremego.

4 - REQUISITOS NECESSARIOS PARA A CONTRATAGAO

4.1 Requisitos Gerais:

A empresa contratada deverd possuir capacidade técnica e operacional para fornecer integralmente o licenciamento, a
transicdo administrativa sem interrupcdes e a prestacdo do suporte técnico continuo em lingua portuguesa.

Requisitos do Integrante Demandante:

Continuidade dos servigos de colaboragao atuais no Cremego;

Contemplar todos os usudrios, conselheiros e departamentos do Cremego, visando padronizar a plataforma;

Manutengao das customizacdes e integracdes feitas em mais de 36 meses de uso.

4.2 Planejamento e Prazos:

Prazo de Vigéncia/Entrega: A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses a partir do recebimento definitivo da
solucado, renovavel por igual periodo até o limite legal (Requisito R.PO1).

Provedor e Ativacao: Transicao transparente no Console Admin no prazo estipulado apés a ordem de servico.

4.3 Seguranca e LGPD:

Seguranca da Informacao:

Uso de contas controladas e intransferiveis, com senhas secretas (R.S101);

Garantia de sigilo e confidencialidade total dos dados e informacdes do Cremego (R.SI02 e R.SI03);

Mascaramento de senhas, armazenamento em hash equivalente a SHA-256 e obrigatoriedade do protocolo SSL/TLS
(R.S104.1 a R.S104.4);

Validacao de formuldrios e restricdo de iteracdes nao humanas (R.S105);

Autenticacdo e autorizacao por papéis (administrador, operador), 2FA e restricdo por IPs (R.S106, R.SI07, R.22);

Auditoria, logging e central de alertas (R.S108, R.14);

VedacOes de uso comercial ou exibicdo de andncios sobre os dados (R.19).

Protecao de Dados (LGPD - Lei n2 13.709/2018): Plena observancia as regras da LGPD, adotando medidas técnicas,
juridicas e administrativas para proteger dados pessoais contra acessos nao autorizados.

4.4 Infraestrutura e Disponibilidade:

Solucao fornecida no modelo SaaS (nuvem);

Garantia de disponibilidade (SLA) de no minimo 99,9% de tempo de atividade (R.10 / R.M01);

Capacidade de armazenamento em pool de no minimo 1 TB por usuario (Enterprise Starter) e 5 TB (Enterprise Standard)
(R.04 / R.09).

4. 5 Requisitos Técnicos e Qualificacao:

Qualificacdao Técnica: Apresentacdo de no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando execucdo prévia de fornecimento de licenciamento de software em
nuvem em volume e complexidade compativeis.

Parceria Autorizada: Comprovacao de credenciamento formal junto ao fabricante (Google Partner / Reseller
autorizado), garantindo a transicao transparente no Console Admin e assegurando suporte técnico diretamente
vinculado ao fabricante.

O pagamento serd realizado diretamente a empresa contratada, que responderd integralmente pela ativacdo e
manutencao das licencas durante toda a vigéncia contratual, independentemente de repasse financeiro ao fabricante.

A contratada serd responsavel por apresentar, sempre que solicitado, documentacdo oficial emitida pelo Google que
comprove a vinculacdo das licencas ao dominio do Cremego.

Suporte Técnico e Manutencao (R.M01 a R.M15):

Prestado por técnicos certificados no ecossistema e em lingua portuguesa;

Canal de abertura 24x7 (Web, e-mail e 0800), sem limite de chamados remotos;

Niveis de Severidade e Tempos de Inicio de Atendimento:

Nivel 1 (Servico fora de operacao): até 45 minutos.

Nivel 2 (Funcionalidades principais prejudicadas): até 4 horas.

Nivel 3 (Perda de funcionalidades nao criticas): até 12 horas.
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Nivel 4 (Questoes de carater geral): até 24 horas.

Requisitos Legais: Regularidade fiscal, trabalhista e habilitacdo juridica (arts. 66 a 68 da Lei n® 14.133/2021),
cumprimento da CLT e observancia da Simula n2 269 do TCU.

Capacitacao/Treinamento: Nao aplicavel (N/A), pois a solucdo ja se encontra instalada e em operacao no érgao.

4.6 Requisitos Técnicos Especificos do Integrante Técnico (Funcionalidades):

- Tecnolégicos (hardware e software)

ID Descricao

R.01 Gmail e Agenda

R.02 Grupos para empresas
@® Deverd permitir, ao menos:
O Inspecionar grupos a partir do painel de Administrador;
O Visualizar membros de grupos aninhados; e
O Configurar restricoes de membros para grupos.

R.03 Chat e espacos do Chat.
® Deverd permiti,, ao menos, desabilitar o
compartilhamento interno e externo no chat.

R.04 Armazenamento no Drive e Editores de arquivos Google
@ Deverd permitir, ao menos:
0O 1 TB por usuério em pool.

R.05 Videoconferéncia com o Meet
@® Deverd permitir, ao menos:
O Background blur.

R.07 Tarefas

R.08 Anotacdes no Keep

R.09 Armazenamento de e-mails, documentos e fotos por
usudrio como pool com, no minimo, 1TB por conta.

R.10 Garantia de 99,9% de tempo de atividade

R.11 Permitir acessos off-line.

R.12 Possui mecanismo de verificacdo em duas etapas.

R.13 Toda a conexdo deverd usar o protocolo SSL.

R.14 Possuir central de alertas: notificacbes de possiveis
problemas de seguranca

R.15 Permitir o monitoramento e controle de nivel de seguranca
da senha

R.16 Permitir colaboracdo com dominios externos confidveis

R.17 Enderecos de e-mail e listas de e-mails

R.18 Filtragem de lixo eletrénico e bloqueio de virus

R.19 Os dados, seja no gmail, drive ou qualquer outro local, ndo
poderao ser utilizados para anuincios e outros fins
comerciais

R.20 Possui filtragem personalizada e politicas de conteldo
para e-mail.

R.21 Deverd permitir definir politicas de retencao de e-mail,
chat e documentos hospedados no Drive.

R.22 Permitir definir IPs permitidos para conexao

R.23 Listas de bloqueios gerenciadas pelo usudrio

R.24 Rodapés de compliance obrigatérios

R.25 Protecao avancada contra phishing e malware

R.26 Opcobes de roteamento de e-mail para entrega dividida e
dupla

R.27 Possuir gateway de entrada de saida (para toda a
organizagao)

R.28 Servidor de redirecionamento de saida (para enderecos
'De:' alternativos)

R.29 Receber de vérios enderecos POP

R.30 Permitir acessar arquivos do Google Drive em um
computador

R.31 Possuir Drives compartilhados para equipes

R.32 Permissbes avancadas de compartilhamento do Drive

R.33 Duracdo maxima da reunido no Meet de 24h

R.34 NUmero maximo de participantes por reunidao no Meet: 250

R.35 Permitir participantes externos ao dominio no google Meet,
Chat e compartilhamentos.

R.36 O Meet deverd possuir conexdo segura

R.37 Possuir Apps para Android e iOS

R.38 Permitir gravacdes de reunides pelo Meet

R.39 Funcionalidade de cancelamento de ruido pelo Meet.

R.40 Permitir transmissdo ao vivo no dominio e em dominios
confidveis para, no minimo, 10.000 usudrios.




R.41 Funcionalidade de salas tematicas no Meet.

R.42 Funcionalidades para realizar perguntas e respostas no
Meet.

R.43 Adicionar coorganizadores a reunioes

R.44 Meet deverd ter funcionalidade de Reacoes

R.45 Permitir ativar ou desativar o histérico de chat

R.46 Definir a opcao de histérico do espaco para os usuarios

R.47 Possibilitar aceitar automaticamente convites de chat

R.48 Possuir chat externo para mensagens diretas individuais e
em grupo

R.49 Permitir ou restringir chats externos

R.50 Agenda da equipe

R.51 Possuir gerenciamento de endpoints do Google Workspace
para dispositivos gerenciados por sua organizacdo. Sao as
funcionalidades minimas:

Controle de Senhas: Permite que os administradores
exijam senhas em dispositivos méveis, garantindo que
todos os dispositivos que acessam dados corporativos
estejam protegidos por uma senha ou PIN.

Limpeza Remota da Conta: Habilita a remocdo de
contas do Google Workspace de dispositivos perdidos ou
comprometidos, sem afetar os dados pessoais
armazenados no dispositivo.

Sincronizacao de Dispositivos: Garante que os
dispositivos estejam sincronizados com o Google
Workspace, permitindo a aplicacdo das politicas de
seguranca definidas.

Monitoramento Basico: Oferece visibilidade sobre o
estado dos dispositivos que acessam os dados
corporativos, com relatérios bdasicos disponiveis para
administradores.

Suporte para Android e iOS: Inclui gerenciamento
basico de dispositivos Android e iOS, sem necessidade de
instalacao de aplicativos adicionais.

R.52 O gerenciamento de endpoints do Google Workspace nao
deverd possuir limite para o numero de dispositivos
gerenciados.

R.53 Permitir extracdo de dados de icones inteligentes nas
Planilhas Google

R.54 Funcionalidade de “Levantar a mao” de uma sala usando o
hardware do Google Meet

R.55 Relatérios de participacdo do Google Meet

R.56 Possuir painel de seguranca na central de seguranca

R.57 Verificacao de anexos de e-mail avancados com, no

minimo:

@ Deteccao de malware;

@ Deteccao de software indesejado;
@ Deteccao de macros maliciosas;
@ Deteccao de ataques de phishing;
® Andlise em tempo real;

® Quarentena de anexos;

@ Notificacdo de usuérios; e

@ Relatérios de andlise Basico.

Requisitos de Capacitacao (Treinamento)

ID

Descricao

N/A.

Nao aplicdvel, uma vez que a solucdo j& se encontra
instalada e em operacao no Cremego.

Requisitos Legais

ID Descricao

R.LO1 A empresa deverd estar habilitada juridicamente (art. 66
da Lei n.2 14.133/2021) e em regularidade fiscal e
trabalhista (art. 68 da Lei n.2 14.133/2021).

R.LO2 Decreto-lei N.2 5.452, de 12 de Maio de 1943, que define a

Consolidacao das Lei do Trabalho




R.LO3

Suimula n2 269 do TCU que estabelece que nas
contratacdes para a prestacdo de servicos de Tecnologia
da Informacdo, a remuneracao deve estar vinculada a
resultados ou ao atendimento de niveis minimos de
servigo.

Requisitos de Manutencao

ID

Descricao

R.MO1

Garantia de 99,9% de tempo de atividade.

R.M02

Deverd ser prestado suporte técnico e manutencao pelo
fabricante e contratada por todo periodo de vigéncia do
contrato.

R.MO3

Define-se servico de suporte técnico como sendo aquele
efetuado mediante abertura de chamado junto a
Contratada ou fabricante, via chamada telefénica 0800,
e-mail ou internet, devendo o recebimento dos chamados
ocorrerem em periodo integral (24 horas por dia e 7 dias
por semana), com objetivo de solucionar problemas de
funcionamento, disponibilidade da solucdao e de
esclarecer duvidas relacionadas a instalacao,
configuracao, uso e atualizacao dos produtos.

R.M04

Nao haverd limite de quantidade de chamados remotos
durante a vigéncia do contrato.

R.M0O5

A Contratada devera disponibilizar canal de atendimento
para abertura de chamados técnicos 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana, mediante
sistema Web, e-mail ou de um telefone 0800.

Os chamados técnicos serdo categorizados nos seguintes
niveis de severidade:

Nivel Descricao

R.MO7

1 Servico fora de operacao e sem qualquer
solucao de contorno para emprego
imediato.

2 Funcionalidades principais severamente
prejudicadas. A Operagcao prossegue com
restricdes  significativas. Solucao de
contorno temporaria disponivel.

3 Perda de funcionalidades ndo criticas.
Operagdes deficientes de alguns
componentes, mas o usuario continua a
utilizar os servicos.

4 Questdes de carater geral

R.M08

O nivel de severidade dos chamados devera ser
comunicado a Contratada no momento de sua abertura.

R.M09

O inicio do atendimento dos chamados técnicos de nivel
de severidade 1 devera ser iniciado em até 45 (quarenta e
cinco) minutos; os de nivel de severidade 2, em até 4
(quatro) horas, os de nivel de severidade 3 em até 12
(doze) horas e o de nivel de severidade 4 em até 24 (vinte
e quatro) horas.

R.M10

O nivel de severidade de um chamado poderd ser
reclassificado. Neste caso, haverd nova contagem de
prazo, conforme o novo nivel de severidade.

R.M11

Para cada chamado técnico, a Contratada devera informar
um numero de controle (protocolo) para registro,
disponibilizar um meio de acompanhamento de seu
estado, bem como manter histérico de acbes e atividades
realizadas.

R.M14

O Suporte técnico devera ser efetuado em portugués por
técnicos certificados nas solugbes ofertadas.

R.M15

O chamado técnico s6 sera considerado concluido apds
confirmacao do Contratante

Requisitos Temporais (de Prazo)

ID

Descricao

R.PO1

A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a partir do
recebimento definitivo da solucdo, renovavel por igual
periodo até o limite legal.

Requisitos de Seguranca da Informacao

ID

| Descricéo




R.SI101

Os profissionais deverdo utilizar a conta que lhe for
atribuida, de forma controlada e intransferivel, mantendo
secreta a sua respectiva senha, pois todas as acoes
efetuadas através desta, serdo de responsabilidade do
profissional da Contratada.

R.S102

A Contratada devera garantir a seguranca das
informacées do Cremego e se comprometer em nao
divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e
informacodes que tenha recebido do Cremego no curso da
prestacdao dos servicos, a menos que autorizado
formalmente e por escrito para tal.

R.SI103

A contratada e seus profissionais devem manter sigilo
absoluto sobre documentos elaborados e informacdes
obtidas dentro do Cremego.

R.S104

Em relacao aos requisitos de Confidencialidade, a solugao
deverd:

R.S104.1

Mascarar senhas e outros campos de entrada sensiveis;

R.S104.2

Nao armazenar as senhas em texto claro em backend,
quando armazenadas devem passar por processo de hash
com uma funcao pelo menos equivalente a SHA-256;

R.S104.3

Utilizar SSL nos acessos com informacodes sensiveis;

R.S104.4

Nao utilizar protocolos ou aplicacdes reconhecidamente
inseguros, como FTP, Telnet para comunicacao com redes
externas.

R.SIO5

Em relacao aos requisitos de Integridade, a solucao
devera:

R.S105.1

Validar todos os formularios de entrada de dados e query
strings frente a um conjunto de entradas aceitaveis, antes
do processamento das informacdes; e

R.S105.2

Identificar e restringir a alteracao de dados de todas as
iteracdes nao humanas, como sistema ou processos
batch, a nao ser que explicitamente autorizadas.

R.SI06

Em relacdo aos requisitos de Autenticacdo, a solucao
devera:

R.SI06.1

O acesso aos servicos na nuvem deverd ser permitido
somente para usudrios autenticados no diretério do
Contratante ou no provedor do servico;

R.SI07

Em relacao aos requisitos de Autorizacdo, a solucao
devera:

R.SI107.1

Segmentar 0 acesso a usuarios com niveis de permissao
definidos; e

R.S107.2

Permitir a definicdo de, pelo menos, os seguintes papeis
de usuarios: administrador e operador.

R.SI108

Em relacdo aos requisitos de Auditoria elogging, a
solucao devera:

R.S108.1

Registrar todas as tentativas de logon, com timestamp e
endereco IP de origem da requisicao;

R.S108.2

Nao sobrescrever logs de auditoria; e

R.S108.3

Suspender explicitamente as sessdées quando o usudrio
solicitar logoff ou fechar a janela, tela, aba ou navegador
da aplicacao.

R.SI109

Em relacdo aos requisitos de Erros e Gerenciamento de
Excecdo, a solucdo devera:

R.S109.1

Nao revelar detalhes internos da solucao nas mensagens
de erro mostrada aos usuarios;

R.S109.2

Encriptar os dados sensiveis de configuracao, como
strings de conexado; e

R.S109.3

Ndo armazenar senhas ou chaves de criptografia no
cédigo fonte da solucao.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

ID

Descricao

R.SACO01

Cumprir o disposto no inciso XXXIII do art. 7.2 da
Constituicao Federal de 1988, quanto ao emprego de
menores.

R.SACO02

A contratada deverd observar as disposicoes da Lei
13.709, de 14.08.2018, Lei Geral de Protecao de Dados,
quanto ao tratamento dos dados pessoais que |he forem
confiados, em especial quanto a finalidade e boa-fé na
utilizacdo de informacdes pessoais para consecucdao dos
fins a que se propde o presente contrato.




Requisitos de Garantia

ID Descricao

R.GO1 Por se tratar de solucdo de software e suporte técnico,
nao hé requisitos de garantia.

4.7 Garantia:

Por se tratar de solucdo de software em nuvem (SaaS) e suporte técnico, nao hd requisitos de garantia fisica sobre
equipamentos (R.GO1).

4.8 Local de Execucao:

Os servicos e acessos serdo disponibilizados em nuvem para o CREMEGO, situado na Rua T-28, n? 245, Setor Bueno,
Goiania-GO, abrangendo todos os seus usudrios remotos e presenciais.

5- DESCRICI"\O COMPLETA DA SOLUCI\O (ANALISE DE ALTERNATIVAS DO MERCADO)

5.1 Levantamento de Cenarios e Alternativas (Art. 18, § 12, 1V, da Lei n? 14.133/2021):

Cenario A: Migracao para Solucao Concorrente em Nuvem (ex: Microsoft 365 ou similares):

Anadlise:

A adocao de solucdo concorrente em nuvem implicaria elevado risco operacional e administrativo. Seria necessario
realizar a migracao e conversao de aproximadamente 200 caixas postais, além da transferéncia integral do acervo
documental atualmente armazenado no Google Drive. Esse processo demandaria refatoracao de sistemas e integracdes
desenvolvidas via APl ao longo de mais de 7 anos de uso continuo, impactando diretamente fluxos internos ja
consolidados.

Adicionalmente, haveria custos significativos com consultoria especializada, treinamento de usuarios e perda
tempordria de produtividade durante a curva de aprendizado, contrariando os principios da economicidade e da
eficiéncia administrativa previstos na Lei n? 14.133/2021.

Conclusao: Diante dos riscos operacionais, dos custos adicionais e da perda de produtividade, a migracao para solugao
concorrente foi considerada inviavel e descartada.

Cenario B: Instalacao de Infraestrutura Local (On-Premise):

Analise:

Contaria as diretrizes de governanca de TIC. Exigiria investimento elevado em hardware (CAPEX), software, firewall,
backup, climatizacdo e equipe 24x7 (OPEX). O TCO (Total Cost of Ownership) seria substancialmente superior.
Considerando que o CREMEGO ja adotou de infraestrutura prépria para servicos de e-mail e colaboracao, e os resultados
foram insatisfatérios. Houve graves problemas de administracdao do servidor, dificuldades de organizacdo e
incidéncia de spams acima do aceitavel, comprometendo a confiabilidade do sistema.

Além disso, esse modelo demandava uma infraestrutura dedicada de servidores de internet, com custos elevados
de aquisicao, manutencao e atualizacdo. Também exigia equipe técnica especializada para administracao continua, além
de investimentos recorrentes em energia elétrica, climatizacao, espaco fisico e contratos de suporte.

A experiéncia pratica demonstrou que a solucdo local aumentava a complexidade operacional e os riscos de
indisponibilidade, contrariando os principios da economicidade e da eficiéncia administrativa previstos na Lei n?
14.133/2021.

Conclusao: Diante da experiéncia negativa j& vivida pelo CREMEGO, dos custos elevados e da baixa confiabilidade
operacional, a instalacao de infraestrutura local foi considerada inviavel e descartada.

Cenario C: Manutencao e Padronizacao no ecossistema Google Workspace (Solucao Escolhida):

Anadlise:

A manutencao da solucao atual assegura 100% de continuidade operacional, sem riscos de indisponibilidade ou
necessidade de migracdo de dados. Garante custo zero de transicao ou treinamento, uma vez que os usuarios ja
estdao plenamente adaptados ao ambiente. Preserva todas as integracoes existentes via API, desenvolvidas e
utilizadas h& mais de 7 anos, assegurando aderéncia total as necessidades da autarquia.

Além disso, a escolha pela continuidade no ecossistema Google Workspace encontra respaldo juridico no art. 41, inciso
I, da Lei n? 14.133/2021, que autoriza a padronizacdo de bens e servicos quando necessaria para garantir a
compatibilidade e a continuidade das solucdes tecnoldgicas ja implantadas.

Conclusao: Diante das necessidades institucionais, da inexisténcia de custos de migracdo ou treinamento e da
seguranca juridica conferida pela padronizacdo, a manutencao da solucdo atual no ecossistema Google Workspace foi
considerada a alternativa mais vantajosa e selecionada.

5.2 Detalhamento dos Componentes da Solucao:

Subscricao de 195 licencas Google Workspace Enterprise Starter;

Subscricao de 05 licencas Google Workspace Enterprise Standard (incluindo recursos do Google Vault para e-Discovery e
retencao legal);

Suporte técnico e manutencgéo continuados em regime 24x7.

5.3 Da Subcontratacao:

NAO SERA ADMITIDA A SUBCONTRATACAO do objeto.

Justificativa (art. 122, § 22, da Lei n2 14.133/2021): O objeto exige a comercializacdo direta por
parceiro/revendedor autorizado do fabricante (Google), bem como a comprovacao direta da qualificacdo e suporte
técnico prestado perante o Cremego. Trata-se de gestdo centralizada de ambiente corporativo, onde o fracionamento
técnico ou repasse da execucdo comprometeria a seguranca da informacdo, a responsabilidade de atendimento e a
integridade das contas do érgdo.

6 - ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E VALORES

6.1 Planilha de quantidade e valores:

Descricao do Valor Valor

Item Item Unidade [Quant. Mensal Anual




Solugao Google
Workspace . R$ R$

1 |Enterprise Licenca 1195 110504,65|126.055,80
Starter
Solugao Google
Workspace . R$ R$

2 |Enterprise Licenca 105 707,70 |8.492,40
Standard

Estima-se o valor referencial global de R$ 134.548,20 para
o periodo de 12 (doze) meses.

6.2 Memorial de calculo da demanda:
Elemento de

Quantidade |Justificativa

Calculo

Historico de o

consumo (periodo|200 an.ntltdatlvo (ngz;so no contrato
anterior) originado em .

Quantidade dimensionada para a

Contrato  vigente estrutura funcional do Cremego,

ou ultima | 200

. contemplando colaboradores,
contratacao .
departamentos e Conselheiros.
Consumo Licencgas ativas atendendo
realizado até 0]200 conselheiros, colaboradores e
momento departamentos
Demandas

Nao identificada necessidade de

extraordindrias |0 - .
expansao imediata no quadro.

identificadas

Projecdo para o Mantida a necessidade
periodo da|200 operacional para os préximos 12
contratacao meses.
Margem técnica Adequacao feita entre edicOes
d N/A (195 Starter / 5 Standard para
e seguranca

governanca).
Quantitativo 200 195 Enterprise Starter e 05
final estimado Enterprise Standard.

Metodologia Utilizada: O quantitativo foi definido com base na contagem real de usuérios ativos (colaboradores,
conselheiros e departamentos) e no mapeamento de governanca legal que exige o uso do Google Vault para a equipe de
gestdo de TI. A divisdo entre as versdes Starter e Standard otimiza o emprego dos recursos financeiros sem desperdicio.
7 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado e a estimativa de precos foram fundamentados em pesquisas junto a revendas autorizadas
e/ou consultas a contratagdes similares na Administragdo Publica, nos termos do art. 23 da Lei n? 14.133/2021, devendo
os orcamentos e memdrias detalhadas constar formalmente do Mapa de Pregos anexo.

8 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. Serd emitida nota de empenho em favor da Contratada, apés a homologacéao da licitacdo.

8.2. O pagamento serd realizado no 102 (décimo) dia Util a contar da data de entrega da nota fiscal, acompanhada da
apresentacao e validacao do relatério de servicos pelo fiscal setorial do contrato e emissao do termo de aceite/atesto. A
empresa contratada poderd optar por depédsito bancério ou boleto.

9 - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

As Partes, seus servidores/empregados e seus subcontratados se obrigam a adotar no tratamento de dados pessoais
como operadora ou controladora, as medidas de seguranca técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger tais
dados de acessos nao autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-se os padrdes
minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados, respeitando os principios da finalidade, adequacao,
transparéncia, livre acesso, seguranca, prevencdo e nao discriminacdo, bem como garantir a confidencialidade dos
dados coletados, em conformidade com o disposto na Lei n® 13.709/2018 - LGPD.

Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, copiados, modificados ou removidos sem autorizacao prévia da
parte “Controladora” dos dados. As Informacdes ndo poderdo ser utilizadas para qualquer finalidade além da execucdo
deste instrumento.

Cada parte devera limitar o acesso as Informacdes a seus funciondrios, a quem este acesso seja obrigatoriamente
necessario ou apropriado para que a execucao do presente ajuste ocorra de forma adequada.

O dever de confidencialidade abrange todas as Informacdes recebidas pelas Partes, de forma oral ou escrita, através de
diversos procedimentos de comunicacdo, tais como telefone, fac-simile e midias digitais, em decorréncia do sigilo a elas
inerentes.

As partes ndo poderdo colocar a outra em situacdo de violacdo da LGPD. A ndo observancia de quaisquer disposicdes
estabelecidas nesta Cldusula sujeitard a Parte infratora aos procedimentos judiciais competentes, de ordem civil e
criminal.

Eventuais dados coletados serdo arquivados somente pelo tempo necessario para a execucdo dos servicos contratados.
Ao seu fim, os dados coletados serao permanentemente eliminados, excetuando-se os que se enquadrarem no disposto
no artigo 16, | da LGPD ou por interesse publico.

As obrigacdes constantes no paragrafo anterior ndo se aplicarao a qualquer informacao que deva ser revelada em razao
de interesse publico ou por ordem judicial, nos limites de tal ordem.



A obrigacao de confidencialidade é em carater irrevogavel e irretratdvel, devendo ser observada mesmo apéds o
encerramento do presente ajuste.

Quando houver tratamento de dados de menores, a CONTRATADA deverd providenciar a coleta de consentimento
especifico de, pelo menos, um dos pais ou do responsavel legal.

10 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A contratacdo serd realizada em valor global, abrangendo de forma unificada os dois itens (Google Workspace
Enterprise Starter e Enterprise Standard), optando por nao parcelamento ou fracionamento da solucao. O
agrupamento justifica-se pela necessidade de gestdo centralizada, padronizacdo tecnoldégica e manutencdo da
integridade operacional do ambiente corporativo.

10.1. O ndo parcelamento do objeto justifica-se pelas seguintes razées de ordem técnica, econdmica e operacional:
Razoes Técnicas e Economicas:

Inviabilidade Técnica de Gestao do Dominio: As subscricoes ofertadas (Google Workspace Enterprise Starter e
Enterprise Standard) operam de forma integrada sob o mesmo dominio corporativo do Cremego. A contratacdo de
fornecedores distintos para itens do mesmo ecossistema exigiria o gerenciamento de multiplos contratos e revendas
dentro do mesmo painel administrativo (Console Admin), gerando conflito de competéncias técnicas sobre a gestdo das
licencas;

Unicidade e Responsabilidade do Suporte Técnico: O suporte técnico preventivo e corretivo exige um ponto Unico
de contato (Single Point of Contact - SPOC). O fracionamento abriria margem para a "divisao de responsabilidades"
(pass-along) entre diferentes contratadas em caso de incidentes operacionais, indisponibilidade ou falhas de
configuracao no ambiente do 6rgao;

Economia de Escala e Eficiéncia Administrativa: A adjudicacdo do lote Unico por meio de uma Unica revenda
autorizada permite a obtencdo de melhores condicdes comerciais (descontos por volume junto ao fabricante), reduzindo
custos e otimizando a fiscalizagao e a gestao contratual por parte da equipe do Cremego.

10.2. Dessa forma, a adjudicacéo em lote Unico demonstra-se a alternativa tecnicamente vidvel e economicamente mais
vantajosa para a Administracdo Publica, garantindo a integridade, a seguranca e a continuidade dos servicos prestados.
11 - RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a realizacao da presente contratacao, o Cremego pretende alcancar os seguintes resultados diretos e indiretos:
Continuidade dos Servicos Institucionais: Garantir 100% de disponibilidade operacional das ferramentas essenciais
de comunicacdo, e-mail corporativo, armazenamento em nuvem, agendas e videoconferéncias para os cerca de 200
usuarios (colaboradores e conselheiros), sem risco de interrupcdo nas atividades administrativas e finalisticas da
autarquia;

Mitigacao de Custos e Risco Operacional: Evitar despesas financeiras desnecessarias com migracao de dados, perda
de produtividade, retreinamento de pessoal e reestruturacao de sistemas e integracdes internas atualmente em uso na
plataforma Google Workspace;

Seguranca da Informacao e Conformidade: Assegurar a protecao de dados corporativos e pessoais tratados pelo
6rgao, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018), mediante a utilizacdo de
recursos avancados de governanca, auditoria e custédia legal de arquivos (Google Vault e ferramentas de prevencdo
contra perda de dados);

Eficiéncia e Colaboracao: Promover o ambiente de trabalho colaborativo, otimizando o tempo de resposta em
processos administrativos por meio da edicao simultanea de documentos, reunides virtuais seguras e gerenciamento
centralizado de tarefas;

Eficiéncia na Gestdo Contratual: Obter suporte técnico especializado e centralizado prestado por revendedor
autorizado em lingua portuguesa, garantindo rdpido atendimento para incidentes operacionais e facilidade no
acompanhamento e fiscalizacao do contrato.

12 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

A elaboracdo e denominacdo do documento estd sendo definido pela equipe de planejamento no decorrer do processo
licitatério.

Em relacdo a gestdo e fiscalizacao da contratacao foi considerado que os servidores técnico-administrativos que atuam
no setor com mais itens requisitantes deste processo de contratacao serao os mais indicados para gerir o contrato e
garantir a execucao do servico deste objeto.

13 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

Impacto Direto: Inexistente. Por ser solucdo puramente em software (SaaS), ndao hd geracao de e-waste, descarte de
hardware ou residuos fisicos.

Medidas de Sustentabilidade:

Desmaterializacdo: Reducao drastica de consumo de papel, insumos e impressdes;

Eficiéncia em Nuvem: Utilizacdao da infraestrutura do Google, que opera com metas de energia 100% renovavel e
emissao neutra de carbono;

Reduc¢éo de Deslocamentos: Uso do Google Meet para reunides, diminuindo a emissao de carbono por transporte.

14 - GERENCIAMENTO DE RISCOS
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15 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Com base nos estudos desenvolvidos neste Estudo Técnico Preliminar (ETP), conclui-se que a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento das licencas do ecossistema Google Workspace (Enterprise Starter e Enterprise
Standard) é tecnicamente viavel, juridicamente fundamentada e economicamente vantajosa para o CREMEGO.

A solugao garante a continuidade do interesse publico, preserva os investimentos e customizag¢des acumulados ao longo
dos anos e evita despesas elevadas com migracao e perda de produtividade, em conformidade com o art. 41, |, da Lei n?
14.133/2021.

Goiania-GO, 04 de agosto de 2026.

Marco Aurélio Ferreira Felix
CPF: 896.060.511-53
Coordenador de Redes/Suporte do CREMEGO

PREGAO ELETRONICO N2 132/2026
SEI CREMEGO 26.9.000009006-3

ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM FORNECIMENTO DE LICENGCAS DE SOFTWARE
EM NUVEM NA MODALIDADE SaaS (SOFTWARE COMO SERVICO) DA PLATAFORMA GOOGLE WORKSPACE,
ENTRE O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE GOIAS (CREMEGO), E A
EMPRESA , NAS CLAUSULAS E CONDICOES QUE SE SEGUEM.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE GOIAS - CREMEGO, com sede na cidade de Goiania, Estado de Goias, na Rua
T-28, n°® 245, Setor Bueno, inscrito no CNPJ - MF sob o n? 01.010.446/0001-60, neste ato representado por seu Presidente Dr. Rafael

Cardoso Martinez, que subscreve, adiante denominado simplesmente CONTRATANTE; e a
empresa , com sede na cidade de s Estado de s na
Rua , Inscrita no CNPJ-MF sob o n° , Inscricdo Estadual N¢ , neste ato representada
por , que também subscreve, doravante denominada de CONTRATADA, em observancia as disposicoes

da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021 e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregao
Eletronico N@ 132/2026, mediante as cldusulas e condicdes a seguir enunciadas.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO




1.1 Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de software em nuvem, na modalidade SaaS (Software como
Servigo), da plataforma Google Workspace (edicoes Enterprise Starter e Enterprise Standard), incluindo servicos de suporte
técnico e manutengao, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do Conselho Regional de Medicina do Estado de
Goias (CREMEGO), conforme condicbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A execucdo do objeto contratado deverd obedecer rigorosamente as especificacdes que integram o ANEXO | da licitacdo a que
corresponde este Contrato.

1.3 Para todos os efeitos legais, para melhor caracterizacao, bem assim para definir procedimentos e normas decorrentes das obrigagcdes
ora contraidas, integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, com todos os seus Anexos, os seguintes documentos:

a) Edital N2 132/2026 e anexos;
b) Proposta da CONTRATADA; e
c) Eventuais anexos dos documentos apresentados.

1.4 Os documentos referidos no presente item sdo considerados suficientes para, em complemento a este Contrato, definir a sua
extensdo e, desta forma, reger a execugdo do objeto contratado.

2 CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, com inicio na data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por
interesse das partes, desde que haja autorizacéo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1 Os servicos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2 A Administracdo mantenha interesse na realizacao do servico;
2.1.3 O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao, permitida a negociagdo com a CONTRATADA; e
2.1.4 A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.
2.2 A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.3 A prorrogacgao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.
2.4 A auséncia de interesse na prorrogacao do presente contrato ndo gera 6nus para qualquer das partes.

2.5 O prazo para a ativagao/disponibilizacdo inicial das licencas e servicos de suporte é deaté 5 (cinco) dias uteis, contados apés a
assinatura do Contrato.

3 CLAUSULA TERCEIRA - DO LOCAL ONDE SERAO EXECUTADOS OS SERVICOS

3.1 A execugao dos servigos e acessos serao disponibilizados em nuvem para o CREMEGO, situado na Rua T-28, n? 245, Setor Bueno,
Goiania-GO, abrangendo todos os seus usuarios remotos e presenciais.

4 CLAUSULA QUARTA - DA ESPECIFICAGOES TECNICA
4.1 As especificacOes técnicas sao aquelas apresentadas no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital N2 132/2026.

5 CLAUSULA QUINTA - DO MODELO DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAL

5.1 O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como os prazos e condi¢gdes de conclusdo, entrega,
observagdo e recebimento do objeto constam nos Anexos | do Edital Pregdo Eletronico N© 132/2026.

6 CLAUSULA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO

6.1 E expressamente vedada a subcontratacdo do objeto deste Edital, sob pena de eventual extincdo do contrato e aplicacdo das sancdes
cabiveis, apds o devido processo.

7 CLAUSULA SETIMA - DO PREGO

7.1. O valor estimado da contratacdo é o apresentado na proposta do CONTRATADO, devidamente homologada pelo CONTRATANTE como
vencedora, constante no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital, nos seguintes valores:

Valor Valor

Item Descricao do Item Unidade | Quant. Unitario | Total

Solugao Google Workspace
Enterprise Starter

Solugao Google Workspace
Enterprise Standard

1 Licenca 195

2 Licenca 05

VALOR GLOBAL

7.2. Os precos retro referidos sdo finais, ndo se admitindo qualquer acréscimo. No valor acima estdo incluidas todas as despesas
ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacdo.

7.3 O valor do presente contrato é estimado, correspondendo a previsdo baseada nas quantidades aproximadas indicadas no edital.
Assim, os pagamentos devidos ao CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

7.4 O pagamento acima do valor estimado da contratacdo deverd respeitar o limite de 25% do valor atualizado do contrato, nos termos da
cldusula décima nona.

8 CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 As despesas decorrentes desta contratacdo correrdao a conta da dotacdo orcamentdria consignada, elemento de despesa
6.2.2.1.1.33.90.39.045 - Aquisicao de Sistemas/Programas (SOFTWARE) de informatica.

9 CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO



9.1 O pagamento serd efetuado a CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento na Nota Fiscal/Fatura,
compreendidas nesse periodo, a fase de ateste da nota e a fase de verificacdo da regularidade fiscal, social e trabalhista da CONTRATADA.

9.2 Todas as condicdes de recebimento e pagamento dos servicos se encontram devidamente definidos no Anexo | - Termo de Referéncia,
do Edital N2 132/2026, sendo parte integrante do presente contrato, como se nele estivessem transcritas.

10 CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

10.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado da data doorcamento/pesquisa de
preco realizado pelo CONTRATANTE (06/08/2026). Apds este prazo, os precos serao reajustados anualmente, conforme § 72 do art. 25
da Lei n? 14.133/2021, tendo como parametro a variacio do IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, ou outro indice oficial
que venha a substitui-lo, salvo dispositivo legal que de outro modo discipline a matéria.

10.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo
reajuste.

10.3 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, como parametro para o
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1 A CONTRATADA se obriga a cumprir com as obrigagdes previstas no item 3 e 6 do Anexo | do Edital 132/2026, e as demais
obrigacbes previstas na presente clausula contratual;

11.2 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

11.3 A CONTRATADA devera considerar, na composicao do encargo fixo e mensal ofertado, a cobertura de todos os dispéndios envolvidos
na prestagao dos servigos contratados, tais como: despesas com mao-de-obra, deslocamentos e despesas com alimentacao, impostos,
encargos fiscais e trabalhistas, margem de lucro, ferramentas e materiais consumiveis;

11.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando o CONTRATANTE autorizado a descontar dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
o valor correspondente aos danos sofridos.

11.5 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste instrumento, com observancia as recomendacbes aceitas
pela boa técnica, normas e legislacdo, bem como observar conduta adequada na utilizada na utilizacdo dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios;

11.6 Cumprir rigorosamente, o Cddigo Civil, as Normas Técnicas da ABNT, as normas de Seguranca do Trabalho e demais normas e
regulamentos pertinentes.

11.7 Manter, sem qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE, todo ferramental necessario a execucéo dos servicos;

11.8 Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto que tomar conhecimento em razdo da execugao dos servigos, nao reproduzindo,
divulgando ou utilizando em beneficio préprio ou de terceiros, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

11.9 Facilitar as agdes do fiscal do contrato, fornecendo informagdes ou promovendo acesso a documentacdo dos servicos em execucao,
atendendo prontamente as observacdes e exigéncias por ele apresentadas.

11.10 Comunicar, verbal e por escrito, ao fiscal do contrato/CONTRATANTE, todas as ocorréncias anormais verificadas durante a execugao
dos servicos, acrescendo todos os dados e circunstancias julgadas necessdrias aos esclarecimentos dos fatos.

11.11 Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e equipamentos disponibilizados para a execugdao dos
servicos, nao cabendo ao CONTRATANTE qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam vir
a ocorrer.

11.12 Encaminhar a unidade fiscalizadora as faturas dos servigos prestados; O pagamento da préxima fatura ficard condicionado a essa
apresentacao.

11.13 Obedecer rigorosamente as leis trabalhistas;
11.14 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao;

11.15 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicées de habilitacdo e
qualificagao exigidas na licitagao.

11.16 Enviar, juntamente com a Nota Fiscal dos Servicos Prestados, as Certiddes que comprovem a manutencao das condicbes de
habilitacdo exigidas no edital.

11.17 Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades, objeto deste
contrato, sem prévia autorizacdo do contratante.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE se obriga a cumprir com as obrigagdes previstas no item 7 do Anexo | do Edital 96/2026, e as demais obrigacdes
previstas na presente cldusula contratual;

12.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de
Sua proposta;

12.3 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor ou comissdo especialmente designada, anotando em registro
préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.4 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.5 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacao do servico, no prazo e condicOes estabelecidas no presente instrumento e seus
anexos;

12.6 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da CONTRATADA, em conformidade as normas da
Administracdo Publica.

12.7. O Cremego ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a
execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO
13.1 O acompanhamento e a fiscalizacao da execucdo do contrato consistem na verificacdao da conformidade da prestacao dos servicos e



da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, nos termos previstos no Anexo | - Termo
de Referéncia, do Edital N2 132/2026.

13.2 A Gestdo do contrato serd exercida pelo Servidor Thiago Elias Ferreira.
13.3 Fiscalizagdo Administrativa seré exercida pelo Servidor Rafael Silva de Assis.
13.4 A Fiscalizacao Setorial/Fiscal Técnico do contrato sera exercida pelo Servidor Marco Aurélio Ferreira Felix.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Com fundamento nos arts. 155 a 157 da Lei n? 14.133/2021, a CONTRATADA ficara sujeita, nos casos abaixo relacionados, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades, salvo se a falta advier de
caso fortuito, motivo de forca maior ou outras justificativas, todas devidamente comprovadas e acatadas pela Administracao:

14.1.1 Adverténcia, nas hipéteses de inexecugdo parcial do contrato sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

14.1.2 Multas, conforme graus e condutas dispostos nas tabelas 1 e 2 abaixo e demais especificacdes a seguir, limitadas a 10% do
valor da contratacdo:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 1% do valor da contratacao
2 2% do valor da contratacdo
3 4% do valor da contratacao
4 6% do valor da contratacdo
5 8% do valor da contratacdo
6 10% do valor da contratagdo
TABELA 2
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
1 Permitir situacdo que crie a 6 Por ocorréncia, sem
possibilidade de causar ou que prejuizo da possibilidade
cause dano fisico, lesdo corporal ou de rescisao da
consequéncias letais contratagao
2 Destruir ou danificar bens materiais| 3 por Por ocorréncia
ou documentos por culpa ou dolo|culpae5
de seus agentes por dolo
3 |Transferir a outrem, no todo ou em 6 Por ocorréncia, sem
parte, o objeto da contratagao, prejuizo da possibilidade
salvo mediante prévia e expressa de rescisao da
autorizagao deste Regional contratagao
4 |Transferir sua responsabilidade 4 Por ocorréncia, sem
para outras entidades, sejam prejuizo da possibilidade
fabricantes, técnicos etc. de rescisao da
contratacao
5 Suspender ou interromper, total ou 4 Por dia, observado o
parcialmente, salvo motivo de forca limite méximo de
maior ou caso fortuito, os servigos incidéncia, sem prejuizo
contratuais da possibilidade de
rescisdo da contratacao
Para os itens a seguir, DEIXAR DE:
6 |Cumprir os prazos para a execucao 1 Por ocorréncia,
do servico. observado o limite
maximo de incidéncia
previsto no subitem
14.1.2., sem prejuizo da
possibilidade de rescisao
da contratacao
7 |Refazer o servico que nao se 2 Por ocorréncia,
conformar com as especificacbes observado o limite
deste termo. maximo de incidéncia
previsto no subitem
14.1.2.., sem prejuizo da
possibilidade de rescisdao
da contratacao
8 Manter a documentacao de 6 Por ocorréncia, sem
habilitacdo atualizada prejuizo da possibilidade
de rescisao da
contratacao
9 |Apresentar a correspondente nota 2 Por ocorréncia
fiscal/fatura ou congénere em até
10 dias apdés o recebimento
definitivo do servicgo.




10 |Fornecer a seus 2 Por ocorréncia
técnicos/empregados todas as
ferramentas e instrumentos
necessarios a execucao dos
servicos, bem como produtos ou

materiais indispensaveis a
realizacao desses

11 |[Cumprir qualquer obrigacao nao 3 Por ocorréncia
prevista nesta tabela ou reincidir
em atos penalizados com
adverténcia

14.1.2.1 A multa, no caso de resciséo por ato unilateral da Administracéo e motivado por culpa da CONTRATADA, sera de 10% (dez por
cento) sobre o valor da contratacdo, ndo cumulativa com as multas presentes na Tabela 2. Tal multa ndo exime a CONTRATADA pelas

reparacgoes dos prejuizos e das demais sancdes cabiveis.

14.1.2.2 O valor da multa aplicada, apds regular processo administrativo, serd descontado dos pagamentos eventualmente devidos
pelo Contratante, ou ainda cobrada diretamente da CONTRATADA, amigéavel ou judicialmente.

14.1.2.3 Se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das eventuais multas, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de até 10 (dez) dias, contados da comunicacao oficial, sob pena de serem adotadas todas as
medidas cabiveis para sua cobranca administrativa e judicial.

14.1.2.4 A aplicacao de multa ndo impede, a critério da Administracdo, a aplicacdo das demais sancbes de adverténcia, de
impedimento e de inidoneidade, bem como a rescisao da contratagao.

14.1.3 Impedimento de licitar e contratar com os 6rgaos da Administracdo Publica direta e indireta Federal, nos prazos e situacoes
estipulados abaixo:

Ne SITUACAO PRAZO

1 |Dar causa a inexecucao parcial da contratacao | Por até 03 (trés) anos
que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo

Dar causa a inexecucdo total da contratacao Por até 03 (trés) anos

Deixar de entregar a documentacdo exigida| Por até 01 (um) ano
para o certame

4 |Ndo mantiver a proposta, salvo em|Por até 02 (dois) anos
decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado

5 |N&o celebrar o contrato, se for o caso, ou nédo| Por até 02 (dois) anos
entregar a documentagao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta

6 |Ensejar o retardamento da execucao ou da| Poraté 01 (um) ano
entrega do objeto da licitagao sem motivo
justificado

14.1.4 Declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nas seguintes hipdteses:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou na
execucao da contratacao;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo da contratacao;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) praticar ato lesivo previstono_art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013;

f) praticar as infracdes previstas na tabela do subitem 14.1.3 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que o
impedimento de licitar e contratar.

14.2 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades, em face da Lei n® 13.709/2018 - LGPD:
| - Adverténcia;
Il - Multa:

a) de 8% (oito por cento) sobre o valor da contratacdo, na hipétese de utilizacdo dos dados pessoais para finalidade diversa daquela
estabelecida para a execucdo contratual;

b) de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagdo, na hipétese de compartilhamento ndo atorizado de dados pessoais com
terceiros;

c) As penalidades previstas nas alineas “a” e “b"” serao aplicadas por ocorréncia e, no caso de reincidéncia, serdo aplicadas em dobro.

d) As penalidades previstas nas alineas “a” e “b” ndo excluem a responsabilidade das empresas em caso de aplicacdo das sangdes
previstas no art. 52 e de ressarcimento de danos, na forma prevista no §4¢ do art. 42, ambos da LGPD.

14.2.1 As penalidades previstas nos incisos deste item decorrentes de infragdes a Lei n? 13.709/2018 (LGPD) ndo serao acumuladas com
as multas gerais de inexecucdo contratual previstas na Tabela 2 do subitem 11.1.2 quando derivadas do mesmo fato gerador, em
observancia ao principio do non bis in idem.

14.3 Na aplicagao das sangdes serdao considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracao Publica.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm

14.4 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e sua aplicacdo devera ser precedida da concessao da oportunidade de
ampla defesa para o adjudicatério, na forma da lei.

14.5 As penalidades somente poderao ser relevadas em razdo de circunstancias excepcionais, e as justificativas somente serao aceitas
por escrito, fundamentadas em fatos comprovaveis, a critério da autoridade competente do CONTRATANTE, e desde que formuladas até a
data do vencimento estipulada para o cumprimento da obrigacgao.

14.6 Além dos casos ja previstos na Tabela 2 do subitem acima, a rescisdo/extincdo da contratacdo também se dard nos termos do art.
137 da Lei n2 14.133/2021.

14.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administragao
Publica que também sejam tipificadas como atos lesivos na Lei 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito processual e autoridade competente definidos na referida lei.

14.8 A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133,
de 2021).

14.9 As sancgOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo
na forma do art. 163 da Lei n®14.133/21;

14.10 Os débitos do contratado para com a Administragdo CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo érgao ora CONTRATANTE, na forma da
Instrucao Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagcdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para
tanto.

15.2 No caso de descumprimento das obrigagdes contratuais por culpa da CONTRATADA:

a) ela ficara constituida em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancées administrativas; e
b) poderd a Administracéo optar pela extingao do contrato e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em lei para a continuidade da
execucao contratual.

15.3 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.3.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei;
15.3.2 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, ndo ensejard a extincdo se ndo restringir a
capacidade da CONTRATADA de concluir o contrato.

15.4 O contrato poderd ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitagao ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou
por afinidade, até o terceiro grau.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - VEDACOES
16.1 E vedado & CONTRATADA:
a) Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

b) Interromper a execucdo dos servicos sob alegacao de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em
lei.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

17.1 As partes deverao cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso
em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta no
procedimento de contratacao, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

17.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 62 da LGPD.

17.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

17.4 A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacao firmados ou que
venham a ser celebrados pela CONTRATADA;

17.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com excecao das hipéteses
doart. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovagao do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes;

17.6 E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD;
17.7 A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo
integralmente responsével por garantir sua observancia;

17.8 O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo a CONTRATADA atender prontamente
eventuais pedidos de comprovacgao formulados;

17.9 A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca
dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado;

17.10 Os Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou
abusos;

17.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados
pela Administragcao nas hipéteses previstas na LGPD;

17.11 O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela
autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD;
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17.12 Os contratos e convénios de que trata 0§12 do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

18.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicées contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e
normas e principios gerais dos contratos.

19 CLAUSULA DECIMA NONA - DAS ALTERAGCOES
19.1 Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do pela Lei n® 14.133/2021.

19.2 A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

19.3 Registros que ndo caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragao de termo
aditivo, na forma do art. 136 da Lei n®14.133/2021.

20 CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1 Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista
no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo aoart. 89, §29, da Lei n. 12.527,de 2011,
c/c art. 72, 8§32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DO FORO

21.1 As partes elegem de comum acordo, a Justica Federal, no Foro da cidade de Goiania/GO, Secéo Judicidria do Estado de Goias, para
dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacéo.

Goiania, data da assinatura eletronica.

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE GOIAS
Dr. Rafael Cardoso Martinez - Presidente
- Contratante -

NOME
CNP)J sob o n2 00.000.000/0000-00
Nome e Sobrenome - Sécio Administrador

- Contratado(a) -
Testemunhas:
12) CPF n.:
229) CPF n.:

Documento assinado eletronicamente por Rafael Cardoso Martinez registradp(a) civilmente como Rafael Cardoso Martinez.,
Presidente, em 21/08/2026, as 16:02, com fundamento no art. 52 da RESOLUCAO CFM n22.308/2022, de 28 de marco de 2022.
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