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Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 2/2024 000001/2024-

continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. OBJETO

Contratacdo de servicos de transporte de passageiros, por meio da utilizagdo de taxi convencional, através de plataforma web ou
aplicativo mobile para smartphone ou por telefone, para deslocamento de funcionérios, colaboradores, Palestrantes e conselheiros
no municipio de Goidnia e regido metropolitana.

2. JUSTIFICATIVA

A contratagdo do servico e sua sistematica adotada se justificam pela necessidade de proporcionar o transporte de funcionérios,
conselheiros e colaboradores a servico do CRCGO, visando garantir meios para que os mesmos possam desenvolver as suas
fungdes institucionais, no ambito de municipio de Goiania e regido metropolitana, considerando ainda objetivos basicos como a
melhoria de gasto publico, com pagamento do servico pela kilometragem percorrida com o usuario embarcado no veiculo e o uso
intensivo da tecnologia da informacdo e comunicacdo de modo a propiciar melhorias na operagdo e na gestdo de servico
possibilitando a necessaria transparéncia e controle dos gastos ptiblicos.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1. O servigo deve ser executado observando as regras e condi¢des estabelecidas nesta TR:

3.1.1. De forma ininterrupta durante 24(vinte e quatro) horas por dia, inclusive sdbados, domingos e feriados;

3.1.2. Solugéo tecnoldgica para a operacdo e a gestdo em tempo real por meio de aplicacdo web e aplicativo
mobile e por telefone;

3.1.3 Caso o acesso inicial seja & aplicacdo web e ao aplicativo mobile deverdo ser realizados mediante uso de

login e senhas pessoais cadastrados por funcionario e ou colaborador designado pelo CRCGO;

3.1.4 A contratante ficara responsavel pela andlise de faturas e solicitagdes;
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3.1.5 A critério do Contratante o cadastramento dos dados do CRCBA e GESTORES devem ser realizados pela

CONTRATADA, mediante fornecimento de arquivo eletrénico com os dados a serem incluidos ou alterados;

3.1.6 No caso de inativacdo dos Gestores do sistema, apds comunicado da Contratante estes deveréo ter o acesso
a solugéo tecnoldgica bloqueado;

3.1.7 As solicitagdes dos servicos devem ser realizadas pelo USUARIO, por meios das funcionalidades descritas no
item 3.1.2;

3.1.8. O veiculo devera ser disponibilizado para atendimento no endere¢o de origem da solicitacdo no prazo

maximo de 15(quinze) minutos, contados da data e hora da solicitagao;

3.1.9. Apds a chegada do veiculo designado para atendimento no enderego de origem, o USUARIO deve ser

aguardado por pelo menos 10(dez) minutos para efetivo embarque;

3.2.0 O cancelamento da solicitagdo realizada pelo usuario podera ser realizada em até 5(cinco) minutos do
chamado inicial sem énus para a contratante.

3.2.1 O cancelamento da solicitagdo feita pelo usuario apds cinco minutos iniciais da chamada e aceite do
motorista, desde que néo iniciado o atendimento, acarretara um 6nus para a Contratante de até 3(Trés) vezes o

valor do quilometro contratado;

3.2.2 O cancelamento da solicitagdo apds a chegada do veiculo no endereco de origem, quando decorridos do
prazo de 10(dez) minutos sem a chegada do USUARIO para inicio do atendimento, a critério do MOTORISTA, com

6nus para a Contratante de 3(trés) vezes o valor do quilometro rodado;

3.2.3. A apuracdo do valor do atendimento iniciado somente a partir do embarque do usuario no veiculo,

encerrando quando da chegada ao endereco de destino;

3.2.4 Néao poderad haver cobrangca de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigco contratado tais como:
transporte de bagagem, retorno, quantidade de passageiros;

3.2.5 Caso haja pagamento eventual de pedagio pelo motorista, o valor devera ser incluso no atendimento

realizado de forma discriminada no recibo;

3.2.6 Os atendimentos realizados poderdo ser contestados pelos usuérios solicitantes, por quaisquer meios e

devera ser gerado relatério de contestacao;

3.2.7 Os atendimentos poderao ser contestados pelo gestor do contrato e/ou servidor habilitado apds revisao, caso

seja identificado erro de cobranga;

3.2.8 Na hipdtese de haver qualquer contestacdo do valor pelo gestor do contrato e/ou servidor habilitado no ato da
conferéncia posterior da corrida, prevalecera o valor correspondente a menor quilometragem percorrida entre a
origem e o destino, extraida do site Google maps, ou na indisponibilidade, outro que venha a ser convencionado

entre as partes, a qual sera multiplicada pelo valor unitario do quilometro contratado;

3.2.9 Os gestores e usuarios devem ser notificados automaticamente por e-mail, por aplicativo mobile ou SMS das

seguintes situagdes:

3.2.9.1 quando cadastrados na solugéo tecnoldgica, com apresentacéo das instrugcdes para cadastramento de

senha a solugao tecnoldgica;
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3.2.9.2 quando alterado os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solucao tecnolégica;

3.2.9.3 quando os motoristas cancelarem solicita¢cdes, depois de aguardar o passageiro solicitante pelo menos por

10(dez) minutos apds a chegada do veiculo ao endereco de origem;

3.3.0 quando da avaliagé@o do atendimento realizado com apresentagdo das seguintes informagdes:
3.3.0.1 nome do usuaério;

3.3.0.2 data e hora da solicitacao;

3.3.0.3 enderecos de origem e destino;

3.3.0.4 nome do motorista designado para o atendimento (desejavel);

3.3.0.5 imagem geoprocessada final do percurso do veiculo desde o inicio e até a finalizacdo do atendimento,

correspondente ao percurso real executado pelo veiculo;

3.3.0.6 tempo e distancia percorrida, calculados automaticamente considerando o percurso realizado desde o inicio
até a finalizacé@o do atendimento, com uso da tecnologia e GPS;

3.3.0.7 valor do atendimento;
3.3.0.8 avaliagdo do atendimento.

3.3.1 Os Veiculos designados pela CONTRATADA para atendimento das solicitag8es de servico devem obedecer
as disposi¢des da Lei n°® 9.503/1997, demais normas do CONTRAN e legislagbes municipais, no que couber,
atendendo, no minimo, as seguintes especificacdes e equipamentos:

* sistema de ar-condicionado;
® Minimo 4 (quatro) portas.

3.3.2 Caso a prestagdo do servico seja realizada pela CONTRATADA por meio de agenciamento de servigo de taxi
ou de transporte individual remunerado, os VEICULOS também devem atender as disposicdes legais e normativas

gue regulam tais servicos na sua respectiva regiao.

3.3.3 Os MOTORISTAS designados pela CONTRATADA para atendimento das solicitacdes de servico devem
obedecer as disposi¢fes da Lei n® 9.503/1977, demais normas do CONTRAN e legislagbes municipais, no que
couber, sendo a CONTRATADA responsavel por zelar e exercer a fiscalizacdo necessaria a garantia do seu

cumprimento, especialmente:

3.3.3.1: Atender aos clientes com presteza e polidez;

3.3.3.2 Trajar-se adequadamente para a funcéo;

3.3.3.3 Manter o VEICULO em boas condi¢bes de seguranca, funcionamento e higiene.

3.3.4 Independentemente do monitoramento e do acompanhamento realizados pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA ¢ responsavel por toda execugdo, de forma que seja garantido o cumprimento de todas as

condi¢Bes estabelecidas neste TR.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de TR em branco — Atualizagdo: 12/2022 3de8
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 926864 Termo de Referéncia 5/2024

3.3.5 A comunicacéo entre a Contratada e Contratante deve sempre ser realizada por intermédio do preposto da
empresa e o0 gestor da execugdo contratual ou fiscal, por escrito, excetuados os entendimentos orais determinadas
pela urgéncia, que deverédo ser formalizados no prazo de 1 ( hum) dia.

3.3.6 Sobre as tarifas que deverao ser cobradas:

3.3.6.1 Art. 1°. Os arts. 81 e 82 do Regulamento do Servico de Téxis e Transportes Especiais do Municipio do
Salvador, aprovado pelo Decreto n® 9.686/92, passam a vigorar com as seguintes alteracdes:

3.3.6.2 Artigo 81. As tarifas para os servicos serdo dos seguintes tipos:

§ 1°. A tarifa regular diurna é a basica no Sistema (BANDEIRA 1), somente ndo se aplicando nas hip6teses em que
0 presente regulamento ou posteriores alteracdes estabelecam a aplicagdo de outra espécie de tarifa dentre as
previstas no caput, observadas, ainda, as disposi¢des contidas no art.82.

§ 2°, A tarifa regular noturna (BANDEIRA 2), ter4 sua remuneracao extra quando executada no periodo de 21:00h
(vinte e uma horas) de um dia até as 06:00h (seis horas) do dia seguinte.

3.6.6.3 Artigo 82. Para efeito de remuneracdo dos servicos prestados que terda como base a tarifa decretada, o
servico de taxi, para uso das bandeiras taxi métricas, obedecera as condi¢fes:

| - BANDEIRA 1: nos dias Uteis, das 06:00h (seis horas) as 21:00h (vinte e uma horas);
Il - BANDEIRA 2 : nos seguintes periodos:

a) Nos dias Uteis das 21:00h as 06:00h do dia seguinte;

b) Aos sdbados a partir das 14:00h;

¢) Aos domingos e feriados em qualquer horério;

d) Durante o més de dezembro, em qualquer dia e horario;

e) Em qualquer dia e horério, nas corridas cuja origem ou destino seja 0 Aeroporto Santa
Genoveva

- ModificacBes autorizadas através do Decreto n® 17.004 de 29/11/2006.

4. DO PRAZO, LOCAL E ENTREGA

4.1. Os servigos serdo recebidos pelo CRCGO por meio do seu representante devidamente designado para o
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificagBes constantes neste TR e na proposta, que estando de acordo atestara a nota fiscal de prestacao de
Servicos;

4.2 A execucgao do servigo sera iniciada no prazo de até 05 ( cinco) dias ap6s a assinatura do contrato, devendo ser

executadas neste periodo as seguintes atividades pela Contratada, sem 6nus para a Contratante:

4.2.1 Apresentacdo do plano de implantacdo do servigo, contemplando a especificacdo das atividades a serem
realizada, indicagdo dos instrumentos de capacitacdo a serem utilizados, tais como videos, apresentacoes,

tutoriais, cartilhas, folders, banners, cronograma de execucéo;
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4.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugéo dos servicos, sera realizado pelo gestor do
contrato, mediante Termo Circunstanciado;

4.4. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentacéo apresentada pela fiscalizagao técnica e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais

pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre¢oes;

4.5. O gestor emitird o atesto pela prestacdo do servico conforme contrato para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicara a Contratada para que
emita a Nota Fiscal/Fatura ou Documento Fiscal competente e legal para fins de pagamento, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR);

4.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos

prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

5. PRAZO E CONDICOES DE GARANTIA

5.1. O prazo e condi¢des de garantia que compreende a descri¢cdo do servigo ofertado, prego unitario, preco total e

validade, dever& ser compativel com o Termo de Referéncia bem como atender as seguintes exigéncias:

5.1.1 Conter as especificagfes dos servicos de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas do
servigo ofertado, incluindo especificagdo do veiculo, procedéncia e outros elementos que de forma inequivoca
identifiguem e constatem as caracteristicas do objeto;

5.1.2 No preco ofertado deverdo estar incluidos ainda, todos os custos diretos e indiretos, inclusive, frete, seguro,

impostos, taxas e outras despesas que incidam ou venham incidir no fornecimento e entrega do servico.

6. RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMEN DO SERVICO

6.1.0 responsavel pela gestdo do contrato sera a sera o Sr. Fabricio Santos Ferreira e a fiscalizacdo do contrato, Sr. Joaquim
Justino Neto, conforme Portaria PRES CRCGO n° 015 de 18 de janeiro de 2024.

7. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTOS

7.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 10 (dez) dias, apds execucdo do servico desde que a
Contratada apresente a Nota Fiscal/boleto bancario e conta bancaria para transferéncia;

7.2. A emissdo da Nota Fiscal/boleto sera precedida do recebimento definitivo dos servigos prestados pela Contratada;

7.3. Prazo para pagamento a CONTRATADA ocorrerd na quartas feiras de cada més, tdo logo a finalizacdo/entrega dos
servigos, ateste dos mesmos e a empresa apresente a Nota Fiscal e Certiddes de Regularidade Fiscal (Receita Federal/FGTS
/Débitos Trabalhistas) validas, para a CONTRATANTE;

7.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente, condicionado este ato a
verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados;

7.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.6. Quando do pagamento, seré efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.
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7.7. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de prestacdo de servicos
previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime, observando-se as excecdes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1.1. Efetuar Pagamento no prazo acordado;

8.1.2. Acompanhar e fiscalizar as obrigacdes da contratada;

8.1.3. Exigir o cumprimento de todos os compromissos pela empresa;

8.1.4. Prestar informac@es e esclarecimentos ao Fornecedor sobre o servigo solicitado;

8.1.5. Comunicar a Contratada sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no servigo executado, para

gue seja substituido, reparado ou corrigido.

8.1.6. Comunicar formalmente a Contratada da interrup¢éo, conclusdo ou as eventuais modificagdes contratuais ou

aquisitivas.

9. OBRIGACAO DA CONTRATADA

9.1. Para a fiel execucdo deste instrumento, a CONTRATADA obrigar-se-a:
9.1.1. Prestar atendimento ao estipulado, conforme proposta apresentada e detalhamento do objeto;

9.1.2. Resguardar o CONSELHO contra perdas e danos de qualquer natureza para este objeto, apresentando relatérios em caso de
risco eminente em seguranca na execucao do objeto;

9.1.3. Receber, conferir e providenciar toda a documentagdo necessaria a formalizacdo do desta contratagdo/aquisigdo;

9.1.4. Manter o necessario contato com a area da CONTRATANTE que estiver diretamente envolvida com a execucdo do objeto,
a fim de prestar esclarecimentos, subsidios e o atendimento necessario ao bom andamento e execucdo do mesmo

10. QUALIFICACAO TECNICA

A empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica para a execugdo do servico.

11. CRITERIO DE AVALIACAO DA PROPOSTA

11.1 O julgamento da proposta sera avaliado o desconto concedido sobre a tabela estabelecida pela Prefeitura Municipal de
Salvador para servigos de taxi, além de critérios registrais e adimplemento tributarios das concorrentes.

11.2 O critério de desempate a ser aplicado sera a quantidade de taxis a disposi¢do do contratante.
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12. VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO

De acordo com o objeto em questdo ndo temos como ter valor referencial de mercado devido que cada municipio pratica uma
tabela de tarifério.

13. RESULTADOS ESPERADOS

Facilitar o deslocamento de funcionérios, colaboradores e conselheiros para demanda de servicos externos do
CRCGO;

Permitir que documentos e processos importantes do CRCGO se desloquem ao seu destino com seguranga e
eficacia.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Cometer infragdo administrativa, nos termos da Lei o Contratado que:

14.1.1 Ndo assinar contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo estabelecido neste
Termo;

14.1.2 apresentar documentacao falsa;

14.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos pelo Contratante;
14.1.4 ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

14.1.5 ndo mantiver a proposta;

14.1.6 cometer fraude fiscal;

14.1.7 comportar-se de modo inidéneo

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 Na analise das propostas e da habilitagdo, o Contratante podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas e dos documentos de habilitacdo, atribuindo-lhes validade e eficacia na contratagéo

vantajosa para ambas as partes.
Goiania, 19/01/2024

Admilton Marques da Silva

Departamento de Licitacbes e Compras

1. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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ADMILTON MARQUES DA SILVA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/01/2024 as 16:31:32.
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