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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - GO

Matriz de Gerenciamento de Riscos 25/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagdo
25/2026 ADMILTON MARQUES DA SILVA 08/05/2026 14:51
Status da Matriz de Alocagao de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Contratagdo de empresa para servicos de locagao de Impressoras laser, com manutencao preventiva e corretiva na Sede do CRCGO

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor
08/05/2026 15:03 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de ADMILTON MARQUES DA SILVA
Planejamento

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Descumprimento  do Auséncia de base técnica ou estoque de pecas
SLA de 04 horas em Goidnia/GO; quadro de funciondrios Selecdo do Fornecedor Administracdo Meédio
(Suporte Presencial) reduzido.
Impactos
1 A demora na obtencao dos orgamentos pode culminar em atraso no andamento do processo de contratagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir no Termo de Referéncia a comprovacdo de que a empresa possui canais de abertura de Responsavel: ADMILTON MARQUES DA SILVA

chamados eficazes e prever a obrigatoriedade de relatério mensal de chamados com data/hora
de abertura e fechamento.
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo imediata de san¢des (multas por hora de atraso) e, em caso de reincidéncia, abertura Responsavel: FABRICIO SANTOS FERREIRA
de processo para rescisao contratual e chamamento do segundo colocado.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Subcontratacdo Busca por reducdo de custos operacionais por
Indevida ("Anti- empresas de outros estados que ndo possuem Planejamento Administragao Alto
Dropshipping") infraestrutura local.
Impactos
1 Paralizacdo do aparelho por tempo superior ao aceitdvel, com deslocamento dos servidores entre os andares, sobrecarga dos demais equipamentos.
Acoes Preventivas
P-01 Insercdo de clausula restritiva no TR proibindo expressamente a subcontratagdo total do Responsavel: ADMILTON MARQUES DA SILVA

objeto, fundamentando na natureza continuada e na necessidade de responsabilidade direta
pela execugdo do SLA.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a empresa quanto ao ndo atendimento no prazo estipulado em contrato, e, na Responsavel: FABRICIO SANTOS FERREIRA
reincidéncia promover agdes para nova contratacdo e o sancionamento da contratada.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Uma empresa oferta um lance excessivamente

baixo (muito abaixo da média de R$ 2.677,67) Selecdo do Fornecedor Administracdo Alto

apenas para vencer a disputa.

Proposta  Inexequivel
na Dispensa Eletronica

Impactos
1 Abandono do contrato no meio da execugao ou fornecimento de insumos de baixa qualidade/remanufaturados.

Acoes Preventivas

P-01 Exigéncia de Planilha de Custos detalhada antes da homologacdo. O Pregoeiro deve realizar Responsavel: ADMILTON MARQUES DA SILVA
diligéncia para verificar se os valores cobrem o hardware, os insumos e o custo do técnico
para o SLA de 4h
Acoes de Contingéncia

C-01 Desclassificacdo fundamentada na IN SEGES/ME n° 65/2021 e convocagdo do licitante Responsavel: ADMILTON MARQUES DA SILVA
seguinte.
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Insumos ~de  Baixa Tentativa da contratada de aumentar a margem
Qualidade (Toners de lucro. Selegdo do Fornecedor Administracdo Alto
Pecas)
Impactos
1 Ma apresentacdo dos documentos do CRCGO e aumento do tempo de inatividade das méaquinas.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de que os insumos sejam novos e originais, ou certificados pelo fabricante, Responsavel: ADMILTON MARQUES DA SILVA
mantendo a qualidade da impressao Laser/LED corporativa.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo para substituigdo imediata do lote de insumos e retengéo técnica do pagamento até Responsavel: FABRICIO SANTOS FERREIRA

a regularizacao.
4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

ADMILTON MARQUES DA SILVA
Equipe de apoio

1
tf Assinou eletronicamente em 08/05/2026 as 15:03:03.

Gestao de Contrato

FABRICIO SANTOS FERREIRA

gestor de contratos
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