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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE GOIAS
Rua 107 n.2 151, - Bairro Setor Sul, Goidnia/GO, CEP 74085-060
Telefone: (62) 3240-2211/2200 - https://crcgo.org.br/novo/ E-mail: crcgo@crcgo.org

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

lArea Requisitante ou Técnica: Gabinete da Presidéncia
lArea Requisitante ou Técnica: Desenvolvimento Profissional

Area Requisitante ou Técnica: Assessor Executivo

Responsavel pela Demanda: Layra Lorrane Matos Ferreira
Responsavel pela Demanda: Marianne Dias Freitas Mori

Responsdvel pela Demanda: Deivid de Oliveira Martins

E-mail: gabinete@crcgo.org.br Matricula: 101
E-mail: desenvolvimento@crcgo.org.br Matricula: 005
E-mail: assessoriaexecutiva@crcgo.org.br Matricula: 067

1. Justificativa da necessidade da contratagdo, considerando o Planejamento Estratégico:

1.1. Necessidade institucional e continuidade das atividades do CRCGO

O Conselho Regional de Contabilidade de Goids (CRCGO), no exercicio de suas atribuigdes institucionais, mantém agenda
permanente de reunides deliberativas, administrativas, técnicas e de governanga, além da realizagdo de cursos, palestras,
treinamentos, semindrios, webinars e demais a¢des voltadas ao desenvolvimento e a atualizagdo dos profissionais da contabilidade.

O calendario institucional para o exercicio de 2026 e consequentemente para os proximos anos, demonstra a recorréncia dessas
atividades, contemplando reuniGes mensais das Camaras, do Conselho Diretor e do Plenario, além de extensa programacdo de
ComissGes, Comités e Grupos de Trabalho. Somente em relagdo as Camaras, Conselho Diretor e Plenario, estdo previstos 36
eventos/ciclos institucionais ao longo do exercicio, evidenciando a necessidade permanente de recursos tecnoldgicos capazes de
apoiar a realizagdo dessas atividades.

Somam-se a essa estrutura as reunides dos Comités e ComissGes Administrativas ligados a Governanga e as atividades das Comissdes
Tematicas e respectivos Grupos de Trabalho, cujos calendarios apresentam reunides distribuidas por diversos meses do ano.

Nesse contexto, a disponibilizacdo de plataformas profissionais de comunicagdo virtual constitui recurso de apoio a continuidade das
atividades institucionais, possibilitando que reunides, eventos e a¢les de capacitacdo sejam realizadas em formato remoto ou
hibrido sempre que essa modalidade se mostrar adequada a finalidade pretendida.

1.2. Necessidade de solugOes distintas para reunides virtuais e eventos de maior alcance

As atividades promovidas pelo CRCGO apresentam caracteristicas, formatos e quantitativos de participantes distintos, o que
demanda solugdes tecnoldgicas compativeis com cada finalidade.




Para reunides administrativas, técnicas, deliberativas, de ComissGes, Comités, Camaras e Grupos de Trabalho, mostra-se adequada a
disponibilizagdo de plataforma profissional de reunifes virtuais com capacidade para até 100 (cem) participantes, permitindo
interagdo simultédnea por audio e video, compartilhamento de conteldo e demais funcionalidades necessarias a colaborag¢do entre os
participantes.

Por outro lado, cursos, palestras, semindrios, apresentagdes institucionais e demais a¢des destinadas a publico ampliado demandam
solucdo especifica para webinars com capacidade para até 500 (quinhentos) participantes, adequada a transmissdo estruturada de
conteddo para audiéncia superior aguela normalmente envolvida nas reunides administrativas, conforme pode se ver nas fotos dos
lencontros de reunides e cursos online realizados pelo CRCGO no doc. 1501603.

/A contratagdo conjunta das duas modalidades busca, portanto, disponibilizar ao CRCGO solugdes dimensionadas de acordo com as
diferentes necessidades institucionais, evitando a utilizagdo inadequada de uma Unica ferramenta para atividades com caracteristicas
substancialmente distintas.

1.3. Atendimento a extensa estrutura de ComissGes, Comités e Grupos de Trabalho

IAlém das reuniGes dos drgados institucionais, o CRCGO mantém estrutura composta por diversas Comissdes, Comités e Grupos de
Trabalho responsaveis pelo desenvolvimento de atividades especializadas relacionadas a governanca, tecnologia da informacéo,
protecdo de dados, gestdo de riscos, sustentabilidade, integridade e outras matérias relevantes a atuagao administrativa.

O calenddrio de governanga de 2026 contempla 12 estruturas administrativas, entre Comissdes e Comités, com reunides
programadas ao longo do exercicio, incluindo Comité de Tecnologia da Informagdo, Comité Gestor de Privacidade e Prote¢do de
Dados, Comissdo de Avaliagdo e Desempenho, Comité de Gestdo de Riscos, Comissdo Permanente de Gestdo do Plano de Logistica
Sustentavel, Comité de Integridade e Comité de Seguranca da Informagao, entre outros.

Paralelamente, o calendario das Comissdes Tematicas e Grupos de Trabalho contempla 17 estruturas, abrangendo diferentes areas
da profissdo contabil e de atuacado institucional, varias delas com reunides periddicas durante o exercicio.

A quantidade e a diversidade dessas instancias demonstram que a utilizacdo de plataforma de reunido virtual ndo esta vinculada a
evento isolado, mas constitui ferramenta transversal de apoio as atividades administrativas e institucionais do Conselho.

1.4. Ampliagdo da participagdo e redugdo das barreiras geograficas

A composicdo das instancias colegiadas, Comissdes, Comités e Grupos de Trabalho do CRCGO pode envolver conselheiros,
profissionais, colaboradores, convidados e representantes que ndo necessariamente se encontram fisicamente na sede do Conselho
no momento das reunides.

A disponibilizagdo de ambiente virtual adequado possibilita a participagao desses agentes independentemente de sua localizagdo,
reduzindo limitagGes decorrentes de distdncia geografica e disponibilidade para deslocamento, além de favorecer maior flexibilidade
na organiza¢ao da agenda institucional.

Da mesma forma, a plataforma de webinar permite ampliar o alcance das a¢Ges de desenvolvimento profissional, possibilitando que
profissionais da contabilidade localizados em diferentes municipios participem de cursos, palestras, seminarios e demais atividades
promovidas pelo CRCGO sem necessidade de comparecimento presencial a sede ou ao local de realiza¢dao do evento.

Dessa forma, a solugdo tecnoldgica contribui simultaneamente para a integrag¢ao institucional e para a ampliagdo do alcance das
acOes desenvolvidas pelo Conselho.

1.5. Economicidade e racionalizagdo das despesas com atividades presenciais

A disponibilizacdo de ferramentas para reuniGes e eventos virtuais proporciona a Administracdo alternativa operacional para
situacGes em que a presenca fisica dos participantes ndo seja indispensavel ao alcance dos objetivos da atividade.

A realizagcdo presencial de reunides envolvendo participantes provenientes de diferentes localidades pode acarretar despesas com
didrias, passagens aéreas e terrestres, combustivel, pedagios, hospedagem, transporte local e demais gastos associados ao
deslocamento e a permanéncia dos participantes, além de custos indiretos relacionados a logistica necessaria para a realizagdo do
lencontro.

Considerando a quantidade de reunides institucionais, administrativas, técnicas e de governanga previstas ao longo do exercicio, a
possibilidade de realizagdo virtual de parte dessas atividades representa instrumento relevante de racionaliza¢do das despesas. Os
proprios calendarios demonstram que diversas Comissdes e Grupos de Trabalho possuem reunides recorrentes ao longo de 2026,
algumas delas com periodicidade praticamente mensal.

N3o se pretende, com a contratagdo, substituir indistintamente as atividades presenciais, mas disponibilizar alternativa que permita a
IAdministragcdo avaliar, em cada situagdo, a modalidade mais adequada sob os aspectos de necessidade, eficiéncia, custo e resultado




esperado, reservando os deslocamentos e respectivos dispéndios as situagdes em que a presenga fisica seja efetivamente necessdria.
1.6. Eficiéncia administrativa e melhor aproveitamento dos recursos institucionais

Além dos custos financeiros diretamente associados aos deslocamentos, reunides presenciais podem demandar tempo de viagem
dos participantes, organizagao logistica, disponibilidade de espacos fisicos e mobilizagdo de recursos humanos e materiais.

A realizacdo virtual de atividades compativeis com essa modalidade permite maior agilidade na organizacdo das agendas, facilita a
participacdo simultdnea de pessoas localizadas em diferentes localidades e reduz o tempo empregado em deslocamentos,
possibilitando melhor aproveitamento da jornada de trabalho e dos recursos disponiveis.

Considerando a recorréncia das reunides previstas nos calenddrios institucionais do CRCGO, a manutenc¢do de solugdo tecnoldgica
prépria para comunicagdo virtual contribui para que a Administragdo possa selecionar a forma de realizagdo mais eficiente para cada
atividade, sem ficar condicionada exclusivamente a reuniao presencial.

/A contratacdo, portanto, deve ser compreendida como instrumento de apoio a gestdao e otimiza¢ao operacional, e ndo apenas como
aquisicdo isolada de licengas de software.

1.7. Disponibilidade, continuidade e adequagdo dos recursos tecnolégicos

IA execucdo regular da agenda institucional exige que o CRCGO disponha de solugGes tecnoldgicas com capacidade e funcionalidades
compativeis com suas atividades, evitando dependéncia de ferramentas gratuitas ou solu¢Ges que apresentem limitagdes de
participantes, duragdo, gerenciamento ou recursos necessarios a adequada condugdo das reunides e eventos.

iAs plataformas licenciadas deverdo disponibilizar, de acordo com as caracteristicas dos respectivos planos, recursos de audio e video,
compartilhamento de tela e apresentages, gerenciamento de participantes, interagdo, chat e demais funcionalidades necessarias a
realizagdo das atividades institucionais.

IA contratagdo também proporciona maior previsibilidade operacional durante sua vigéncia, permitindo que as unidades do CRCGO
programem reuniGes, capacitagdes e eventos virtuais ou hibridos sabendo que haverd solugdo institucional disponivel e
dimensionada para essas finalidades.

1.8. Alinhamento aos principios do planejamento, eficiéncia e economicidade

A contratacdo encontra fundamento na necessidade concreta e recorrente de realizagcdo de reuniBes, atividades administrativas,
acGes de governanca e eventos de desenvolvimento profissional, conforme demonstrado nos calenddrios institucionais do CRCGO
para o exercicio de 2026, conforme evidenciado através do doc. 1501598.

A disponibilizacdo das plataformas amplia as alternativas da Administracdo para definicdo da modalidade de realiza¢do de cada
atividade, permitindo considerar fatores como nimero de participantes, finalidade do encontro, necessidade de intera¢do presencial,
localizagdo dos envolvidos, custos associados e resultados pretendidos.

Sob essa perspectiva, a contratagdo contribui para a observancia dos principios do planejamento, eficiéncia e economicidade, na
medida em que disponibiliza instrumento capaz de reduzir deslocamentos quando estes forem dispensaveis, ampliar o alcance das
atividades institucionais, otimizar recursos e proporcionar maior flexibilidade a execuc¢do da programacdo do Conselho.

Dessa forma, a solugdo pretendida apresenta relagdo direta com as necessidades operacionais demonstradas pelo CRCGO e constitui

instrumento de suporte a continuidade de suas atividades, devendo sua utilizagdo observar, em cada caso, a modalidade que
proporcione a melhor relagdo entre interesse institucional, resultado esperado e utilizagdao dos recursos disponiveis.

1.9. Insuficiéncia da licenca atualmente disponivel diante da simultaneidade das atividades institucionais

O CRCGO ja dispoe de licenga para realizacdo de reunides e atividades virtuais, cuja utilizacdo tem se mostrado recorrente em razao
da quantidade de reunides administrativas, técnicas e deliberativas, lives, cursos, capacitagdes, transmissdes ao vivo e demais agdes
promovidas pelas diferentes unidades e instancias do Conselho.

IA experiéncia decorrente da utilizacdo da solucdo atualmente disponivel, contudo, evidenciou uma limitacao operacional relacionada
a concentragdo das atividades em uma Unica licenga, especialmente quando ha coincidéncia de datas e horarios entre reunides,
eventos e capacitagcdes promovidos por areas distintas.

Nessas situacOes, a indisponibilidade simultanea de ambientes licenciados tem exigido a compatibilizagdo artificial das agendas
institucionais, inclusive com necessidade de alteracdo de datas ou hordrios de atividades previamente programadas. Tal
circunstancia demonstra que a existéncia de uma Unica licenca, embora atenda individualmente a realizacdo das atividades virtuais,
ndo se mostra suficiente para absorver a demanda simultanea das diversas areas do Conselho.




A necessidade de ampliagdo do quantitativo decorre, portanto, de demanda operacional ja verificada na utilizagdo da licenga
vigente, e ndo apenas de expectativa futura de utilizagdo. A contratacdo de 3 (trés) licengas adicionais, somadas a solugdo
atualmente disponivel, permitira ao CRCGO contar com até 4 (quatro) ambientes licenciados, possibilitando a realizacdo

concomitante de atividades institucionais distintas, quando necessario, sem que uma programacao interfira na execu¢do de outra.

O quantitativo pretendido busca proporcionar capacidade compativel com a estrutura institucional do Conselho e com a
possibilidade concreta de sobreposicdo de agendas entre Camaras, ComissGes, Comités, Grupos de Trabalho, unidades
administrativas e a¢Ges de desenvolvimento profissional, sem que seja necessario dimensionar uma licenga exclusiva para cada
lestrutura existente.

Trata-se, portanto, de ampliagdo fundamentada na demanda efetivamente observada, buscando equilibrio entre a capacidade
operacional necessdria e a racionalidade do gasto publico, evitando tanto o subdimensionamento da solugdo quanto a contratagao
de quantitativo excessivo.

1.10. Autonomia operacional das unidades e preservagao do planejamento institucional

A concentracdo das atividades virtuais em uma Unica licenca também cria dependéncia operacional entre unidades que possuem
atribuicdes, calendarios e prioridades distintas. Embora as atividades possam ser planejadas previamente, a dindmica administrativa
do CRCGO envolve reunides extraordinarias, altera¢cdes de agenda, convocagdes, capacitagdes e eventos cuja realizagdo pode ocorrer
lem periodos coincidentes.

IA necessidade de verificar previamente a disponibilidade de uma Unica licenga para somente entdo confirmar determinada atividade
introduz uma restricdo tecnoldgica a organizagdo das agendas. Em determinados casos, a programag¢do de uma unidade passa a
depender da inexisténcia de atividade virtual previamente agendada por outra, ainda que ambas possuam necessidade institucional
legitima de realizagdo no mesmo periodo.

A disponibilizacdo de licencas adicionais permitird maior autonomia operacional e previsibilidade no planejamento das atividades,
possibilitando que diferentes unidades promovam reunibes, eventos ou capacitacdes simultaneamente, quando necessario, sem
comprometimento da programacdo previamente estabelecida.

Essa capacidade é particularmente relevante para preservar calendarios institucionais ja divulgados, compromissos assumidos com
conselheiros, profissionais da contabilidade, palestrantes, instrutores, convidados e demais participantes. A alteracdo de uma
atividade em razdo exclusivamente da indisponibilidade da plataforma pode repercutir sobre agendas de terceiros, demandar novas
comunicagles aos participantes e gerar retrabalho administrativo para as equipes responsaveis pela organizagado.

Sob a perspectiva da gestdo publica, a ampliacdo pretendida busca assegurar que a disponibilidade da infraestrutura tecnoldgica
acompanhe a demanda institucional, e ndo que a agenda institucional tenha de ser permanentemente moldada a limitagdo da
ferramenta disponivel.

Dessa forma, as 3 (trés) licengas adicionais funcionardo como infraestrutura compartilhada entre as unidades do CRCGO, a ser
utilizada conforme a programacdo e a necessidade de cada area, sem vinculagdo exclusiva a determinado setor. Esse modelo
favorece o aproveitamento racional das licencas contratadas e permite absorver situagdes de simultaneidade sem a necessidade de
contratagGes pontuais ou alteragdes recorrentes das agendas institucionais.

A medida contribui, assim, para a continuidade, previsibilidade e eficiéncia da execu¢ao das atividades, ao mesmo tempo em que
preserva o carater compartilhado da solugdo e possibilita melhor controle de sua utilizacao pela Administracdo.

2. Descri¢ao sucinta do objeto:

Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de 03 (trés) licengas de uso de plataforma de videoconferéncia, pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando, de forma integrada, as funcionalidades de reunides virtuais profissionais (Zoom
Meetings Professional), com capacidade para até 100 (cem) participantes, e de webinar, com capacidade para até 500 (quinhentos)
participantes, destinada a realizagdo de eventos, capacita¢des, reuniées e demais atividades institucionais do Conselho Regional de
Contabilidade de Goids (CRCGO), incluindo o acesso as funcionalidades e aos recursos correspondentes aos planos contratados
durante toda a vigéncia.

A contrata¢do devera contemplar, no minimo:

* 03 (trés) licengas que contemple plataforma de webinar com capacidade para até 500 (quinhentos) participantes por sessdo e
plataforma Zoom Meetings Professional, ou denominagdo comercial vigente correspondente ao plano profissional contratado, com
capacidade para até 100 (cem) participantes por reunido;




e acesso as funcionalidades préprias dos respectivos planos, incluindo recursos de dudio, video, compartilhamento de tela,
apresentagdes, chat e gerenciamento de participantes, compartilhamento no minimo via youtube;

¢ possibilidade de realizagdo de reunies, capacitagGes, palestras, seminarios, webinars e demais eventos institucionais em
ambiente virtual ou hibrido;

» disponibilizacdo das licencas durante todo o periodo contratual, observadas as condi¢Ges de uso e disponibilidade previstas pelo
fabricante ou fornecedor da solucédo;

e suporte necessario a ativagdo e ao regular funcionamento das licengas, quando aplicavel.

3. Quantidade a ser contratada, quando couber, considerada a expectativa de consumo anual:

Trés licengas

4. Estimativa preliminar do valor da contratagao, por meio de procedimento simplificado:

R$ 40.749,61 (quarenta mil setecentos e quarenta e nove e sessenta e um centavos)

5. Indicacdo da data pretendida para a conclusao da contratacgao, a fim de nao gerar prejuizos ou descontinuidade das atividades
da instituicao:

25/09/2026

6. Grau de prioridade da compra ou da contratagao:

() Baixo (x) Médio () Alto

7. Plano de Contratagdo Anual (PCA) / Plano Diretor de Tecnologia da Informacg&o (PDTI):

Plano de Contratacdes Anual do CRCGO N2 011 de 28 de Janeiro de 2026.

8. Indicagdo da vinculagdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizagdo de demanda para a sua execugdo,
com vistas a determinar a sequéncia em que as contratagoes serdo realizadas:

N3o se aplica

9. Projeto do Plano de Trabalho e Conta-contabil:

Projeto: 5002 — Tecnologia da Informacao

Conta Contabil: 6.3.1.3.02.01.005 — Servicos de Tecnologia da Informacao

10. Indicagdo do membro da equipe de planejamento (identificar o Integrante Requisitante, conforme o caso):
1. Admilton Marques da Silva

2. Daciman Galvao de brito Janior

3. Layra Lorrane Matos Ferreira

4. Marianne Dias Freitas Mori

5. Deivid de Oliveira Martins

Responsavel pela Formalizacdo da Demanda:

Layra Lorrane Matos Ferreira

Chefe de Gabinete



Marianne Dias Freitas Mori

Coordenadora de Desenvolvimento Profissional

Deivid de Oliveira Martins

Assessor Executivo
De acordo.

Para manifestagao do Presidente

Rafael Medrado Linhares

Superintendente

Autorizo a abertura do respectivo processo conforme preconiza a legislacdo e demais normas aplicaveis.
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Contador Marcelo Cordeiro Silva

Presidente do CRCGO

Documento assinado eletronicamente por Deivid de Oliveira Martins, Assessor Executivo, em 25/08/2026, as
11:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Layra Lorrane Matos Ferreira, Chefe de Gabinete, em 25/08/2026, as
12:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Marianne Dias Freitas Mori, Coordenadora, em 25/08/2026, as 14:54,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado eletronicamente por Rafael Medrado Linhares, Superintendente, em 25/08/2026, as 14:58,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Cordeiro Silva, Presidente, em 25/08/2026, as 17:25, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n2 9079602110000933.000128/2026-33
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