MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATACAO

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para manutencéo de sistemas de dessalinizacdo no Ambito do Programa Agua
Doce - Convénio n?® 894298/2019. )
Responsavel pela elaboracao: Programa Agua Doce/RN

Data:30/04/2026

Risco

e Atraso na

mobilizagao inicial

Descumprimento
de prazos de
manutengao

Descumprimento
do prazo de
atendimento
corretivo

Execugao
inadequada dos
servicos

Fornecimento
inadequado de
pecas e insumos

Indisponibilidade
de pecas criticas

Problemas de
acesso as
comunidades

Indisponibilidade
ou insuficiéncia
de equipe técnica

Descricao

Demora no inicio
da execucédo dos
servigos apods
assinatura do
contrato

Atrasos na
execucgao de
manutencgoes
preventivas e
corretivas

Demora no
atendimento de
falhas criticas
nos sistemas

Servicos
realizados com
baixa qualidade
técnica

Utilizagao de
materiais fora
das
especificacoes ou
em quantidade
insuficiente

Falta de insumos
necessarios para
manutencao dos
sistemas

Dificuldades
logisticas para
acesso aos
sistemas

Falta de
profissionais
qualificados para
execucgao dos
Servicos

Falhas na

Medidas

Responsavel Mitigadoras

Probabilidade Impacto

e Estabelecimento
de prazo para
mobilizagao;
aplicagdo de
penalidades
contratuais

¢ Contratada e Média e Alto

e Definigao de
cronograma
fisico;
fiscalizagdo o Média e Alto
continua;
aplicacao de
sancgoes

¢ Contratada

e Estabelecimento
de SLA (ex.: 48
horas);
monitoramento
por indicadores;
penalidades

¢ Contratada o Média e Alto

¢ Exigéncia de
qualificacao
técnica;
fiscalizacao com
relatérios
mensais;
garantia dos
Servicos

¢ Contratada ¢ Baixa e Alto

¢ Exigéncia de
conformidade
técnica;
substituicao e Baixa e Médio
imediata;
retencgdo de
pagamentos

e Contratada

e Manutencgao de
estoque minimo;
planejamento
logistico

¢ Contratada e Média e Alto

¢ Planejamento
logistico; apoio
institucional;
flexibilizagdo
justificada de
prazos

e Administracao

Publica e Média e Médio

¢ Exigéncia de
equipe minima;
substituicao e Baixa e Alto
imediata de
profissionais

e Contratada

o Monitoramentc

Nivel

e Alto

o Alto

e Alto

e Médio

e Médio

e Alto

e Médio

e Médio




e Comprometimento

operacdo ou

quimicos

da qualidade da

(Iia qualidade da manutencao que e Contratada agua; gnalises e Baixa Alto e Médio
agua afetem a periddicas;
potabilidade da controle
agua operacional
Designacao
Deficiéncia no formal de
¢ Falhas na .. ~ N
) o acompanhamento e Administracao fiscais; . -
fiscalizacao ~ A - e Baixa Alto e Meédio
da execucgao do Publica capacitacao; uso
contratual e
contrato de relatdrios e
indicadores
o Variacio de Previsao de
¢ reequilibrio
- Pregos que econdémico-
* Oscilagao de impacte o o Compartilhado  financeiro; « Média Médio » Médio
precos de insumos equilibrio .
P pesquisa de
econdmico-
financeiro precos
atualizada
Monitoramento
¢ Interrupcao ou - orcamentario;
atraso de Descontinuidade e Administragdo planejamento . -
de recursos - . - e Baixa Alto e Meédio
repasses do financeiros Publica financeiro;
convénio ajuste do
cronograma
Execugao Fiscalizagao;
. inadequada de >callzagao;
e Descumprimento exigéncia de
descarte de . . .-
de normas id e Contratada cumprimento da e Baixa Alto e Médio
ambientais resicuos ou uso legislagao
de produtos .
ambiental

Critério de classificacao dos riscos:
O nivel de risco foi definido com base na combinagao entre a probabilidade de ocorréncia e o impacto potencial sobre a
execucao contratual e a continuidade do servigo publico essencial.

Legenda para Nivel de Risco:
« Baixo: Impacto e probabilidade pequenos, controle simples.
= Médio: Risco gerencidvel com atencdo continua.

»  Alto: Necessita menitoramento ativo e planos de conting@ncia bem definidos.

(assinado eletronicamente)

Dilma Lucas da Silva
Matricula 177.283-0
Coordenadora Estadual do Programa Agua Doce - PAD/RN

eil Documento assinado eletronicamente por DILMA LUCAS DA SILVA, Subcoordenadora de Recursos Hidricos, em
et L‘j 07/05/2026, as 12:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de

assinatura . :
janeiro de 2018.

eletronica
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