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Silvania

GOVERNO DO MUNICIiPIO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N¢ 027/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 3135/2026

INTERESSADO Secretaria Municipal de Industria e Comércio
MODALIDADE Pregdo Eletronico

TIPO Menor Preco Global

EXCLUSIVO PARA ME E EPP Ndo

REGISTRO DE PRECOS Nao

Contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de solucdo integrada de software de
gestdo publica municipal, em ambiente web e mobile,
incluindo licenciamento, implantacdo, migra¢do de
dados, integracdo de sistemas, treinamento, suporte
técnico continuo e manutencdo evolutiva e corretiva,
conforme detalhamento constante no Termo de
Referéncia.

OBJETO

LOCAL PARA REALIZACAO DA

SESSAO www.bnc.org.br (Bolsa Nacional de Compras - BNC)

Portal da Transparéncia do Municipio:
www.silvania.go.gov.br, PNCP e www.bnc.org.br (Bolsa
Nacional de Compras - BNC)

LOCAIS PARA CONSULTA DO
EDITAL E DEMAIS DOCUMENTOS

Lein? 14.133/2021, Lei Complementar n® 123/2006 e

LEGISLACAO demais dispositivos aplicaveis sobre o tema

1. PREAMBULO

1.1 - O MUNICIPIO DE SILVANIA-GO, através de seus Fundos e Secretarias, faz saber aos
interessados que fara realizar licitacio na modalidade PREGAO, em sua forma ELETRONICA, nos
termos do art. 28, inc. I, da Lei n? 14.133/2021, Lei Complementar n? 123/2006, demais
legislacoes apliciveis ao tema e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: as 08:00 horas do dia 16 de abril de 2026.
ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: as 08:01 horas do dia 16 de abril 2026.

INICIO DA FASE DE LANCES: as 09:00 horas do dia 16 de abril de 2026.

REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo
publica observario, obrigatoriamente, o horario de Brasilia-DF.

1.2 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja
comunicacdo do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

1.3 O Edital e seus anexos poderao ser requeridos das 07:30h as 11:30h e das 13:00h as 17:00h,
no Departamento de Licitacbes da Prefeitura Municipal. Informacdes, esclarecimentos e
impugnacdes deverdo ser feitos somente através do site: www.bnc.org.br.

1.4 - Nao serao acolhidas impugnacdes e esclarecimentos encaminhados via e-mail.

ASSI NADO DI Gl TALMENTE POR VERONI CA MARTI NS DOS SANTOS EM 01/ 04/ 2026 AS 13:38: 27.
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1.5 - O procedimento e o julgamento deste Pregdo Eletrénico serdo conduzidos pelo(a)

Pregoeiro(a) e sua Equipe de Apoio, que conduzira os trabalhos em sessao publica.

2. DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1 - O Pregdo Eletronico serd realizado através do Portal Bolsa Nacional de Compras - BNC,
conduzido pelo(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pela Equipe de Apoio, conforme designacdo contida
nos autos do processo.

2.2 - O proponente devera observar as datas e os horarios limites previstos no presente Edital
para o credenciamento, bem como para o recebimento e abertura da proposta.

3. DO OBJETO

3.1 - A presente licitacdo tem por objeto o “Contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de solugdo integrada de software de gestdo publica municipal, em ambiente
web e mobile, incluindo licenciamento, implantagdo, migragdo de dados, integragdo de
sistemas, treinamento, suporte técnico continuo e manutencdo evolutiva e corretiva.”, em
conformidade com as especificacdes contidas Termo de Referéncia deste Edital.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1 - O licitante interessado devera fazer o seu cadastramento junto ao Sistema de Cadastramento
no sitio www.bnc.org.br.
4.2 - Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverao de
chave de identificacdo e senha pessoal, informando-se, por conta prdpria, a respeito do
funcionamento e regulamento do sistema.
4.3 - O uso da senha de acesso pela empresa licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacido por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nio
cabendo ao provedor do sistema ou ao municipio contratante a responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
4.4 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncado de sua capacidade técnica para realizacdo das transacoes
inerentes a este Pregao.
4.5 - O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas na
Bolsa Nacional de Compras - BNC, preferencialmente até no minimo 01 (uma) hora antes do
horario fixado no Edital para o recebimento das propostas.
4.6 - O cadastramento da empresa licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes
documentos:
a) Instrumento particular de mandato outorgando ao operador devidamente credenciado
junto a Bolsa, contendo poderes especificos de sua representacdo no Pregio, conforme
modelo fornecido pela Bolsa Nacional de Compras - BNC;
b) Declaragdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa Nacional de Compras
- BNC;
c) Especificagcbes do produto/servicos objeto da licitacio em conformidade com Edital,
constando pre¢o, marca e modelo (quando houver necessidade) e, em caso de itens
especificos, mediante solicitagcdo do(a) Pregoeiro(a), no icone ARQ, insercdo de catalogos do
fabricante.
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4.7 - O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficara a cargo do licitante, que pagara a Bolsa

Nacional de Compras - BNC, provedora do sistema eletronico, o equivalente ao percentual
estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de taxa pela utilizacdo dos
recursos de tecnologia da informacdo, em conformidade com o regulamento operacional da Bolsa
Nacional de Compras — BNC.
a) Eventuais custos operacionais decorrentes do uso da plataforma eletronica serdo de
responsabilidade da licitante, conforme regras do provedor do sistema, ndo constituindo
condicdo restritiva a participagdo
4.8 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
4.9 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no portal
e manté-los atualizados, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros
tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
4.10 - E vedada a participacio de:
a) Pessoas fisicas ou juridicas declaradas inid6neas, suspensa ou impedidos para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica;
b) Pessoas fisicas insolventes ou juridicas sob processo de faléncia ou recuperacao judicial,
sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidacdo (Lei Federal n2 11.101/05);
c) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
d) Pessoas juridicas reunidas em consoércio, quaisquer que sejam sua forma de constituicdo;
1 A participagdo de empresas em consorcio ndo sera admitida, em razdo de a
natureza do objeto ndo demandar a conjugacdo de esfor¢os técnicos ou
operacionais de multiplas empresas, sendo plenamente possivel sua execugio por
empresa individual.
e) Pessoa juridica cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregdo;
f) Pessoa natural que pertenca ao quadro de servidores do érgdo contratante, seja da
administracdo direta ou indireta;
g) Pessoa juridica na qual haja gerente ou sdcio pertencente ao quadro de servidores do
municipio contratante seja da administragdo direta ou indireta, empresario proibido de
contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n? 8.429/92;
h) Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que nio agem
representando interesse econémico em comum;
1 E vedada a participacio de empresas que atuem em conluio ou que
comprometam a competitividade do certame, podendo participar empresas do
mesmo grupo econdmico, desde que comprovada a independéncia de suas
propostas
i) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
j) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;
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k) Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12, do art. 92, da Lei
n?14.133/2021.

4.11 - A participacio neste certame implica na aceitacio de todas as condicoes estabelecidas neste

instrumento convocatério.

4.12 - Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida

através de uma empresa associada ou pelo telefone: (42) 3026-4550, através da Bolsa Nacional de

Compras - BNC ou pelo e-mail contato@bnc.org.br.

5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 As despesas, decorrentes da contratacao objeto deste Edital, serdo empenhadas nas dotacoes
consignadas no or¢amento do exercicio competente.
5.2 03.01.04.122.1003.2.008.3.3.90.39.14- FICHA 120 FONTE 100.

6. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

6.1 - O valor total estimado para a licitagdo é de R$ 279.666,67 (duzentos e setenta e nove
mil, seiscentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos), conforme Planilha
Orcamentdria constante no processo administrativo.

7. DA VALIDADE DO CONTRATO

7.1 - Avigéncia do Contrato de 01 (um) ano e podera ser prorrogada, nos termos do art. 107, Lei
n® 14.133/2021).

8. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

8.1 - Qualquer cidadio podera impugnar os termos do presente Edital, por eventual
irregularidade na aplicacdo Lei n? 14.133/2021, protocolizando os pedidos até 03 (trés) dias
uteis antes da data fixada para abertura do certame no sistema eletrénico.

8.2 - Aresposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame.

8.3 - Decaird do direito de impugnar os termos do presente Edital o licitante que ndo apontar as
falhas ou irregularidades nele supostamente existentes até o terceiro dia util que anteceder a
abertura da sessdo, ficando esclarecido que a intempestiva comunica¢do do suposto vicio nio
podera ser aproveitada a titulo de recurso.

8.4 - Aimpugnacdo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do processo
licitatdrio, ao menos até o transito em julgado da decisdo a ele pertinente.

8.5 - Acolhida a impugnagdo contra este Edital, sera designada nova data para a realizacdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a altera¢do ndo afetar a formulagdo das propostas.
8.6 - As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.

9. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
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9.1 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, sua proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao
publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacio.
9.2 - O licitante melhor classificado sera convocado por meio do ‘chat’ do sistema para apresentar
os documentos de habilitacdo, os quais deverdo ser enviados via sistema da Bolsa Nacional de
Compras - BNC (www.bnc.org.br), no prazo definido pelo pregoeiro, observado o limite maximo
de até 24 (vinte e quatro) horas.
a) O prazo serd fixado pelo pregoeiro de acordo com a complexidade da documentacgao a
ser apresentada, podendo ser inferior ao limite maximo estabelecido.
b) O prazo poderd ser prorrogado, mediante solicitagio devidamente justificada do
licitante e a critério do pregoeiro
9.3 - O licitante deverd consignar, na forma expressa do sistema eletrdnico, o valor unitario do
item da proposta, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas
decorrentes da execucdo do objeto.
9.4 - Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de suas
propostas, sendo que o 6rgdo contratante ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducio ou do resultado do processo licitatorio.
9.5 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proéprio do sistema,
que:

a) Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatério;
b) Nado emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, inc. XXXIII, da Constituicao Federal;
c) Nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos Il e [V, do art. 12 e no inciso IlI, do art. 52 da Constitui¢do Federal;
d) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
9.6 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacées no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.
9.7 - O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.
9.8 - O critério de julgamento sera o de menor prego global, desde que atendidas integralmente as
especificacdes técnicas previstas no Termo de Referéncia, sendo desclassificadas as propostas que
ndo comprovarem aderéncia técnica minima ao objeto.
9.9 - Havendo qualquer divergéncia entre as especificagées constantes do sistema e os presentes
nesta Edital, prevalecerao as especificacées do Edital.
9.10 - O(a) Pregoeiro(a) podera suspender a sessdo publica do Pregdo quando constatar que a
avaliacdo da conformidade das propostas ira perdurar por mais de um dia. Apds a suspensao da
sessdo publica, o(a) Pregoeiro enviard, via “chat”, mensagens as licitantes informando a nova data
e o horario previstos para continuidade do certame.
9.11 - As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo
publica estabelecida no preambulo deste Edital.
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9.12 - O(a) Pregoeiro(a) podera iniciar a sessdo invertendo as fases do procedimento licitatério,
ou seja, podera iniciar com a habilitacdo dos licitantes para posteriormente abrir as propostas.

Nesse caso, o(a) Pregoeiro(a) ird analisar tdo somente as propostas dos licitantes que forem
julgados habilitados.

10. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

10.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:
a) Valor unitario e total do item;
b) Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacées similares a especificacdo do
Termo de Referéncia.
10.2 - Nos valores propostos devem estar inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento do objeto/prestacdo dos servicos ora licitado.
10.3 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
10.4 - A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de prestar
os servicos ou fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratuais, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.
10.5 - Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas quando participarem de licitacGes.
10.6 - Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
10.7 - A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
10.8 - A proposta enviada devera ser nos moldes do modelo de proposta, devendo constar todas
declaragdes que nela constam.

11. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

11.1 - O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas, a
Bolsa Nacional de Compras - BNC, no site www.bnc.org.br.

11.2 - O credenciamento junto ao provedor da Bolsa Nacional de Compras - BNC implica na
responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade
técnica para a realizacdo das transagoes deste Pregao.

12. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

12.1 - O certame serd conduzido pelo(a) Pregoeiro(a), que tera, em especial, as seguintes
atribuigdes:
a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;
b) Receber, examinar e decidir as impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ao edital e
aos anexos, além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragao
desses documentos;
c) Conduzir a sessdo publica;
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d) Abrir as propostas de precos;
e) Analisar a aceitabilidade das propostas em relagido aos requisitos do Edital;
f) Desclassificar propostas indicando os motivos;
g) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de
menor preco;
h) Verificar a habilitacdo da proponente classificada em primeiro lugar;
i) Sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de
habilita¢do e sua validade juridica;
j) Receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade competente quando
mantiver sua decisio;
k) Declarar o vencedor;
j) Elaborar a ata da sessao;
1) Adjudicar o objeto, quando ndo houver ou ap6s o julgamento do recurso; e
m) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacao.

13. DA PARTICIPACAO DAS ME/EPP E MEI

13.1 - Por forg¢a do que dispde o Capitulo V, artigos 42 a 45, da Lei Complementar n 123 /2006, a
participacdo das microempresas e empresas de pequeno porte, terdo tratamento diferenciado e
favorecido a ser dispensado no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, especialmente no que se referem a preferéncia nas aquisicées de bens e servicos
pelos Poderes Publicos, observados as seguintes regras:
a) As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.
b) Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (dias) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento
em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo,
a critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacio, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.
c) A ndo regularizacdo da documentacgio, no prazo previsto implicara decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 90, da Lei n? 14.133/21, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao,
para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.
d) O prazo para regulariza¢gdo de documentos de que trata o §1¢, do art. 43, da LC 123/06,
ndo se aplica aos documentos relativos a Habilitagdo Juridica.

14. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

14.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, hordrio e local indicados neste Edital.

14.2 - 0(a) Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

14.3 - Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

14.4 - A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.
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14.5 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

14.6 - O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a)
e os licitantes.

14.7 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

14.8 - O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

14.9 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e o
acompanhamento em tempo real por todos os participantes para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas no Edital.

14.10 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao dltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

14.11 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser R$ 0,01 (um centavo).

14.12 - Sera adotado para o envio de lances no Pregio (eletronico) o modo de disputa
“ABERTO”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

14.13 - A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de 10 (DEZ) MINUTOS e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (DOIS)
MINUTOS do periodo de duragdo da sessdo publica.

14.14 - A prorrogacdo automatica da etapa de lances de que trata o item anterior serd de 02
(DOIS) MINUTOS e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

14.15 - Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

14.16 - Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogac¢io automatica pelo sistema, podera
o(a) Pregoeiro(a), justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucdo do melhor preco.

14.17 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

14.18 - Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

14.19 - No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos
lances.

14.20 - Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas
24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio
eletrdnico utilizado para divulgacgao.

14.21 - O critério de julgamento adotado serd o de MENOR PRECO GLOBAL, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

14.22 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

14.23 - Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta, ou melhor lance sera
considerada empatado com a primeira colocada.

14.24 - A melhor proposta classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
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no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica
para tanto.
14.25 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.
14.26 - Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate serd aplicado exclusivamente entre as propostas que
fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.
14.27 - A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que sé poderad haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de

lances).
14.28 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o(a) Pregoeiro(a) podera negociar
condicdes mais vantajosas, pelo sistema eletronico, em do contraproposta ao licitante que

tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em
condicoes diferentes das previstas neste Edital.

14.29 - A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

14.30 - 0(a) Pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de ATE 24
(VINTE E QUATRO) HORAS, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

15. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA E JULGAMENTO

15.1 - Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relacdo ao estimado
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no art. 14, da Lei
14.133/21, legislagdo correlatas, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratagao.

15.2 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o(a) Pregoeiro(a) verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com este Edital.

15.3 - Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao
preco estimado fixado (Acérdido n® 1455/2018 - TCU - Plenario), ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

15.4 Serao consideradas indicios de inexequibilidade as propostas com valores significativamente
inferiores aos praticados no mercado, especialmente aquelas inferiores a 50% (cinquenta por
cento) do valor estimado, devendo o licitante comprovar a viabilidade de sua proposta mediante
documentacdo e justificativas técnicas.

15.5 - Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

15.6 - Na hipétese de necessidade de suspensio da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (VINTE E QUATRO) HORAS de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.
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15.7 - O(a) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema ou via e-mail, no prazo de ATE 24 (VINTE E
QUATRO) HORAS, sob pena de nio aceitacido da proposta.

15.8 - O prazo estabelecido poderda ser prorrogado pelo(a) Pregoeiro(a), por solicitacdo
justificada.

15.9 - Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

15.10 - Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessdo, informando no “chat” anova
data e horario para a sua continuidade.

15.11 - O(a) Pregoeiro(a) poderd encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

15.12 - Também nas hipoteses em que o(a) Pregoeiro(a) nio aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com a licitante para que seja obtido pre¢co melhor.

15.13 - Anegociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

15.14 - Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificard a
habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

16. DA HABILITACAO

16.1 - Encerrada a fase de lances, o licitante melhor classificado serd convocado via chat para
apresentar os documentos de habilitacdo e a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apo6s a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, no prazo de
ATE 24 (VINTE E QUATRO) HORAS, os quais deverio ser enviados via sistema Bolsa Nacional de
Compras - BNC (www.bnc.org.br).
16.2 Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o(a) Pregoeiro(a) verificara o eventual descumprimento
das condicbes de participacao.
16.3 - Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNP]/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.
16.4 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.
16.5 - Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de niumeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.
16.6 - Os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacao relacionada nos
itens a seguir, para fins de habilitacdo, conforme disposto nos art. 62 a 70, da Lei n2 14.133/21:
16.5.1 - REGULARIDADE JURIDICA:
a) Certidao simplificada de arquivamento ou formulario de Registro de
Empresario Individual na Junta Comercial, no caso de firma individual.
b) Ato constitutivo - Estatuto ou Contrato Social em vigor (que poderad ser
apresentada na forma consolidada, substituindo o contrato original), devidamente
registrado, em se tratando de Sociedades Empresariais e, especificamente, no caso
de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo e posse de seus
administradores, com a publicagdo no Diario Oficial da Ata de Assembleia que
aprovou o Estatuto.
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b.1) Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas
as alteracdes ou da consolidacio respectiva.
¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de Sociedades Simples, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio.
d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira
em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
e) Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEIL
f) Copia dos documentos pessoais do representante legal da empresa.
g) Se a empresa se apresentar através de procurador, o mesmo deverd estar
munido de procuragdo que comprove poderes, na forma da lei.
16.5.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
a) Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNP] do
Ministério da Fazenda.
b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal,
relativo a sede ou ao domicilio da licitante, pertinente ao seu ramo de atividades e
compativel com o objeto do certame.
c) Prova de Regularidade relativa Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido, por meio de Certiddo Negativa de Débitos (CND) relativos aos
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida nos sites
www.receita.fazenda.gov.br ou www.pgfn.fazenda.gov.br. Conforme Portaria
Conjunta PGFN/RFB n? 1.751, de 02 de outubro de 2014.
d) Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certidao
Negativa de Débito em relacdo a tributos estaduais, expedida pela Secretaria da
Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da contratada.
e) Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo
Negativa de Débito em relagdo a tributos municipais, expedida pela Prefeitura do
domicilio ou sede da contratada que pode ser encontrada no site institucional.
f) Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de
Regularidade Fiscal (CRF), expedida pela Caixa Econémica Federal
(www.caixa.gov.br) ou do documento denominado "Situacao de Regularidade do
Empregador”, com prazo de validade em vigor.
g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por
meio de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho (www.tst.jus.br/certidao), conforme Lei n?
12.440/2011 e Resolugdo Administrativa TIST n2 1470/2011.
Obs.: Todas as Certiddoes emitidas por meio de internet serdo, caso necessario,
verificadas sua autenticidade.
16.5.3 - QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA:
a) Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica emitida dentro de um prazo maximo de 60 (sessenta) dias
anteriores a sessdo publica de processamento do Pregdo.
16.5.4 - QUALIFICAGAO TECNICA: A licitante devera comprovar aptiddo para desempenho
de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, mediante apresentacdo de
atestado(s) de capacidade técnica que comprovem a execucdo de servigos de implantacdo e
manuten¢do de sistemas integrados de gestdo publica municipal, com caracteristicas
semelhantes as do objeto licitado.
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a) Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que dispde de aptiddo para desempenho da
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacdo/contratacdo. O atestado deve conter informagdes do seu
emitente como telefone e endereco, de forma que se possa fazer contato para

verificar sua autenticidade, se for necessario.

Obs.: O(s) atestado(s) apresentados poderao ser diligenciados de
acordo com o art. 64 da Lei n? 14.133/21.
16.5.5. OUTROS DOCUMENTOS:
a) Certidio negativa do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
emitida pela Controladoria-Geral da Unido (https://certidoes.cgu.gov.br/).
16.5.6 - DECLARACOES:
a) Declaracao geral. Modelo Anexo II1.
16.7 - A falta de quaisquer documentos exigidos no Edital implicard na inabilitacdo do licitante,
sendo vedada, sob qualquer pretexto, a concessdo de prazo, exceto prazo para realizacdo de
diligéncia a fim de sanar dividas e/ou falhas existentes a época da licitacdo, para complementacao
da documentacao exigida para a habilitacao.
16.8 - Os documentos de habilitacdo deverdo estar em plena vigéncia e, na hipdtese de
inexisténcia de prazo de validade expresso no documento, devera ser entendido o prazo como de
60 (sessenta) dias de vigéncia, contado da data de expedi¢cdo do documento.
16.9 - As microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao,
conforme previsto no artigo 43, da Lei Complementar n? 123 /2006 e alteragdes posteriores.
16.10 - Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificado como microempresa
ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢cdo no que tange
a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis,
apés a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerido pelo licitante, mediante
apresentacdo de justificativa, conforme previsto no paragrafo 19 do artigo 43, da Lei
Complementar 123/2006 e alteragdes posteriores.
16.11 - A nio regularizacio fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
na inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma restricdo na
documentacio fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizacao.
16.12 - Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o(a)
Pregoeiro(a) suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade.
16.13 - Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.
16.14 - Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

17. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA (PROPOSTA REALINHADA)
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17.1 - A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de ATE
24 (VINTE E QUATRO) HORAS, a contar da solicitacdo do(a) Pregoeiro(a) no sistema eletrénico
e devera:
a) Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo estar devidamente assinada;
b) Conter a preferencialmente indicagcdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento;
c) A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no
decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual san¢do a contratada, se for o
caso.
17.2 - Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a contratada.
17.3 - Os precos deverio ser expressos em moeda corrente nacional, conforme inciso II, do art.
12, da Lei 14.133/21, ressalvadas as hipoteses do art. 52, do mesmo diploma legal.
17.4 - Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitdrios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros. No caso de divergéncia entre os valores numeéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerio estes ultimos.
17.5 - A oferta devera ser firme e precisa, limitada rigorosamente ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificacdo/inabilitacio.
17.6 - A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta
de outro licitante.
17.7 - As propostas que contenham a descricio do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

18. DOS RECURSOS

18.1 - A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da
Lein? 14.133, de 2021.
18.2 - 0 prazo para apresentacio das razdes recursais é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de
intimacdo ou de lavratura da ata.
18.3 - Quando o recurso apresentado impugnar sobre o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:
a) A intencdo de recorrer deverd ser manifestada no sistema eletrénico no prazo de 30
(trinta) minutos, sob pena de preclusao;
b) O prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da Ata da sessdo onde ocorreu a habilitacdo ou inabilitacao;
c) Na hipdtese de adocdo da inversdo de fases prevista no §12 do art. 17 da Lei n®
14.133/2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimacdo da Ata de julgamento.
18.4 - Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proéprio do sistema e deverdo estar
devidamente fundamentados.
18.5 - Osrecursos interpostos fora do prazo nio serdo conhecidos.
18.6 - O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias tteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
18.7 - A interposicdo de recursos suspende o prazo de validade da proposta até a decisao.
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18.8 - Se o(a) Pregoeiro(a) ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis
apos vencido o prazo para apresentacdo das contrarrazdes, encaminhara o recurso com a sua

motivacdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados do recebimento dos autos.

19. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

19.1 - O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do(a)
Pregoeiro(a), caso ndo haja interposicdo de recurso ou ap6s a regular decisdo final dos recursos
apresentados.

19.2 - Apos a fase recursal ou os licitantes participantes abrirem médo do recurso, constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o procedimento
licitatdrio.

20. DA GARANTIA

20.1 - Garantia da Proposta:

a) Nao havera exigéncia de garantia da proposta para a presente licitacao.
20.2 - Garantia da Execucao:

a) Ndo havera exigéncia de garantia de execu¢do para a presente licitacdo.

21. DA FORMA DE PAGAMENTO

21.1 - 0 pagamento serd efetuado, sem atualizacdo financeira, pela contratante, em até 30 (trinta)
dias, condicionado a apresentacdo da documentacdo fiscal juntamente com a planilha de
entrega/servicos devidamente assinada pelo agente responsavel.

21.2 - Caindo a data do pagamento em dia ndo util, final de semana, recesso ou ponto facultativo
para a contratante, considerar-se-a prorrogada a data do pagamento para o dia util imediatamente
seguinte.

21.3 - A contratada sujeitar-se-3, no ato do recebimento da fatura, a quitacdo do Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), caso incidente.

21.4 - Deverdo estar incluidas, no prego dos servicos todas as despesas, sem quaisquer 6nus para
a Administragdo, tais como frete, carga e descarga, tributos, e quaisquer outros que incidam sobre
a avenca.

21.5 - A contratante reserva-se ao direito de reter o pagamento se, no ato da verificacdo do
fornecimento/prestacdo dos servigos do objeto licitado, ndo estiverem em perfeitas condi¢oes ou
de acordo com as especificacdes exigidas.

21.6 - Na eventualidade de aplicagdo de multa, ela serd automaticamente descontada do
pagamento a que fizer jus a licitante vencedora.

21.7 - Deverdo constar na nota fiscal/fatura as especificagcdes dos produtos e o nimero da Ata de
Registro de Precos/Contrato.

21.8 - Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, a contratante comunicara a
empresa contratada para que regularize sua situagao.

21.9 - Na hipétese prevista no item anterior, o prazo de pagamento sera contado a partir de sua
reapresentacdo, devidamente regularizado.

22. DO REEQUILiBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
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22.1 - O contrato decorrente deste processo podera ser alterado por acordo das partes, com as

devidas justificativas, para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em
caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo do contrato tal como
pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticido objetiva de risco estabelecida no contrato,
nos termos da Lei n® 14.133/21.

23. DAS OBRIGACOES

23.1 - A Contratante se obriga em:
a) Proporcionar todas as condi¢gdes para que a contratada possa desempenhar seus
servigos/fornecimento de acordo com as determinagdes do Termo de Referéncia.
b) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.
c¢) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos/fornecimento por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas.
d) Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso
da execucio dos servicos/fornecimento, fixando prazo para a sua correcio.
e) Pagar acontratada o valor resultante da prestacdo do servigo/fornecimento, na forma
do contrato.
f) Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela contratada, todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.
g) Nao permitir que os empregados da contratada executem tarefas em desacordo com
as preestabelecidas no contrato.
h) Deverd ser observado, ainda, as demais exigéncias contidas no Termo de Referéncia e
ETP.

23.2 - A Contratada se obriga em:
a) Executar os servicos/fornecimento conforme especificacoes do Termo de Referéncia e
de sua proposta, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais.
b) Realizar as suas expensas, no total ou em parte, no prazo maximo fixado, os servicos
efetuados ou substituir os produtos entregues em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados, a critério da
contratante.
c) Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, ao contratante ou a terceiros.
d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos suficientes dos servigos
a serem executados, de conformidade com as normas e determinacoes em vigor.
e) Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade a contratante.
f) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orienta¢des da contratante,
inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, quando for o caso.
g) Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos/fornecimento.
h) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.
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i) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacoes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacées a que esta obrigada, exceto nas
condic¢des autorizadas no Termo de Referéncia ou no contrato.
j) Orientar seus empregados quanto as normas e procedimentos a serem adotados
durante o exercicio de suas fun¢ées, bem como a fornecer os equipamentos necessarios a
atividade desenvolvida.
k) Ndo permitir que seus empregados designados para a execucdo dos
servicos/fornecimento ora contratados desempenhem atividades diversas daquelas
acordadas.
1) Deverd ser observado, ainda, as demais exigéncias contidas no Termo de Referéncia e
ETP.
m) A execucdo do objeto deverd observar integralmente as disposicdes relativas a
protecdo de dados pessoais previstas no Termo de Referéncia, em conformidade com a Lei
n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD)

24. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155, da Lei n? 14.133/21, a empresa
contratada caso:

[ - Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

II - Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracio, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

[1I - dar causa a inexecucdo total do contrato;

IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;

VIII - Apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracio falsa durante a licitacdo ou a execucio do contrato;

IX - Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugio do contrato;

X - Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 52, da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
24.2 - Caso a eventual contratado cometa qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as san¢6es previstas no art.
156, da Lei n? 14.133/21:

Art. 156. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nesta

Lei as seguintes sancdes:

[ - adverténcia;

II - multa;

[l - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 12 Na aplicacao das san¢des serdo considerados:

[ - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

I - as peculiaridades do caso concreto;

[1I - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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IV - os danos que dela provierem para a Administracdao Publica;
V - aimplantac¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.
§ 22 A sancdo prevista no inciso I do caput deste artigo sera aplicada exclusivamente pela
infracdo administrativa prevista no inciso I do caput do art. 155 desta Lei, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave.
§ 39 A sancdo prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou
do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%
(trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacio direta e sera
aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155
desta Lei.
§ 4° A sancdo prevista no inciso Il do caput deste artigo serd aplicada ao responsavel pelas
infrac6es administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155
desta Lei, quando nio se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no 4mbito da Administracdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
§ 52 A sancdo prevista no inciso IV do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas
infrac6es administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 desta
Lei, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, I1I, IV, V, VI e VII do
caput do referido artigo que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a
sancdo referida no § 42 deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administra¢do Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
§ 62 A sancgdo estabelecida no inciso IV do caput deste artigo serd precedida de andlise
juridica e observara as seguintes regras:
[ - quando aplicada por 6rgido do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de
ministro de Estado, de secretdrio estadual ou de secretdrio municipal e, quando aplicada
por autarquia ou fundacio, serd de competéncia exclusiva da autoridade maxima da
entidade;
II - quando aplicada por érgdos dos Poderes Legislativo e Judicidrio, pelo Ministério
Publico e pela Defensoria Publica no desempenho da fun¢do administrativa, serd de
competéncia exclusiva de autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades
referidas no inciso I deste paragrafo, na forma de regulamento.
§ 72 As sang0es previstas nos incisos I, Il e IV do caput deste artigo poderao ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso II do caput deste artigo.
§ 82 Se amulta aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serad cobrada judicialmente.
§ 92 A aplicagdo das sancdes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica.
24.3 - Na aplicacdo da sangdo prevista no inciso Il do caput do art. 156, da Lei n® 14.133/21, sera
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao.
24.4 - Na aplicagdo da sang¢do prevista no inciso Il do caput do art. 156, da Lei n® 14.133/21, sera
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao.
24.5 - A aplicacdo das sangdes previstas nos incisos Ill e IV do caput do art. 156, da Lei n?
14.133/21, requerera a instauracdo de processo de responsabiliza¢ido, a ser conduzido por
comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
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conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado
da data de intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
24.6 - Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n2 14.133/21 ou em outras leis de
licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lein? 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.
24.7 - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracgdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado, observado o principio
da proporcionalidade.

25. DA EXTINCAO DO CONTRATO

25.1 - O contrato podera ser rescindido nos termos da Lei n? 14.133/21 e de acordo com as
clausulas previstas no proéprio instrumento contratual, caso formalizado.

26. DA DILIGENCIA

26.1 - Em qualquer fase do procedimento licitatdrio é facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou autoridade
superior promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo,
conforme previsto na Lei n? 14.133/2021.

26.2 - No julgamento das propostas e da habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficacia para fins de habilitacao e classificacio.

27. DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1 - Da sessdo publica do Pregio divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

27.2 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
hordrio de Brasilia.

27.3 - Ahomologacio do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagao.

27.4 - As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacio
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administrac¢ao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

27.5 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

27.6 - Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo prevalecera as deste Edital.

27.7 - A execugdo do objeto devera observar integralmente as disposi¢cdes relativas a protecdo de
dados pessoais previstas no Termo de Referéncia, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD).

27.8 Informagdes complementares que se fizerem necessarias deverdo ser procuradas pelo
interessado no Setor de LicitagGes, deste Municipio, situado na Administrativo Municipal, Jose
Nascimento Caixeta, Praca do Rosario, Centro, Silvania, Goias-GO, e ainda através do e-mail:
licitacoes@silvania.go.gov.br.

27.9 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, e deverdo ser inclusos no sistema os
seguintes anexos os quais deverao ser anexados ao sistema:

ANEXO I - Termo de Referéncia;
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ANEXO II - Modelo de Proposta Comercial;
ANEXO III - Modelo Declaracoes Diversas;
ANEXO IV - Minuta do Contrato;
ANEXO V - Minuta da Ata de Registro de Precos.

27.10 - Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o de
Silvania-GO, com exclusdo de qualquer outro.

Silvania-GO, 31 de margo de 2026.

VERONICA MARTINS DOS SANTOS
Pregoeiro(a)
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ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1 Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de aplicativo com software de
Gestdo Publica Municipal

1.2 Descrigéo quantitativos:
ITEM PRODUTO UND. QUANT.
1 MODULOS MES 12
Saude: O modulo de satde Publica deverd mapear toda estrutura municipal
e contemplar a gestéo de todas unidades de saude do municipio, e permitir a
integracdo de dados entre elas, assim como fazer gestdo de atendimentos,
pacientes e equipe de atendentes e funcionarios. Permitir também realizar
gestdo de agendamentos de consultas e dispor de um prontuario com
historico de atendimento para cada paciente. O modulo devera possibilitar a
integracéo com outros sistemas de salide do municipio, seja de unidades
bésicas de salde, hospitais, prontos socorros de atendimento, almoxarifados
ou farmécias, para compor e otimizar os servicos oferecidos.
O médulo deveréa contemplar:
e  Cadastro de unidade da saude.
e  Gerar codigos QR para identificacdo e acesso a informagdes
cadastrais de cada unidade cadastrada no sistema que permita
exportacéo no formato de imagem, PDF e ou impresséo.
e  Cadastro e gestdo de equipe de atendentes da unidade, assim
como suas respectivas funcdes e especialidades e horério e
escalas de trabalho.
e  Agendamento presencial de atendimento.
e  Recebimento de solicitagdes de agendamentos recebidas
eletronicamente (em casos especificos solicitados pela gestdo).
e  Permitir a integragdo com softwares ja existentes na secretaria.
e  Dashboard com dados indicados exibindo o mapeamento de
atendimentos.
Seguranca: O modulo devera listar todos os bens publicos, delegacias e
unidades de seguranga do municipio e devera possibilitar também
integracéo com sistema para abertura, via link, de Boletim de Ocorréncia
Online. Devera também mapear 0 municipio e seus respectivos pontos
criticos e vulneraveis em relagdo aos aspectos da seguranca que se inter-
relacionam com as atribui¢des da guarda municipal.
O modulo devera contemplar:
e  Cadastro de delegacias, guarda municipal, quartel e base
militares.
e  Cadastro de viaturas / turnos e rondas com monitoramento de
ronda realtime.
Cadastros de pontos criticos em relagéo a violéncia e crimes.
Cadastro de vulneraveis.
Gestéo de dendncias enviadas pelos municipes.
e Dashboard de gestdo e mapeamento da seguranca publica.
Balcdo de Empregos (PAT): O modulo de empregos possibilitara ao
municipio dispor de todas vagas de empregos anunciadas pelo PAT, assim
como receber o cadastro de informagdes de municipes e com isso realizar o
cruzamento de dados entre vagas disponiveis e perfil de municipes
cadastrados e notificar os candidatos pelo aplicativo mobile.
O médulo devera contemplar:

e  Cadastro de vagas e empresas anunciantes.

e Cadastro de curriculum de municipes.
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e  Sistema de notificacdo aos candidatos selecionados para a vaga.

e  Banco de dados de curriculum de municipes e candidatos.

e Realizacdo de cruzamento de dados para identificar candidatos
em potencial cadastrados no banco de dados quando houver nova
vaga de emprego.

e  Agendar entrevista de emprego.

Teatro Municipal:
Cursos: O médulo de cursos devera permitir cadastrar, notificar e informar
sobre cursos promovidos pela Prefeitura municipal ou em parceria com
Sebrae e SENAI. Devera também dispor de informag6es como localizacdo
e estrutura do curso, dispor de informagdes de organizadores, se o curso é
remoto ou presencial, se ha quantidade minima ou maxima de participantes
e todas informagdes referente a realizagdo. O médulo devera permitir
notificar municipes, definindo filtros de acordo com informaces obtidas no
preenchimento do perfil de usuérios. Para cursos com a necessidade
inscricdo, o médulo deveré permitir gerenciar as solicitagdes de inscri¢des.
O madulo deveréa contemplar:

e  Cadastro de cursos e suas respectivas informacdes como dia,

horério, local e organizadores.

e  Definicdo de publico alvo.

e  Gestdo de solicitagdes de inscri¢des por turma de curso

e  Gerar certificado de conclusdo de curso digital
Eventos: O modulo de eventos devera permitir cadastrar, notificar e
informar sobre os eventos do municipio. Deverd também dispor de
informacGes como localizagdo e estrutura do evento, dispor de informagdes
de organizadores e todas informagdes referente a realizagdo do evento. O
madulo deveré permitir notificar municipes, definindo filtros de acordo
com informagdes obtidas no preenchimento do perfil de usuarios.
O médulo devera contemplar:

e  Cadastro de eventos e suas respectivas informacdes como dia,

horério, local e organizadores.
e  Cadastro de eventos municipais, estaduais ou nacionais.
e  Definicdo de publico alvo.

Comunicagdo: O mddulo de comunicagdo devera permitir o cadastro e
gerenciamento de noticias referente ao municipio e o envio e inser¢do de
imagens e videos.

O modulo devera contemplar:

e  Cadastro de noticias e informagdes oficiais do municipio.

e  Sistema de envio de notificages informativas aos municipes,
definindo filtros de acordo com informages obtidas no
preenchimento do perfil de usuérios do aplicativo mobile.

e Identificacdo de publico alvo de acordo com a agdo desejada.

e  Definigdo e organizagdo de agdes de comunicagdo direta com os
municipes.

Comércio Local: O mddulo iré realizar 0 mapeamento da estrutura
comercial legal do municipio, organizados por categorias, assim como
dispor de informacdes oficiais e seguras aos municipes e turistas. Todas as
informacGes cadastradas pelos comerciantes serdo enviadas para equipe de
analise de informacdes, que podera aceitar, recusar ou solicitar maiores
informacGes e documentos para concluséo do cadastro.

O madulo devera contemplar:

e  Cadastro de empresa e seu respectivo segmento de atuacéo.

e  Gerar cddigos QR para identificacdo e acesso a informagdes
cadastrais de cada estabelecimento cadastrado no sistema que
permita exportacdo no formato de imagem, PDF e ou impress&o.

e  Cadastro da historia do estabelecimento.
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e  Permitir avaliacdo do local.

e  Cadastro de servicos e produtos.

e Areade gestdo de pedidos de orcamentos e pedidos online, sem
envolver pagamento através do APP (servigo ou produto). Todo
processo de pagamento é entre estabelecimento e cliente.

e  Ambiente de gestdo para os comerciantes com dashboard de
acessos e controle de informacdes para 0s comerciantes.

e Listar clientes aniversariantes e ofertar algum brinde ou convida-
lo para aproveitar o aniversario.

e  Realizar agendamento para atendimento.

e  Reservar mesas para restaurante.

Participacéo Popular: O médulo deverd permitir a criagdo de enquetes, bem
como de procedimentos de audiéncia publica, para obter a opinido real da
populagdo, voluntariamente, sobre assuntos diversos. As enquetes poderdo
ser enviadas por meio de notificacfes no aplicativo mobile de forma
direcionada para um publico alvo ou de forma geral para todos 0s usuarios
cadastrados.

O modulo devera contemplar:

e  Cadastro de enquetes e suas respectivas categorias, temas e
opcOes de perguntas e respostas.

e Definicdo do nivel de satisfacdo da resposta.

o Definicdo da pontuacédo para participacao.

e Comunicagdo direta com envolvidos na participagao.

e  Comunicagdo direta com usuarios que néo participaram da
votagéo.

e  Dashboard com resultados das enquetes e de acordo com a
opinido e avaliacao.

e  Exibicdo de gréaficos de resultados através do mapeamento de
dados.

NotificagBes: Sistema de envio de notificacdo em Push para informar a
populacéo sobre assuntos diversos. As notificaces podem ser enviadas
para todos os usuarios do aplicativo ou de forma direcionada para um
publico alvo.

O modulo deveré contemplar:

e  Cadastro de notificacdo a ser enviada.

e Vinculo da notificagdo com conteido externo ou interno ao
sistema de noticias da Prefeitura.

e Definicdo de publico alvo e abrangéncia dos usudrios notificados.
Usuarios do aplicativo mobile: O modulo de usuarios permitira uma visao
dos usudrios e o0s servigos utilizados, assim como o nivel de satisfacdo de
acordo com as avaliagdes preenchidas pelos usuarios. O médulo devera
receber as informages do perfil dos usuérios que colaboram com o
municipio fornecendo dados, que sdo transcritos em um painel de
resultados da eficiéncia da gestdo, possibilitando o cruzamento de dados e
tendo um feedback exato das necessidades de cada perfil de usuario.

O modulo devera contemplar:

e  Quantidade de usuarios que utilizam os servicos da prefeitura.

e  Quantidade de usuarios que utilizam o aplicativo mobile.

e Quantidade de informagdes solicitadas pelos municipes.

e Nivel de satisfacdo da populacéo.

Cadastro de perfil de usuérios: O modulo tem como objetivo criar novos
perfis, coletando informagdes dos usuarios.
O modulo deveré contemplar:

e Cadastro de nome de perfil e informagdes que o municipe podera

preencher.

e Nivel de pontuagdo para o preenchimento de cada perfil.

L]
SOS Animal: O médulo SOS Animal, tem como objetivo promover a¢des
contra maus tratos de animais.
O mddulo deveré contemplar:
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e Permitir usudrios enviar foto de animais perdidos.

e  Enviar imagem e localiza¢do de animais encontrados

e  Listar animais perdidos ou em situacéo de abandono

e  Mapeamento de Canis publicos

e Notificar o dono do animal quando 0 mesmo for encontrado

Defesa Civil: Mapear areas de risco assim como enviar alertas aos
municipes e usuarios do app.

O mddulo devera contemplar:

Mapear éreas de risco

Alertar casos de catastrofes naturais

Georreferenciar acidentes e notificar usuarios

Receber notificagdes do médulo SOS Animal

3.2.19- Mdédulo de zoneamento econdmico: O modulo devera permitir a
gestdo e andlise territorial sobre a possibilidade de ampliagdo ou instalacdo
de uma nova atividade no municipio. A sua fungéo serve para orientar e
informar se um determinado local é compativel para o exercicio de uma
atividade econdmica de acordo com a legislacdo de uma atividade de
acordo com a legislagdo municipal vigente referente a zoneamento do
municipio de acordo com o cadastro na base de dados da Secretaria.
O Software deve permitir ao usudrio ter a informagao de atividade por
zoneamento e zoneamento por atividade;
O médulo devera ainda contemplar:
e  Consulta por CODIGO DE ENDERECAMENTO POSTAL -
CEP, CNAE -
e CADASTRO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICA e
ZONEAMENTO DA CIDADE
e  Cadastro de areas e servigos permitidos por setor da cidade,
informando CEP e CNAE permitidos.

Turismo e Lazer: O modulo devera dispor aos usuérios a relagéo de todos
locais que permitem atividades de turismo e lazer, com o objetivo de
proporcionar experiencias Unicas na cidade.

O médulo deverd ainda contemplar:

Cadastro de locais.

Cadastro de rotas e destinos.

Obter feedback da populacéo.

Envio de notificacdo eletrdnica sugerindo passeios aos fins de
semana.

Esporte e Qualidade de vida: O modulo devera permitir o mapeamento dos
equipamentos municipais que permitem atividades esportivas.
O médulo deverd ainda contemplar:
e  Cadastro de locais e suas respetivas modalidades.
e  Receber solicitacdo de agendamentos para uso de quadras,
ginasios ou campos de futebol.
e  Obter feedback da populagéo.

Solicitagdo de Servigos (156): O modulo devera receber solicitagdes de
informacdes e servicos dos usudrios através de portal web e app mobile,
integrado com interface intuitiva e de facil navegabilidade. Este modulo
devera permitir ao departamento receber e realizar toda triagem em relagéo
a solicitagOes, analisando informacdes, e entdo possibilitando o
direcionamento adequado a um departamento ou drgéao prestador de servigo
vinculado ao sistema. As solicita¢cdes de informacbes poderdo ser
cadastradas pelo municipe através do aplicativo mobile, portal web na
internet, por telefone ou pessoalmente na controladoria ou ainda por
terminais digitais.
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O modulo devera contemplar:

Cadastro de nova solicitagdo de informagao através do aplicativo
mobile, portal web na internet, telefone ou pessoalmente na
controladoria ou ainda por terminais digitais.

Portal web para solicitagdo de acesso a informacdo através de
computador, tablet ou smartphone que possua navegador e
acesso a internet.

Envio de protocolo Unico de atendimento no momento do
cadastro através de e-mail, mensagem SMS (opcional) e/ou
notificagdo em aplicativo mobile.

Consulta de dados.

Integracdo com departamentos e secretarias.

Encaminhamento da solicitagdo de informagdo para
departamentos e secretarias vinculadas ao software.

Envio de resposta direta ao municipe.

Solicitagdo de posi¢cdo de resposta através do sistema, enviando
notificagdes, e-mails.

Encaminhamento de solicitagdo ao prefeito.

Notificacdo e sinalizagdo quando uma solicitagdo chegar préoximo
ao seu prazo de vencimento para resolugao, assim como
notificagdo e sinalizagdo de ocorréncias vencidas, permitindo
que o gestor solicite uma posi¢do para o departamento ou
secretaria responsavel.

Graficos e Relatdrios para Gestdo.

Envio de Feedback automatico e em tempo real aos municipes
de acordo com todas as atividades realizadas em sua ocorréncia,
através de e-mail, mensagem SMS (opcional) e/ou notificagdo
em aplicativo mobile.

Representagdo geografica das solicitagGes através de mapa
virtual e sinalizadores.

Area de apoio ao usudrio do software com video aulas, tutorial e
manual com atividades basicas do sistema.

Dispor de Graficos e Relatdérios com informagdes Publicas (dados
indicadores).

Envio de questionario de avaliagdo para o municipe, apds a
finalizacdo de uma solicitagdo, pedindo que o mesmo responda
como foi sua experiéncia com a controladoria e, com isso, gerar
resultados estatisticos eficientes.

Cadastro de perguntas e respostas do questionario de avaliagao.
Sistema de pedido de recurso, o qual podera ser realizado pelo
municipe apés indeferimento da solicitagdo.

Listagem manifestagdes recorrentes, baseado no assunto,
localizagdo e tipo de servigo solicitado

Ouvidoria: O mddulo de ouvidoria deverd trabalhar de forma integrada com
todos departamentos, secretarias e prestadores de servicos do municipio,
assim como permitir integracdo com a controladoria e prefeitos e ou
representantes do prefeito. O software devera contemplar as seguintes
manifestacdes:

Elogio

Dendtncia

Reclamagdo

Sugestao

Solicitagdo de servigos (156)
Solicitages diversas
Recurso
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As mesmas poderdo ser cadastradas pelo municipe através do aparelho de
celular (aplicativo mével), portal web, telefone 0800 ou pessoalmente na
Ouvidoria Municipal.

Modulo de gestdo do ouvidor: O médulo devera permitir ao Ouvidor
realizar toda a triagem em relagdo & ocorréncia, preenchendo informagdes
como dados do solicitante, e todas as informagdes referentes & manifestacéo
do municipe e entdo possibilitar o direcionamento adequado a um
departamento ou 6rgdo prestador de servico vinculado ao sistema. Ao
enviar uma manifestagdo, o municipe receberd um protocolo para
acompanhamento por mensagem SMS ou notificacdo em push via
aplicativo mobile ou e-mail. O acompanhamento podera ser realizado pelo
portal web ou aplicativo mobile. Tratando-se de ocorréncias de carater de
sigilo, a Ouvidoria Municipal devera garantir a todos os municipes,
discricdo e fidedignidade ao que lhe for transmitido. Para manifestagfes no
formato andnimo, o usudrio néo tera acesso as informacdes e feedbacks das
atividades da respectiva manifestacéo.

O madulo deveréa contemplar:

e  Cadastro de nova manifestagdo.

e Preenchimento da categoria da manifestagao.

e  Selecionar meio de entrada.

e  Selecionar setor da cidade.

e  Selecionar gravidade da manifestagao.

e  Gerar Graficos e Relatdrios para Gestdo.

e  Cadastrar categorias, setores da cidade, niveis de gravidade,
meio de entrada que a ocorréncia é cadastrada e drgdos
publicos e prestadores de servigo que podem estar relacionados
a ocorréncia.

e  Enviar Feedback automético e em tempo real aos municipes de
acordo com todas as atividades realizadas em sua ocorréncia,
através de e-mail e/ou SMS (opcional) e/ou notificagdo em push
via aplicativo mobile.

e Notificagdo e sinalizacdo quando uma ocorréncia chegar em seu
prazo de vencimento para resolucéo, assim como notificacéo e
sinalizagdo de ocorréncias vencidas, permitindo que o ouvidor
solicite uma posigdo para o departamento ou secretaria. Ao
solicitar uma posicéo para o departamento o sistema devera
enviar um feedback para o municipe solicitante e para o
secretario gestor responsavel pelo departamento.

e  Representagdo geografica das ocorréncias através de mapa
virtual e sinalizadores.

e Area de apoio ao usudrio do software com video aulas, tutorial e
manual com atividades basicas do sistema.

e  Para casos de registros de ocorréncias categorizadas como
“solicitacGes de informagdes” o sistema devera permitir que o
Ouvidor encaminhe a solicitagdo para a controladoria ou
responda de forma rapida e efetiva utilizando o prdprio sistema
caso ja obtenha a resposta.

e Permitir definigdo de prazos de resposta e solugdo para cada
tipo de solicitagdo.

e  Dispor de dados indicadores publicos (no portal web e aplicativo
mobile)

e  Portal web para abertura e acompanhamento de ocorréncias e
solicitagGes enviadas a ouvidoria.




GOVE

Silvania

1cipioO

NO DO MUN

Modulo de gestdo do departamento: O moédulo devera possibilitar ao
departamento receber e responder a manifestagdo enviada pela ouvidoria ou
controladoria.

O médulo devera contemplar:
e Realizacdo de uma analise baseada nas informagdes enviadas
pelo municipe e ouvidor ou controlador.
e  Permitir a identificacdo de particularidades para defini¢do da
tomada de decisdo, como segue:
Vincular um prestador de servico.
Vincular um érgdo publico.
e  Sinalizar uma ocorréncia como “Solucionada”,
para que a controladoria ou ouvidoria certifique se
a resolucdo foi alcangada e finalize a solicitagéo.
e  Permitir a solicitacdo de prorrogacéo de prazo, na qual o
departamento ira preenche o prazo necessario para solucionar a
solicitacéo.

Maédulo de avaliagdo de experiéncia de relacionamento com a ouvidoria: O
maodulo devera permitir que o municipe realize uma avaliagdo em relagéo a
sua experiéncia com a ouvidoria em todos aspectos, desde o inicio de sua
manifestacdo até a finalizacdo do tramite. Essas informagdes serédo vistas
apenas pelo Ouvidor e Gestores em formato de graficos e estatisticas,
preservando sempre a identidade do municipe. As perguntas enviadas no
questionario poderao ser cadastradas no médulo de configuracdo do sistema
ou entéo no ambiente do Ouvidor.

O madelo devera contemplar:

e  Envio de avaliagdo automaticamente assim que a ocorréncia for
sinalizada como “Finalizada”.

e  Cadastro de perguntas e respostas a serem avaliadas.

e Dashboard para a gestdao com resultado das avaliagGes

Maédulo de envio e troca de mensagens.
O mddulo deveré contemplar:

e Troca de mensagens em carater ndo oficial entre todos os
usudrios do sistema (Ouvidoria, Controladoria, Departamentos,
Secretarias, prestadores de servigos “os usudrios habilitados com
a funcdo de troca de mensagem rapida”), como forma de agilizar
a troca de informagdes e com isso, otimizar a tomada de
decisdo, gerando economia em utilizagdo de telefones e trocas
de e-mails, e ganhando tempo através do sistema.

e  Exibir o status de online ou off-line de cada usuario integrado ao
sistema.

e Permitir troca de mensagens e anexos entre usuarios do sistema
de forma organizada por departamentos.

. Permitir notificagdo automatica sempre que existir mensagem
para ser lida pelo destinatario no momento do seu acesso.

Prote¢do Rapida do Individuo (Botdo do Panico): O mddulo devera permitir
0 cadastro de vulneraveis, e seus respectivos 0rgdos protetores, para que 0s

mesmos fiqguem como tutores responsaveis legais em caso de solicitagdo de

protecdo rapida do individuo ou do panico.

Esse médulo devera dispor de dashboard individual para cara area de
resultados de atendimentos e permitir integracdo com:
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e Assisténcia social;
e  Conselho tutelar;
e  Policia militar;
e  Policia feminina;
e Policia civil;
e Unidades escolares
e Orgdos e entidades protetoras;
O mddulo devera contemplar:
e  Cadastro de unidades protetoras.
e  Cadastro de tutores responsaveis.
e  (Cadastro de usuario com medida protetora.
e  Envio de notificagdo e mensagens a tutores e 6rgdos
responsaveis.
e  Envio de notificagdo para usudrios cadastrados.
Educacdo: O sistema de gestdo deverd possuir os seguintes modulos e
funcionalidades, que deverdo funcionar de forma integrada e
disponibilizados para acesso aos usuarios.
2 MODULO GESTOR DA ADMINISTRACAO DO SISTEMA

O madulo tem como objetivo definir toda estrutura de usuarios do sistema e
todas suas atividades desde o primeiro acesso. E o ambiente que determina
todas as fungdes e particularidades de uso de todos 0s usuérios e a
habilitacdo dos médulos a seguir. O mddulo deveré contemplar:

e  Cadastro de Local e suas respectivas informag6es e mddulos
integrados.

e  Cadastro de ponto geo-referenciado.

Cadastro de categoria.

Cadastro de subcategoria.

Cadastro de dados de acesso para gestdo do local.

Cadastro de usuarios e configuragdo de suas respectivas fungdes

e atividades e permissGes no software.

Controle de usudrios e suas respectivas particularidades.

Controle de Acesso com Logs das ag¢bes do sistema.

Controle de niveis de acessos dos usudrios do sistema.

Gestdo dos atendimentos realizados pela unidade escolar aos pais

e responsaveis de alunos.

Gestdo do histdrico escolar e frequéncia do aluno.

e  Gestdo de matricula e lista de espera de alunos.

e Insercéo planta e estrutura da unidade escolar informando
quantidade de salas de aulas, banheiros, entre outros.

e  Controle de frequéncia de alunos que possuem o Bolsa Familia,
sinalizando os alunos que estiverem com excesso de faltas.

Parametrizacdo do Sistema
Cadastro de Polos Administrativos

a) Cadastrar todos os polos administrativos da educagdo municipal:
i. Centro Municipal de Educagao Infantil
ii. Escolas de Educagdo Infantil
iii. Escola Municipal de Ensino Municipal

iv. Secretdria Municipal de Educagdo
V. Centro de Referéncia
vi. Cozinha Piloto

1.1.1.1.1. Cadastro dos Ciclos da Educagdo Basica
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a)  Cadastrar todos os Ciclos da Educagdo Basica existentes na
educagdo do municipio e de acordo com as normas do
Ministério da Educagdo.

Cadastro de Turnos Escolares

a) Cadastrar todos os turnos escolares existentes na educagao
do municipio.
b) Inclusdo de novos turnos ou exclusdo de turnos existentes.

Cadastro de Disciplinas

a) Cadastrar todas as disciplinas que sdo lecionadas nos
diversos ciclos da educagdo municipal.
b) Fazer a compatibilidade entre o nome da matéria no

municipio e a nomenclatura oficial da matéria no
Educacenso (MEC/INEP).

c) Possibilitar que cada escola selecione entre as matérias
cadastradas para o municipio, aquelas que irdo ser
ministradas na prépria unidade escolar.

Cadastro de Carga Hordéria por Matéria

a) Cadastrar a carga horéria para cada matéria constante na
grade curricular do municipio.

b) Cadastrar a carga horéria semanal e anual para cada matéria.

c) Indicar para cada matéria se a mesma pertence a Base

Nacional Comum (LDB 9.394/96) ou se pertence a Parte
Diversificada do Municipio.

d) Cadastrar a carga horéria das matérias de acordo com a
série/ano de escolaridade em que é ensinada e com a
modalidade de ensino.

Cadastro de Contetdos

a) Cadastrar todos os contetdos em suas respectivas
disciplinas.

Cadastro de Competéncias e Habilidades (BNCC)

a) Cadastrar, dentro do conteudo selecionado, todas as
competéncias e habilidades relacionadas a ele.
1.0.1.1.1. Cadastro de Recursos Didaticos
a) Cadastrar os recursos didaticos que o professor podera
utilizar em seu planejamento.
Cadastro de Metodologias e Praticas Pedagdgicas

a) Cadastrar as metodologias e préticas pedagogicas que
o professor podera utilizar em seu planejamento.
1.0.1.1.2. Cadastro de Critérios e Formas de Avaliagdo
a) Cadastrar os critérios e formas de avaliagdo que o professor
podera utilizar em seu planejamento.
Cadastro da Forma de Avaliagao

a) A tela para impute dos parametros de notas devem
apresentar os seguintes campos:
i.  Nome do critério de avaliacdo (mais de um
critério).
ii.  Definir qual critério sera o padrdo do
municipio.
iii.  Nota média final para aprovacio.
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iv.  Possibilidade de selecionar uma
periodicidade de avaliagdo (podem ser
varias).

V.  Definir se a forma de avaliagdo do municipio
tem Prova Final ou Recuperacao.

vi.  Defini¢do de pesos diferenciados por tipo de
avaliagdo.

b) Permitir que se tenha formas diferentes de
avaliagdo de acordo com a série / ano de
escolaridade.

c) Criar automaticamente novas formas de avaliagdo,
bem como alterar ou excluir as formas de avaliagdo
existentes.

Cadastro de Ano de Escolaridade/Série

a) Permitir que sejam cadastrados os anos de
escolaridade de acordo com os ciclos da Educagao
Basica aprovados pelo MEC.
b) Cadastrar anos de escolaridade especificos e
apropriados para:
i Ensino Fundamental.
ii. EJA — Educagdo de Jovens e Adultos
iii. Ensino Infantil e Creche
Cadastro de Cargos

a) Permitir que sejam cadastrados todos os cargos
existentes na rede municipal de educagdo.
b) Somente permitir que funciondrios sejam

cadastrados ou alocados em cargos constantes
neste cadastro.

c) Somente o perfil de administrador de sistema
poderd criar um novo cargo ou cadastro
d) Cadastrar novos cargos, bem como alterar ou

excluir os existentes.
Cadastro de Nivel de Formagdo

a) Permitir que sejam cadastrados todos os niveis de
formacdo para os profissionais da rede municipal de
educagdo.

b) Somente permitir que funciondrios sejam
cadastrados e vinculados aos niveis de formagao
constantes neste cadastro.

c) Cadastrar novos niveis de formagdo, bem como
alterar ou excluir os existentes.

Cadastro de Cursos de Formagdo Académica

a) Permitir que sejam cadastrados todos os cursos
referentes a formacgdo académica dos profissionais
da rede municipal de educagdo.

b) Somente permitir que funciondrios sejam
cadastrados e vinculados aos cursos de formagdo
académica constantes neste cadastro.

c) Cadastrar novos cursos de formagdo académica,
bem como alterar ou excluir os existentes.

Cadastro de Motivo de Falta

a) Permitir que sejam cadastrados todos os motivos
de falta que sejam permitidos na rede municipal de
educagdo.
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b) Na realizagdo de chamadas e registro de faltas dos
alunos, somente permitir que sejam usados os
motivos de falta constantes neste cadastro.

c) Cadastrar novos motivos de falta, bem como alterar
ou excluir os existentes.

Cadastro de Agdo Disciplinar

a) Permitir que sejam cadastrados todos os tipos de
acoes disciplinares que sejam adotados na rede
municipal de educagdo.

b) Na inclusdo de agGes disciplinares no registro dos
alunos, somente permitir que sejam usadas as que
estejam constantes neste cadastro.

c) Cadastrar o nivel de gravidade e a pontuagdo
atribuida para cada tipo de agdo disciplinar.
d) Cadastrar novas agdes disciplinares, bem como

alterar ou excluir os existentes.

Gerenciamento do Ano Letivo

Dias letivos
a) Permitir o cadastramento da quantidade de dias de
aula do ano letivo.
b) Permitir o cadastramento das datas de inicio e de
fim do ano letivo para os alunos.
c) Permitir o cadastramento das datas de fim de cada

periodo letivo e a data final de encerramento das
atividades administrativas relacionadas ao ano

letivo.

d) O ano letivo s6 podera ser encerrado pelo
administrador do sistema.

e) Apos o ano letivo ser encerrado no sistema, ndo

deve ser possivel o impute ou alteragdo de notas,
presengas e faltas.

f) Em casos especiais que requeiram alteracoes de
registro (ordem judicial, por exemplo) o ano letivo
poderé ser reaberto temporariamente e somente pelo
administrador do sistema.

Importagdo / Upload de Dados

a) O sistema deve ser capaz de fazer o cadastramento
massivo e automatico a partir de dados de planilha
Excel. Os dados cadastrais a serem importados pelo
sistema sdo de:
i.  Alunos.
ii.  Professores.
ii.  Funciondrios administrativos.

b) Ter a opgdo de buscar, marcar e fazer upload das
planilhas com os dados cadastrais de alunos,
professores e funciondrios administrativos.

c) Permitir a checagem e a edigdo dos dados da
planilha através de campos individuais, antes de
efetivar a importagao.

Gestdo de Perfis de Usuarios

a) Apresentar, no minimo, os seguintes perfis de
acesso:
i.  Administrador do Sistema
i. Escola
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iii. Professores

iv.  Alunos

V.  Responsaveis

vi.  Centro de Referéncia
vii.  Transporte Escolar

b) Cada perfil deve acessar somente areas especificas
do sistema, de acordo com o seu nivel de
responsabilidades.

c) Cada perfil deve, separadamente, a possibilidade
de alterar ou de visualizar informagdes do sistema.

d) Permitir a geragdo de relatérios com todos os
usuarios e seus respectivos perfis de acesso.

e) O relatério de perfis de usuarios deve ter a
possibilidade de ser emitido para todo o municipio
ou por escola.

f) Permitir que o perfil de acesso de um determinado
usuario possa ser automaticamente modificado ou
desabilitado.

Dashboard com dados indicados exibindo métricas e indicadores de
desempenho.

a) Quantidade de alunos cadastrados na rede municipal
b) Graficos comparativos:
i.  Aprovacdo e reprovagdo por escola
ii. Por matérias
iii. Porano
iv. Por periodo
V. Visdo detalhada por escola
vi. Quantidade de alunos por escola
vii. Gréficos por ano/turma
viii. Curva de nivel de desempenho
iX. Visdo geral do aluno
X. Dados do aluno
Xi. Visdo detalhada do aluno
Xii. Curva de desempenho
Ranking de matérias
3 MODULO ESCOLA

Cadastro de Escolas

O cadastro de escolas deve ter, no minimo, os seguintes campos de
informacgdes:

i.  Nome da Escola.
ii.  Cddigo INEP.
ii. Regido onde estd localizada.
iv.  CNPJ.
V. Endere¢o Completo.
vi.  Latitude e Longitude (para georreferenciamento da
escola).
vii.  Quantidade de Salas Disponiveis.
viii.  Quantidade de Turmas Disponiveis.
iX. Capacidade de cada turma para matricula de alunos.
X.  Selegdo para informar se escola é em area de
Quilombo ou Indigena.
Xi.  Telefones Principal e Secundario.
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Xii.  Opgao de Inclusdo e Remogdo de Turnos disponiveis
na Escola, vinculados com os anos/turmas

Xiii.  Opcdo de Inclusdo e Remogdo de Anos/Turmas de
Escolaridade disponiveis na Escola, vinculados com
os turnos.

Xiv.  Sele¢do das Matérias disponiveis em cada um dos
Anos de Escolaridade cadastrados na Escola.
Cada gestor de escola, deve ter acesso apenas a sua unidade escolar.

Possuir relatérios e ferramentas que permitam a obtenc¢do de informagdes
e o efetivo gerenciamento da rede escolar municipal.

Os relatdrios devem gerar e mostrar dados relativos as escolas do
municipio.

Os relatérios devem ter a opgdo de serem “Visualizados em Tela”,
“Impressdo” e “Download das informagées em formato .XLS”.

Permitir a geragdo de, no minimo, os seguintes relatérios. Cada um dos
relatérios deve apresentar as informagoes listadas abaixo:

a) Relatério Geral de Escolas:
i. Cédigo INEP.
ii. Nome da Escola.
iii. Enderego Completo.

iv. Numero de Vagas Cadastradas.

V. Numero de Alunos Matriculados.

Vi. Vagas Disponiveis (sem matricula).
b) Relatério Administrativo de Escolas:

i Cédigo INEP.

ii. Nome da Escola.
iii. Enderego Completo.

iv. Nome do Diretor.

V. Nome do Vice- Diretor.

Vi. Nome do Secretario.

Vii. Nome do Coordenador Pedagdgico.
c) Relatdrio de Escolas por Ciclo / Nivel de Educagéo:

i Cédigo INEP.

il Nome da Escola.

iii. Nome do Ciclo Escolar (Centro Municipal de
Educacdo Infantil, Educagdo Infantil, Ensino
Fundamental).

iv. Numero de Vagas por Ano.
V. Numero de Alunos Matriculados por Ano.
Vi. Numero de vagas Disponiveis (sem

matriculas) por Ano.

d) Relatério de Escolas por Educagdo Especial.
i Cédigo INEP.
il Nome da Escola.
iii. Indicacdo se a escola possui matriculado,
aluno portador de necessidades especiais.
iv. Indicagdo do tipo de necessidade especial
existente na escola.
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Mural de recados

a) Envio de recados aos pais e/ou responsaveis.

Reunido de Pais

a) Agendar dias e horarios de reunides de Pais.

Recado aos Professores

a) Registrar recado dos gestores aos professores
b) Registrar as pautas de HTPC

Solicitagdo de Servigos e Produtos

a) Realizar solicitagGes de servigos e reparos.
b) Realizar solicitagdo de requisi¢do de produtos.

MODULO DO PROFESSOR

Tem como objetivo permitir aos professores o controle e a autonomia dos seus
gerenciamentos de aulas, com o potencial de centralizar as informacgGes mais
importantes do dia a dia no mbito escolar, e portanto, auxiliar o professor na
criacdo do seu diario escolar através do sistema web. O médulo devera
contemplar:

Cadastro de Professores

a) O cadastro de escolas deve ter, no minimo, os
seguintes campos de impute / informagdes:
i.  Datade Posse.
ii.  Matricula.
iii.  Nome do Professor.
iv.  Data de Nascimento

V. CPF.
vi.  Cargo.
vii.  Endereco Completo.
viii.  Telefone Fixo.
iX.  Telefone Celular.
X.  E-mail.
Xi.  Nivel de Formag3o.
Xii.  Curso no qual se formou.
Xiii.  Instituicdo de Ensino onde se formou.

Xiv.  Possibilidade de registrar todo o histérico de
cargos / departamentos em que o
funciondrio trabalhou.

XV.  Campo para informar se o Professor sera
alocado em Fungdo Administrativa.

Xvi.  Escola em que Leciona ou Trabalha.
xvii.  Segmento.
xviii.  Tipo de Contratac3o.

XiX.  Carga Hordria Semanal.
XX.  Matéria que leciona.

xxi.  Campo para sele¢do de turma em que
leciona.
xxii.  Campo para Registro de Habilitagdo em

Necessidades Especiais (visual, auditiva, etc.).
xXiii.  Serial do Notebook e Nimero do Patrimdnio.
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b) O cadastro de professores deve possuir um médulo

de consulta onde seja possivel visualizar todos os
professores do municipio ou de uma escola e a
opgao para selecionar qual o cadastro de professor
que deve ser mostrado/acessado.

c) O cadastro de professor deve permitir que sejam
atualizadas as suas informagdes profissionais (local
de trabalho), cargo, devendo ser mantido o
histérico dessas informagodes.

d) Ao visualizar o cadastro de um professor especifico,
deve ser possivel alterar / atualizar as suas
informagdes.

Gestdo de Professores

a) Possuir relatdrios automatizados e ferramentas
que permitam a obtenc¢do de informacg&es e o
efetivo gerenciamento do quadro de professores
do municipio.

b) Os relatérios devem mostrar todos os professores
do municipio e, também, devem possuir filtros para
gerar relatérios somente para uma escola e/ou

disciplina.

c) Os relatérios devem ter a opgdo de serem
“Visualizados em Tela” e “Impressdo”.

d) Os relatdérios devem ter a possibilidade de serem
exportados / baixados para Excel (formato .xIs)

e) Permitir a geragdo de, no minimo, os seguintes

relatérios. Cada um dos relatérios deve apresentar
as informacgdes listadas abaixo:
i.  Relatério Geral de Professores:
1.  Matricula.
2. Nome.
3.  Tipo de Contratagdo
(concursado/temporario).

4. Data da Contratacao.

5. Escola em que trabalha.

6.  Endereco completo do professor.
7. E-mail.

8.  Telefones.

ii.  Relatério de Professores por Area de
Formagao.
1. Matricula.
2. Nome do Professor.
3. Escola.
4 Nivel de formagdo (Médio, Superior,
Mestrado, Dourado).
5.  Curso de formagao.

ii.  Relatério de Professores com Habilitacdo
para Educagdo Especial.
1. Matricula.
2. Nome do Professor.
3. Escola.
4 Necessidade especial em que é
habilitado (visual, auditiva, fisica).
iv. Relatério de Professores Afastados ou
Inativos
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Matricula.

Nome do Professor.

CPF.

Cargo.

Tipo de contratagdo
(concursado/temporario).

Data de inicio da licenga ou inatividade.
Escola / local de trabalho.

ukhwnN e
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V.  Relatério de Professores Alocados em Turmas
Matricula.

Nome do Professor.

Escola.

Turma.

Turno.

Ano de escolaridade.

Matéria.

NouhswNe

vi.  Relatdrio de Notebooks de professores
8.  Matricula.
9. Nome do Professor.

10. Escola.
11. Turma.
12. Turno.

Serial do Notebook e/ou NUmero do Patriménio
4 MODULO DE FUNCIONARIOS

Cadastro de Funcionarios

a) O cadastro de funcionarios deve ter, no minimo,
os seguintes campos de impute / informagdes:
i. Datade Posse.
ii.  Numero de Matricula.
iii.  Nome do Funcionério.
iv.  Data de Nascimento.

v. CPF.
vi.  Cargo.
vii.  Endere¢o Completo.
viii. ~ Telefone Fixo.
iX.  Telefone Celular.
X.  E-mail.
Xi.  Nivel de Formagdo.
Xii.  Curso no qual se formou.
Xiii.  Instituicdo de Ensino onde se formou.

Xiv.  Departamento ou Setor em que trabalha.
XV.  Possibilidade de registrar todo o histérico de
cargos / departamentos em que o
funcionario trabalhou.
Xvi.  Tipo de Contratag3o.
xvii.  Carga Horéaria Semanal.
xviii.  Cargo que ocupa.
Xix.  Campo para informar se o cargo é
comissionado.
XX.  Opgao para adicionar/remover outros cargos
/ fungbes.
xxi.  Serial do Notebook e Niumero do
Patromonio.




c)

d)

O cadastro de funcionarios deve possuir um
maodulo de consulta onde seja possivel visualizar
todos os funciondrios do municipio ou de uma
escola / departamento e a opgdo para selecionar
qual o cadastro de funciondrio que deve ser
mostrado/acessado.

O cadastro de funcionarios deve permitir que
sejam atualizadas as suas informacgGes
profissionais (local de trabalho), cargo,
treinamento e formagdo, devendo ser mantido o
histérico dessas informagdes.

Ao visualizar o cadastro de um funcionario
especifico, deve ser possivel alterar / atualizar as
suas informagdes.

Gestdo de Funcionarios Administrativos

a)

b)
c)
d)

e)

Possuir relatérios automatizados e ferramentas
que permitam a obteng¢do de informacgéGes e o
efetivo gerenciamento do quadro funcionarios da
secretaria de Educagdo, inclusive exercem
trabalho administrativo nas escolas.
Os relatérios devem mostrar todos os
funcionarios da Secretaria de Educagdo.
Os relatérios devem ter a opgdo de serem
“Visualizados em Tela” e “Impressdo”.
Os relatdrios devem ter a possibilidade de serem
exportados / baixados para Excel (formato .xls).
Permitir a geragdo de, no minimo, os seguintes
relatérios. Cada um dos relatérios deve
apresentar as informagdes listadas abaixo:
i. Relatdrio Geral de Funcionarios:
1. Matricula.
2. Nome do funcionario.
3.  Tipo de Contratagdo
(concursado/temporario).
4.  Data da Contratagdo.

5.  Tempo de contratagao.

6. Escola / Departamento em que
trabalha.

7.  Enderego completo do funcionario.

8. E-mail.

9. Telefones.

ii. Relatdrio de Funciondrios em Cargos
Comissionados:

Matricula.

Nome do funcionario.

Local de trabalho.

Departamento

Cargo em Comissao

Tipo de Contratagdo

(concursado/temporario).

OUhewWNE

iii. Relatério de Funciondrios por departamento
e cargo
1.  Matricula.
2. Nome do funciondrio.
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3. Local de trabalho / Departamento.
4. Cargo.

iv. Relatério de Funcionarios Administrativos
Afastados ou Inativos

Matricula.

Nome do funcionario.

CPF.

Enderego completo.

Telefone.

E-mail.

Local de trabalho / departamento.

Cargo.

Tipo de contratagdo

(concursado/temporario).

10. Data de inicio da licenga ou inatividade.

WrReNU A WNPRE

vii. Relatério de Notebooks de funcionarios
Matricula.

Nome do Professor.

Escola.

Turma.

Turno.

Matéria.

Serial do Notebook e/ou Nimero do
Patrimoénio

NounhswNe

Gestdo de Gestores

a) Possuir relatdrios automatizados e ferramentas
que permitam a obteng¢do de informacg&es e o
efetivo gerenciamento do quadro Gestor das
Unidades Escolares.

b) Os relatérios devem mostrar todos os Gestores de
escolas da rede escolar municipal, divididos por
segmento: Diretor, Vice- diretor e Coordenador.

c) Os relatoérios devem ter a opgdo de serem
“Visualizados em Tela” e “Impressdo”.

d) Os relatoérios devem ter a possibilidade de serem
exportados / baixados para Excel (formato .xls)

e) Permitir a geragdo de, no minimo, os seguintes

relatérios. Cada um dos relatérios deve apresentar
as informacgdes listadas abaixo:

i Relatério Geral de Gestores:
Matricula.

Nome.

Escola.

Telefone da Escola.
Ano de Contratagdo.
E-mail.

Enderego Residencial.
Telefone do Diretor.

PNV WNRE

ii.  Relatério de Gestores por Area de Formagso:
Matricula.

Nome do Diretor.

Escola.

Nivel Educacional.

Area de Formag3o.

vk wN e
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viii.  Relatdrio de Notebooks de gestores
Matricula.
Nome do Professor.
Escola.
Turma.
Turno.

6. Matéria.
Serial do Notebook e/ou Ndmero do Patriménio
5 MODULO DO ALUNO
Esse ambiente devera permitir o aluno ter acesso a toda sua vida escolar,
além de ter acesso a frequéncia e notas, devera permitir o aluno a analisar
através de graficos e dados indicadores a analise comparativa de colocagéo
de seu desempenho escolar em relacéo a média dos alunos da rede
municipal.

uorwWNE

O modulo devera contemplar:

e  Dashboard com a Viséao geral:

e Disciplinas

e  Calendario Semanal acionado através de botéo flutuante;

e  Gréficos estatisticos com filtros personalizados, notas por
disciplina e frequéncia:
e  Disciplinas
e Total de Faltas
e  Porcentagem de frequéncia
Visualizagéo do Boletim Escolar;
Visualizacéo do controle de frequéncia;
Acesso a documentos e material de apoio;
Download dos documentos por bimestre;
Recebimento de notificacdes.
Horario de aulas
Sistema de notificagdo aos alunos e funciondrios (notificacbes em
push através do aplicativo mobile.

e Dashboard com dados indicadores, curva de desempenho,

média do aluno.

Geracdo de graficos comparativos:

DA ESCOLA

a) Aprovagdo de reprovagdo por escola
i. Por disciplinas
ii. Poranos
iii. Por periodo

b) Visdo detalhada por escola
i Quantidade de alunos por escola
ii. Graficos por turma
iii.  Curva de nivel de desempenho
DO ALUNO

a) Visdo geral do aluno
i. Dadosdo aluno
il.  Métricas comparativas com média dos
demais alunos da unidade escolar.

iv. Visdo detalhada do aluno
i.  Curva de desempenho
ii.  Ranking de matérias
iii. Curva comparativa com anos interiores
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V. Visdo geral de notas
i Recebimento de notas bimestrais e o 52
conceito
ii. Geragdo de arquivo em planilha e PDF

vi. Visao geral de frequéncia

i. Recebimento de frequéncia dos alunos

ii. Geragdo de arquivo em planilha e PDF

ii. Aviso de faltas consecutivas

v. Aviso se as faltas ultrapassarem 25% do total
de aulas previstas no bimestre.

MODULO DE ACOMPANHAMENTO DOS PAIS

Esse médulo tem como objetivo estreitar, otimizar e aprimorar
relacionamento entre Pais e responsaveis de alunos com a unidade escolar,
além de ter acesso a todo historico e acompanhamento do andamento de
seus filhos em seu dia a dia escolar. O mddulo deveré contemplar:
i Opcéo de selecéo de filhos;
ii. Dashboard com a Visdo geral de notas do aluno por
disciplinas

iii. Calendéario Semanal acionado através de botéo
flutuante;

iv. Graficos estatisticos com filtros personalizados por
matérias;

V. Visualizagéo do Boletim Escolar;

Vi. Visualizacéo do controle de frequéncia;

Vii. Acesso a documentos;
viil. Download dos documentos por bimestre;

iX. Central de reunides

X. Sistema de notificagdo aos pais de alunos para
informar em casos de necessidades ou solicitar o
comparecimento na unidade escolar (notificagdes
em push através do aplicativo mobile. (AREA QUE
AS MENSAGENS POSSAM SER
VISUALIZADAS POSTERIORMENTE)

Xi. Os pais ou responsaveis deverdo receber
semanalmente um relatério geral dos seus filhos em
relagdo a desempenho, comportamento,
frequéncias, em um sistema centralizado que
permite acesso aos documentos mais importantes
do processo escolar.

Xii. Matricula e rematricula escolar

xiii. Solicitar segunda via de carteirinha para o aluno em
caso de perda ou roubo.
Anexo de atestado ou justificativa de auséncia do aluno.

MODULO DIARIO DO PROFESSOR
CONTEUDO DIDATICO

Possuir ferramentas que facilitem e viabilizem a divulgacéo para os alunos
e seus responsaveis dos diversos aspectos de contetdo didatico aplicado na
educacéo municipal:

i Plano de Aula
ii. Conteudo Programatico
iii. Material de Sala de Aula
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As funcionalidades de Contetido Didatico requeridas neste termo de
referéncia estéo descritas abaixo:

PLANO DE AULA

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Possuir um repositério para que cada professor
possa divulgar o Plano de Aula das matérias a
serem lecionadas.

O conteudo de Planos de Aula serd postado pelo
usuario com perfil “Professor”.

Os Planos de aula serdo acessados/visualizados
pelo perfil “Escola”, onde o mesmo dara visto ou
observagGes necessarias ao plano de aula do
professor.

Quando o professor postar um conteudo, ele
podera selecionar quais as escolas e turmas que
irdo ter o conteudo.

O sistema deve ter controle para que o professor
somente tenha acesso para postar conteudo para
as turmas e escolas em que ele lecione / esteja
vinculado.

O professor podera fazer alteragdo ou deletar
arquivos ja postados.

Ao visualizar um arquivo, o usuario acessara uma
tela que mostrara todos os arquivos ja postados e
que ele tem acesso.

A lista de arquivos aos quais o usudrio tem acesso
devera estar organizado pela Data da Publicacdo.
Os arquivos postados poderdo ser visualizados por
meio do sistema ou baixados e gravados no
computador do usuario.

CONTEUDO PROGRAMATICO

)]

k)

Possuir um repositério para que a Secretaria de
Educagdo possa divulgar o Conteudo Programatico
das matérias lecionadas no municipio.

O repositdrio serd acessado pelo usuario “escola” e
“professor”.

MATERIAL DE SALA DE AULA

a)

b)

c)

d)

e)

f)

O sistema deve possuir um repositorio para que
cada professor possa colocar o material usado em
sala de aula: apresentagGes, resumos, listas de
exercicios, links da internet, etc.

O repositdrio serd acessado usuario com pelo perfil
“Aluno”/ “Responsavel”.

Cada aluno s6 podera ver o conteddo postado para
a turma, ano de escolaridade ou turno aos quais
esteja vinculado. Ndo podera acessar conteudo de
outra turma ou ano de escolaridade.

O conteudo de Material de Sala de Aula sera
postado por usudrio com perfil “Professor”.
Quando o professor postar um contetdo, ele
poderd selecionar quais as escolas e turmas que
irdo visualizar o conteudo.

O sistema deve ter controle para que o professor
somente tenha acesso para postar contetdo para
as turmas e escolas em que ele lecione / esteja
vinculado.
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g) O professor ird selecionar um arquivo, dar um
nome / titulo para o arquivo e salvar no sistema.

h) O professor podera fazer alteragdo ou deletar
arquivos ja postados.

i) Ao visualizar um arquivo, o usudrio acessara uma

tela que mostrara todos os arquivos ja postados e
que ele tem acesso.

j) A lista de arquivos aos quais o usudrio tem acesso
apresentara os seguintes campos:

i.  Data da Publicagdo.
i.  Descrigdo.

k) Os arquivos postados poderao ser visualizados
direto no sistema ou baixados e gravados no
computador do usuario.

REGISTRO E GESTAO DE FREQUENCIA

Permitir o registro de frequéncia adequado nas varias modalidades de
ensino do municipio (CMEIS, ensino infantil, ensino fundamental 1 e 1l e
EJA.), além de fazer toda a gestdo de comunicacéo e de indicadores de
desempenho.

As funcionalidades requeridas para este médulo s&o:
Comunicagdo de Presencas ou Faltas por Notificagdo

a) Permitir a comunicagdo de presengas e faltas dos
alunos através de notificagdo enviado através de
integragGes com outros softwares do municipio.

b) As presencas serdo registradas no sistema de
forma online, que em seguida fara o envio das
notificagdes de acordo com o registro efetuado.

) O sistema deve permitir a selecdo de um dos
seguintes critérios para envio da notificagdo:

i.  Diariamente para todos os alunos presentes e

faltantes.

ii.  Diariamente, mas somente para alunos
faltantes.

iii.  Semanalmente, comunicando as faltas
ocorridas no periodo.

iv. Mensalmente, comunicando as faltas
ocorridas no periodo.

d) Esta funcionalidade ndo estara disponivel quando o
sistema operar off-line.

Registro de Frequéncia Escolar Online — Ensino Fundamental 2

O registro online da frequéncia somente podera ser feito pelo perfil
“Professor”.

a) Cada professor s6 podera langar presengas nas
turmas e matérias em que ele seja responsavel
(esteja cadastrado).

b) Ao acessar a funcionalidade de registro de
presenca, o professor visualizara um relatdrio com
todas as turmas em que ele leciona (esta
cadastrado), que tera os seguintes campos:

i.  Escola.
i.  Ano de escolaridade.
ii.  Turma.
iv.  Turno.
V. Botdo para selecionar a turma.




d)

e)

f)
g)

h)

Ao selecionar a turma, o professor devera escolher
uma das matérias que ele leciona (se for mais de
uma).

Mostrar mensagem de alerta caso tenham novos
alunos cadastrados na turma e a mesma ndo tenha
sido atualizada.

O sistema deve direcionar o professor
automaticamente para a tela de registro de
presenca da turma e matéria selecionadas, que
deve ter os seguintes campos:

i.  Escola (n3o editavel).

ii.  Turma (ndo editavel).

ii.  Ano de escolaridade (n3o editavel).
iv.  Turno (n3o editéavel).

V.  Matéria (ndo editavel).

vi.  Matricula do professor (ndo editavel).
vii.  Nome do professor (ndo editdvel).
viii.  Data de registro de presenca.

iX.  Lista de todos os alunos matriculados (ordem
deve ser a mesma para o registro de notas).
X.  Botdo para marcagdo de presenca ao lado de

cada nome.

Xi.  Bot3o para marcar a justificativa de uma
falta.

Xii.  Caixa para selecionar um dos motivos de

faltas pré-cadastrados no sistema.
Permitir, para o Fundamental 2, o registro de uma
chamada para cada aula lecionada naquele dia.
Os botdes de Presenc¢a que ndo forem marcados
serdo computados como falta.
Ao salvar a lista de presenca online, o sistema fard
a atualizagdo de todos os registros, relatérios,
graficos e enviara notificagdo para o responsavel de
acordo com o critério escolhido.

Registro de Frequéncia Escolar Online — CMEIS, Educagdo Infantil e Ensino

Fundamental 1

a)

b)

c)

d)

e)

O registro online da frequéncia somente podera
ser feito pelo perfil “Professor”.
Cada professor s6 podera langar presengas nas
turmas / matérias em que ele seja responsavel
(esteja cadastrado).

Permitir que sejam selecionadas mais de uma
matéria e mais de uma aula para o registro Unico
de chamada.

Mostrar mensagem de alerta caso tenham novos
alunos cadastrados na turma e a mesma ndo tenha
sido atualizada.
Ao acessar a funcionalidade de registro de
presenca, o professor visualizara um relatério com
todas as turmas em que ele leciona (esta
cadastrado), que tera os seguintes campos:

i.  Escola (n3o editavel).

ii.  Turma (ndo editavel).
iii.  Ano de escolaridade (n3o editdvel).
iv.  Turno (n3o editdvel).

V.  Matéria (ndo editavel).




Matricula do professor (ndo editavel).
vii.  Nome do professor (ndo editavel).
viii.  Data de registro de presenca.
iX.  Lista de todos os alunos matriculados (ordem
deve ser a mesma para o registro de notas).
X.  Botdo para marcagdo de presenca ao lado de

cada nome.
Xi.  Bot3o para marcar a justificativa de uma
falta.
xii.  Caixa para selecionar um dos motivos de
faltas pré-cadastrados no sistema.
f) Os botGes de Presenca que ndo forem marcados
serdo computados como falta.
g) Ao salvar a lista de presenca online, o sistema fard

a atualizagdo de todos os registros, relatérios,
graficos e enviara notificagdo para o responsavel de
acordo com o critério escolhido.

Registro de Frequéncia Escolar Offline

a) O registro da frequéncia no modo off-line sera feito
pelos perfis “Professor” ou “Escola”.

b) Permitir que o registro de frequéncia seja feito pelo
acumulado de presencas e faltas do més.

c) Permitir que sejam definidos periodos escolares,
onde as datas de inicio e de fim de cada um serdo
estabelecidas manualmente.

d) Permitir a sele¢cdo da matéria em que serd
registrada a presenca.

e) Escolher o periodo ou 0 més em que sera langada a
presenga.

f) Mostrar a quantidade de dias letivos no periodo.

g) Imputar a quantidade total de aulas do periodo.

h) Ao acessar a funcionalidade de registro de
presenca o usuario deve selecionar a escola.

i) Deve ser apresentada uma lista de turmas da

escola, para ser selecionada aquela em que serd
langada a presenca.

j) Ao acessar a funcionalidade de registro de
presenca, o professor visualizara um relatério com
todas as turmas em que ele leciona (esta
cadastrado), que tera os seguintes campos:

i.  Turma (n3o editavel).

ii.  Ano de escolaridade (n3o editdvel).
ii.  Turno (ndo editavel).
iv.  Ano letivo (ndo editavel).

V.  Caixa para selegdo de matéria.

vi.  Caixa para selecdo do periodo ou més.
vii.  Impute do nimero de aulas.
viii.  Lista de todos os alunos matriculados na
turma.

iX.  Alunos transferidos, com abandono, etc
deverdo aparecer com a respectiva

observagao.

X.  Impute por aluno do nimero de faltas no
periodo.

Xi.  Calculo automético por aluno do nimero de

presencas.
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Gestdo e Relatdrio de Frequéncia Escolar

a) Mostrar tela para pesquisa e geragdo dos relatorios
de frequéncia de alunos.
b) Ter os seguintes critérios para gerar os relatorios
de frequéncia de alunos:
i.  Porescola.
ii.  Porintervalor de data: informar inicio e fim
do periodo.
ii. Porturno.
iv.  Porturma.
c) O relatério geral de frequéncia do aluno tera as
seguintes colunas:
i.  Matricula do aluno.

ii.  Codigo INEP.
iii.  Nome do aluno.
iv.  Escola.
V. Turma.
vi.  Numero total de faltas.
vii. ~ Numero total de presencas
viii. ~ Numero de faltas no més/periodo.

iX.  Numero de presengas no més/periodo.
X.  Ano de escolaridade.

Xi.  Turno.
d) O relatério geral de alunos podera ser impresso,
visualizado em tela ou baixado para planilha Excel.
e) Deve ser possivel selecionar um aluno especifico e

visualizar o seu relatério individual de frequéncia.
REGISTRO DE NOTAS

Permitir o adequado registro de notas dos alunos nas varias modalidades de
ensino do municipio: educagéo infantil, ensino fundamental, EJA, etc. As
funcionalidades requeridas para este médulo séo:

a) O registro de notas podera ser feito pelos perfis
“Professor” e “Escola”.

b) Cada professor s6 podera langar presencgas nas
turmas / matérias em que ele seja responsavel
(esteja cadastrado).

c) O usuario de perfil “Escola” poderd langar nota em
qualquer turma da escola em que esteja alocado.

d) Impute das notas é feito por matéria.

e) Para os critérios de avaliagdo em que sejam

necessarias prova final ou nota de recuperagdo, o
sistema deve abrir automaticamente os campos
para impute dessas notas.

f) Para acessar a tela de impute de notas, o usuario
devera escolher a escola onde as turmas estdo
alocadas. O sistema verificara se o usudrio tem
acesso aquela escola.

g) Ao acessar a funcionalidade de registro de notas, o
usuario visualizara um relatério com todas as
turmas as quais tem acesso (esta cadastrado), que
tera os seguintes campos:

i.  Ano de escolaridade.
i.  Turma.
ii.  Turno.
iv.  Matéria.
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V.  Botdo para selecionar uma turma / matéria.
vi.  Atela para impute das notas tera os
seguintes campos:
vii.  Escola (ndo editavel).
viii.  Ano de escolaridade (n3o editdvel).
iX.  Turma (ndo editavel).
X.  Turno (ndo editavel).

Xi.  Matéria (n3o editavel).
xii.  Nome do professor (n3o editavel).
Xiii.  Lista de todos os alunos matriculados (ordem
deve ser a mesma para o registro de
presencas).

xiv.  Tantas colunas para impute de notas quantos
forem os periodos de avaliagdo cadastrados
para aquela turma ou modalidade de ensino.

XV.  Mostrar a coluna de média final, cujo valor
sera calculado pelo sistema.

XVi.  N&o permitir o lancamento de notas ap6s o
Administrador do Sistema encerrar o
periodo.

xvii.  Campo para impute de nota por aluno.

h) Apds as notas imputadas terem sido salvas, o

sistema deve atualizar todos os relatdrios de
desempenho do aluno, inclusive o seu boletim.
GESTAO DA APRENDIZAGEM

Permitir uma gestéo eficaz do desempenho dos alunos e professores,
fornecendo informacdes relevantes para a tomada de decisdes em relagéo
ao processo de aprendizagem.

A gestdo de desempenho requer que o sistema monitore e fornega relatério
de informacGes em formato gerencial para as seguintes entidades:

a) Aluno.

b) Professor.
c) Turma.

d) Matéria.
e) Escola.

As funcionalidades requeridas para este médulo séo:
Relatdrios de Notas
Devem ser gerados 0s seguintes relatorios de notas:

a) Relatdrio de Notas de Alunos.
i Podem ser gerados para um dos seguintes

critérios:

1. Escola.

2. Turno.

3. Ano de escolaridade.
4, Turma.

5. Matéria.

ii. O relatério deve listar todos os alunos
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e notas para cada aluno.

iii. O relatdrio deve ter os seguintes campos:
1.  Matricula do aluno.

2. Nome do aluno.
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Escola.

Turno.

Ano de escolaridade.

Turma.

Matéria.

Nota média do aluno.

iv. Permitir que o relatério seja visualizado em
tela, impresso ou baixado para planilha Excel.

O N VAW

b)  Relatdrio de Notas de Turmas
i. Podem ser gerados para um dos seguintes

critérios:
1. Escola.
2. Matéria.

ii. O relatério deve listar todos as turmas
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e notas para cada turma.

iii. O relatério deve ter os seguintes campos:

1.  Matéria.

2. Escola.

3. Turma.

4 A nota de periodo atribuida a turma

serd a média das notas de seus
respectivos alunos.
5.  Nota média de cada turma.
iv. Permitir que o relatério seja visualizado em
tela, impresso ou baixado para planilha Excel.

c) Relatdrio de Notas por Matéria
i Podem ser gerados para um dos seguintes

critérios:

1. Escola.

2. Ano de escolaridade.
3. Matéria.

ii. O relatdrio deve listar todas as matérias
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e notas para cada matéria.

iii. O relatério deve ter os seguintes campos:

1. Matéria.

2. Escola.

3. Ano de escolaridade.

4 Nota do Periodo (quantos periodos
estejam cadastrados no sistema).

5.  Anota de periodo atribuida a matéria
sera a média das notas de seus
respectivos alunos.

6.  Nota média da matéria.

iv. Permitir que o relatdrio seja visualizado em
tela, impresso ou baixado para planilha Excel.

d) Relatério de Notas de Escolas
i Podem ser gerados para um dos seguintes
critérios:
1. Escola.
2. Ano letivo.




Silvania

GOVERNO DO MUNICIiPIO
il O relatério deve listar todas as escolas

referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e notas para cada escola.
iii. O relatdrio deve ter os seguintes campos:

1. Escola.

2. Diretor.

3. Nota do Periodo (quantos periodos
estejam cadastrados no sistema).

4.  Anota de periodo atribuida a escola
serd a média das notas de seus
respectivos alunos.

5. Nota média da escola.

iv. Permitir que o relatdrio seja visualizado em
tela, impresso ou baixado para planilha Excel.

RELATORIO DE APROVACAO DE E REPROVAGAO

Permitir uma gestéo eficaz do desempenho dos indices de aprovagao e
reprovagdo, fornecendo informagdes relevantes para a tomada de decisdes
em relagdo ao processo de aprendizagem.

Os relatérios de aprovacao e reprovacgao apresentam o desempenho das
entidades (escolas, turmas, professores) em termo de percentuais de alunos
que foram aprovados e reprovados em um determinado ano letivo.

A gestdo de desempenho requer que o sistema monitore e forneca relatdrio
de informacdes em formato gerencial para as seguintes entidades:

a) Aluno.

b) Professor.
c) Turma.

d) Matéria.
e) Escola.

As funcionalidades requeridas para este médulo séo:
Relatérios de Aprovagdo e Reprovagdo

Devem ser gerados os seguintes relatorios:

a) Relatério de Aprovagdo e Reprovagdo de Alunos
i.  Podem ser gerados para um dos seguintes
critérios:
1. Escola.
2. Turno.
3. Ano de escolaridade.
4.  Situagdo de Aprovados.

5.  Situagdo de Reprovados.

ii.  Orelatério deve listar todos os alunos
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e situagdo (aprovado ou
reprovado) para cada aluno.

ii.  Orelatdrio deve ter os seguintes campos:
1. Matricula do aluno.

Nome do aluno.

Escola.

Turno.

Ano de escolaridade.

Turma.

Situagdo do aluno (aprovado ou

reprovado).

NouhswnN
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iv.  Permitir que o relatério seja visualizado em

tela, impresso ou baixado para planilha Excel.
b) Relatério de Aprovagdo e Reprovagao de
Professores

i Podem ser gerados para um dos seguintes

critérios:

1.  Escola.

2. Turno.

3. Ano de escolaridade.

ii. O relatério deve listar todos os professores
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e indices de aprovagdo e
reprovagao para cada professor.

iii.  Orelatério deve ter os seguintes campos:
1.  Matricula do professor.

2. Nome do professor.
3.  Total de alunos aprovados.
4.  Total de alunos reprovados.
5. Percentual de aprovagao.
6. Percentual de reprovagao.
iv. Permitir que o relatério seja visualizado em
tela, impresso ou baixado para planilha Excel.
c) Relatério de Aprovagdo e Reprovagdo de Turmas
i.  Podem ser gerados para um dos seguintes
critérios:
1. Escola.
2. Turno.

3. Ano de escolaridade.

i.  Orelatério deve listar todas as turmas
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e indices de aprovagdo e
reprovagdo para cada turma.

ii.  Orelatdrio deve ter os seguintes campos:
1. Escola.

Turma.

Total de alunos aprovados.

Total de alunos reprovados.

Percentual de aprovagao.

Percentual de reprovagao.

iv.  Permitir que o relatério seja visualizado em
tela, impresso ou baixado para planilha Excel.

d) Relatério de Aprovagdo e Reprovagdo por

Matéria

i.  Podem ser gerados para um dos seguintes

critérios:

1. Escola.

2. Ano de escolaridade.
3. Turno.

ii. O relatdrio deve listar todas as matérias
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e indices de aprovagao e
reprovagao para cada matéria.

ii.  Orelatdrio deve ter os seguintes campos:
1. Matéria.

Total de alunos aprovados.

Total de alunos reprovados.

Percentual de aprovagao.

Percentual de reprovacgdo.
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BOLETIM ESCOLAR

Permitir que o relatério seja visualizado em
tela, impresso ou baixado para planilha Excel.
Relatério de Notas de Escolas

i.  Podem ser gerados para um dos seguintes

critérios:
1.  Escola.
2. Ano letivo.

ii.  Orelatério deve listar todas as escolas
referentes ao filtro aplicado e mostrar os
respectivos dados e indices de aprovagdo e
reprovagdo para cada escola.

ii.  Orelatdrio deve ter os seguintes campos:

1. Escola.

Diretor.

Total de alunos aprovados.

Total de alunos reprovados.

Percentual de aprovagdo.

Percentual de reprovacgdo.

iv.  Permitir que o relatdrio seja visualizado em

tela, impresso ou baixado para planilha Excel.
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Permitir a visualizag@o online do Boletim Escolar de todos os alunos.
Quando um usudrio com perfil “Aluno” ou “Responsavel” acessar esta
funcionalidade, podera visualizar prontamente o seu proprio boletim.

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

Cada Aluno visualizara automaticamente o seu
préprio boletim.
O usuario com perfil “Responsavel” visualizara o
boletim de seus dependentes.
Os boletins poderdo ser impressos ou visualizados
em tela.
O boletim escolar deve apresentar as seguintes
informagodes:
i. Escola.
ii.  Nome do Aluno.
ii. RAdoaluno
iv.  Turno.
V.  Ano de escolaridade.
vi.  Turma.
Vii.  Periodo/ Bimestre
viii.  Matérias cursadas pelo aluno.
iX. Nota auferida pelo aluno em cada matéria,
para cada periodo letivo.
X.  Média de notas acumuladas.
Xi.  Faltas acumuladas.
Xii.  Faltas compensadas
O boletim também podera ser visualizado pelo
perfil “Secretaria”.
Neste caso, o usuario visualizara os alunos da
escola e podera selecionar o aluno para visualizar
o boletim.
Este usuario poderd gerar e imprimir
massivamente os boletins para todos os alunos de
uma turma.

DIARIO DE CLASSE ELETRONICO
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Com base nas informagdes ja imputadas por ocasido do registro de presenca

de alunos, o sistema deve disponibilizar essas informagdes para a geragéo
automética de um Diério de Classe eletrdnico, que estara disponivel para
consulta e impressao.

a) O diario de classe eletronico deve estar disponivel
para as turmas que realizam o registro de presencga
no modo online, diariamente.

b) O sistema deve gerar o diario de classe
individualizado para cada turma, sendo quebrado
por matéria conforme o registro de presencga e
conteldo das mesmas.

c) Para gerar o didrio de classe, o usuario deve ter a
opgdo de fazé-lo por escola, por turma, por
professor ou por matéria.

d) O didrio de classe deve ser gerado de forma
diferenciada para os Anos Iniciais (a turma tem um
professor que leciona varias matérias) e para os
Anos Finais (a turma tem um professor para cada
matéria).

e) Os didrios de classe devem trazer o registro de
presencas de cada aluno e o conteudo lecionado,
por dia e por més.

f) Deve ser possivel visualizar o diario de classe em
tela e imprimi-lo para que sejam assinados pelos
responsaveis.

g) O diario de classe para os Anos Iniciais deve
apresentar as seguintes informagdes:

i.  Ano letivo.
i. Mésdo diario.
ii.  Anode escolaridade.

iv.  Turma.

V.  Turno.

vi.  Matricula do aluno.

vii.  Nome do aluno.
viii.  Dias do més e respectivos registros de

presenca ou falta.
iX.  Total de faltas do periodo.
X.  Numero de aulas previstas para o periodo.

Xi. Numero de aulas efetivamente lecionadas no
periodo.

Xii.  Data de encerramento do periodo.

xii.  Nome do professor.

Xiv.  Nome da matéria e respectiva nota do aluno.
Xv.  Data e descrigdo do contetdo lecionado em
cada dia de aula.

h) O didrio de classe para os Anos Finais deve ser
gerado para cada matéria e deve apresentar as
seguintes informagdes:

i.  Ano letivo.
i. Mésdo diario.
ii.  Ano de escolaridade.

iv.  Turma.
V. Turno.
vi.  Matéria.
vii.  Matricula do aluno.

viii.  Nome do aluno.
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iX.  Dias do més e respectivos registros de
presenga ou falta.
X.  Total de faltas do periodo.

Xi.  Numero de aulas previstas para o periodo.

Xil. Numero de aulas efetivamente lecionadas no
periodo.

Xiii.  Nota do aluno para cada matéria.

Xiv.  Data de encerramento do periodo.

XV.  Nome do professor.

Xvi.  Data e descri¢do do contetdo lecionado em
cada dia de aula.

ATA DE RESULTADOS FINAIS

Possuir uma funcionalidade que gere documento com os resultados finais
dos alunos de uma escola, apresentando um resumo das notas obtidas e o
seu status de aprovagdo.

Esta funcionalidade deve ter as seguintes caracteristicas:

a) A Ata de Resultados Finais é um documento oficial
e além de ser visualizado em tela, sera necessaria a
sua impressdo para futuro arquivamento.

b) A Ata de Resultados finais deve ser gerada para

cada turma.

) Deve ser possivel a exportagdo dos dados da Ata
de Resultados Finais para uma planilha Excel.

d) Deve permitir que seja consultada uma escola,

mostrard todas as turmas desta escola e permitir a
visualizagdo e impressdo da Ata de resultados
Finais de cada turma, individualmente.
e) As informacgGes constantes na Ata de Resultados

Finais sdo:

i.  Nome da escola.

i.  Turma.

ii.  Anos de escolaridade.
iv.  Ano letivo.

V.  Matricula do aluno.

vi.  Nome do aluno.
vii.  Lista das matérias lecionadas na turma.
viii.  Status de aprovagdo.

iX.  Data de encerramento do periodo escolar.
X.  Campo para assinatura do diretor ou
autoridade escolar.
MODULO DE MATRICULA ONLINE e VAGAS NAS CMEIS

Apresentar funcionalidades que permitam a inscri¢do de alunos para o0 ano
letivo seguinte para novos alunos, bem como a matricula automatica dos
alunos da rede, tanto aprovados como reprovados.

a) O sistema deve permitir a inscricdo em separado
para CMEIS e para o ensino fundamental.

b) Para solicitagdo de vaga nas CMEIS

c) A ficha de inscrigdo para Creches deve contemplar

0s seguintes campos:

i.  Nome do aluno.

ii.  Data de nascimento.
ii. Sexo.
iv.  Naturalidade.

V. Nacionalidade.




Enderego completo.
vii.  Telefone.
viii. ~ Nome e profissdo da mae.

iX.  Nome e profissdo do pai.

X.  Nome e CPF do responsavel.

Xi.  Indicagdo se possui algum tipo de
necessidade especial: cegueira, surdez,
deficiéncia fisica, autismo, deficiéncia

multipla.
Xii.  Indicacdo de CMEIS
Xiii.  Indicacdo de Turno: Manh3, tarde ou
integral.
d) A ficha de inscri¢do para o Ensino Fundamental

deve contemplar os seguintes campos:
i.  Nome do aluno.

ii.  Data de nascimento.

ii.  Sexo.

iv.  Naturalidade.

V. Nacionalidade.

vi.  Endere¢o completo.
Vii.  Telefone.
vii.  Nome e profissdo da m3e.

iX.  Nome e profissdo do pai.

X.  Nome e CPF do responsavel.

Xi.  Indicagdo se possui algum tipo de
necessidade especial: cegueira, surdez,
deficiéncia fisica, autismo, deficiéncia
multipla.

Xii.  Se estd evadido da rede de educacdo.

Xiii. O ano de escolaridade em que vai se
matricular.
Xiv.  Indicagdo de escolas (pelo menos duas) em
que pretende se matricular.
e) Deve permitir que o usuario possa consultar a sua
prépria inscri¢do e deve ter um controle (nome e
CPF) para que cada usuario s6 possa visualizar a
sua prépria inscrigdo.
TRANSFERENCIA ESCOLAR

Possuir funcionalidades que permitam a transferéncia de alunos entre
escolas ou entre turmas. Deve ainda gerar a documentagao suporte para a
oficializagdo do processo de transferéncia.

As funcionalidades a serem disponibilizadas neste médulo devem ter as
seguintes caracteristicas:

a) Este procedimento serd individualizado por aluno
e o sistema deve permitir que o aluno de uma
determinada escola / turma possa ser selecionado
para os procedimentos de transferéncia.

b) A tela para realizar a transferéncia do aluno entre
turmas da mesma escola deve apresentar as
seguintes informag0des:

i.  Nome do aluno.
ii.  Escolaatual.
ii.  Turma atual.
iv.  Turma de destino.




Turno de destino.
vi.  Data de inicio da transferéncia.

c) A tela para realizar a transferéncia do aluno entre

escolas deve apresentar as seguintes informagGes:
i.  Nome do aluno.
ii.  Escolaatual.

ii.  Turma atual.

iv.  Escola de destino.
V.  Turma de destino.

Vi.  Anos de escolaridade de destino.

vii.  Turno de destino.

viii.  Data de inicio da transferéncia.

d) A tela para realizagdo da transferéncia do aluno
deve apresentar também o histérico das turmas
em que o aluno ja esteve matriculado.

e) O sistema deve disponibilizar para transferéncia
somente os turnos, anos letivos e turmas que
tiverem disponibilidade de vaga para receber o
aluno.

f) Deve ser possivel fazer o encerramento de uma
matricula nesta mesma tela. O encerramento da
matricula de ter a data e o motivo de
encerramento: aluno evadido, matricula
indeferida, aluno falecido, matricula indevida,
aluno reprovado.

g) O sistema deve gerar automaticamente
documento Declaragdo Para Transferéncia do
Aluno, que devera ter os seguintes campos:

i.  Nome da escola atual.
ii.  Cddigo INEP da escola atual.
ii.  Endereco completo da escola atual.
iv.  Nome do aluno.
V.  Cdbdigo Inep do aluno.

vi.  Data de nascimento.
Vii.  Sexo.
viii.  Nome do pai e da mae.

iX.  Opgdo para selecionar se o aluno esta
cursando o ano de escolaridade, se foi
aprovado ou se foi reprovado.

X.  Ano de escolaridade do aluno.

Xi.  Ano letivo.

Xii.  Campo para assinatura e data.

Xiii.  Campo para escrever alguma observacdo
pertinente ao processo de transferéncia.
Xiv. Campos para informar:
1. Numero do protocolo da transferéncia.
2. Data do pedido de transferéncia.
3.  Data da entrega do documento.

h) Permitir a impressdo da Declaragdo Para
Transferéncia do Aluno para fins de entrega e
arquivamento

i) O sistema deve gerar automaticamente
documento Guia de Rendimento Escolar do Aluno,
que deverd ter os seguintes campos:

i.  Nome da escola atual.
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ii.  Cddigo INEP da escola atual.
ii.  Enderego completo da escola atual.
iv. Nudmero do Decreto/Ato de criagdo da escola

atual.
V. Nome do aluno.
vi.  Cddigo Inep do aluno.
vii.  Data de nascimento.
viii.  Lista das matérias cursadas com as

respectivas notas e quantidade de faltas
acumuladas até a data.
iX.  Campo para data e assinatura da autoridade
escolar.
Permitir a impressdo da Guia de rendimento Escolar do Aluno para fins de
entrega e arquivamento

MODULO DO CENTRO DE REFERENCIA

Esse modulo deveré ser gerido pela secretaria do Centro de Referéncia e/ou
outro responsavel e devera contemplar:

a) Receber solicitagdo de segunda via da carteirinha do CIPTEA
Agendamento da psicologa e psicopedagoga (alunos da rede que sdo
atendidos pelo centro de referéncia).

MODULO DE ALIMENTAGAO ESCOLAR

Esse modulo devera ser gerido pela nutricionista do municipio responsavel
pela elaboragdo de cardapios de merendas. O médulo devera contemplar:

a) Acesso a ambiente de gestdo
b) Cadastro de merendas e sua composigdo nutricional por dia e/
ou unidade escolar
c) Criar, editar e visualizar cardépios ja cadastrados no sistema
para uso posterior, tendo um vasto repositdrio de cardapios
utilizados.
Permitir visualizar histérico de cardpios

10

MODULO TRANSPORTE ESCOLAR

Esse moédulo devera permitir o controle de frequéncia de alunos que
utilizam o transporte escolar municipal. O mddulo devera contemplar:

a) Cadastro dos transportes escolares por bairro
b) Cadastro de monitoras de transporte escolar;
c) Cadastro de alunos que utilizam o transporte escolar;
d) Vinculo do transporte escolar com as monitoras;
e) Vinculo do transporte escolar com os alunos;
f)  Visualizar lista de alunos que utilizam o transporte escolar, de
acordo com o bairro informado.
g) Realizar chamada dos alunos.
Notificar os pais em caso de faltas.

11

MODULO DE COMPRAS
Realizar solicitagBes de servigos e reparos

Realizar solicitac8o de requisicdo de materiais.

12

MODULO DE EMISSAO E CONTROLE DE CREDENCIAIS

O modulo devera gerar a credenciais de funcionarios, professores e alunos
cadastrados no sistema permitindo a exibi¢do imediata no app, assim como
gerar arquivo para impressao para envio para grafica.

O modulo deveré gerar a credencial de funcionérios, professores e alunos
no ato do cadastro no sistema. O mddulo devera gerar as respetivas
credenciais:
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e  Professores

e  Alunos

e Alunos com transtorno do espectro autistas (CIPTEA)

e  Funcionérios

o  Gestores

A credencial dos professores, gestores e funcionarios deve conter:
e Foto
e Nome
e  Funcdo/ Cargo
e  NUmero Funcional
A credencial dos alunos deve conter:
e Foto
e Nome
e RA
A credencial dos alunos com transtorno do espectro autista deve conter:
e Foto
e RG
e CPF
e Cidade
e Estado
e QRCode. (O cddigo Qr code devera levar para uma
pagina de autenticacdo que exibira mais informacdes
sobre o usudrio credenciado.)
Receber solicitacdo de segunda via da carteirinha
13 FUNCOES AUTOMATICAS DO SISTEMA
Esse médulo devera executar rotinas automaticas sem a necessidade de
acdo humana. O modulo devera contemplar:

a) Gerar carteirinha do aluno no ato do cadastro permitindo a
exibicdo imediata no app, assim como gerar arquivo para
impressao.

b)  Enviar resumo escolar para os pais do aluno

c) AvaliagGes e atividades escolares

d) Notificar adverténcias

Convocagdo para reunides de Pais e Mestres
14 CENTRAL DE SUPORTE AO USUARIO, MONITORAMENTO E

ANALISE DE DADOS

Dispor de equipe técnica de analise de dados e suporte ao usuario do
software e seus respectivos médulos.

Dispor de video aulas, tutorial e manual com atividades bésicas dos
madulos do software.

Deveréa dar todo suporte técnico necessario para a utilizagdo de todos 0s
modulos, importacdo e conversdo de arquivos e dados, desenvolvimento de
API para integra¢es com outros softwares do municipio.

Para a realizacdo de quaisquer atividades que resulte no suporte técnico de
qualquer dos modulos, a equipe devera executar as eventuais alteragdes que
se fagam necessarias.

O suporte técnico sera efetuado pela equipe em datas estabelecidas pelas
partes, nos dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira, exceto, sdbado,
domingo e feriado.

Qualquer das modalidades de suporte, essas poderdo ser efetuadas na sede
da contratada ou na sede da prefeitura, ficando estabelecido que o critério
seja sempre do Contratante, mediante solicitagdo prévia.

Dashboard de mapeamento da gestdo: O Dashboard do gestor devera
contar com um painel de mapeamento de resultados gerados através das
atividades do software integrados com as atividades do municipe. Por meio
do ambiente do gestor, o software devera mapear e identificar o nivel de
satisfacdo real da populagdo em relagdo a todo servi¢co municipal.




GOVE

Silvania

1cipioO

NO DO MUN
O modulo devera contemplar:

e  Quantidade de usuérios que utilizam os servicos municipais.

e  Quantidade e localizagdo de veiculos do transporte publico em
tempo real.

e Resultado de avaliagdo e solicitacdo de servigos.

e Quantidade de solicitacdo de agendamentos, agendamentos
convertidos e estimativa de consultas futuras e suas respectivas
atividades.

e  Quantidade de vagas de empregos e quantidade de candidatos a
espera de uma vaga de emprego.

e  Apresentar o nivel de satisfacdo popular de acordo com os
resultados obtidos através do preenchimento voluntério do
municipe usuario do aplicativo mobile.

e  Mapeamento da estrutura municipal que estiver cadastrada no
software.

Mddulo de configuragdo do sistema: O mddulo tem como objetivo definir
toda estrutura de usuarios do sistema e todas suas atividades desde o
primeiro acesso. E 0 ambiente que determina todas as fun¢des e
particularidades de uso de todos usuarios e a habilitacdo dos mddulos a
seguir.

O modulo devera contemplar:

e  Cadastro de Local e suas respectivas informacdes e médulos
integrados.

e  Cadastro de ponto geo referenciado.
Cadastro de categoria.

e  Cadastro de subcategoria.

e  (Cadastro de dados de acesso para gestdo do local.

e  Cadastro de usuarios e configuragdo de suas respectivas fungées
e atividades e permissGes no software.

e  Controle de usudrios e suas respectivas particularidades.

e  Controle de Acesso com Logs das a¢Oes do sistema.

e  Controle de niveis de acessos dos usuarios do sistema.
Cadastro de usuario, também deve permitir editar e excluir um
registro.

e  Vinculo de usuério e seu respectivo departamento.
Cadastro, edig8o e exclusdo de Setores da cidade, exemplo: Setor
Norte, Sul, leste, Oeste.

e  Cadastro de categoria

e  Departamentos

e  (Cargos
e  Funciondrios
e  C(Categorias

e  SetoresitrEntrada
e  Gravidade

e  Orgdo Publico

. Tema

e Assuntoist:Servico

Assisténcia social: O médulo devera permitir a gestdo e triagem do envio
de solicitagdo de beneficios eventuais para a secretaria de assisténcia e
desenvolvimento social para andlise de aceite ou recusa da solicitagdo. Em
casos de recusa, 0 municipe deverd ser notificado por meio do aplicativo
mobile. Em caso de aceite, 0 municipe devera ser notificado por meio do
aplicativo mobile para comparecer ao local indicado para realizar o
cadastro na base de dados da Secretaria.
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O modulo devera contemplar:
O prontudrio SUAS seguindo os padrdes do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS).

Cadastro realizado presencialmente pelas recepcionistas de
beneficiados no CREAS ou CRAS.

Cadastro de vulneraveis.
Estudo social realizado pelos técnicos de acordo com os
parametros e informagdes baseadas no MDS.

Cadastros de beneficios eventuais aos municipes beneficiados.

Controle e gestdo de almoxarifado de itens disponiveis para
beneficios eventuais e/ou programas sociais.

Ambiente de gestdo para diretores, coordenadores e gestdo
municipal.

Exportagcdo de arquivo XML para envio mensal ao MDS

Importacéo de arquivos de programas Federais, Estaduais e Municipais.
1.3 No Certame sera observado o critério de julgamento de menor pre¢o por ITEM.

1.4 A selecdo dos itens, suas quantidades, bem como as suas descri¢des, ficaram a cargo da
secretaria, por meio de prévio levantamento.

1.5 A contratacdo do objeto deste estudo, tem amparo legal na Lei n°® 14.133/21, arts.6°, incs.,
XLI, XLV e XLVI, conforme consta em ETP (Estudo Técnico Preliminar).

1.6 Dos requisitos do objeto:

INTEGRACAO COM WEBSITE OFICIAL DA PMCA

ESPECIFICACOES DO MODULO DE INTEGRACAO COM APP DE COMUNICACAO

O mobdulo de integracdo tem como objetivo otimizar de forma automatizada as
manifestacbes recebidas via aplicativos de comunicacdo (Exemplo: Whatsapp e
Telegram) oficial da Central 156 da Prefeitura Municipal.

Devera possuir uma versdao demonstrativa disponivel para prova de conceito. A
vinculacao do aplicativo de comunicagdo com o software devera ser feita através de
codigo QR (QR code) no ato da apresentacdo na prova de conceito para equipe
examinadora.

Devera dispor de informacdes e servigos integradas ao software de Gestédo Publica e
suas respectivas funcionalidades.

Devera permitir interagdes com o usuario, possibilitando a experiéncia de abertura,
acompanhamento de manifestacdes e recursos.

Permitir ao usuario através do modulo de integracdo com App de comunicacao
integrado com a base de dados do software, com as seguintes informacdes e
funcionalidades:

e Cadastro de usuario utilizando dados como nome completo e CPF;
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Cadastro de manifestacao, selecionando opcdes como categoria, Servico e
assuntos disponiveis, localizacdo que pode ser cadastrada através de CEP
ou enviada através funcionalidade nativa do aplicativo de comunicacéo e
anexos como imagens e videos que poderdo ser enviados atraves da sele¢édo
de arquivos no dispositivo mével do usuario ou utilizando a funcéo nativa do
aplicativo de comunicagéo;

Consultar de status de manifestacdo ja cadastrada

Consulta de historico de manifestagdes que possibilite visualizar todas
manifestacdes cadastrados pelo usuario

Envio de anexos como imagem e videos atraves da funcionalidade nativa do
aplicativo de comunicacéo.

Envio de localizacéo através da funcionalidade nativa do aplicativo de
comunicacao.

Avaliacdo da experiéncia do usuério do inicio e ato de criagdo da
manifestacdo até a sua conclusdo Interacdo com o usuario através do envio
de notificacOes eletronicas de acordo com pontos geo referenciados.
Solicitacdo de abertura de recurso

ESPECIFICACOES DO APLICATIVO MOBILE.

O Aplicativo devera ser compativel com dispositivos iOS e Android, Tablets e totens
digitais e possuir uma versdo demonstrativa disponivel nas lojas oficiais de cada
dispositivo Google Play e Apple Store para prova de conceito.

Devera dispor de informacdes e servicos integradas ao software de Gestdo Publica e
seus respectivos médulos.

Deverd permitir interagbes com o0s municipes, permitindo o recebimento de
notificacbes de forma geral ou direcionadas e de acordo com o preenchimento
voluntario de suas informacdes de perfil.

O aplicativo devera ser integrado com a base de dados do software e dispor de dados
organizados, com as seguintes informacodes e funcgdes:

Cadastro de usuario.

Preenchimento de informacdes do perfil de usuario.

Mapeamento da estrutura e servi¢cos publicos municipais e privados
cadastrados no software de gestéo.

Busca de locais por palavras chaves

Agendamento de atendimentos diversos nos locais habilitados que realizam
atendimento presencial.

Recebimento de mensagens em forma de notificacédo eletronica;
Interagdo com o usuario através do envio de notificagcdes eletronicas de
acordo com pontos geo referenciados.

Busca de conteudo como: eventos, noticias, locais, servi¢os e palavras
chaves.
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e Encontrar pontos e linhas de 6nibus de acordo com sua necessidade

e Noticias e eventos.

e Criar grupo de amigos.

e Criar Avatar para representar um personagem do usuario.

e Consulta de historico e frequéncia escolar através de dados de acesso
gerados no momento do cadastro do aluno.

e Avaliacao e solicitacdo de servicos para gerar resultados para a gestao.

e Permitir salvar locais como favoritos e receber informacdes sobre os locais.

e Solicitar atendimento policial;

e Solicitar protecao rapida do individuo — Bot&o do Panico; (SO IRA
APARECER PARA CASOS ESPECIFICOS cadastrados no modulo descrito
no sub-item 4 — cadastro de vulneraveis do item 3.2.4 - Seguranca).

e Integracdo com links externos para integragado com outros servigos ou
informacdes do municipio.

O aplicativo devera ser integrado com a base de dados do software e dispor de dados

organizados, com as seguintes informacoes e funcgdes:

a) Cadastro de usuario.

b) Mapeamento da estrutura escolar do municipio.

c) Recebimento de mensagens em forma de notificagéo eletronica.

d) Busca de conteudo como: eventos, noticias, locais e servicos.

e) Noticias e eventos da educacédo e unidade escolar.

f) Consulta de histérico e frequéncia escolar através de dados de
acesso gerados no momento do cadastro do aluno.

g) Acesso ao mural de recados.

h) Avaliacdo de unidade escolar para gerar resultados para a gestao.

I) Permitir salvar locais como favoritos e receber informagdes sobre os
locais.

j) Solicitar segunda via da carteirinha fisica em caso de perda ou roubo.

k) Integracdo com links externos para integracdo com outros servi¢cos ou
informacgdes do municipio.

[) Acesso ao cardapio de merenda escolar.

Acesso ao Calendario Escolar

CENTRAL DE SUPORTE AO USUARIO, MONITORAMENTO E ANALISE DE
DADOS
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Dispor de equipe técnica de analise de dados e suporte ao usuario do software e seus

respectivos modulos.

A equipe devera fornecer relatorios apontando resultados obtidos com o software.

Devera identificar as vulnerabilidades de acordo com informacgbes fornecidas pela
populacao, realizar estudos de casos e apresentar a gestdo e devera fornecer
relatérios apontando resultados obtidos com o software

Devera dar todo suporte técnico necesséario para a utilizacdo de todos os médulos,
importagdo e conversdo de arquivos e dados, desenvolvimento de API para
integracdes com outros softwares do municipio.

Para a realizacdo de quaisquer atividades que resulte no suporte técnico de qualquer
dos mddulos, a equipe devera executar as eventuais alteracdes que se facam
necessarias.

O suporte técnico sera efetuado pela equipe em datas estabelecidas pelas partes, nos
dias uteis, de segunda-feira a sexta-feira, exceto, sabado, domingo e feriado.

Qualquer das modalidades de suporte, essas poderdo ser efetuadas na sede da
contratada ou na sede da prefeitura, ficando estabelecido que o critério seja sempre
do Contratante, mediante solicitacdo prévia.

A central de monitoramento conta com 6 (seis) monitores com dados indicadores das
principais areas da cidade:

Infraestrutura e Zeladoria

Saude

Educacao

Mobilidade urbana

Defesa civil

Seguranca

A aquisicdo devera respeitar as especificacdes solicitadas no Termo de

Referéncia, garantindo a qualidade dos servicos prestados e executados, devendo
sempre estar em pleno funcionamento 24 horas, por se tratar de servicos online,
armazenados em servidores que respeitam a LGPD e as boas normas de seguridade
e acesso a informagao.
Sendo os principais requisitos para a solucéo contratada os seguintes:
e Arquitetura Tecnoldgica: o Interface totalmente web, compativel com

navegadores modernos e dispositivos méveis. o Desenvolvimento baseado em
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APls para integracdo com sistemas existentes. o Backup automatizado com

armazenamento redundante.

e Seguranca da Informacéo: o Controle de acesso por login e senha, segregado
por perfis de usuario. o Registro de logs detalhados para auditorias.
Conformidade com a LGPD e recursos de protecéo contra ataques
cibernéticos.

¢ Funcionalidades Especificas: o Modulos para educacao, salude, transporte,
turismo, participacao popular e comunicagdo. o Ferramentas de Bl para analise
de indicadores. Canais interativos para comunicagdo com municipes, incluindo
aplicativos moveis.

e Suporte e Treinamento: Capacitacdo completa para os servidores. o Suporte técnico

responsivo e acompanhamento na fase de implantagdo

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo devera ser realizada por meio de pregdo eletrdnico, com a consequente
formalizacdo de contrato administrativo, visando a otimizacdo dos recursos publicos, a
padronizacdo dos servicos a serem adquiridos e a garantia do fornecimento adequado dos
Servigos.

2.2. A necessidade de contratacdo surge da crescente demanda por ferramentas tecnolégicas
capazes de suportar a complexidade dos processos administrativos municipais. A auséncia de
integracdo entre sistemas e a dependéncia de processos manuais resultam em baixa eficiéncia,
dificultando o atendimento as necessidades da populacdo e comprometendo a transparéncia e a
seguranca das informacdes

2.3. Ademais, a contratacdo observa os principios da legalidade, economicidade, eficiéncia e
transparéncia previstos no art. 37 da Constituicao Federal, bem como as diretrizes estabelecidas
na Lei n® 14.133/2021, garantindo melhor planejamento, execu¢do e controle dos gastos
publicos.

2.4. Diante do exposto, a contratacdo da empresa especializada para o fornecimento dos
servicos mencionados é medida necessaria para assegurar a adequada execuc¢do das atividades
previstas neste Termo, garantindo a continuidade e a melhoria das condigdes operacionais.

3. DO VALOR ESTIMADO DANCONTRATAC}AO E DOS MEIOS A SEREM
UTILIZADOS PARA OBTENCAO DOS PRECOS

3.1. Em atendimento ao disposto no art. 23 da Lei n® 14.133/2021, o valor estimado da
contratacdo foi elaborado com base em pesquisas de pregcos de mercado realizadas pela
Superintendéncia de Compras do Municipio, considerando os valores praticados em
contratacdes semelhantes, bancos de dados oficiais e cota¢des atualizadas junto a
fornecedores locais e regionais.
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3.2. O levantamento de precos observou as quantidades a serem contratadas, a potencial
economia de escala, bem como as peculiaridades do local de execucéo do objeto, de modo a

garantir a fidedignidade e a razoabilidade dos valores orgados.

4. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orgamento do municipio, conforme documentos a serem apresentados no
processo administrativo.

5. DO CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

5.1. Forma de Selecéo e Critério de Julgamento da Proposta
5.1.1. .0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitacéo,
na modalidade Pregdo, sob a forma eletrénica, com adocao do critério de julgamento pelo
menor prego por item.

5.2. Exigéncias de Habilitagédo
5.2.1. Regularidade Juridica

a. Certiddo simplificada de arquivamento ou formulario de Registro de Empresario
Individual na Junta Comercial, no caso de firma individual.

b. Ato constitutivo — Estatuto ou Contrato Social em vigor (que podera ser apresentada
na forma consolidada, substituindo o contrato original), devidamente registrado, em se
tratando de Sociedades Empresariais e, especificamente, no caso de sociedades por
acOes, acompanhado de documentos de eleicdo e posse de seus administradores, com a
publicacdo no Diario Oficial da Ata de Assembleia que aprovou o Estatuto.

b.1) Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

c. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de Sociedades Simples, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio.

d.Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

e. Microempreendedor Individual - MELI: Certificado da Condig&o de Microempreendedor
Individual - CCMEIL.

f. Cdpia dos documentos de identificacdo do representante legal da empresa.

g. Se aempresa se apresentar atraveés de procurador, 0 mesmo devera estar munido de
procuracdo que comprove poderes, na forma da lei.

5.2.2. Regularidade Fiscal

a. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do Ministério da
Fazenda.

b. Prova de Regularidade relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido, por meio de Certiddao Negativa de Debitos (CND) relativos aos Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida nos sites
www.receita.fazenda.gov.br ou www.pgfn.fazenda.gov.br. Conforme Portaria
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Conjunta PGFN/RFB n° 1.751, de 02 de outubro de 2014.

c. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo
Negativa de Débito em relacdo a tributos estaduais (ICMS), expedida pela Secretaria
da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da contratada;

d. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo
Negativa de Débito em relagéo a tributos Municipais, expedida pela Prefeitura do
domicilio ou sede da contratada que pode ser encontrada no site institucional;

e. Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de Regularidade
Fiscal (CRF), expedida pela Caixa EconOmica Federal (www.caixa.gov.br) ou do
documento denominado "Situacdo de Regularidade do Empregador”, com prazo de
validade em vigor;

f. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por meio
de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal
Superior do Trabalho (www.tst.jus.br/certidao), conforme Lei n°® 12.440/2011 e
Resolucdo Administrativa TIST n° 1470/2011.

a.Obs.: Todas as certiddes emitidas por meio de internet serdo, a critério do(a)
Pregoeiro(a), verificadas sua autenticidade via internet.

5.2.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

a. Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica emitida dentro de um prazo maximo de 60 (sessenta) dias anteriores a
sessdo publica de processamento do Pregéo.

5.2.4. Qualificacdo Técnica
a. Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que dispde de aptidao para desempenho da atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitacdo. O Atestado deve conter informagdes do seu emitente como telefone e
endereco, de forma que se possa fazer contato para verificar sua autenticidade, se for
necessario.
Obs.: O(s) atestado(s) apresentados poderdo ser diligenciados de acordo com o
art. 64 da Lei n® 14.133/21.
5.2.5. Outros Documentos
a. Certidao negativa do Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS) e do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitida pela
Controladoria-Geral da Uni&o (https://certidoes.cgu.gov.br/).

6. DA VALIDADE DO CONTRATO

6.1. O Contrato Administrativo decorrente da presente contratacdo terd vigéncia da data de
assinatura, vigorando por 12 meses, nos termos do art. 105 c/c art. 84, caput, da Lei n°
14.133/2021, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, desde que demonstrada,
de forma expressa e motivada, a manutencdo da vantajosidade econdmica da contratacdo, bem
como o atendimento continuo ao interesse publico.

6.2. A eventual prorrogacgdo contratual ficara condicionada a prévia anélise da Administracao,
devidamente formalizada nos autos do processo administrativo, quanto a adequacao do objeto
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as necessidades institucionais, a regularidade da execucdo contratual, a disponibilidade
orcamentaria e financeira, bem como a observancia dos limites e requisitos estabelecidos no
art. 84, paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021.
6.3. A vigéncia contratual observara, ainda, as disposicdes especificas previstas no instrumento
contratual, especialmente no que se refere as hipdteses de extingdo, rescisdo, prorrogacao
excepcional e demais condicdes legalmente admitidas, em estrita conformidade com o regime
juridico dos contratos administrativos instituido pela Lei n°® 14.133/2021.

7. DO PRAZO E CONDICOES DE FORNECIMENTO

7.1. A entrega devera ser até o dia 16 de Junho de 2026.

7.2. Podera a Secretaria, a seu critério, exigir a troca/substituicdo sem énus para a mesma,
caso 0 objeto seja entregue em desacordo com as normas e especificacfes deste Termo de
Referéncia e da proposta apresentada, bem como em desacordo com as normas especificas.
7.3. Caberé ao fiscal do contrato, no momento da entrega, verificar se 0s servigos
correspondem ao descrito neste Termo de Referéncia.

7.4. Caso os servigos ndo correspondam as especificacdes constantes neste termo de
referéncia, os mesmos serdo substituidos pela licitante vencedora no prazo maximo de 24
(vinte) horas, contados do recebimento da notificacdo, sob pena de aplicacdo das medidas
coercitivas previstas.

7.5. A inspecdo e fiscalizacdo pelo responsavel da Secretaria ndo isenta, tdo pouco diminui a
responsabilidade da licitante quanto a garantia dos servicos.

7.6. Ocorrendo a falta de qualquer item, a licitante vencedora devera comunicar
imediatamente por escrito a Secretaria responsavel, para que sejam tomadas as devidas
providéncias para ndo paralisacdo do fornecimento.

7.7. Nenhuma alteracdo ou modificacdo de forma, quantidade e qualidade do objeto, podera
ser feita pela licitante vencedora, podendo, entretanto, solicitar a Secretaria algumas
modificagdes, desde que devidamente justificadas nos termos da Lei n® 14.133/21.

7.8. A fiscalizacdo do recebimento sera realizada por servidor designado, que registrara
eventuais ndo conformidades ou irregularidades em ata ou relatorio proprio, para fins de
controle de qualidade e responsabilizacdo contratual.

8. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO DOS ITENS LICITADOS

8.1. Nos termos do art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021, os servicos objeto da contratacao
serdo recebidos conforme as seguintes etapas:
8.1.1. Provisoriamente, no ato da entrega, de forma sumaria, pelo servidor responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, que deverd verificar a conformidade dos
servigos, bem como o cumprimento das demais condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.
8.1.2. Definitivamente, ap0s a conferéncia e aceitacdo formal dos servigos, mediante termo
circunstanciado de recebimento definitivo, a ser emitido no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apés o recebimento provisorio, desde que constatada a conformidade com as
exigéncias contratuais.
8.2. O objeto podera ser rejeitado total ou parcialmente, de imediato, caso se apresente em
desacordo com as especificacOes técnicas, a proposta vencedora, ou com os padrdes de
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qualidade descritos neste Termo de Referéncia, devendo a contratada proceder a substitui¢ao
integral do item ndo conforme no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sem 6nus para a
Administracgéo.

8.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da contratada
pela qualidade, nem a exonera da obrigacao de substituir servigos inadequados identificados
posteriormente.

8.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, por igual
periodo, desde que devidamente justificado.

8.5. Em caso de controvérsia quanto a qualidade, quantidade ou conformidade, aplicar-se-4 o
disposto no art. 143 da Lei n°® 14.133/2021, podendo a Administracao realizar o pagamento
apenas das parcelas incontroversas, mediante emissao de Nota Fiscal ajustada.

8.6. Eventuais irregularidades constatadas pelo fiscal deverdo ser registradas em relatorio
proprio ou ata de recebimento, com comunicacao imediata a contratada e a autoridade
competente para as providéncias administrativas cabiveis.

9. DOS CRITERIOS DE LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

9.1. Liquidagéo

9.1.1. Recebida a Nota Fiscal, a liquidacdo sera devidamente realizada pelo departamento
competente, no prazo de até 10 (dez) dias.
9.1.2. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a. Data de emisséo;

b. Razdo Social da entidade contratante, com endereco e CNPJ;

c. Valor unitario, em moeda corrente;

d. Valor total, em moeda corrente;

e. Especificacdo dos produtos entregues ou servicos prestados;

f. Quantitativo dos produtos entregues ou servicos prestados;

g. O nimero do presente procedimento, bem como o nimero do contrato

administrativo, se houver;

h. Dados da conta bancéria.
9.1.3. O fiscal do contrato somente atestara a prestacdo dos servicos e liberara a(s) Nota(s)
Fiscal(is)/Fatura(s) para pagamento quando cumpridas pela contratada, todas as condicdes
pactuadas.;
9.1.4. As Notas Fiscais/Faturas que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a empresa
contratada para as devidas correcdes. Nesse caso, 0 prazo comecara a fluir a partir da data
de apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, sem imperfeicoes.
9.1.5. As Notas Fiscais deveréo estar acompanhadas nas certiddes de regularidade fiscal e
trabalhista.

9.2. Prazo de Pagamento

9.2.1. O pagamento seré efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados da
finalizagdo da liquidacao da despesa.
9.2.2. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacdo, por
qualquer obrigacéo que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
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que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢do monetaria (quando
for o caso).
9.3. Forma de Pagamento
9.3.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
9.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.
9.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.
9.3.3.1. Independentemente do percentual de tributo, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

9.3.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/06, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DO REAJUSTE

10.1. O contrato podera ser alterado por acordo das partes, com as devidas justificativas, para
restabelecer o equilibrio econdémico-financeiro inicial do contrato em caso de forgca maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculéaveis, que inviabilizem a execu¢do do contrato tal como pactuado,
respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato, nos
termos da Lei n® 14.133/21.

10.2. Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 01 (um) ano, contado da
data da apresentacdo da proposta.

10.3. Apds o interregno de 01 (um) ano, 0s precos iniciais poderdo ser reajustados, a critério
da parte contratante.

11. DAS OBRIGACOES

11.1. A Contratante se obriga em:
11.1.1. Proporcionar todas as condi¢des para que a contratada possa desempenhar seus
servigos/fornecimento de acordo com as determinagdes deste Termo de Referéncia.
11.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta.
11.1.3. Exercer 0 acompanhamento e a fiscaliza¢&o dos servigos/fornecimento por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas.
11.1.4. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso
da execucéo dos servigos/fornecimento, fixando prazo para a sua corregéo.
11.1.5. Pagar a contratada o valor resultante da prestacdo do servigo/fornecimento, na
forma do contrato.
11.1.6. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas pela contratada, todas as condi¢Ges de




N

Silvania

GOVERNO DO MUNICIiPIO
habilitacéo e qualificacdo exigidas na licitacéo.
11.1.7. Nao permitir que os empregados da contratada executem tarefas em desacordo com
as preestabelecidas no contrato.

11.2. A Contratada se obriga em:

11.2.1. Executar os servicos/fornecimento conforme especificagdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais.
11.2.2. Realizar as suas expensas, no total ou em parte, no prazo maximo fixado, o0s
servicos efetuados ou substituir os produtos entregues em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecGes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados, a critério da
contratante.
11.2.3. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissao de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, ao contratante ou a terceiros.
11.2.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos suficientes dos
servigos a serem executados, de conformidade com as normas e determinagdes em vigor.
11.2.5. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas na legislacéo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade a contratante.
11.2.6. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da
contratante, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, quando for o caso.
11.2.7. Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos/fornecimento.
11.2.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.
11.2.9. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacBes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacfes a que esta obrigada,
exceto nas condicOes autorizadas no Termo de Referéncia ou no contrato.
11.2.10. Orientar seus empregados quanto as normas e procedimentos a serem adotados
durante o exercicio de suas funcBes, bem como a fornecer 0s equipamentos necessarios a
atividade desenvolvida.
11.2.11. N&o permitir que seus empregados designados para a execucao dos
servigos/fornecimento ora contratados desempenhem atividades diversas daquelas
acordadas.

12. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos do art. 55, da Lei n® 14.133/21, a empresa
contratada caso:
| - Dar causa a inexecucéo parcial do contrato;
Il - Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
I11 - dar causa a inexecug&o total do contrato;
IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
V - Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
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VI - Néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacéo,
qguando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
VIII - Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;
IX - Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitag&o;
XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5°, da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Caso a eventual contratada cometa qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as san¢Bes previstas no
art. 156, da Lei n® 14.133/21.:
Art. 156. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infraces administrativas previstas nesta Lei
as seguintes sangoes:
| - adverténcia;
Il - multa;
I11 - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
8 1° Na aplicacao das sancOes serdo considerados:
| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
Il - as peculiaridades do caso concreto;
I11 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos 6rgdos de controle.
8 2° A sancéo prevista no inciso | do caput deste artigo serd aplicada exclusivamente pela
infracdo administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155 desta Lei, quando n&o se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave.
8 3° A sancdo prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou do
contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e sera aplicada
ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.
§ 4° A sancdo prevista no inciso |11 do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas
infracBes administrativas previstas nos incisos Il, 111, 1V, V, VI e VII do caput do art. 155
desta Lei, quando nédo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Pablica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
8 5° A sancdo prevista no inciso IV do caput deste artigo serd aplicada ao responsavel pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155
desta Lei, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos incisos I, Il1, 1V, V, Vl e
VII do caput do referido artigo que justifiguem a imposi¢édo de penalidade mais grave que a
sancdo referida no § 4° deste artigo, e impediré o responsavel de licitar ou contratar no ambito
da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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8 6° A sancdo estabelecida no inciso IV do caput deste artigo sera precedida de analise
juridica e observara as seguintes regras:
| - quando aplicada por 6rgéo do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de ministro
de Estado, de secretario estadual ou de secretario municipal e, quando aplicada por autarquia
ou fundacéo, seré de competéncia exclusiva da autoridade maxima da entidade;
Il - quando aplicada por 6rgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério Publico
e pela Defensoria Publica no desempenho da funcdo administrativa, sera de competéncia
exclusiva de autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no inciso |
deste paréagrafo, na forma de regulamento.
8 7° As sanc0es previstas nos incisos I, 111 e IV do caput deste artigo poderéo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso 11 do caput deste artigo.
§ 8° Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
8 9° A aplicagdo das sangdes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacéo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.
12.3. Na aplicacao da sanc¢do prevista no inciso Il do caput do art. 156, da Lei n® 14.133/21,
sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimacao.
12.4. A aplicacdo das sancGes previstas nos incisos 111 e IV do caput do art. 156, da Lei n°
14.133/21, requerera a instauracao de processo de responsabilizacao, a ser conduzido por
comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.
12.5. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/21 ou em outras leis
de licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei.
12.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado, observado o
principio da proporcionalidade.

13. DA EXTINGCAO DO CONTRATO

13.1. O contrato podera ser rescindido nos termos da Lei n°® 14.133/21 e de acordo com as
clausulas previstas no instrumento contratual, caso formalizado.

14. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
14.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas a

serem avencadas e as normas da Lei n° 14.133/21, e cada parte responder pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
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14.2. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica
para esse fim.
14.3. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
14.4. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/21, art. 117, caput).
14.5. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracéo;
14.5.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for
necessario para a regularizacédo das faltas ou dos defeitos observados;
14.5.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcgéo;
14.5.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decis@o ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
14.5.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.
14.5.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacgao tempestiva ou a
prorrogacdo contratual.
14.6. O fiscal do contrato verificara a manutencgdo das condicdes de habilitacdo da contratada,
recebera os produtos, acompanhara o empenho, o pagamento, a formalizacéo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobat6rios
pertinentes, caso necessario.
14.6.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
14.7. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos o0s registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracOes e das prorrogacOes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo.
14.7.1. O gestor do contrato também acompanhara a manutencédo das condicdes de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara 0s
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da despesa no
relatdrio de riscos eventuais.
14.7.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.
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14.7.3. O gestor do contrato, caso necessario, emitira documento comprobatorio da
avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucéo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes.
14.7.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacao de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacéo de sancdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133/21, conforme 0 caso.
14.8. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgéo ou
prorrogacgéo contratual.

15. MEDIDAS ACAUTELADORAS

15.1. Nos termos do art.71 da Lei n° 14.133/2021, o Municipio podera motivadamente
revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade, ou, ainda, anular a licitacdo
em caso de ilegalidade insanavel no processo.

15.2. Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente 0s atos com vicios
insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a
apuracdo de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

15.3. O motivo determinante para a revogacao do processo licitatorio devera ser resultante de
fato superveniente devidamente comprovado.

16. DA SUSTENTABILIDADE

16.1. Em observéncia ao disposto no art. 25, 81°, da Lei n°® 14.133/2021, a presente
contratacdo observard critérios de sustentabilidade ambiental, social e econdmica, compativeis
com o objeto licitado.

17. DA ANALISE E GESTAO DE RISCOS

17.1. Em cumprimento ao disposto no art. 11, inciso VI, e art. 18, 83°, da Lei n° 14.133/2021,
e conforme a Instrugdo Normativa n°® 009/2023 do TCM-GO, o presente Termo de Referéncia
contempla a andlise dos riscos relacionados a execucdo contratual, com o objetivo de
prevenir, mitigar e gerenciar possiveis eventos que possam comprometer a entrega do objeto.
17.1.1. Os principais riscos identificados sao:
17.1.1.1. Atrasos na entrega dos servicos;
17.1.1.2. Fornecimento de servigos fora das especificacoes;

17.1.1.3. Variagdo de precos do mercado;
17.1.1.4. Inadimplemento contratual.

17.1.2. A matriz de responsabilidade pelos riscos devera ser observada da seguinte forma:
17.1.2.1. Riscos de fornecimento e qualidade dos servigos: de responsabilidade da
empresa contratada;
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17.1.2.2. Riscos decorrentes de falhas de planejamento, previsdo orcamentaria ou
logistica de recebimento: de responsabilidade da Administracdo Publica.
17.1.3. As partes deverdo adotar medidas de prevencéo e correcdo imediata quando
identificados riscos que possam comprometer a regular execucao do contrato.

18. DO IMPACTO AMBIENTAL

18.1. Considerando o disposto nos arts. 11, inciso VII, e 25, 81°, da Lei n°® 14.133/2021, a
contratacdo devera observar as boas praticas ambientais aplicaveis, visando minimizar os
impactos ambientais decorrentes da execucao contratual.

19. DO PARCELAMENTO DO OBJETO
19.1.1. O parcelamento n&o se aplica a presente contratacéo
20. XV1 — DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS PRINCIPIOS

20.1. O referido procedimento seguira os ditames da Lei n® 14.133/2021.

20.2. Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade
administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacao de
funcdes, da motivacgdo, da vinculacao ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica,
da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade
e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n°
4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro).

Silvania, aos 26 dias do més de fevereiro de 2026.

Luciano Afonso Fiorani
Secretario de Industria, Comércio e Agronegdcio
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ANEXO I1
PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO N /2026

Apresentamos nossa proposta para fornecimento/prestacio do objeto da presente licitacdo -
PREGAO ELETRONICO N¢ /2026 acatando todas as estipulacdes consignadas no respectivo
Edital e seus anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
NOME DA EMPRESA:

CNPJ

INSCRICAO ESTADUAL:

REPRESENTANTE: (NOME - CARGO - CARTEIRA DE IDENTIDADE - CPF)
ENDERECO e TELEFONE:

DADOS BANCARIOS: AGENCIA e N2 DA CONTA BANCARIA

Devera ser cotado, preco unitario e total por item, de acordo com o Anexo 01 do Edital.

ITEM DESCRICAO QTD UND MARCA V. UNIT. V. TOTAL

PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDICOES GERAIS

A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitagdo.

MARCA E MODELO
Deverd constar na proposta a marca do item a ser fornecido.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA
De acordo com o especificado no Anexo 01, deste Edital.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
De no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da data da sessdo publica do Pregao.

Silvania-GO, --- de ------- de ----- .

Nome e assinatura do representante legal

Obs.: No prego cotado jd estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e
encargos sociais, obrigagées trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais, assim como despesas
com transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagdo.
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ANEXO III
MODELO DE DECLARACOES DIVERSAS
(em papel timbrado da licitante)

DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante acima identificado, participante do Pregio
Eletronico n? / , Processon®_ /__

a)

b)

d)

Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilita¢do definidos no instrumento convocatério;

Nado emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor a partir de 14 (quatorze) anos,
na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo e no inc. V, do art.
68, da Lei n® 14.133/21, bem como pela Lei n® 9.854/99;

Cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para
aprendiz, conforme orientado pelo art. 92, inc. VXII da Lei 14.133/21.

Nao estd impedida de participar de licitagcdes ou contratar com a Administragdo Publica,
Direta ou Indireta e que ndo é declarada inidénea pelo Poder Publico, de quaisquer esferas
da Federacao. Nao se encontra, nos termos da legislacdo em vigor ou do Pregdo, sujeito a
qualquer outro fato ou circunstincia que possa impedir a sua regular participacdo na
presente licitacdo ou a eventual contratacdo que deste procedimento possa ocorrer, para
fins do disposto artigo 156, inc. IV, da Lei n® 14.133/21, bem como pela Lei n® 9.854/99.
N3o possui s6cios ou administradores servidores ou com parentesco até terceiro grau, de
servidores e/ou dirigentes desta entidade, que impecam a contratacdo desta empresa, nos
termos das legislacdes vigentes aplicaveis;

Esta ciente de que a falsidade na declaragdo de que trata os itens anteriores sujeitara o
licitante as sanc¢des previstas na Lei n® 14.133/21 e no Edital.

Silvania-GO, --- de ------- de ----- .

Nome e assinatura do representante legal
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A
ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL E A
EMPRESA , NOS TERMOS DA LEI
N2 14.133/2021.

DAS PARTES

CONTRATANTE: , pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no

CNP]J n® , com sede , neste ato representada por

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n®
, com sede , heste ato representada por

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato decorre do Processo Administrativo n? _/20, do Pregdo Eletrénico n?
_/20, sendo regido pela Lei n? 14.133/2021, pelo Edital, pelo Termo de Referéncia e pela
proposta da contratada.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servigcos de implantacao, licenciamento,
manutengdo, suporte técnico, treinamento e eventual customiza¢do de sistema integrado de
gestao publica, conforme especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VINCULACAO

Integram este contrato, independentemente de transcricao, o Edital, o Termo de Referéncia e
a proposta da contratada.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura, podendo ser prorrogado
nos termos do art. 107 da Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

O valor global do contrato é de R$ a ser pago conforme cronograma definido no Termo
de Referéncia, mediante apresentacao de nota fiscal.

O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias apds a liquidacdo da despesa.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO

Centro Administrativo Municipal “José do Nascimento Caixeta”
Praga do Rosario, n° 440, Centro, Silvania-Goias, CEP: 75.180-000
E-mail: prefeitura@silvania.go.gov.br
1
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orcamento estimado da contratacdo ou da data-base a que a proposta se referir, conforme
estabelecido no Termo de Referéncia, adotando-se como indice de atualizacdo o indice
Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro que vier a substitui-lo.

Fica assegurada a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato, a qualquer
tempo durante sua execucao, nas hipoteses de ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, bem como nos casos de for¢a maior, caso fortuito
ou fato do principe, que onerem excessivamente a execu¢do contratual, nos termos dos arts.
124 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.

0 restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro dependera de solicitagdo formal da
parte interessada, devidamente fundamentada e instruida com a comprovacdo dos fatos
alegados e da efetiva repercussdo nos custos do contrato, cabendo a Administragdo a analise
e deliberagdo quanto ao pleito.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
As despesas correrdo a conta da dotacdo orcamentaria:

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Compete a CONTRATANTE assegurar todas as condi¢des necessdrias a regular execucdo do
objeto contratual, disponibilizando, quando for o caso, as informagdes, documentos, acesso e
suporte indispensdveis ao adequado cumprimento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA.

Incumbe, ainda, a CONTRATANTE exercer o acompanhamento e a fiscalizacao da execug¢do do
contrato, por meio de representante formalmente designado, nos termos da legislacao
vigente, especialmente da Lei n? 14.133/2021, anotando em registro préprio as ocorréncias
relacionadas a execucdo e determinando as providéncias necessarias a correcdo de falhas ou
irregularidades verificadas.

A CONTRATANTE devera efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA na forma e nos
prazos estabelecidos neste instrumento, desde que devidamente comprovada a execu¢do do
objeto, bem como exigir o fiel cumprimento de todas as obrigacdes assumidas, em
conformidade com o Termo de Referéncia, o edital e a proposta apresentada.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Executar os servigos/fornecimento conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

Realizar as suas expensas, no total ou em parte, no prazo maximo fixado, os servicos efetuados
ou substituir os produtos entregues em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, a critério da contratante.

Centro Administrativo Municipal “José do Nascimento Caixeta”
Praga do Rosario, n° 440, Centro, Silvania-Goias, CEP: 75.180-000
E-mail: prefeitura@silvania.go.gov.br
2



)

o M @
Silvania

GOVERNO DO MUNICIiPIO

Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acdo ou omissdao de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,
dolosa ou culposamente, ao contratante ou a terceiros.

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos suficientes dos servigos a
serem executados, de conformidade com as normas e determinag¢des em vigor.

Responsabilizar-se por todas as obrigac¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas na legislacio especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a contratante.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da contratante,
inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, quando for o caso.

Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos
servicos/fornecimento.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacoes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que estd obrigada, exceto nas
condi¢des autorizadas no Termo de Referéncia ou no contrato.

Orientar seus empregados quanto as normas e procedimentos a serem adotados durante o
exercicio de suas fun¢des, bem como a fornecer os equipamentos necessarios a atividade
desenvolvida.

Nao permitir que seus empregados designados para a execu¢do dos servicos/fornecimento
ora contratados desempenhem atividades diversas daquelas acordadas.

CLAUSULA DECIMA - DA EXECUGAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, conforme as termo de referéncia parte
integrante desse contrato e clausulas pactuadas e as normas da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas a serem
avencadas e as normas da Lei n? 14.133/21, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢ao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

Centro Administrativo Municipal “José do Nascimento Caixeta”
Praga do Rosario, n° 440, Centro, Silvania-Goias, CEP: 75.180-000
E-mail: prefeitura@silvania.go.gov.br
3
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A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133/21, art. 117, caput).

0 fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administragao;

.0 fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para
aregularizac¢do das faltas ou dos defeitos observados;

Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcao da execugdo do contrato, determinando prazo para a correc¢ao;

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

O fiscal do contrato verificara a manuten¢do das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
recebera os produtos, acompanhard o empenho, o pagamento, a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdérios
pertinentes, caso necessario.

Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

0 gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

0 gestor do contrato também acompanhara a manutencao das condi¢es de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

Centro Administrativo Municipal “José do Nascimento Caixeta”
Praga do Rosario, n° 440, Centro, Silvania-Goias, CEP: 75.180-000
E-mail: prefeitura@silvania.go.gov.br
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0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato, caso necessario, emitird documento comprobatério da avaliacao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n? 14.133/21, conforme o caso.

O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou
prorrogacao contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA MATRIZ DE RISCO

A alocacdo de riscos observara o disposto no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTECAO DE DADOS

A execucdo observara a Lei n2 13.709/2018, conforme previsto no Termo de Referéncia.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS NIVEIS DE SERVICO

A contratada devera cumprir os niveis de servico definidos no Termo de Referéncia.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES

O contrato podera ser alterado nos termos do art. 124 da Lei n? 14.133/2021.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA EXTINCAO

O contrato podera ser extinto nas hipéteses previstas no art. 137 da Lei n? 14.133/2021.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS SANCOES

Serdo aplicadas as sang¢des conforme o termo de referéncia e as disposi¢des previstas no art.
155 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS GARANTIAS
Nao sera exigida garantia contratual, conforme previsto no edital e termo de referéncia.
CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESPONSABILIDADE

A contratada respondera pelos danos causados a Administra¢do ou a terceiros.

Centro Administrativo Municipal “José do Nascimento Caixeta”
Praga do Rosario, n° 440, Centro, Silvania-Goias, CEP: 75.180-000
E-mail: prefeitura@silvania.go.gov.br
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CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da comarca de Silvania competente para dirimir eventuais controvérsias.

E por estarem de acordo, firmam o presente contrato.

Local e data.

Assinaturas.

Contratante

TESTEMUNHAS
01
CPF

02
CPF

NOME EMPRESA
CNPJ ----------

Nome Representante
CPF ----------
Contratada

Centro Administrativo Municipal “José do Nascimento Caixeta”
Praga do Rosario, n° 440, Centro, Silvania-Goias, CEP: 75.180-000
E-mail: prefeitura@silvania.go.gov.br
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