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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA – DFD 

SETOR REQUISITANTE: Residência Terapêutica 

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA:   Marlene Divina de Oliveira e Sousa 

OBJETO: Abertura de processo administrativo para aquisição de materiais de limpeza, 

destinados ao atendimento das necessidades da Serviço Residencial Terapêutico, unidade 

vinculada à Secretaria Municipal de Saúde. 

 

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO: A presente contratação justifica-se 

pela necessidade de garantir condições adequadas de higiene, limpeza e conservação nas 

dependências do Serviço Residencial Terapêutico, unidade vinculada à Secretaria Municipal 

de Saúde destinada à moradia assistida de pessoas em acompanhamento na rede de atenção 

psicossocial. 

Considerando que a residência terapêutica funciona como espaço de moradia permanente 

para seus residentes, torna-se indispensável a manutenção contínua das atividades de limpeza 

e higienização dos ambientes, visando assegurar condições adequadas de salubridade, 

organização e bem-estar aos moradores e profissionais que atuam no local. 

A utilização regular de materiais de limpeza é fundamental para a higienização dos quartos, 

áreas comuns, banheiros, cozinha e demais dependências da residência, contribuindo para a 

prevenção da proliferação de microrganismos e para a manutenção de um ambiente saudável 

e adequado à convivência. 

Dessa forma, a aquisição dos materiais de limpeza mostra-se essencial para garantir o 

adequado funcionamento da residência terapêutica, proporcionando melhores condições de 

habitabilidade aos moradores e assegurando a continuidade das atividades desenvolvidas pela 

unidade, em conformidade com as diretrizes do Sistema Único de Saúde e com os princípios 

estabelecidos na Lei nº 14.133. 

 

1. DESCRIÇÃO E QUANTIDADES: 

ITEM DESCRIÇÃO UND QUANT. 

1.  
ABSORVENTE INTIMO NORMAL COM ABAS 
PACOTE COM 8 UNIDADES PCT 120 

2.  

Água sanitária 2L – Água sanitária, aspecto líquido, à 
base de hipoclorito de sódio, indicada para limpeza, 
desinfecção e assepsia de ambientes, com teor de 
cloro ativo conforme legislação vigente, acondicionada 
em embalagem plástica resistente contendo 
identificação do fabricante, lote, data de fabricação, 
validade e registro na ANVISA. Embalagem contendo 2 
litros. 

UN 300 

3.  
ÁLCOOL ETÍLICO LÍQUIDO 70% INPM HOSPITALAR 
- 1 LITRO 

UN 300 

4.  
AMACIANTE PARA ROUPAS TRADICIONAL TIPO 
ACONCHEGO 5 LITROS 

UN 300 

5.  
APARELHO DE BARBEAR ULTRAGRIP FIXO, 
PACOTE COM 2 UNIDADES 

PCT 480 
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6.  
Aromatizador de ambiente aerosol 360ml, aromas 
diversos 

UN 50 

7.  

Balde plástico 20L – Balde confeccionado em material 
plástico resistente, alta durabilidade, com alça 
reforçada para transporte, indicado para atividades de 
limpeza em geral, resistente a impactos e ao uso 
contínuo. Capacidade de 20 litros. 

UN 10 

8.  

Bota de borracha – Bota de segurança confeccionada 
em PVC ou material equivalente, impermeável, cano 
médio, solado antiderrapante, resistente e confortável, 
indicada para proteção durante atividades de limpeza e 
serviços gerais. Tamanhos diversos a serem definidos 
conforme necessidade no momento da emissão da 
Ordem de Fornecimento 

UN 30 

9.  

Colher descartável – Colher descartável confeccionada 
em material plástico resistente, atóxico, apropriada 
para consumo de alimentos quentes e frios, com 
acabamento uniforme e resistência adequada ao uso. 
Acondicionada em embalagem contendo identificação 
do fabricante. Pacote com 50 unidades 

PCT 4.000 

10.  
CONDICIONADOR ADULTO , PARA TODOS OS 
TIPOS DE CABELO - EMBALAGEM DE 02 LTS UN 600 

11.  

Copo descartável 200ml – Copo descartável 
confeccionado em material plástico resistente, 
transparente ou branco, atóxico, apropriado para 
acondicionamento de líquidos quentes e frios, 
resistente à deformação, acondicionado em 
embalagem contendo identificação do fabricante. 
Pacote com 100 unidades 

PCT 150 

12.  CREME DENTAL , EMBALAGEM COM 180GR UN 120 

13.  
CREME HIDRATANTE PARA PELE ADULTO - 
EMBALAGEM DE 200 ML - JOHNSON'S, NIVEA, 
DOVE 

UN 100 

14.  

Desinfetante 2L – Desinfetante líquido de uso geral, 
fragrâncias diversas, indicado para limpeza e 
desinfecção de superfícies laváveis, com ação 
bactericida, proporcionando limpeza eficiente e 
agradável perfumação dos ambientes. Acondicionado 
em embalagem resistente contendo identificação do 
fabricante, lote, data de fabricação e prazo de validade. 
Embalagem contendo 2 litros 

UN 240 

15.  
DESODORANTE AEROSOL ANTITRASPIRANTE -
FRAGRANCIA VARIADAS , EMBALAGEM DE 150ML UN 120 

16.  

Detergente líquido 500ml – Detergente líquido 
concentrado para lavagem de louças e utensílios, 
biodegradável, com alto poder desengordurante, 
acondicionado em frasco contendo identificação do 
fabricante, lote e validade. Embalagem contendo 
500ml. 

UN 360 

17.  
Dispenser para sabonete líquido – Dispenser para 
sabonete líquido, confeccionado em material plástico UN 10 
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resistente, com sistema de acionamento manual, 
indicado para fixação em parede, capacidade mínima 
de 800ml, acompanhado de kit de instalação contendo 
buchas e parafusos 

18.  
ENXAGUANTE ANTISSÉPTICO BUCAL SUAVE SEM 
ÁLCOOL 250 ML - UNIDADE 

UN 120 

19.  ESCOVA DE DENTES ADULTO CERDAS MACIAS UN 120 

20.  
ESCOVA P/ CABELO PARA PENTEAR E 
DESEMBARAÇAR 

UN 40 

21.  

Escova sanitária com suporte – Escova para limpeza de 
vaso sanitário, confeccionada em material resistente, 
com cerdas sintéticas duráveis, acompanhada de 
suporte plástico para armazenamento 

UN 30 

22.  

Esponja de aço – Esponja de aço para limpeza pesada, 
confeccionada em fios de aço carbono, indicada para 
remoção de sujeiras e resíduos incrustados. Pacote 
contendo no mínimo 8 unidades. 

PCT 60 

23.  

ESPONJA DE BANHO EM ESPUMA DUPLA FACE, 1ª 
LINHA, MEDIDA APROXIMADA: 16 CM X 10 CM X 5 
CM - UNIDADE 

UN 120 

24.  

Esponja dupla face – Esponja para limpeza geral 
composta por espuma de poliuretano e fibra sintética 
abrasiva, resistente e durável, indicada para limpeza de 
utensílios e superfícies. Pacote contendo no mínimo 4 
unidades 

UN 180 

25.  
Flanela – Flanela para limpeza, confeccionada em 
tecido macio e resistente, medindo aproximadamente 
40x60cm. 

UN 190 

26.  

Isqueiro portátil a gás, reutilizável ou descartável, 
indicado para acendimento de fogões, fornos, velas e 
demais usos domésticos, com sistema de acionamento 
manual, chama contínua e dispositivo de segurança. 
Produto resistente, acondicionado individualmente, 
contendo identificação do fabricante e informações de 
segurança. 

UN 50 

27.  LENÇO UMEDECIDO (PACOTE COM 100 LENÇOS ) PCT 300 

28.  

Limpador multiuso 500ml – Limpador multiuso de uso 
geral, indicado para limpeza de superfícies diversas, 
com ação desengordurante, acondicionado em 
embalagem contendo identificação do fabricante, lote e 
validade. Embalagem de 500ml 

UN 156 

29.  

Lixeira com pedal – Lixeira confeccionada em material 
plástico resistente, de alta durabilidade, com tampa 
acionada por pedal, proporcionando abertura sem 
contato manual, favorecendo melhores condições de 
higiene. Produto resistente ao uso contínuo, de fácil 
limpeza, com estrutura reforçada e tampa articulada. 
Capacidade em tamanho aproximadamente 30L, 
conforme necessidade da Secretaria no momento da 
emissão da Ordem de Fornecimento. Cor neutra ou 
conforme padrão comercial 

UN 40 
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30.  

Luva G – Luva para limpeza confeccionada em látex 
natural ou material equivalente, anatômica, 
antiderrapante, resistente, reutilizável, indicada para 
proteção das mãos durante atividades de limpeza. 
Tamanho G 

UN 30 

31.  

Luva M – Luva para limpeza confeccionada em látex 
natural ou material equivalente, anatômica, 
antiderrapante, resistente, reutilizável, indicada para 
proteção das mãos durante atividades de limpeza. 
Tamanho M. 

UN 80 

32.  

Luva P – Luva para limpeza confeccionada em látex 
natural ou material equivalente, anatômica, 
antiderrapante, resistente, reutilizável, indicada para 
proteção das mãos durante atividades de limpeza. 
Tamanho P 

UN 40 

33.  

Mangueira para jardim 30 metros (grossa) – Mangueira 
flexível para jardim, confeccionada em material 
resistente e de alta durabilidade, com parede reforçada 
(tipo grossa), indicada para condução de água em 
atividades de limpeza, irrigação e uso geral. Produto 
resistente à pressão, ao manuseio contínuo e às 
condições climáticas, proporcionando maior 
durabilidade e eficiência. Comprimento de 30 metros, 
contendo identificação do fabricante e demais 
especificações do produto. 

UN 10 

34.  

Pano de chão atoalhado – Pano de chão atoalhado, 
confeccionado em tecido resistente e de alta absorção, 
indicado para limpeza em geral, medindo 
aproximadamente 50x90 cm 

UN 108 

35.  

Pano de prato – Pano de prato confeccionado em tecido 
de algodão, resistente, de alta absorção, indicado para 
secagem e limpeza de utensílios e superfícies 

UN 78 

36.  

Papel higiênico folha dupla – Papel higiênico folha 
dupla, macio, branco, composto por fibras celulósicas, 
picotado, embalagem contendo identificação do 
fabricante. Pacote contendo no mínimo 4 rolos de 30 
metros cada ou conforme padrão comercial 

PCT 1.000 

37.  

Papel toalha interfolhado – Papel toalha interfolhado, 
cor branca, folha simples, confeccionado em fibras 
celulósicas de boa qualidade, macio, resistente e de 
alta absorção, indicado para secagem das mãos e 
utilização em dispensadores próprios. Acondicionado 
em embalagem contendo identificação do fabricante, 
quantidade e demais especificações do produto. 
Pacote contendo no mínimo 1.000 folhas ou conforme 
padrão comercial. 

PCT 500 

38.  

Prato descartável de isopor 21 cm – Prato descartável 
confeccionado em isopor (poliestireno expandido – 
EPS), resistente atóxico, apropriado para 
acondicionamento e consumo de alimentos quentes e 

PCT 4.000 
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frios, com boa resistência à deformação, acabamento 
uniforme e bordas reforçadas. Acondicionado em 
embalagem contendo identificação do fabricante e 
especificações do produto. Pacote com 100 unidades. 

39.  

Prendedor de roupas madeira – Prendedor para roupas 
confeccionado em madeira resistente, com mola 
metálica reforçada, proporcionando firme fixação das 
peças durante o uso. Pacote contendo 36 unidades 
conforme padrão comercial. 

UN 144 

40.  

Protetor solar corporal FPS 50– Protetor solar corporal 
com Fator de Proteção Solar (FPS) mínimo 50, ampla 
proteção contra raios UVA e UVB, com tecnologia de 
proteção fotoestável, ação antioxidante e absorção 
rápida. Produto com textura leve, não oleosa, de toque 
seco, proporcionando hidratação da pele e resistência 
ao suor e à água. Indicado para uso diário e exposição 
solar prolongada. Embalagem contendo 
aproximadamente 200 ml, acondicionada com 
identificação do fabricante, lote, data de fabricação e 
validade 

UN 120 

41.  
Rodo de aluminio duplo para chão 60cm, borracha de 
silicone, com cabo de alumínio 

UN 12 

42.  
Rodo de alumínio duplo para chão 75cm, borracha de 
silicone, com cabo de alumínio 

UN 36 

43.  
Sabão em barra – Sabão em barra glicerinado, indicado 
para limpeza em geral, acondicionado em embalagem 
contendo identificação do fabricante, lote e validade. 

UN 78 

44.  

Sabão em pó 1kg – Sabão em pó para lavagem de 
roupas, com tensoativos biodegradáveis, fragrância 
suave, acondicionado em embalagem contendo 
identificação do fabricante, lote e validade. Embalagem 
de 1kg. 

UN 600 

45.  

Sabonete líquido 1L – Sabonete líquido cremoso, 
fragrâncias variadas, indicado para higienização das 
mãos, com ação de limpeza suave, acondicionado em 
embalagem resistente contendo identificação do 
fabricante, lote, data de fabricação e prazo de validade. 
Embalagem contendo 1 litro. 

UN 120 

46.  

Sabonete líquido 5L – Sabonete líquido cremoso, 
fragrâncias variadas, indicado para higienização das 
mãos, com ação de limpeza suave, acondicionado em 
embalagem resistente contendo identificação do 
fabricante, lote, data de fabricação e prazo de validade. 
Embalagem contendo 5 litros. 

UN 24 

47.  

SACO DE LIXO BRANCO HOSPITALAR DE 60 
LITROS: MATERIAL RESISTENTE, DE 1ª LINHA, 
MEDINDO 78 CM DE LARGURA X 100 CM DE 
ALTURA MINIMA, PRODUTOS EM CONFORMIDADE 
COM A ABNT NBR 9191(05/2008) PARA USO 
HOSPITALAR, DEVERAO APRENTAR SOLDA 
CONTINUA HOMOGENEA E UNIFORME, 

PCT 50 
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PROPORCIONANDO UMA PERFEITA VEDAÇAO E 
NÃO PERMITINDO A PERDA DE CONTEUDO 
DURANTE O MANUSEIO, DEVERA APRESENTAR 
FACILIDADE DE ABERTURA SEM PROVOCAR 
DANOS AOS SACOS. CARACTERISTICAS FISICA: 
COR BRANCO LEITOSA, DEVERA CONSTAR EM 
CADA SACO INDIVIDUALMENTE A 
INDENTIFICAÇAO DO FABRICANTE POR SEU CNPJ, 
ATENDER A TABELA 2 (NBR9191) E O SIMBOLO DE 
SUSBSTANCIA INFCTANTE IMPRESSO CONFORME 
NBR 7500, PRAZO DE VALIDADE MINIMA DE 12 
(DOZE) MESES A PARTIR DA ENTREGA. PACOTES 
COM 25 UNIDADES 

48.  

Saco para lixo 100 litros – Saco para lixo confeccionado 
em material resistente, de primeira linha, indicado para 
acondicionamento de resíduos em geral, 
proporcionando resistência e vedação adequada 
durante o manuseio e transporte. Produto fabricado 
conforme normas técnicas aplicáveis, com solda 
contínua e uniforme, evitando vazamentos e 
rompimentos. Pacote contendo 100 unidades. 

PCT 4.000 

49.  

Vassoura de pelo – Vassoura com base resistente e 
cerdas de pelo sintético, indicada para limpeza de pisos 
lisos e superfícies internas, acompanhada de cabo 
reforçado 

UN 10 

 

 

 

2. OBSERVAÇÕES GERAIS 

 

A presente demanda refere-se à necessidade de aquisição de materiais de limpeza 

destinados ao atendimento das necessidades do Serviço Residencial Terapêutico, unidade 

vinculada à Secretaria Municipal de Saúde, com a finalidade de garantir a adequada 

higienização, organização e conservação das dependências utilizadas como moradia assistida 

dos residentes. 

Os materiais a serem adquiridos deverão atender aos padrões mínimos de qualidade, 

segurança e eficiência, bem como às normas sanitárias vigentes aplicáveis aos serviços de 

saúde, assegurando a correta execução das atividades de limpeza e manutenção dos 

ambientes. 

Ressalta-se que os quantitativos e especificações técnicas detalhadas dos itens serão 

definidos posteriormente no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e no Termo de Referência (TR), 

documentos que integrarão o processo administrativo de contratação. 

A contratação deverá observar os princípios da legalidade, impessoalidade, moralidade, 

publicidade e eficiência, bem como as disposições estabelecidas na Lei nº 14.133, garantindo 

transparência e economicidade na aplicação dos recursos públicos. 

 

2.1 Prazo de entrega / Execução: Os produtos deverão ser entregues de acordo com as 

solicitações da Coordenação da Residência Terapêutica, após emissão da ordem de 

fornecimento.  
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Local e Horário da Entrega / Execução:  Secretaria Municipal de Saúde - Avenida Dom Bosco 

Nº 777 Centro. 07:30h as 11:30h e 13:00h as 16:30h 

 

2.2 Unidade e servidor responsável para esclarecimentos:  Marlene Divina de Oliveira e 

Sousa – Residência Terapêutica 

 

 

Silvânia, 16 de abril de 2026. 

 
 
 

Marlene Divina de Oliveira e Sousa  
Coordenadora Residência Terapêutica 

 
 
 

Ana Paula de Souza Alves 
Secretária de Saúde 

 

Em conformidade com a legislação que rege o tema, encaminhe-se à autoridade competente 

para análise de conveniência e oportunidade para a contratação e demais providências cabíveis. 

Valide a assinatura deste documento em https://silvania.megasoftservicos.com.br//cidadao/autenticar-assinatura com o código: a0eaa2
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