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TERMO DE REFERENCIA N.2 63/2025

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia visa a contratacdo de servico continuo de fornecimento de
agua tratada e esgotamento sanitario, para atender o Nucleo da Defensoria Publica do Estado
de Rondbénia em Rolim de Moura, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

1.2. O objeto da contratagdo esta alinhado com o Plano Anual de Compras e Contratacdes e
com o Documento de Oficializagcdo da Demanda (0612358), tendo sido dispensado o Estudo
Técnico Preliminar conforme despacho id. 0614747.

2. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

2.1. Todas as caracteristicas deste termo sao parametros minimos exigidos para a prestacéao do
servico, sendo permitida a oferta de servicos com caracteristicas superiores, a
serem avaliados pela Administracdo, conforme especificagdes e quantidades estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA NATUREZA DO OBJETO

3.1. Os servigos a serem contratados referem-se a prestagdo de servigco publico oferecido em
regime de monopdlio, ndo se caracterizando como servicos comuns nos termos do art. 62, XllI,
da Lei n.? 14.133/2021. Trata-se de um servico cuja disponibilizacdo € regulamentada pelo
poder publico e cuja prestagcdo ocorre de forma exclusiva por entidade autorizada, o que
demanda tratamento especifico na contratagcéo pela Administragao.

3.2. Os servigos a serem contratados sdao enquadrados como continuados, uma vez que 0
fornecimento ininterrupto de agua tratada e esgotamento sanitario sdo essenciais para garantir
um ambiente de trabalho seguro, salubre e confortavel. Além de contribuir para o bem-estar e a
produtividade de membros e servidores, a regularidade desses servicos também assegura
condicbes adequadas de atendimento aos assistidos, proporcionando um ambiente digno e
funcional para a prestagao dos servigos da Defensoria Publica.

4. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

4.1. Considerando a recente revogagdo da Lei n.° 8.666/93, a atualizacdo contratual é
justificada pela necessidade de adequar os termos avencados no Contrato n°
006/2019 (0009370) ao novo cenario legal. O ajuste € apoiado pelo Parecer Juridico n.°



06/2024-PGE/DEF (0342820), que confirma a necessidade de promover a extincdo dos
contratos firmados por prazo indeterminado e celebrar novos de acordo com a Lei n.°
14.133/2021, bem como entendimentos jurisprudenciais pertinentes.

4.2. Nesse contexto, o fornecimento continuo de agua tratada e a prestagdo dos servigcos de
esgotamento sanitdrio revestem-se de carater essencial para a Defensoria Publica,
assegurando condi¢coes adequadas de salubridade e seguranca no ambiente de trabalho,
fundamentais para o bem-estar de membros, servidores, colaboradores e assistidos. A
disponibilizacdo de agua potavel é imprescindivel para a prevencdo de doencas e a
manutencdo da higiene, enquanto o adequado tratamento e descarte de efluentes previnem
contaminagdes e contribuem para a preservagdao do meio ambiente. Dessa forma, tais servigos
sdo indispensaveis para a continuidade das atividades institucionais, refletindo na eficiéncia do
atendimento prestado e na adequada imagem da instituicao.

4.3. Além disso, a contratacdo reforca a busca pela eficiéncia e celeridade administrativa,
especialmente diante da natureza continua dos servicos essenciais prestados por uma
concessionaria em regime de monopolio, garantindo a regularidade e a qualidade do
fornecimento.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conformidade técnica e legal do objeto:

5.1.1. O objeto da contratagdo devera estar em conformidade com as normas técnicas
aplicaveis ao fornecimento de agua tratada e esgotamento sanitario, garantindo a qualidade e a
segurancga dos servicos prestados. Dentre as principais normas a serem observadas, destacam-
se:

5.1.1.1. Normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), especialmente a NBR
5626 (Instalacdo predial de agua fria) e a NBR 12209 (Projeto de sistemas publicos de
abastecimento de agua potavel);

5.1.1.2. Normas do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), relativas ao tratamento e
disposicao de efluentes sanitarios;

5.1.1.3. Resolucdo n? 357/2005 do CONAMA, que estabelece critérios e padrbes para a
qualidade da agua, com as alteragdes promovidas pela Resolugdo n? 430/2011 do CONAMA;

5.1.1.4. Lei n.? 11.445/2007, que dispde sobre as diretrizes nacionais para o saneamento
basico, com as alteracdes promovidas pela Lei n.? 14.026/2020;

5.1.1.5. Normas da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) e da entidade
reguladora local, no que couber;

5.1.1.6. Regulamentos da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), especialmente
aqueles relacionados a qualidade da agua para consumo humano;

5.1.1.7. Resolucdo ANA n° 178/2024, aprova a Norma de Referéncia n® 5/2024 para regulacao
dos servicos publicos de saneamento basico, que dispde sobre a matriz de riscos para
contratos de prestacao de servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

5.1.1.8. Resolucdo ANA n? 183/2024, aprova a Norma de Referéncia n? 6/2024, que dispde
sobre os modelos de regulacdo tarifaria dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario;

5.1.1.9. Resolucdao ANA n? 187/2024, aprova a Norma de Referéncia n® 7/2024 para regulacao
dos servigos publicos de saneamento basico, que dispbe sobre as condigbes gerais para a
prestacao direta ou mediante concesséo dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo
de residuos solidos urbanos;

5.1.1.10. Regulamento n® 0129/2024-GAB/DPERO, estabelece padrao de normas contratuais



com medidas relacionadas a protecao de dados pessoais;

5.1.1.11. Resolucdo n? 149/2024-CS/DPERQO, institui a Politica de Seguranga da Informagéo
(PSI) no ambito da Defensoria Publica do Estado de Rondénia.

5.2. Sustentabilidade:

5.2.1. Os critérios de sustentabilidade ambiental envolvem o uso eficiente da agua, reducéao da
poluigao e protecao dos recursos hidricos.

5.2.2. A sustentabilidade social inclui a garantia de acesso equitativo a agua de qualidade e
promocéao da saude publica.

5.2.3. O eixo econdmico da sustentabilidade foca na eficiéncia dos servigos, reduzindo
desperdicios e otimizando custos e garantindo tarifas justas.

5.2.4. Estes critérios visam uma gestao sustentavel que beneficie a comunidade, preserve o
meio ambiente e assegure a viabilidade econémica do servico.

5.3. Subcontratacao:
5.3.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5.3.2. A vedacao a subcontratagéo justifica-se pela necessidade de garantir a execugao direta
dos servigos pela empresa contratada, assegurando o cumprimento integral das condicdes
pactuadas, a qualidade na prestacao do servigo € a observancia dos critérios de seguranca e
confidencialidade. Além disso, a execucdo direta evita riscos relacionados a terceirizagao
indevida, mitigando possiveis dificuldades na gestao e fiscalizagdo contratual.

5.4. Vistoria:

5.4.1. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execucao dos
servigos.

5.5. Garantia da contratacao e da proposta:

5.5.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n.°
14.133, de 2021, visto que, pelas caracteristicas do objeto da contratacao o risco de inexecucao
e/ou inadimplemento é extremamente baixo.

5.5.2. Nao havera exigéncia de garantia da proposta, conforme o artigo 56 da Lei n.® 14.133, de
2021, tendo em vista que se trata de servigos continuos prestados por concessionaria de
servigo publico em regime de monopdélio, com baixo risco de desinteresse ou desisténcia por
parte dos licitantes.

5.6. Da participacao de consorcio, cooperativas ou pessoas fisicas:

5.6.1. Nao serao admitidos consorcios de empresas na contratagcdo, uma vez que o objeto em
questdo ndo apresenta alta complexidade e ndo se trata de uma contratacdo de grande vulto
que justifique tal formagédo. Permitir a participacdo de consércios em um objeto de baixa
complexidade e de pequeno valor econdmico vai de encontro ao principio da competitividade.

5.6.2. A participacdo de cooperativas ou pessoas fisicas na presente contratacdo é vedada,
uma vez que o fornecimento de agua tratada e os servicos de esgotamento sanitario sédo
prestados por concessionaria de servico publico em regime de monopdlio, nos termos da
legislagdo vigente. Assim, tais servicos ndo estdo sujeitos a livre concorréncia, sendo a
contratacdo restrita a empresa concessionaria devidamente autorizada pelo poder publico, o
que inviabiliza a participacao de outros fornecedores.

5.7. Dos beneficios para ME/EPP:

5.7.1. Na presente contratacdo, nao deverao ser observados os beneficios previstos nos artigos
47 e 48 da Lei Complementar n® 123/2006 pelos seguintes motivos:

5.7.1.1. O fornecimento de agua tratada e os servicos de esgotamento sanitario sdo prestados,
em regra, por concessiondarias de servico publico em regime de monopdélio, conforme previsao



legal. Diante desse contexto, ndo se aplica a limitacdo da participagao a Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP), uma vez que a contratacdo desses servicos deve ocorrer
exclusivamente com a empresa concessionaria devidamente autorizada pelo poder publico.
Ademais, a essencialidade e a continuidade da prestacdo, aliadas a necessidade de
observancia de regulamentagao especifica, tornam inviavel a ampliagdo da concorréncia dentro
do universo de beneficiarios da legislagdo que confere tratamento diferenciado as ME e EPP.

5.8. Dos procedimentos para transicao contratual:

5.8.1. A transicdo contratual ndo demandara procedimentos especificos, uma vez que sera
mantida a mesma concessionaria e a estrutura utilizada para a prestacdo dos servigos
permanecera inalterada. A Unica alteracdo sera a atualizacdo da legislacdo aplicavel. Dessa
forma, a assinatura do novo contrato nao afetard a continuidade da prestacdo dos servicos,
tampouco causara qualquer interrupcao no fornecimento de agua, garantindo a manutencao da
estrutura existente e a normalidade do servigo.

5.8.2. Caso, no futuro, haja necessidade de novas ligagcdes de agua ou a contratacdo de uma
nova concessionaria, os procedimentos para sua efetivacdo serdo definidos conforme as
diretrizes da regulamentacdo vigente e as condigcdes estabelecidas no respectivo contrato,
assegurando a continuidade e a eficiéncia do servico.

5.9. Da seguranca da informacao, confidencialidade, protecao de dados pessoais, direitos
autorais, gestao documental ou gestao de riscos:

5.9.1. A contratada devera garantir o cumprimento integral da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD - Lei n.? 13.709/2018), bem como das normas previstas no Regulamento n.?
0129/2024-GAB/DPERO e na Resolugcdo n? 149/2024-CS/DPERO, que institui a Politica de
Segurancga da Informacéao (PSl) da Defensoria Publica do Estado de Rondbdnia.

5.9.2. Deveréao ser observadas medidas basicas de gestéo de riscos, incluindo:

5.9.2.1. Elaboracdo de um Mapa de Riscos, considerando os riscos inerentes a prestacao dos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

5.9.2.2. Acompanhamento e monitoramento continuo dos riscos ao longo da contratagéo;

5.9.2.3. Principio da segregacao de fungbes para garantir a imparcialidade e a integridade dos
processos;

5.9.3. A contratada devera cumprir a Resolucdo ANA n® 178/2024, que aprova a Norma de
Referéncia n® 5/2024, a qual estabelece diretrizes para a regulacdo dos servigos publicos de
saneamento basico, incluindo a matriz de riscos que deve ser observada nos contratos de
prestacao de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

5.9.4. A contratada devera, ainda, implementar medidas adequadas de confidencialidade e
gestao documental, garantindo que todos os dados, documentos e informacdes obtidos durante
a execucao do contrato sejam protegidos de acessos ndao autorizados e armazenados de
maneira segura, com controle de acesso restrito aos responsaveis diretos pela execugdo do
Servico.

5.9.5. Nao se aplicam ao objeto quaisquer disposicdes relacionadas a direitos autorais.
5.9.6. Gestao Documental:

5.9.6.1. O gerenciamento de documentos e a tramitacdo de processos administrativos
pertinentes a contratacdo ora pretendida serdo realizados exclusivamente de forma eletrénica,
por meio do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEIl), com observancia ao disposto no
Regulamento n.? 025/2018-GAB/DPERO, sendo dispensada a tramitacdo fisica do
procedimento, bem como a realizacao de procedimentos formais tipicos de processo em papel,
tais como: capeamento, criacdo de volumes, numeracédo de folhas, carimbos e aposicdo de
etiquetas.

5.9.6.2. A(s) adjudicataria(s) sera(ao) credenciada(s) como usuaria(s) externa(s) do SEl, para


https://transparencia.defensoria.ro.def.br/legislacao/231

que possa(m) assinar eletronicamente o instrumento contratual/ata de registro de precos e
outros documentos, receber oficios e notificacdes e, quando for o caso, acompanhar o tramite
processual, por prazo determinado, mediante prévia autorizacdo. Apenas em funcdo da total
impossibilidade da utilizacdo do SEIl ou outro meio digital/virtual, far-se-a a remessa do
contrato/ata de registro de precos, por via postal, para assinatura da adjudicataria.

5.9.6.3. Os atos de comunicacao oficial encaminhados pela DPE/RO a(s) contratada(s) deverao
ser formalizados via SEIl, por meio dos recursos Correio Eletrébnico e Correspondéncia

Eletrénica, ndo sendo admitida a correspondéncia a partir de e-mails ou contatos telefénicos
pessoais/nao institucionais de servidores.

5.9.6.4. Contratante e contratada(s) deverdo, sempre que possivel, emitir certidées, notas
fiscais, atestados e outros documentos de forma eletrénica, bem como evitar a impressao de
documentos digitais, zelando pela economicidade e pela responsabilidade socioambiental ao
longo da contratacao.

5.9.6.5. Quando houver, excepcionalmente, o recebimento de documentos externos em meio
fisico, pertinentes a contratagdo ora pretendida, estes deverdo ser digitalizados e incluidos no

SEl, observado o disposto no art. 21, paragrafo Unico, do Decreto Estadual n.? 21.794/2017

5.9.6.6. Os documentos gerados e recebidos nos processos administrativos pertinentes a
contratagcao ora pretendida revestem-se de carater publico, podendo ser franqueado o acesso a
informacdo a qualquer interessado que o solicite, nos termos dalei n.? 12.527/2012,
ressalvadas aquelas de natureza pessoal ou sigilosa.

5.9.6.7. Devera ser adotado o Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) para
divulgacéao centralizada e obrigatéria dos atos exigidos pela Lei n.® 14.133/2021.

6. DESCRICAO DA SOLUQAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

6.1. Trata-se de servico prestado por concessiondria autorizada, a ser contratado mediante
inexigibilidade de licitagdo, conforme previsao do art. 74, inciso |, da Lei n.? 14.133/2021, visto a
inviabilidade de competicéo.

6.2. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia:

6.2.1. Contratacdo de servigco continuo de fornecimento de &gua tratada e esgotamento
sanitario para atender as necessidades do Nucleo da Defensoria Publica do Estado de
Rondénia em Rolim de Moura/RO.

6.2.2. O servigo esta catalogado no CATSER, sob a especificagao 22845 - Fornecimento de
Agua e Coleta de Esgoto Sanitario.

6.2.3. A contratada devera observar os procedimentos legais e adequados aos impactos
ambientais advindos da extracdo de agua, tratamento e descarte de esgoto.

6.3. Exigéncia de instalacao, configuracao ou treinamento:

6.3.1. Nao ha exigéncia de instalacao, configuragdo ou treinamento. A concessionaria devera
assegurar o pleno funcionamento do servico desde o inicio da prestacdo, garantindo suporte
técnico sempre que necessario, conforme as condi¢cdes estabelecidas no contrato.

6.4. Da garantia e assisténcia técnica:

6.4.1. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n. 8.078/1990 (Codigo de Defesa do
Consumidor).

6.4.2. Caso sejam necessarias novas ligacdes de agua ou alteragcdes na infraestrutura atual
para atender o Nucleo da Defensoria Publica do Estado de Ronddnia em Rolim de Moura, a
Concessionaria devera disponibilizar os servicos de assisténcia técnica necessarios, conforme
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os critérios e condicdes estabelecidos no contrato.
6.4.3. A Concessionaria devera:

6.4.3.1. Disponibilizar canais de atendimento adequados e permanentes para solicitagées de
assisténcia técnica, incluindo novos pontos de ligagdo, ampliacdo de rede ou adequagdes na
infraestrutura existente;

6.4.3.2. Garantir que os servicos de assisténcia técnica sejam prestados no prazo maximo de
15 (quinze) dias a partir da solicitacéo formal realizada pela Defensoria Publica;

6.4.3.3. Apresentar relatério técnico detalhado sempre que ocorrer intervengao na rede ou nas
instalacoes fisicas do Nucleo;

6.4.3.4. Cumprir todas as regulamentacdes aplicaveis, inclusive as disposicoes da Resolugcéao
ANA n® 178/2024 e demais normas relacionadas ao fornecimento de agua e esgotamento
sanitario.

6.4.4. A omissao ou recusa injustificada em prestar os servicos de assisténcia técnica sera
considerada como descumprimento contratual, podendo ensejar aplicacao de sanc¢des previstas
neste Termo de Referéncia.

6.5. Da logistica reversa/destinacao de residuos relacionados a contratacao:

6.5.1. Considerando a natureza do servigo contratado, ndo ha geracao de residuos fisicos que
exijam logistica reversa ou destinacao especifica. No entanto, eventuais materiais decorrentes
da prestagcao do servigo, como equipamentos substituidos ou componentes obsoletos, deveréo
ser recolhidos e descartados pela concessionaria prestadora, observando as normas ambientais
vigentes e as diretrizes de descarte adequado estabelecidas pelos érgdos reguladores
competentes.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1. A execugdo do servigo serd realizada de forma continua e ininterrupta, garantindo o
fornecimento regular de agua tratada e a adequada coleta e tratamento de esgoto para o
Nucleo da Defensoria Publica do Estado de Rondbénia em Rolim de Moura/RO. A
concessionaria responsavel deverd assegurar a qualidade da agua distribuida, conforme os
padrbes estabelecidos pela legislacdo vigente, bem como a eficiéncia do sistema de
esgotamento sanitario.

7.1.2. Eventuais interrupgcbes no fornecimento deverdo ser previamente comunicadas a
Defensoria Publica, exceto em casos emergenciais, nos quais a prestadora devera adotar as
medidas cabiveis para minimizar impactos e restabelecer o servico no menor prazo possivel.

7.2. Prazo de execucao:

7.2.1. O prazo de execucdo dos servigcos sera por tempo indeterminado, conforme art. 109 da
Lei n. 14.133/2021, contados da assinatura do contrato.

7.3. Local de execucao:

7.3.1. A execucéao dos servigcos ocorrera nas dependéncias do Nucleo da Defensoria Publica no
municipio de Rolim de Moura/RO, localizado na Rua Aracaju, n® 5394, bairro Centro.

7.4. Materiais utilizados:

7.4.1. Para a perfeita execucédo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

7.5. Rotinas a serem cumpridas:



7.5.1. A execucgao contratual observara as seguintes rotinas:

7.5.1.1. Monitoramento e abastecimento: A concessiondria deverd garantir o fornecimento
continuo de 4gua tratada, mantendo os padrées de qualidade exigidos pela legislacédo vigente,
bem como monitorar possiveis falhas ou interrupgdes no abastecimento.

7.5.1.2. Coleta e tratamento de esgoto: A execucgéo do servigco de esgotamento sanitario devera
ocorrer conforme as normas ambientais e regulatérias, assegurando a destinacdo e o
tratamento adequados dos efluentes.

7.6. Demais informacoes dos servicos para dimensionamento da proposta:

7.6.1. A prestagédo do servico devera considerar o consumo médio do Nucleo da Defensoria
Publica do Estado de Rond6nia em Rolim de Moura/RO, bem como a necessidade de suporte
técnico para eventuais manutencdes ou ocorréncias operacionais.

7.6.2. A concessiondria devera disponibilizar canais de atendimento para comunicacao de
emergéncias e solicitacdo de suporte técnico, garantindo resposta agil e eficaz em caso de
anormalidades no fornecimento ou no sistema de esgotamento sanitario.

7.6.3. A prestadora do servico devera cumprir integralmente as normas estabelecidas pelos
orgaos reguladores competentes, bem como garantir a transparéncia na medi¢cao do consumo e
na emissao de faturas correspondentes.

7.7. Regime de execucao:
7.7.1. O regime de execucao do contrato sera empreitada por preco global.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n.® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, 0 cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

8.3. As comunicagdes entre o érgéo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

8.4.0 o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do
plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucédo do objeto, do plano complementar
de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancgdes aplicaveis, dentre outros.

8.6. Fiscalizacao:

8.6.1.Nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021 e Regulamento n.°
021/2018/DPG/DPE/RO, ou outro que o substitua, serdo designados representantes para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou
defeitos observados.

8.6.2. Competira ao fiscal/comissao de fiscalizacdo, dentre outras atribuicdes previstas em
regulamento:

a) Garantir o cumprimento das obrigagées contratuais, acompanhar a execugdo do objeto,
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antecipar solucdes para problemas potenciais e esclarecer duvidas da contratada.

b) Manter cépias de documentos contratuais e aditivos, conhecendo a legislagao pertinente.

¢) Registrar o teor do contrato, legislacao relevante e ocorréncias no SEI.

d) Orientar a contratada sobre a execucao correta do contrato e adotar medidas corretivas
quando necessario.

e ) Controlar prazos, notificar a contratada sobre atrasos injustificados e esclarecer sobre

penalidades.

f) Em obras e servi¢os de engenharia, anotar ocorréncias no diario de obras.

g ) Receber proviséria ou definitivamente o objeto do contrato, registrando conformidade ou

rejeicao.

h) Informar ao Gestor sobre irregularidades e indicios de crimes.

i) Emitir atestados ou certiddes de avaliacdo dos servicos prestados.

j) Diligenciar pela apresentacao de documentacao necessaria a instrucao processual.

k) Indicar glosas e sugerir penalidades ao contratado por servigos mal executados.

I) Certificar notas fiscais antes do pagamento.

m) Prestar orientagédo e sugerir diretrizes ao Gestor, contratado ou Controle Interno.

n) Fiscalizar in loco a execug¢ao do objeto, garantindo conformidade com os termos contratuais.

o) Solicitar meios materiais e logisticos essenciais ao cumprimento do oficio.

p) Identificar e avaliar situa¢des de risco, informando ao Gestor quando necessario.

q) Informar afastamentos legais com antecedéncia para providenciar substituigédo.

8.6.3. Compete ao fiscal técnico, se houver:

a) Assessorar o fiscal do contrato na avaliagdo técnica da execug¢ao do objeto contratual.

b) Elaborar um relatério técnico abrangente acompanhando e fiscalizando os servigos.

¢) Notificar antecipadamente ao Gestor do Contrato sobre seus afastamentos legais, com no
minimo 5 dias uteis de antecedéncia, para possibilitar a adequada substituicédo legal.

8.6.4. A fiscalizacao nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cbes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de materiais inadequados ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos,
de conformidade com o art. 120 da Lei n.? 14.133/2021.

8.6.5. Para o presente objeto, a fiscalizagdo sera realizada pelos servidores a seguir, conforme
Portaria n® 545/2025/DPG/DPERO, salvo necessidade de substituicdo, a ser consignada em

Portaria do Defensor Publico-Geral:

Funcao Nome Matricula Telefone E-mail
Fiscal Tereza de Fatima 300094461 (69) 99232- | rolimdemoura@defensoria.ro.def.br
Titular Fernandes 8079
Fiscal Fabio Junior da 300130686 (69) 99232- | rolimdemoura@defensoria.ro.def.br
Suplente Silva Ferreira 8079

8.7. Gestao do contrato:

8.7.1. Competird ao gestor do contrato, dentre outras atribuicées previstas em regulamento:
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a) Encaminhar os termos contratuais e aditivos para assinatura, podendo solicitar auxilio do
fiscal de contrato para execucéo dessa tarefa;

b ) Adotar as providéncias para que a contratada, quando for o caso, faca a prestacao de
garantia contratual;

c) No caso de contrato de terceirizacdo, exigir da contratada a apresentacdo de contas
vinculadas ao contrato;

d) Registrar os instrumentos contratuais e outras informagdes pertinentes no SIAG - Sistema
Integrado de Apoio a Gestdo ou outro que o substitua, bem como no portal da transparéncia da
Instituicdo, mantendo-os atualizados;

e) Controlar a validade dos contratos comunicando aos respectivos fiscais, com antecedéncia
minima de 6 (seis) meses antes do vencimento, para efeito de renovacéo ou nova licitagao;

f) Apreciar a manifestacdo do fiscal e/ou da unidade interessada no objeto adquirido quanto a
continuidade ou nao do contrato;

g) Oficiar a contratada quanto a regularizacao das faltas registradas e/ou defeitos observados
pelo fiscal na execucao do contrato, estabelecendo prazo para a correcao;

h) Informar a Diretoria Administrativa, nos autos respectivos, o ndo atendimento a determinacao
de que trata o inciso anterior, manifestando-se quanto as justificativas apresentadas pela
contratada;

i) Informar a Diretoria Administrativa sobre eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade
dos servicos prestados pela contratada, propor solugcbes para regularizagao das faltas e
problemas observados e/ou san¢cdes que entender cabiveis;

j) Implantar instrumentos de controle para assegurar a qualidade dos servigos prestados, por
meio de formularios para sugestao/reclamacéao, pesquisas diretas de satisfacao, urnas coletoras
de opinido e outros mecanismos que permitam aferir qualidade e satisfacao dos beneficiarios do
servigo.

k) Cuidar das questdes relativas a manutencédo contratual junto a unidade competente e aos
fiscais, assegurando a continuidade adequada da contratagdo, com a devida reunido de
justificativas fundamentadas nos principios da necessidade, economicidade e oportunidade, a
fim de garantir a efetividade e a regularidade da execucéo contratual.

I) Outras competéncias previstas no Regulamento n.? 021/2018/DPG/DPE/RQO, ou outro que o
substitua.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1. Recebimento:

9.1.1. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelo Fiscal
do contrato, mediante Termo Circunstanciado de Recebimento ou outro documento
equivalente, contendo o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao
do contrato, bem como os demais documentos que forem julgados necessarios, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

9.1.1.1. O prazo acima sera contado a partir do recebimento da comunicacdo de cobranca
oriunda da contratada, acompanhada da comprovagédo da prestagao dos servigos referentes a
parcela a ser paga.

9.1.1.2. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes da execugcdo ou dos materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a
ultima e/ou unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias


https://transparencia.defensoria.ro.def.br/legislacao/190

apontadas no Recebimento Provisério.

9.1.1.3. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao
das penalidades cabiveis. Caso o objeto seja rejeitado, o Termo de Recebimento Provisorio
perdera todos os seus efeitos juridicos, inclusive o de purgagao de eventual mora contratual.

9.1.2. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
contados do recebimento provisério, pelo Gestor do contrato, apds a verificacdo da qualidade
e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante Termo Circunstanciado de
Recebimento ou outro documento equivalente, obedecendo aos seguintes procedimentos:

9.1.2.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacéo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas
correcoes;

9.1.2.2. Emitir Termo Circunstanciado de Recebimento ou outro documento equivalente para
efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas;

9.1.2.3. Comunicar a empresa para que emita a nota fiscal, fatura ou instrumento de cobranca
equivalente, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

9.1.2.4. Excepcionalmente, o prazo para recebimento definitivo podera ser prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

9.1.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranga dos servicos, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao,
dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo instrumento contratual.

9.1.4. Caso seja constatada a execucdo incompleta ou em desacordo com as condigcdes
pactuadas, o prazo de recebimento definitivo sera interrompido até a devida regularizagao,
sendo a contratada formalmente notificada sobre as pendéncias a serem sanadas.

9.2. Critérios de liquidacao:

9.2.1. Recebida a nota fiscal, fatura ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
10 (dez) dias uteis para fins de liquidacao/certificacdo da despesa, na forma do Regulamento
n.2 099/2023-GAB/DPERO .

9.2.2. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal, fatura ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa o0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

¢) os dados do contrato e da Unidade Gestora (FUNDEP ou DPE);
d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.2.3. Desconformidades passiveis de correcao no ato do recebimento provisério devem ser
esclarecidas imediatamente junto ao fornecedor e a despesa nao devera ser inserida na ordem
cronolégica antes de sua regularizacao.

9.2.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal, fatura ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficard sobrestada até
que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo para liquidacao
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apds a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus a Contratante;

9.2.5. A nota fiscal, fatura ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente

acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrbnicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n.? 14.133/2021.

9.2.6. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
a) Verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;

b) Identificar possivel razao que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

9.2.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

9.2.8. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.

9.2.9. Persistindo a irregularidade, a Contratante adotara as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a
ampla defesa e contraditério, bem ainda, observadas as medidas minimas necessérias para
que nao haja descontinuidade do servico publico ou agravamento aos prejuizos a
Administracao.

9.2.10. Havendo a efetiva execugcédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada n&o regularize sua situagéo
junto ao SICAF.

9.3. Pagamento:

9.3.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante quitagdo da nota fiscal, fatura ou
instrumento de cobranga equivalente emitido pela concessionaria, através de ordem bancaria e
depdsito em conta corrente indicada pela Contratada, no prazo de até 12 (doze) dias uteis
contados a contar da data da liquidagéo da despesa, nos termos do Regulamento n.? 099/2023-
GAB/DPERO.

9.3.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

9.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢cdes
elencadas nas disposicdes determinadas pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, em conformidade
com as legislacées e resolucdes vigentes, observada ainda a exigibilidade da ordem cronol6gica
de pagamentos.

9.3.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.

9.3.5. Na hipétese de haver irregularidades no cumprimento das obrigacées da Contratada, a

DPE/RO reterd os créditos a que aquela teria direito, até o limite do valor dos prejuizos
causados a Administracdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis previstas no art. 156 da Lei

n.2 14.133/2021 e no Regulamento n.® 105/2023/DPG/DPEROQ.

9.3.6. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidacao,
qualquer obrigacao financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
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sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de precos ou correcao monetaria.

9.3.7. Ocorrendo atraso no pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para o atraso, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida,
entre a data acima referenciada e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigacao, sera
calculada com a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=I1xNxVP
Onde:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela paga;
| = indice de compensagcéo financeira = 0,000164384, assim apurado:
| = (TX)/365 | = {(6/100)/365} | = 0,000164384
TX = Percentual da taxa anual = 6%

10. OBRIGACOES DAS PARTES

10.1. Da contratada/vencedora do certame:

10.1.1. Prestar os servigcos de acordo com as especificagbes técnicas e as condigdes
estabelecidas no edital e seus anexos, bem como em conformidade com as condigdes, precos e
prazos estipulados na proposta, mantendo-os sempre em perfeita ordem, e arcando com os
O6nus necessarios a completa entrega dos servigos, inclusive, substituindo-os, no todo ou em
parte, quando nao aprovados pela Contratante, sem qualquer énus adicional.

10.1.2. Assumir inteira responsabilidade pela entrega dos servigos prestados.

10.1.3. Cumprir todos os prazos estipulados para entrega dos servigos, substituindo-os ou
corrigindo-os, as suas custas, no total ou em parte, nos prazos fixados, quando se verificarem
imperfeigbes, vicios, defeitos ou incorregdes.

10.1.4. Emitir a nota fiscal, fatura ou instrumento de cobranca equivalente pertinente aos
servigos prestados, observando o disposto neste Termo de Referéncia.

10.1.5. Prover todos 0s meios necessdarios a garantia da execucao dos servicos, inclusive
considerados os casos de greves ou paralisagdo de qualquer natureza.

10.1.6. Entregar somente produtos novos, de primeira qualidade e que atendam aos parametros
e rotinas estabelecidas, em observancia as recomendacdes exigidas pela boa técnica, e as
normas legais e regulamentares aplicaveis, inclusive o Cédigo de Defesa do Consumidor.

10.1.7. Entregar produtos acompanhados da respectiva ficha técnica para conferéncia das
caracteristicas adequadas.

10.1.8. Comunicar imediatamente a Contratante qualquer alteracdo ocorrida no endereco, conta
bancéria e outras esséncias para recebimento de correspondéncia.

10.1.9. Arcar com as despesas com embalagem, seguro e transporte dos materiais até o local
de entrega.

10.1.10. Comunicar imediatamente a Contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorra durante a entrega dos servicos, para adocao de medidas cabiveis.

10.1.11. N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacoes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagcdes a que estd obrigada, exceto nas



condi¢cbes autorizadas neste instrumento.

10.1.12. Manter durante toda a vigéncia da Ata/Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

10.1.13. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem ainda, assegurar os direitos, inclusive quanto aos pregos praticados.

10.1.14. Fornecer e utilizar, sob sua inteira responsabilidade, a competente e indispensavel
mao de obra habilitada, selecionada e necessaria, atendidas, sempre e regularmente, todas as
exigéncias legais pertinentes, como 6nus trabalhistas, encargos sociais, tributos, indenizagdes e
seguro contra acidentes.

10.1.15. Responder pelas despesas resultantes e de quaisquer acdes, demandas decorrentes
de danos, seja por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos.

10.1.16. Responsabilizar-se, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes da prestacdo dos servicos, tais como salarios, seguro contra acidentes, taxas,
impostos e contribuicbes, indenizacdes, vales-transportes, vales-refeicbes e outras que
porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

10.1.17. Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigacbes sociais
previstos na legislag@o social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,
vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Contratante.

10.1.18. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, para pessoas com
deficiéncia, reabilitados da Previdéncia Social e aprendizes, bem como outras previstas em
normas especificas, quando estas Ihe forem aplicaveis.

10.1.19. Reparar, ou quando isto for impossivel, indenizar por danos materiais e/ou pessoais
decorrentes de erro na prestacdo dos servigos, objeto do presente termo, que sobrevenha em
prejuizo da Contratante ou de terceiros, sem quaisquer énus para a Contratante.

10.1.20. Providenciar a identificacdo individual de seus empregados que transitem nas
dependéncias da Contratante, quando em atividade na execucéao do objeto contratado, através
de uniforme e/ou cracha.

10.1.21. Garantir a titularidade de todo e qualquer direito de propriedade industrial envolvido nos
bens e pecas, assumindo a responsabilidade por eventuais agdes e/ou reclamacgdes, de modo a
assegurar a Contratante a plena utilizacdo dos bens adquiridos ou a respectiva indenizagao.

10.1.22. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto em que se verifiguem vicios, defeitos ou incorrecoes.

10.1.23. Retirar no local do fornecimento, no prazo de 10 (dez) dias corridos, a partir do
recebimento da comunicagéo por escrito, os produtos que apresentarem defeitos ou estiverem
em desacordo com as especificacoes do edital

10.1.24. Atender prontamente as exigéncias da DPE/RO inerentes ao objeto da Ata/Contrato.

10.1.25. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacgao acerca das atividades deste objeto, sem prévia autorizacdo da Contratante.

10.1.26. Respeitar os prazos previstos no edital e seus anexos.

10.1.27. Prestar garantia dos produtos nos termos exigidos no edital e seus anexos.
10.1.28. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela DPE/RO.
10.2. Da contratante:

10.2.1. Acompanhar e fiscalizar a entrega do objeto deste termo, anotando em registro préprio
as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de fatos que, a seu critério, exijam a
adocao de medidas por parte da Contratada.

10.2.2. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada.



10.2.3. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas obrigacoes
dentro das normas e condi¢des contratuais.

10.2.4. Prestar a Contratada todas as informagdes e esclarecimentos que eventualmente
venham a ser solicitados sobre 0 servigo.

10.2.5. Efetuar o aceite de notas fiscais, faturas, emitir termo de recebimento ou outro
documento equivalente e pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo dos servicos, na
forma estabelecida neste termo.

10.2.6. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicées, falhas ou irregularidades
constatadas na prestagdo dos servigos entregues, para que sejam substituidos ou corrigidos.

10.2.7. Indicar os locais e horarios em que deverao ser prestados os servicos.

10.2.8. Permitir aos empregados da Contratada acesso as suas dependéncias por ocasiao da
entrega e/ou substituicdo dos produtos, desde que o0s responsaveis pela entrega estejam
devidamente identificados, observadas demais normas de seguranga.

10.2.9. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela
Contratada.

10.2.10. Reter créditos e aplicar as penalidades cabiveis previstas na legislacdo, em casos de
irregularidades constatadas na execucao do objeto deste instrumento.

10.2.11. Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados
no mercado pelos demais fornecedores, objeto deste instrumento, de forma a garantir que
continuem sendo 0s mais vantajosos.

10.2.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

10.2.13. Realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas dos servicos entregues, pelos
agentes designados, somente atestando os documentos da despesa quando comprovada a
entrega total, fiel e correta do objeto contratado, ou de parte da entrega a que se referirem.

10.2.14. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

10.2.15. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que a Contratada entregar fora das
especificacoes.

10.3. Obrigacdes Relacionadas a Protecao de Dados Pessoais

10.3.1. Nos termos do Regulamento n.® 129/2024/DPG/DPEROQ, as Partes se comprometem a,
caso realizarem atividades de tratamento de informacdes relacionadas a pessoas naturais
identificadas ou identificaveis (“Dados Pessoais”), em razao do objeto deste Contrato, proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, inclusive nos meios digitais, € declaram que, no contexto do
desempenho de suas obrigacdes contratuais, cumprirdo toda a legislacao aplicavel a tal
tratamento, incluindo, mas nao se limitando a Lei n® 13.709/2018.

10.3.1. As disposicoes contratuais especificas relacionadas a protecdo de Dados Pessoais
estao detalhadas no Anexo A deste Termo de Referéncia.

10.3.2. Nos termos do Regulamento n.? 0129/2024/DPG/DPERO e da Resolugédo n® 149/2024-
CS/DPERO, as Partes se comprometem a, caso realizarem atividades de tratamento de
informacdes relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis (“Dados Pessoais”),
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, inclusive nos meios digitais, e declaram que, no contexto do
desempenho de suas obrigagdes contratuais, cumprirdo toda a legislacdo aplicavel a tal
tratamento, incluindo, mas nao se limitando a Lei n® 13.709/2018.

10.3.3. A contratada devera assegurar que quaisquer dados pessoais coletados durante a
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execucao do contrato sejam tratados de maneira compativel com as diretrizes estabelecidas
pela Defensoria Publica do Estado de Rond6nia, mantendo a confidencialidade e integridade
das informagoes.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

11.1. O fornecedor sera selecionado por meio de INEXIGIBILIDADE, com fundamento na
hipotese do art. 74, |, da Lei n.? 14.133/2021, visto a inviabilidade de competicao.

11.2. No precgo estao incluidos também os custos indiretos sobre o servigo do objeto, tais como:
seguros de acidentes, taxas, impostos, contribuicdes sociais, indenizacdes, etc., inclusive
despesas com transporte para prestacao dos servicos no local indicado no presente Termo de
referéncia.

11.3. Considerando que a contratacao se dara por meio de inexigibilidade de licitacdo, em razao
da inviabilidade de competicdo, ndo se faz necessaria a apresentacdo das condicbes da
proposta, uma vez que nao havera disputa entre fornecedores.

12. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

12.1. Considerando que se trata de uma contratagdo direta por inexigibilidade, sem maior
complexidade, a exigéncia de requisitos excessivamente detalhados torna-se desproporcional
(art. 72, inciso V, da Lei n. 14.133/2021). Dessa forma, os requisitos para esta contratacao
restringem-se a comprovacéo da habilitacdo juridica, social e trabalhista, conforme descrito a
seguir:

12.1.1. Ato do titular do poder executivo estadual que cria a Empresa Publica;
12.1.2. Inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

12.1.3. Documento de identidade do presidente e procurador, se houver, com a procuracao
respectiva;

12.1.4. Regularidade relativa a Seguridade Social;

12.1.5. Declaragcdo de cumprimento de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
reabilitacdo da Previdéncia Social (art. 63, IV da Lei n.? 14.133/21);

12.1.6. Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao
Federal.

12.2. Além da habilitacao juridica, social e trabalhista, a Concessionaria devera apresentar:
12.2.1. O documento que comprove a exclusividade no fornecimento do servi¢o contratado.

12.2.2. Prova da inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, mediante consulta aos cadastros:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

b) Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica
Estadual - CAGEFIMP;

c) Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, da Controladoria Geral da Uniado -
CGU; e

d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA, do
Conselho Nacional de Justiga - CNJ.

13. DA ESTIMATIVA DE PRECOS



13.1. O valor estimado da presente contratagcdo é de R$ 1.044,62 (um mil quarenta e quatro
reais e sessenta e dois centavos), conforme o detalhamento apresentado nas tabelas a seguir:

ID. FATURA MES/ANO CONSUMO (RS)
0350424 Janeiro/2024 R$ 52,60
0371269 Fevereiro/2024 R$ 121,16
0392603 Margo/2024 R$ 65,37
0411896 Abril/2024 R$ 58,99
0432232 Maio/2024 R$ 78,14
0456339 Junho/2024 R$ 61,96
0485090 Julho/2024 R$ 71,76
0492992 Agosto/2024 R$ 65,37
0513012 Setembro/2024 R$ 66,27
0547316 Outubro/2024 R$ 72,74
0564475 Novembro/2024 R$ 66,27
0577875 Dezembro/2024 R$ 55,07

TOTAL R$ 835,70
MEDIA CONSUMO (R$)
Média Mensal R$ 69,64
Média Mensal + 25% (Margem de R$ 87.05
Seguranca)
Média Anual R$ 1.044,62

Memoria de calculo:

R$ 835,70/ 12 = R$ 69,64
R$ 69,64 x 125% = R$ 87,05

R$ 87,05 x 12 = R$ 1.044,62

13.2. Os dados referentes ao consumo mensal, consignados na tabela acima, foram obtidos a
partir do Processo SEI n® 3001.100217.2022.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1. Os recursos orcamentarios para dar cobertura a realizacdo da despesa estao previstos na
Lei Orcamentaria Anual - LOA exercicio 2026, e Plano Plurianual - PPA vigente, na dotacao
abaixo discriminada:

a) Unidade Orcamentaria: 30.001 - Defensoria Publica do Estado de Rondénia.



b) CNPJ: 01.072.076/0001-95

c) Fonte de Recurso: 1.500.0.00001 — Recursos nao Vinculados de Impostos
d) Programa: 2043 — Gestdo e Manutencédo da DPE/RO

e) Acao: 2528 — Manter o Funcionamento das Unidades da DPE/RO

f) Natureza da Despesa: 3.3.90.39 - Outros Servicos de Terceiros - PJ

g) Subelemento: 44 - Servicos de Agua e Esgoto

15. DO CONTRATO E DO REAJUSTE DE PRECOS

15.1. Contrato:

15.1.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de indeterminado, a contar da data da
assinatura do contrato, na forma do artigo 109 da Lei n.® 14.133/2021.

15.1.2. O prazo para assinatura do contrato sera de 03 (trés) dias uteis, contados da
disponibilizagdo do documento para assinatura eletrénica através do Sistema Eletrénico de
Informacao.

15.1.8. O prazo estabelecido no subitem anterior podera ser prorrogado uma unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor, durante o seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

15.2. Reajuste:

15.2.1. Os valores contratados serao reajustados de acordo com a politica de reajuste tarifario
adotada pela Aguas de Rolim de Moura, observando-se os indices, critérios, periodicidade e
demais condicbes estabelecidas na respectiva Tabela Tarifaria vigente, devidamente aprovada
pelo 6rgao regulador competente, quando houver.

15.2.2. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15.3. Prazo de validade, condicoes da proposta e, quando for o caso, a exigéncia de
amostra, exame de conformidade ou prova de conceito, entre outros testes de interesse
da Administracao:

15.3.1. Os requisitos acima nao sao aplicaveis a contratagdo em tela, haja vista tratar-se de
prestacao de servicos publicos prestados por autarquia municipal (concessionaria) a serem
contratados por inexigibilidade de licitagdo. Além disso, os valores cobrados devem seguir 0s
ritos de criagdo da autarquia, bem como as disposigées do Decreto n® 10.742/2024, conforme
tabela do item 13.1. deste termo de referéncia.

16. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n.? 14.133/2021 e do Regulamento n.°
105/2023/DPG/DPERO do o licitante e/ou contratado que:

1) Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

lll) Dar causa a inexecugao total do contrato;
IV) Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;
V) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

V1) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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VIl) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante a licitacao ou a execugéo do contrato;

IX) Fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
X) Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XIl) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

XIl) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.® 12.846/2013.

16.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes
sancgoes:

16.2.1. Adverténcia:

16.2.1.1. A sancao de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa de
inexecucao parcial do contrato, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

16.2.2. Multa moratoria:

16.2.2.1. A multa moratéria sera aplicada ao licitante ou contratado pelas infragdes descritas
nos incisos |, Il e VIl do item 16.1, ressalvada a possibilidade de imposicao de penalidade mais
grave;

16.2.2.2. A multa moratéria sera calculada em percentual sobre o valor da parcela em mora, e
incidird por dia de atraso, sob limites proporcionais ao prazo fixado para cumprimento da
obrigacao no instrumento convocatério ou contratual, de acordo com as seguintes gradacgdes:

a) Para obrigac6es com prazo de cumprimento fixado em até 10 (dez) dias, aplicar-se-a 1% (um
por cento) de multa ao dia, limitado ao valor diario de R$ 1.000,00 (mil reais);

b) Para obrigacées com prazo de cumprimento fixado entre 11 (onze) e 30 (trinta) dias, aplicar-
se-a 0,82% (oitenta e dois décimos por cento) de multa ao dia, limitado ao valor diario de R$
1.000,00 (mil reais);

¢) Para obrigagdes com prazo de cumprimento fixado entre 31 (trinta e um) e 45 (quarenta e
cinco) dias, aplicar-se-a 0,71% (setenta e um décimos por cento) de multa ao dia, limitado ao
valor diario de R$ 1.000,00 (mil reais);

d) Para obrigacdes com prazo de cumprimento fixado entre 46 (quarenta e seis) e 60 (sessenta)
dias, aplicar-se-a 0,65% (sessenta e cinco décimos por cento) de multa ao dia, limitado ao valor
diario de R$ 1.000,00 (mil reais); e

e) Para obrigagcdes com prazo de cumprimento fixado a partir de 61 (sessenta e um) dias,
aplicar-se-a 0,5% (cinco décimos por cento) de multa ao dia, limitado ao valor diario de R$
1.000,00 (mil reais).

f) O percentual da multa moratéria ndo sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
excedera 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato.

16.2.3. Multa contratual:

16.2.3.1. A sanc¢ao de multa contratual sera aplicada ao licitante ou contratado por qualquer das
infracbes administrativas previstas nos incisos lll, 1V, V, VI, VIII, IX, X, XI, e Xl do item 16.1,
bem como pelas infragbes administrativas previstas nos incisos | e Il do item 16.1 que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a san¢ao de multa moratoria;

16.2.3.2. A multa contratual podera ser aplicada por grave descumprimento das condi¢cbes
pactuadas, autbnoma e independentemente da multa moratéria, e ndao podera ser inferior a
0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato
ao tempo da ocorréncia.



16.2.4. Impedimento de licitar e contratar com o Estado de Rondb6nia, com o
descredenciamento do Cadastro de Fornecedores desta Defensoria Publica, pelo prazo de até 3
(trés) anos;

16.2.4.1. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao licitante ou contratado
pelas infragdes descritas nos incisos |1, I, 1V, V, VI e VIl do item 16.1, quando néo se justificar a
imposicédo de penalidade mais grave e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito
da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Rondénia, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos;

16.2.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

16.2.5.1. A sancao de declaracao de inidoneidade sera aplicada ao licitante ou contratado pelas
infracdes descritas nos incisos VIII, IX, X, XI, e Xl do item 16.1, bem como pelas infracées
administrativas previstas nos incisos Il, Ill, 1V, V, VI e VII do item 16.1 que justifiguem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancédo de impedimento de licitar, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no @mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16.3. Cabera ao(a) gestor(a) do contrato/ARP a aplicacado da penalidade prevista no item 16.2.1.

16.4. Cabera ao(a) Diretor(a) Administrativo(a) a aplicacdo da penalidade prevista no item
16.2.2.

16.5. Cabera ao(a) Secretario(a)-Geral de Administracdo e Planejamento a aplicacdo das
penalidades previstas nos itens 16.2.3 e 16.2.4.

16.6. Cabera, exclusivamente, ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado a aplicagdo da
penalidade prevista no 16.2.5.

16.7. A aplicacdo das sancbes nao exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral do dano causado ao Contratante.

16.8. Todas as sanc¢des poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

16.9. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado, no prazo estipulado
no Regulamento n.? 105/2023/DPG/DPERO.

16.9.1. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

16.9.2. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente.

16.9.3. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
Regulamento n.? 105/2023/DPG/DPERO.

16.10. Na aplicacao das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n.? 14.133/2021):

16.10.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
16.10.2. As peculiaridades do caso concreto;

16.10.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
16.10.4. Os danos que dela provierem para o contratante;

16.10.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagcbes dos 6rgaos de controle.

16.11. A Defensoria devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
aplicagdo da sancgéao, registrar no Cadastro de Fornecedores desta Defensoria Publica, no
Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica
Estadual - CAGEFIMP, mantido pela Controladoria-Geral do Estado de Rondénia, no Sistema
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de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis), do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos
no ambito do Poder Executivo Federal e no Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP,
conforme o caso.

16.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n.® 14.133/2021.

17. ANEXOS

17.1. Anexo A: Disposicoes contratuais relacionadas a protecao de dados pessoais

Porto Velho - RO, na data da assinatura eletronica.

Lucio Flavio André Marques
Analista Juridico

ANEXO - A
DISPOSICOES CONTRATUAIS RELACIONADAS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. Tratamento de Dados Pessoais. As Partes se comprometem a, caso realizarem atividades
de tratamento de informagdes relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis
(“Dados Pessoais”), em razdo do objeto deste Contrato, proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
inclusive nos meios digitais, e declaram que, no contexto do desempenho de suas obrigacdes
contratuais, cumprirdo toda a legislacao aplicavel a tal tratamento, incluindo, mas nao se
limitando a Lei n.® 13.709/2018.

1.1. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados, prepostos, sécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, das obrigacdes e condi¢ées acordadas neste
contrato, inclusive no tocante a politica corporativa de seguranca da informacéo e da politica de
privacidade da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA, cujos principios deveréo
ser observados na execucgao deste contrato.

1.2. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados da DPE-RO que contenham
ou possam conter dados pessoais implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos —
devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do
presente contrato, ndo sendo admitida, em hipdtese alguma, a utilizacdo das bases de dados
diversamente do objeto do Contrato, exceto se houver consentimento explicito do titular.

2. Agentes de Tratamento. As Partes concordam que, no ambito da execugao do Contrato, a
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA atuara como controladora dos Dados
Pessoais e a CONTRATADA atuara como operadora, nos termos da legislagao aplicavel.

2.1. A CONTRATADA cooperara com a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA
no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na
Lei Federal n.? 13.709/2018 e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e
também no atendimento de requisicées e determinacdées do Poder Judiciario, Ministério Publico
e orgaos de controle administrativo.



2.2. A CONTRATADA notificara imediatamente ao Encarregado de Dados da DPE-RO sobre: a)
qualquer solicitacao juridicamente vinculativa de divulgacao de dados pessoais por autoridade
fiscalizadora responsavel pela aplicacdo da lei, salvo quando houver lei penal determinando a
preservacao da confidencialidade de investigacao policial; b) qualquer acesso acidental ou nédo
autorizado.

2.3. A CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na elaboracdo do Relatério de Impacto
a Protecdo de Dados (RIPD), a critério do Encarregado de Dados da DPE-RO e conforme a
sensibilidade dos dados tratados e o risco inerente dos servigcos objeto deste contrato.

3. Finalidades de Tratamento. A CONTRATADA somente podera tratar os dados pessoais a
que tenha acesso em razdo de suas atribuicbes sob o Contrato com o objetivo exclusivo de
alcancar as finalidades diretamente relacionadas para: a execucdo do seu objeto, o
cumprimento de obrigagdes contratuais, legais e/ou regulatérias, o exercicio regular de direito, 0
cumprimento de determinacdo judicial ou por requisicido da ANPD. E vedado o tratamento de
dados pessoais para outras finalidades ndo expressamente previstas neste Contrato.

3.1. O tratamento de dados pessoais ocorrera exclusivamente para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, direta ou indiretamente, e dar-se-a consoante as
bases legais previstas nas hipéteses dos artigos 7° e/ou 11 da Lei Federal n.? 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados).

3.2. Qualquer tratamento de Dados Pessoais realizado pela CONTRATADA que extrapole as
finalidades previstas neste Contrato e o escopo das instru¢des fornecidas pela DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA é proibido e sera de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA, obrigando-se a CONTRATADA a indenizar a DEFENSORIA PUBLICA DO

ESTADO DE RONDONIA por todo e qualquer dano e prejuizo eventualmente lhe causados e a
terceiros em razao de tal tratamento ndo autorizado.

3.3. Caso a CONTRATADA precise de qualquer porcao dos dados pessoais tratados no ambito
deste Contrato para cumprir obrigacdes legais ou regulatérias a que esteja sujeita ou para
exercer seus direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais existentes, devera
informar tais necessidades 8 DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA, por esctito
e detalhadamente, com razoavel antecedéncia em relacao a realizacéo do tratamento almejado.

3.4. A CONTRATADA devera prontamente notificar a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
RONDONIA por escrito caso: (i) entenda que qualquer instrugéo fornecida pela DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA ou seus representantes 8 CONTRATADA contrarie a
legislacdo aplicavel a protecdo dos Dados Pessoais tratados no ambito deste Contrato; (ii)
exista qualquer fato ou situagdo especifica que razoavelmente impegca a CONTRATADA de
cumprir quaisquer de suas obrigacdes previstas no Contrato e/ou na legislagao aplicavel no
contexto do tratamento dos Dados Pessoais sob este Contrato; e (iii) caso seja acionada judicial
ou administrativamente em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais realizado sob este
Contrato.

3.5. Em caso de necessidade de utilizacdo de sistemas para acesso a dados pessoais, tais
sistemas devem seguir um conjunto de premissas, politicas e especificacoes técnicas alinhados
com a legislacao vigente e as melhores praticas de mercado;

4. Compartilhamento. A CONTRATADA né&o podera compartilhar quaisquer dados pessoais
tratados no ambito deste Contrato com terceiros. No entanto, a DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA podera autorizar certos compartiihamentos com terceiros nas
hipéteses em que se fizerem necessarios para o cumprimento do Contrato pela CONTRATADA,
autorizacgbes estas que deverao ser feitas por escrito e ndo poderao ser presumidas.

4.1. Caso a CONTRATADA compartilhe Dados Pessoais tratados sob este Contrato com
terceiros, a CONTRATADA (i) permanecera integralmente responsavel perante a DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA pelas obrigacdes previstas neste Contrato, inclusive no
contexto de eventual tratamento de Dados Pessoais realizados por terceiros em seu nome; e (ii)



devera impor aos terceiros por ela selecionados condigdes de protecao de Dados Pessoais e
seguranca da informacao que sejam no minimo equivalentes as presentes nesse Contrato.

5. Seguranca e Governanca. A CONTRATADA se compromete a aplicar medidas técnicas e
organizacionais de seguranca da informagdo e governanga corporativa aptas a proteger os
Dados Pessoais tratados no ambito do Contrato. Para tanto, a CONTRATADA declara e
garante que dispbe de medidas, processos, controles e politicas de seguranca e governanga
apropriadas a protecao dos dados pessoais tratados em razdo deste Contrato e compativeis
com a legislagdo aplicavel, incluindo, mas nado limitado a adogdo de salvaguardas
administrativas, técnicas e fisicas apropriadas para a protecdo dos dados pessoais contra
incidentes de qualquer natureza.

5.1. As medidas técnicas e administrativas de seguranca aplicadas deverao ser adequadas para
proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental, a
alteracdo, a divulgacéao ou o acesso nao autorizado, notadamente quando o tratamento implicar
a sua transmissao por rede, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito, mantendo nivel
de seguranca adequado em relacao aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos
dados a proteger.

5.2. Os dados pessoais obtidos em razao desse contrato devem ser armazenados em banco de
dados seguro, com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagao de acesso (log),

adequado controle de acesso baseado em funcdo (role-based access control) e com
transparente identificagdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido para garantir, inclusive,
a rastreabilidade de cada transacao e a franca apuracao, a qualgquer momento, de desvios e
falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros, exceto quando houver previsao
legal ou a transferéncia for respaldada em contratos.

6. Incidentes. Caso a CONTRATADA tenha conhecimento da ocorréncia ou mera suspeita de
qualquer tratamento de Dados Pessoais ndo autorizado, indevido e/ou incompativel com a
legislacdo aplicavel ou com os termos deste Contrato, acidental ou doloso, incluindo, sem
limitacdo, acessos ou compartilhamentos ndo autorizados e quaisquer tipos de incidentes de
seguranca da informacdo (qualquer destes eventos sera considerado, para os fins deste
contrato, um “incidente”), ela devera, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas
contadas da ciéncia da ocorréncia ou suspeita do incidente, notificar a DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DE RONDONIA por escrito e detalhadamente, com a apresentagdo de todas as
informacdes disponiveis.

7. Auditoria. Durante a vigéncia do Contrato e por até cinco anos apds o seu término, sera
facultado & DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA, a seu exclusivo critério,

realizar auditorias, por si ou por terceiros por ela indicados, nos documentos ou no ambiente de
controle de seguranca da informacao (fisico e digital) da CONTRATADA para verificar as
medidas e controles de seguranca da informacéao aplicados pela CONTRATADA para avaliar o
cumprimento das obrigacbes previstas neste Contrato e na legislacdo aplicavel pela
CONTRATADA. Para tanto, a CONTRATADA disponibilizara & DEFENSORIA PUBLICA DO

ESTADO DE RONDONIA toda a documentagdo e acesso necessario para demonstrar
cumprimento as obrigacdes previstas no Contrato e na legislacdo aplicavel.

7.1. Caso a auditoria realizada pela DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA ou o
relatério de auditoria entregue pela CONTRATADA revele alguma inadequacéo em relacéo a
legislacdo aplicavel e/ou aos termos deste Contrato, a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
DE RONDONIA podera aplicar as penalidades previstas no art. 52 e seguintes da Lei n.
13.709/2018 e, se for o0 caso, rescindir o contrato, de acordo com a gravidade da inadequacao
revelada, respeitado o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo da CONTRATADA arcar
com todos os custos incorridos na realizagao da auditoria, sejam 0s vicios sanaveis ou nao.

7.2. As auditorias realizadas apdés o término do contrato serdo permitidas em casos
excepcionais, mediante denuncias ou investigacoes legais.

8. Propriedade de Resultados. Nada neste Contrato deve ser considerado cessdao ou



transferéncia da propriedade da base de dados da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
RONDONIA & CONTRATADA, sendo certo que todas e quaisquer informacdes resultantes do
tratamento de Dados Pessoais realizado pela CONTRATADA sob este Contrato, incluindo
quaisquer inferéncias geradas a partir de um Dado Pessoal serdo de propriedade exclusiva da
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA.

9. Exercicio de Direitos por Titulares. Caso alguma pessoa a quem se refere qualquer porcao
dos dados pessoais tratados sob este Contrato (um “titular de dados pessoais”) questione a
CONTRATADA sobre o tratamento de seus dados pessoais realizado pelas Partes e/ou solicite
0 exercicio de quaisquer de seus direitos previstos na legislagdo aplicavel, a CONTRATADA
devera se abster de responder ao Titular diretamente e devera imediatamente informar tal fato a
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA, por escrito. A CONTRATADA devera

tomar apenas as medidas indicadas pela DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
RONDONIA para auxilia-la no atendimento de tais requisicdes nos termos da legislagdo
aplicavel.

10. Exclusao dos Dados. A CONTRATADA devera, a exclusivo critério da DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA, restituir ou eliminar os dados pessoais tratados no
ambito deste Contrato apoés (i) serem cumpridas as finalidades de tratamento previstas no
Contrato; (ii) terminada a relacdo contratual entre as Partes; (iii) houver o recebimento de
instrucdo especifica da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA para a sua
exclusdo; (iv) comunicagao do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogagédo do
consentimento conforme disposto no §5° do art. 8% da Lei n. 13.709/2018, resguardado o
interesse publico; ou (v) por determinagcao da autoridade nacional, quando houver violagdo ao
disposto na Lei n. 13.709/2018.

10.1. Encerrada a vigéncia do contrato, ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e,
em no maximo 30 (trinta dias) corridos, excluindo o dia do comego e incluindo-se o do
vencimento, eliminard os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (seja em
formato digital ou fisico), utilizando-se de técnicas de eliminacdo segura de dados, salvo
quando exista obrigacédo legal ou regulatéria para sua manutengdo, ou para cumprimento de
alguma outra hipétese prevista na Lei Federal n.® 13.709/2018.

11. Responsabilidade e Indenizacao. A CONTRATADA sera responsavel, por si e por seus
Colaboradores, pelo tratamento de Dados Pessoais realizado no ambito do Contrato, devendo
manter a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RONDONIA livre de quaisquer
responsabilidades, danos ou prejuizos, diretos e indiretos, decorrentes de qualquer operagéao de
tratamento de Dados Pessoais realizada em desacordo com o Contrato ou com a legislagéo
aplicavel, sem prejuizo das penalidades previstas neste Contrato por inadimplemento. As Partes
acordam que eventual limitagdo de responsabilidade prevista no Contrato ndo se aplica a
qualquer violacdo, pela CONTRATADA, das obrigacdes relacionadas a protecdo de Dados
Pessoais assumidas neste Contrato ou previstas na legislagédo aplicavel.

11.1. Havendo responsabilizacao, dano ou prejuizo suportado pela DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA em razdo de qualquer descumprimento, por agdo ou omissdo, de
obrigagbes legais, regulatdrias ou contratuais relacionadas a protegdo dos Dados Pessoais
tratados no ambito deste Contrato pela CONTRATADA, incluindo sancbées administrativas e
condenacdes em processos judiciais ou arbitrais, devera a DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA ser indenizada pela CONTRATADA no valor integral das perdas e
danos sofridos, incluindo valores com eventuais condenacdes, acordos, termos de ajuste de
conduta, custas processuais, honorarios advocaticios, honorarios periciais e demais despesas
decorrentes direta ou indiretamente de tal descumprimento pela CONTRATADA.

Documento assinado eletronicamente por Lucio Flavio Andre Marques, Analista Juridico,
em 26/02/2026, as 21:39, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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