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TERMO DE REFERENCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
(Processo n° 6373/2025)

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1, Prestacao de servicos de impressdo (outsourcing ) com pagamento de franquia de paginas
mais excedente, compreendendo o fornecimento, instalacdo, configuracdo e a cesséo de direito
de uso de equipamentos de impressdo, agregando a prestacdo de servicos de manuten¢do
preventiva e corretiva, reposicao de pecas, suprimentos, insumos (exceto papel) e software de
gerenciamento de copias/impressées, destinadas ao funcionamento das secretarias municipais
de demais 6rgaos, nos termos da tabela abaixo, conforme condic6es e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

ITEM DESCRIGAO TECNICA QNT. | UNIDADE DE | QUANTIDA | VALOR |  VALOR
MEDIDA DE UNITARIO | TOTAL
DE MESES

1 OUTSOURCING ~ DE  IMPRESSAO 12 12
(DENTRO DA FRANGUIA Stut PAREL MENSAL RS 1.656,50 | RS 238536,00
IMPRESSORA IR 2643, INCLUSO
10000 COPIAS MENSAIS, TONNER
ORIGINAL

2 | OUTSOURCING DE  IMPRESSAO | 50.000 12
(EXCEDENTE A FRANQUIA SEM UNIDADE R$ 0,096 R$ 4.800,00
PAPEL) IMPRESSORA IR 2643

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sao caracterizados como comum(ns), conforme

justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 01 (um) ano contados da assinatura do contrato,

prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
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2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Esta contratacdo é justificada em funcdo da impressdo, digitalizacdo e reprografia de
documentos, espera-se com a solucdo a ser adquirida, a disponibilizacao ininterrupta do servico
de impressdo, bem como qualidade dos materiais a serem utilizados e melhoria das rotinas
administrativas de todos os usuarios nos setores visando manter o atendimento nas acdes e
servicos setoriais atendendo de forma mais ampla, agil e distribuida as suas demandas

organizacionais, com o menor risco possivel de descontinuidade dos servicos das secretarias.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1, A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico

dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4. Poderdo participar qualquer pessoa juridica cujo ramo de atividade seja compativel com o

objeto desta licitagao.

4.2. Nao foi encontrando critérios de sustentabilidade, que se baseiam no Guia Nacional de

Contratacdes Sustentaveis:

4.3. N&o é admitida a subcontratacdo do Garantia da contratacdo

4.4. Nao haveréa exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e sequintes da Lei n®14.133,

de 2021, pelas raz6es constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.5. A contratada para execucao dos servicos devera iniciar 0s servicos no prazo maximo de 24

(vinte e quatro horas) apds a emissao/envio da ordem de servicos pelo setor requisitante.
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4.6. Fornecimento de equipamentos de impressao do tipo multifuncionais em linha de

comercializacéo, incluindo a Instalacdo, configuracéo e assisténcia técnica dos equipamentos,

com manutencdo preventiva e corretiva, e reposicao de pecas.

4.7. Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, exceto papel, originais

necessarios para a operacao do servico.
4.8. Fornecimento de softwares para gestao e contabilizacdo de producéo.

4.9. Transferéncia de conhecimento para a area técnica, abrangendo as questées relacionadas
a operacao do servico, que consiste de treinamento, orientacBes e manuais de operacdo dos
equipamentos e software responsavel pela gestao e contabilizacao da producao das impressoras

€ Seus recursos.

4.10. Devera apresentar Catalogos, Encartes, Folhetos Técnicos ou Folders de todos os itens
ofertados, devendo conter as especificaces minimas solicitadas no Descritivo. A apresentacdo
de Catalogos, Encartes, Folhetos Técnicos ou Folders € necessaria para que a Administracao
possa se certificar de que o bem proposto atende e esta de acordo com as caracteristicas minimas

solicitadas, possibilitando a quem julga dados técnicos referente ao item proposto.

4.11. Os catélogos deverdo fazer referéncia a cada item ofertado, de maneira clara e precisa,

para que nao haja dificuldade na identificacdo.

412. Quando o documento anexado estiver em lingua estrangeira, 0 mesmo devera ser
traduzido para a lingua portuguesa: caso no documento anexado constem diversos modelos, o

fornecedor devera identificar/destacar qual a marca/modelo que estara concorrendo.

4.13. Caso o catdlogo do fabricante seja omisso na descricdo de algum item da composicdo
original do equipamento sera aceita declaracdo complementar do fabricante, com
reconhecimento de firma, descrevendo a especificacdo faltante no prospecto, contendo a

afirmacdo do compromisso de entrega do produto na forma ora declarada.
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4.14. Ficam vedadas quaisquer alteracdes, montagens ou adapta¢des na especificacdo original

do catalogo apresentado, devendo este estar disponivel no site oficial do fabricante.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.2. Oinicio da prestacdo dos servicos desta proposicdo ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis apds
a assinatura do contrato.

5.3. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de instalacéo,
bem como todas as despesas de transporte, diérias, sequro ou quaisquer outros custos
envolvidos, ficam a cargo exclusivo da Contratada.

5.4. Os servigos deverao ser prestados e 0s equipamentos entregues e instalados em area a
serem definidas nas dependéncias das secretarias, conforme item 3 deste Estudo Técnico.

5.5. O horario para recebimento e instalacao sera das 07h00 as 11h00 e das 13h00 as 17h00, em
dias Uteis, sendo os mesmos recebidos pelo fiscal do contrato juntamente com o setor de
compras.

5.6. Ao final do contrato, a Contratada, as suas expensas, responsabilizar-se-a pela retirada dos
equipamentos instalados.

5.7. Apods a implantacao da solucao, a Contratada devera prestar por meio das assisténcias
técnicas credenciadas e autorizadas, servico continuo de manutencao corretiva, reinstalacao de
equipamentos e/ou substituicdo apds detec¢ao e comunicagao de problema por parte do érgao
ou preventivamente pelo técnico da Contratada.

5.8. O chamado efetuado pela Contratante devera conter no minimo os seguintes dados: nome
e telefone do requisitante, endereco do requisitante, tipo do equipamento, identificacdo do
equipamento (n° do patriménio ou/ e n° de serie) e defeito reclamado.

5.9. A Contratante ira considerar a manutencao efetivamente concluida quando sua equipe
técnica receber a confirmacao pelo usuéario da conclusdo do chamado.

5.10. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto quantas vezes forem necessarias, nao
cabendo 6nus pelos reclamados. Os prazos sdo definidos em relagao ao instante da comunicacao
do problema.

5.11. A Contratada devera substituir, de acordo com os niveis de servico, o equipamento utilizado
na solucdo, ja instalado, por um novo, igual ou superior em caracteristicas técnicas, sem onus
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para o 6rgao, quando comprovados defeitos de fabricagao do proprio ou de seus componentes,

que comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

5.12. Sera de responsabilidade da Contratante o custeio de avarias ou danos causados aos
equipamentos por mau uso ou por condices inadequadas da instalacdo/estrutura predial.

5.13. A Contratada assumira responsabilidade integral e exclusiva pelos servicos contratados,
bem como, respondera por todas as atividades decorrentes da prestacdo de servicos, objeto do
Contrato, nos termos do Codigo Civil Brasileiro.

5.14. Compete a Contratada a responsabilidade pela troca do toner de todas as impressoras
tipo multifuncionais ofertadas na prestacdo de servicos, sempre que necessario.

5.15. A Contratada podera solicitar que a troca de toner seja realizada por técnicos (servidores,
técnicos de outras empresas ou colaboradores) da Contratante. Entretanto, nesta situacéo, a
Contratada deve fornecer treinamento e assinar Termo de Ciéncia informando que qualquer
dano provocado durante a troca do suprimento, mesmo que provocado por imprudéncia,
impericia e/ou negligéncia, sera de responsabilidade da Contratada, ndo podendo ser transferida
aos técnicos da Contratante.

516. A Contratada devera executar a manutencdo preventiva e corretiva necessaria nos
equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas condicbes de uso e funcionamento
ininterruptos, o que devera abranger cobertura total, inclusive substituicdo de pecas e/ou
componentes por desgaste natural, limpeza geral do equipamento, remogdo dos residuos de
toner, fragmentos de papel e po, sempre que solicitado pelo Contratante.

517. A Contratada devera efetuar semestralmente a limpeza dos equipamentos (interna,
externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, do vidro de digitalizacao
e similares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados para adequada destinacdo Ambiental.

5.18. A Contratada devera disponibilizar nas unidades informadas no ETP, as quais fizeram parte
da distribuicao de equipamentos, no minimo um kit de suprimentos, como toner e papeis para
situagbes emergenciais.

5.19. A Contratada devera disponibilizar canais de comunicacdo para abertura de Chamado
Tecnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de indicacdo de nimero de telefone local,
endereco de e-mail, website ou chat da empresa autorizada, com atendimento de segunda a
sexta-feira (dias Uteis) das 07h00 as 11h00 e das 13h00 as 17h00. Nos chamados abertos apods as
17h00 terdo seus prazos contabilizados a partir das 7h 00 do proximo dia util.

5.20. A Contratada devera efetuar o atendimento aos chamados técnicos para manutencdo
corretiva no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a partir da abertura do chamado.

D Rua Dorcilia Candida de Jesus, n° 02, @ (64) 3697-1150

Centro, Davinépolis-GO | CEP: 75730-000 B prefeitura@davinopolis.go.gov.br



PREFEITURA DE

UNIDOS PELO PROGRESSO

ADM: 2025/2028

V 4

5.21. No caso de ndo haver uma solu¢do imediata, o equipamento devera ser substituido, em

até 72 (setenta e duas) horas apds o atendimento, sem qualquer 6nus para a Administracdo.

5.22. O prazo para que se inicie 0 atendimento tecnico sera de 12 (doze) horas contadas a partir
do momento em que for realizado o chamado técnico, devidamente, formalizado.

5.23. E de responsabilidade da Contratada a busca de informaces complementares para a
correta definicdo do defeito/falha e do servico a ser realizado, bem como das pecas e
componentes necessarios para o conserto do equipamento, nao cabendo qualquer alegacdo de
nao atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdo no chamado efetuado pela
Contratante.

5.24. Sera efetuada, sem 6nus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes, pecas e
equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do tipo de
defeito, exceto nos casos comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia, durante o periodo
de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica.

5.25. O tempo maximo de paralisacao toleravel do equipamento sera de 5 (cinco) dias Uteis, a
partir do inicio do atendimento técnico. Caso haja 03 (trés) chamadas, para problemas da mesma
natureza, no periodo de 3 (trés) meses, a Contratada devera substituir o equipamento no prazo
de 10 (dez) dias Uteis, as suas expensas.

5.26. Caso a Contratada ndo termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido de 5
(cinco) dias Uteis e, a critério da Contratante, a utilizacdo do equipamento tornar-se inviavel, a
Contratada devera substitui-lo no prazo de 72 (setenta e duas) horas por outro, com
caracteristicas e capacidades iguais ou superiores ao substituido.

5.27. No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas relativas
ao transporte e embalagens correrdo por conta da Contratada.

5.28. Apods a realizacdo dos servicos de manutencao, a Contratada devera apresentar um
Relatério de Atendimento Técnico (RAT), contendo identificacdo do chamado, data e hora de
abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito,
técnico responsavel pela solucdo, as providéncias adotadas e outras informacdes pertinentes.

5.29. Este relatério devera ser homologado pela equipe de fiscalizacdo do respectivo contrato.

5.30. A Contratada deverd manter continuamente uma base de dados com todas as informacdes
de processos, atividades e tarefas referentes aos servicos, ocorréncias de problemas, suas
resolucées e licdes aprendidas, tempo de resposta e resolucdo do problema. Esta base de dados
deve estar acessivel aos técnicos e gestores da Contratante.
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5.31. Impressora com tecnologia eletrofotografica a seco (laser, LED) multifuncional, com as

funcdes de impressora, copiadora e digitalizadora (scanner) colorido e preto/branco.

5.32. Duplex automatico (frente e verso automatico sem o uso das maos) na impressdo, na copia
e na digitalizacao.

5.33. Ciclo de trabalho mensal minimo de 10.000 paginas impressas;

5.34. Velocidade minima de 40 ppm (paginas por minuto) na copia e na impressao;

5.35. Impressdo e copia com qualidade minima de 600 x 600 dpi;

5.36. Copia de modo autébnomo, ou seja, sem a utilizacdo de computador;

5.37. Vidro de exposicdo para copias e digitaliza¢cbes de livros e revistas tamanho minimo de
oficio;

5.38. Digitaliza documentos até o tamanho minimo de Oficio (216 x 356 mm);

5.39. Resolucdo da digitalizagao 6ptica de no minimo de 600 x 600 dpi;

5.40. Reducdo e ampliagdo de copias com escala variavel de 50% a 200%;

5.41. Scanner com func¢des de digitalizacdo para uma pasta compartilhada na rede (SMB, com
usuario e senha) e para e-mail, diretamente pelo equipamento;

5.42. Painel com instruc6es em portugues;

5.43. Alimentagéo de papel com no minimo uma bandeja com capacidade minima de 500 folhas
padrdo A4;

5.44. Bandeja frontal (by-pass) com capacidade minima para 50 folhas;

5.45. Alimentador automatico de originais, frente e verso, para um minimo de 50 folhas;
5.46. Copias continuas de 1 até 999, classificadas pela ordem;

5.47. Compativel com Windows 7, 8, 10 ou superior e Linux kernel 2.4 ou superior, Mac OS;
5.48. Interface padréo Ethernet 10/100/1000 Mbps e USB 2.0;

5.49. Conformidade com Energy Star;

5.50. Software para gestdo remota, possibilitando a configuracdo, visualizagdo de status e coleta
de contadores do equipamento via rede (interface web);

5.51. Acompanhada de manual de opera¢do completo e em portugués;

5.52. Acompanhada de transformador de voltagem compativel com o local onde sera instalada;
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5.53. Para um melhor controle e gerenciamento do servico de outsourcing de impressdo, as

impressoras fornecidas para esta prestacdo do servico deverdo possuir o mesmo modelo,
padronizando-se assim a instalacdo nas estacdes de trabalho;

5.54. Software para gerenciamento de impressdo: Software centralizado que permita o
acompanhamento da producdo das impressoras e também de sistema de contabilizagdo e
bilhetagem de impressdo laser monocromatica;

5.55. Software para gestao remota, possibilitando a configuracao, visualizacdo de status e coleta
de contadores do equipamento via rede (interface web);

5.56. Acompanhada de manual de operacao completo e em portugueés;
5.57. Acompanhada de transformador de voltagem compativel com o local onde sera instalada;

5.58. Para um melhor controle e gerenciamento do servico de outsourcing de impressao, as
impressoras fornecidas para esta prestacao do servico deverdo possuir o mesmo modelo,
padronizando-se assim a instalacdo nas estacdes de trabalho;

5.59. Software para gerenciamento de impressdao: Software centralizado que permita o
acompanhamento da producao das impressoras e também de sistema de contabilizacao e
bilhetagem de impresséo.

5.60. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de

setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias

de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.

6.3.  As comunicacOes entre o 0rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse

fim.
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6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,

ou pelos respectivos substitutos.

6.6. O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administracao.

6.6.1. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a

regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

6.6.2.1dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificacdes

para a corregdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.6.3.0 fiscal do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as

medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.6.4.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas

aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.6.5. 0O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo héabil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogagao

contratual.

6.6.6.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando,

se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.7. O gestor do contrato verificara a manutencao das condi¢6es de habilitagdo da contratada,

acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes,

Caso necessario.

6.8. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteragcdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacbGes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracéo.

6.8.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem

o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.8.2. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigagdes.

6.8.3. 0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancées, a ser conduzido pela comissdo de que

trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,

conforme o caso.

6.9. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacées sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para

o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.10. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.
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1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1, Sao obriga¢des do Contratante:

7.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢fes assumidas pelo Contratado, de acordo com
0 contrato e seus anexos;

7.3. Receber o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

7.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Bes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

7.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obriga¢es pelo
Contratado;

7.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei
n®14.133, de 2027;

7.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

7.8. Aplicar ao Contratado as sanc8es previstas na lei e neste Contrato;

7.9. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

7.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitacBes e reclamacées relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

7.10.1. A Administracdo tera o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

7.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de um més.

7.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

7.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracao do projeto pelo Contratante,
no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.
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7.14. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado

com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

8. OBRIGACOES DO CONTRATADO

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a sequir dispostas:

8.2. Manter preposto aceito pela Administracdao no local do servico para representa-lo na
execucdo do contrato.

8.3. Aindicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

8.4. Atender as determinac8es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

8.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender
as recomendacdes de boa técnica e a legislacao de regéncia;

8.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com

0 Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacédo ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

8.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou

gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;
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8.9. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade, o contratado devera entregar ao

setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo
dos servicos, os seqguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

8.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

8.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

8.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do empreendimento.

8.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

8.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

8.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos
e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

8.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

8.17. Nado permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicSes exigidas para habilitacdo na licitagdo;
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8.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em

lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacao;

8.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas;

8.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

8.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 1I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

8.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

0. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1, Na avaliagao da execucao do objeto podera ser utilizado o Instrumento de Medicdo de

Resultado (IMR) para a afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos.

9.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,

sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
9.1.1.1. N&o produzir os resultados acordados,

9.1.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

9.1.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico,

ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacao dos servicos.
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9.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelos fiscais de

contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias

contratuais.

9.3.1. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicacao de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela

a ser paga.

9.3.2.0 fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

9.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a

contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.4.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que

possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

9.4.2. Afiscalizacao néo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento

Provisorio.

9.4.3. 0 recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os

testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

9.4.4.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo

das penalidades.
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9.5. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter

0 registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo
a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo

encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.6. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 7 (sete) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo

detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

9.6.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais de contrato, no
cumprimento de obriga¢es assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces,

conforme regulamento.

9.6.2.Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas

correcoes;

9.6.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,

com base nos relatorios e documentacbes apresentadas; e

9.6.4.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizacao.

9.6.5.Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos

procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestéo.

9.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado,

de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.
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9.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e

pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do

contrato.

9.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez

dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo.

9.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo

ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

9.10. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

) Os dados do contrato e do orgdo contratante;

d) O periodo respectivo de execucao do contrato;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retences tributarias cabiveis.

9.11. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem onus

a contratante;

9.12. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a

documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
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9.13. A Administracdo devera realizar consulta para:

a) verificar a manutencéo das condicdes de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas

indiretas.

9.14. Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma vez, por igual periodo,

a critério do contratante.

9.15. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

9.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a

ampla defesa.

9.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacdo de

habilitacdo inicial.

9.18. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo

da liquidacao da despesa, conforme secao anterior.

9.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,

mediante aplicacao do indice IPCA de corre¢cao monetaria.
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9.20. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para credito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pelo contratado.

9.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

9.22. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

9.22.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislacao vigente.

9.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lel

Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e

contribui¢Bes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAQ, na
modalidade PREGAO, sob a forma PRESENCIAL, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

10.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os requisitos previstos no edital.
1. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 243.336,00 (duzentos e quarente e trés mil

e trinta e seis reais), conforme relatério de pesquisa de precos em anexo.
12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento da Prefeitura Municipal de Davindpolis, para o exercicio 2025.
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12.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

07.77.08.244.1013.2.017.3.3.90.39 - Ficha: 469;
07.77.08.244.1013.2.086.3.3.90.39 — Ficha: 479;
06.76.10.301.1019.2.023.3.3.90.39- Ficha: 419;
03.79.12.361.1021.2.024.3.3.90.39 - Ficha: 243;
03.62.04.122.1004.2.004.3.3.90.39 - Ficha: 102.

12.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.

Davindpolis-GO, 22 de maio de 2025.

lara Pereira Dos Santos
Responsavel pelo Termo de Referéncia

Darci Rosa de Jesus
Aprovacdo do Ordenador de Despesas
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