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A modernização dos processos administrativos e a eficiência na gestão pública são imperativos para 

atender às demandas crescentes por transparência, agilidade e acessibilidade. Nesse contexto, a 

contratação de um sistema integrado no modelo SaaS (Software as a Service) para gestão documental, 

que contemple módulos específicos e funcionalidades robustas — como a assinatura eletrônica — 

torna-se essencial para aprimorar o atendimento ao cidadão e a organização interna dos fluxos 

documentais. 

A solução proposta atenderá à necessidade de organização centralizada e segurança da informação, 

garantindo que os documentos sejam gerenciados de forma segura e acessível. Além disso, contribuirá 

para a redução de custos operacionais por meio da digitalização dos processos. A utilização da 

assinatura eletrônica com certificado digital ICP-Brasil assegura validade jurídica, conforme a Lei nº 

14.063/2020, enquanto a automatização dos workflows administrativos permitirá maior controle e 

agilidade na tramitação dos processos. 

Entre os benefícios esperados estão funcionalidades como a assinatura eletrônica em lote, que valida 

documentos de maneira rápida e segura. O sistema também disponibilizará um aplicativo móvel, 

ampliando a mobilidade e a acessibilidade dos servidores e gestores. O fluxo de processos 

administrativos será organizado e padronizado, abrangendo também a tramitação de processos 

disciplinares (PAD) e de processos seletivos simplificados. 

Além dos benefícios operacionais e legais, a adoção dessa solução proporcionará impactos ambientais 

positivos significativos. A digitalização dos processos e a substituição dos documentos físicos por 

meios eletrônicos reduzirão o consumo de papel, toner de impressão e energia relacionada ao uso de 

equipamentos de impressão e transporte de documentos. A eliminação de arquivos físicos volumosos 

também contribuirá para a diminuição da geração de resíduos sólidos e da pegada de carbono da 

instituição, alinhando-se às políticas de sustentabilidade e responsabilidade ambiental. 

Com a implementação do sistema, espera-se reduzir o tempo de tramitação de documentos, melhorar 

o atendimento ao cidadão, padronizar os processos administrativos, garantir maior controle e 

rastreabilidade, minimizar erros manuais e aumentar a confiabilidade das informações geradas e A
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armazenadas. Ao mesmo tempo, a Prefeitura Municipal de Marzagão/GO contribuirá diretamente 

para a preservação ambiental ao adotar práticas sustentáveis e reduzir seu impacto ecológico. 

Dessa forma, a contratação do sistema SaaS integrado é imprescindível para modernizar e tornar mais 

eficiente a gestão documental e administrativa, atendendo aos objetivos de uma gestão pública 

moderna, eficiente, sustentável e comprometida com a transparência e acessibilidade aos cidadãos. 

 

 

 

                      Marzagão, 10 de setembro de 2025. 

 

 

 

IZANA ANTONIA SILVA MELO 

Agente de Contratação 



MUNICÍPIO DE Marzagão 

ESTADO DE GOIÁS 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Valide a assinatura deste documento em https://marzagao.megasoftservicos.com.br//cidadao/autenticar-assinatura com o código: a822dd 
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