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L CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
= DA MICRORREGIAQ DE SETE LAGOAS

PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

REGIDO PELALEIN® 14.133/2021, LEI COMPLEMENTAR n° 123/06 E PORTARIA N° 06 DE 14 DE MARCO
DE 2023, e SUBSIDIARIAMENTE O DECRETO FEDERAL N° 10.024/2019.

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA OPERAGAO DE PLANO PRIVADO,
DEVIDAMENTE REGISTRADA JUNTO A AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS
PARA PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM COBERTURA
MEDICO-HOSPITALAR NA SEGMENTAGAO AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA,
INCLUINDO EXAMES LABORATORIAIS E SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO, SEM
COPARTICIPAGCAO, ABRANGENCIA NA REGIAO DO MUNICIPIO DE SETE LAGOAS/MG , ALEM DE
COBERTURA NACIONAL PARA URGENCIA E EMERGENCIA, EM BENEFICIO DOS FUNCIONARIOS
DO CONSORCIO CISMISEL.

INTERESSADOQ: Consoércio Intermunicipal de Saude da Microrregido de Sete Lagoas — CISMISEL.

DATA DE ABERTURA DE PROPOSTAS: 03 DE NOVEMBRO DE 2026.

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: ATE AS 08:59 HORAS DE 03/11/2026.

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 09:00 HORAS

REFERENCIA DE TEMPO: Horario de Brasilia.

LOCAL DA SESSAOQ PUBLICA: PLATAFORMA DE LICITAGOES AMM LICITA — www.ammlicita.org.br

ATO N° 09/2023 de 01 de junho de 2023: Pregoeira Oficial — Sra. Julia Teixeira Ribeiro

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

VALOR DE REFERENCIA: R$ 297.370,80

MODO DE DISPUTA: ABERTO

ESCLARECIMENTOS:
Diretamente pela plataforma de licitagoes — www.ammlicita.org.br > edital PE 19/2026 - ID 116551 >
esclarecimentos.

Telefones: (31) 3773-2547/ (31) 3773-6756
Horario de funcionamento: 08h00min. as 11h30min e de 13h00min as 17h00.
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
DA MICRORREGIAQ DE SETE LAGOAS

@ Cismisel

EDITAL DE LICITACAO - NORMAS
PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

1 - PREAMBULO

1.1. O Consorcio Intermunicipal da Microrregido de Sete Lagoas, por intermédio da Divisdo de Compras e
Licitagdes, realizara a Licitagdo na Modalidade Pregado Eletronico, em sesséo publica a ser realizada no
portal AMM LICITA (www.ammlicita.org.br) a qual, conforme especificado no ANEXO | deste edital.

1.2 - Os trabalhos serédo conduzidos pelo Sra. Julia Teixeira Ribeiro, Pregoeira oficial, designada Ato n°
09/2023, e pela Equipe de Apoio, integrada por: Cristiane Pereira de Alves Almeida e Gustavo Lopes Reis,
anexado aos autos do procedimento e regido pelas Leis n° 14.133/21, Lei Complementar n°® 123/06,
Portaria n° 06/2023 e, subsidiariamente pelo Decreto Federal n® 10.024/2019, demais normas pertinentes
e pelas condicdes estabelecidas pelo presente Edital.

1.3 - O Edital e seus Anexos poderéo ser obtidos gratuitamente no site do Consorcio Intermunicipal da
Microrregido de Saude de Sete Lagoas, através do endereco eletrénico_www.cismisel.mg.gov.br, no Portal
eletronico AMM LICITA, através do endereco eletronico www.ammlicita.org.br e também no prédio sede do
Consoércio Intermunicipal da Microrregido de Saude de Sete Lagoas em dias e horarios de expediente, a partir
da data de sua publicacao.

1.4 - Toda e qualquer alteragao que possivelmente ocorrer neste Edital, tais como errata, adendo, suspenséo
ou revogagdo, devera ser consultada pelos pretensos licitantes no enderego eletrénico
www.ammlicita.org.br, bem como, no site do Consércio Intermunicipal da Microrregido de Saude de Sete
Lagoas e, www.cismisel.mg.gov.br.

1.5 - A Administracdo né@o se responsabilizara caso o pretenso licitante ndo acesse o e-mail informado ou
nao visualize a alteracdo no Site supracitado consequentemente desconhecendo o teor dos Avisos
publicados.

2- OBJETO

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA OPERAGAO DE PLANO PRIVADO,
DEVIDAMENTE REGISTRADA JUNTO A AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS
PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM COBERTURA
MEDICO-HOSPITALAR NA SEGMENTAGAO AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA,
INCLUINDO EXAMES LABORATORIAIS E SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO, SEM
COPARTICIPAGCAO, ABRANGENCIA NA REGIAO DO MUNICIPIO DE SETE LAGOAS/MG , ALEM DE
COBERTURA NACIONAL PARA URGENCIA E EMERGENCIA, EM BENEFICIO DOS FUNCIONARIOS
DO CONSORCIO CISMISEL, conforme especificagdes constantes no termo de referéncia anexos a este
edital.

3 - CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1 — Poderao participar deste Pregao as empresas legalmente constituidas e que comprovem possuir 0s
requisitos minimos de qualificagdo exigidos neste Edital e seus Anexos.

Avenida Arthur Lanza n° 415 - Bairro Dante Lanza - Sete Lagoas/MG - www.cismisel.mg.gov.br

2



http://www.cismisel.mg.gov.br/

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
- DA MICRORREGIAQ DE SETE LAGOAS

o .
‘. Cismisel
3.2 — Nao poderao participar do presente certame a empresa:

3.2.1 - Empresa suspensa de participar de licitagdo e impedida de contratar com o Consorcio,
durante o prazo da sangao aplicada;

3.2.2 - Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punic¢do ou até que seja promovida sua reabilitaco;

3.2.3 - Empresa impedida de licitar e contratar com o Consércio, durante o prazo da san¢éo aplicada;

3.2.4 - Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, em razao do disposto no art. 72, § 8°,
V, da Lei n.° 9.605/1998;

3.2.5 - Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n.°
8.429/1992;

3.2.6 - Quaisquer interessados enquadrados nas vedagdes previstas no art. 9°, §1°, da Lei n.°
14.133/2021;

3.2.6.1 - Entende-se por “participagéo indireta” a que alude o art. 9° §1°, da Lei n.° 14.133/2021 a
participacdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado dispositivo legal figure
como socia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto da licitagédo ou mesmo a atuagéo
no processo licitatorio.

3.2.7 - Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

3.2.8 - Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregéo;

3.2.9 - Empresa que se encontre em processo de dissolugédo ou faléncia;

3.2.10 - Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnoldgicos
ou humanos em comum, exceto se demonstrado que nao agem representando interesse econdémico em
comum;

3.2.11 - Consoércio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicao.

3.3 - Os licitantes deverao estar previamente cadastrados na plataforma de licitagdes, o qual podera ser
realizado em www.ammlicita.org.br.

3.4 - A observancia das vedagdes supra € de inteira responsabilidade da licitante que, pelo descumprimento,
se sujeita as penalidades cabiveis.

4. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO
4.1 - Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera

solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o Ato Convocatorio deste Pregédo, devendo protocolizar
o pedido diretamente pelo site www.ammlicita.org.br, no local especifico dentro do processo licitatério em
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andlise - cabendo a Pregoeira decidir sobre a peti¢do no prazo de 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo
dia util anterior a data da abertura do certame.

4.1.1 - Caso seja acolhida a impugnacao contra o Ato Convocatério, sera designada nova data para
a realizagao do Certame.

4.2 - Decaird do direito de impugnar os termos deste edital, por falhas ou irregularidades, o
proponente/licitante que nado o fizer até o terceiro dia util que anteceder a data de realizagéo da sessao
publica do Pregé&o, hipétese em que tal comunicagéo néo tera efeito de recurso.

4.3 - A impugnacéo feita tempestivamente pelo proponente/licitante ndo o impedira de participar do Certame.
5-DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA EFETIVA PARTICIPAGAO

5.1 - O Pregao Eletronico sera realizado em sessao publica, por meio da internet, mediante condigdes de
seguranga (criptografia e autenticagdo) em todas as suas fases.

5.2 - Para acesso ao sistema eletronico, os interessados na participag¢ao do Pregéo Eletrénico deverao dispor
de chave de identificagdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas através do sitio Portal Eletrénico AMM
LICITA (www.ammlicita.org.br).

5.3 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como, seu uso em qualquer transagéo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Consércio Intermunicipal da Microrregiao
de Saude de Sete Lagoas, ao provedor do sistema ou ao 6rgao promotor da licitagéo, a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso.

5.4 - O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para a realizagéo das
transacdes inerentes ao pregao eletronico.

5.5 - A participacao no Pregéo Eletronico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal do credenciado e
subsequente encaminhamento da proposta de pregos e documentos de habilitagdo, exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, observando data e horério limite estabelecido.

5.6 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitacdo previstas neste Edital.

5.7 - COMO CONDIGAO PARA PARTICIPAGAO NO PREGAO, A LICITANTE ASSINALARA “SIM” OU
“NAO” EM_CAMPO PROPRIO DO SISTEMA ELETRONICO, RELATIVO AS SEGUINTES
DECLARAGOES:

* Declaro que n&o incorro nas condi¢des impeditivas do art. 14 e art 9° § 1° da Lei Federal n°
14.133/21.

* Declaro que atendo aos requisitos de habilitagdo, conforme disposto no art. 63, inciso |, da Lei
Federal n® 14.133/21.
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* Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas, conforme
art. 63, inciso |V, da Lei Federal n® 14.133/21.

* Declaro que a proposta apresentada para essa licitagdo estd em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatorio e me responsabilizo pela veracidade e autenticidade
dos documentos apresentados.

* Declaro que minha proposta econdmica compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituico Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63, §1°, da Lei Federal n°
14.133/21.

* Declaro que estou ciente do edital e concordo com as condigdes locais para o cumprimento
das obrigagdes objeto da licitagao, conforme o art. 67, inciso VI, da Lei Federal n° 14.133/21;

* Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n° 14.133/21, que ndo emprego
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor
de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condigéo de aprendiz,
nos termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituicdo Federal/88.

* Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art.
5° da Constituicao Federal/88.

* Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das san¢fes e multas previstas neste ato
convocatorio, estar enquadrado como ME/EPP/Cooperativa, conforme a Lei Complementar n°
123/2006, néo contrariando o disposto no art 4° § 2° da Lei 14.133/2021. cujos termos declaro
conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de preferéncia.

() Sim, ME ( ) Sim, EPP ( ) N&o, outros enquadramentos

5.8 - A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as sangdes
previstas em lei e neste Edital.

6 — DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.1 - Os documentos necessarios para a fase de habilitagdo, arrolados no item 8, serdo exigidos apenas do
licitante mais bem classificado na fase de julgamento da proposta, que abrange: a fase de lances € a
negociacdo, devendo ser apresentados no prazo estipulado pela pregoeira, contadas a partir da intimagao
no chat.

6.1.1 — Fica facultado a apresentagéo dos documentos de habilitagdo junto a proposta de prego, antes
do inicio da fase de lances.

6.1.2 - Apds a entrega dos documentos para habilitagédo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
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6.1.2.1 - Complementag&o de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura deste processo licitatério; e

6.1.2.2 - Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das
propostas.

6.2 - O envio da proposta e os documentos de habilitagao exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave
de acesso e senha intransferiveis.

6.3 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagéo de habilitacéo,
ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n® 123,
de 2006.

6.4 - Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

6.5 - Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta inseridos no
sistema;

6.6 - Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera ap6s a realizagao dos procedimentos de negociacéo e julgamento da
proposta.

6.7 - Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado somente serao
disponibilizados para avalia¢do da Pregoeira e para acesso publico apés o encerramento do envio de lances.

6.8 - Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a confirmacao
daqueles exigidos no edital e j& apresentados, se houver, serdo encaminhados pelo licitante melhor
classificado ap6s o encerramento do envio de lances no prazo definido pela Pregoeira, de no minimo 02
(duas) horas, sob pena de inabilitagcdo, podendo ser prorrogado.

6.9 - Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital.

6.9.1 - Nestes casos, a licitante devera encaminhar a documentagao original ou a copia autenticada exigida,
no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data da solicitacdo da Pregoeira, via sistema.

6.10 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.11 - Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, ou de outro que venha a substitui-lo,
ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

6.12 - Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira suspendera
a sessao, informando no “chat’ a nova data e horario para a continuidade da mesma.
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6.13 - Sera inabilitado o licitante que néo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

7-DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1 - O licitante deveréa enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:
7.1.1 - Valor unitario e total do lote e seus itens;
7.1.2 - Marca dos produtos ofertados. Quando o produto ndo possuir marca comercial, ou a marca
identificar o licitante, devera ser utilizada a expressdo “SEM MARCA”;
7.1.3 - Descrigéo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo
de Referéncia: indicando, no que for aplicavel: modelo, prazo de garantia etc.

7.2 - Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens ou servigos.

7.4 - Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo sob alegagéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

7.5 - O prazo de validade da proposta é fixado em 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagéo.

7.6 - Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes
publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

7.7 - No caso de alguma inconsisténcia no descritivo dos itens entre o Edital e o constante na plataforma do
pregao Eletronico, devera ser considerado o descritivo do Edital.

8 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Os documentos necessarios para a fase de habilitagao, arrolados abaixo, serdo exigidos apenas do licitante
mais bem classificado na fase de julgamento da proposta, que abrange: a fase de lances e a negociagéo,
devendo ser apresentados no prazo de até duas horas, contadas a partir da intimag&o no chat.

8.1 - DA HABILITAGAO JURIDICA
8.1.1 - registro comercial no caso de firma individual;

8.1.2 - ato constitutivo, estatuto ou contrato social e Ultima alteragéo (se houver) em vigor,
devidamente registrado, onde se possa identificar o administrador, em se tratando de sociedades
comerciais e no caso de sociedade por a¢des, acompanhados de documentos que comprovem a eleigéo de
seus administradores;

8.1.3 - comprovante de inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de
prova da composicao da diretoria em exercicio;
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8.1.4 - decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente,
quando a atividade assim o exigir.

8.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoal Juridica, através do cartdo do CNPJ, que também
servira para fins de comprovacgdo do enquadramento como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte;

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal relativa a Tributos Federais e a divida Ativa da
Unido e prova de regularizagdo perante o instituto Nacional de Seguridade Social - INSS, através de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional - PGFN;

¢) prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Estadual;
d) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, Cartao de Inscrigao Estadual, (se houver);

e) prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, na forma da Lei;

f) prova de regularidade fiscal perante ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante apresentagéo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) e/ou, no caso de estarem os débitos garantidos por
penhora suficiente ou com a exigibilidade suspensa, sera aceita a Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas,
que tenha os mesmos efeitos da CNDT;

8.3 - COMPROVAGAO DA QUALIDADE ECONOMICA FINANCEIRA

a) Certidao Negativa de Recuperacao Judicial ou Extrajudicial e Faléncia expedida pela Justica Comum
instalada na Comarca sede da licitante proponente, datada de no maximo 90 (noventa) dias anteriores a data
de entrega dos envelopes contendo a proposta comercial € documentagao. E admitida a certiddo extraida do
site oficial do Tribunal de Justica de Minas — www.tjmg.gov.br - ou do Tribunal do Estado da sede da licitante
proponente para as agdes de natureza civel. Sera admitida a apresentacdo de Certiddo Positiva de
Recuperagao Judicial ou Extrajudicial e Faléncia desde que acompanhada da homologacéo, pelo juizo
competente, do plano de recuperagao judicial demonstra a viabilidade econdmica e financeira da licitante,
nos termos do art. 53, incisos | e Il c/c art. 58 ambos da Lei n° 11.101, de 2005.

8.4 - COMPROVAGAO DA QUALIFICAGAO TECNICA

a) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
que o licitante forneceu produtos/servigos similares ao objeto licitado. Os atestados deveréo estar em papéis
timbrados dos Orgéos ou das Empresas que o expediram e/ou devera conter carimbo do CNPJ dos mesmos.
Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da empresa, com CNPJ da matriz
elou da (s) filial(ais) do licitante.
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b) A licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
¢) Comprovagéo de registro ativo da operadora perante a ANS, conforme Cadastro de Operadoras (CADOP).

d) Registro dos produtos/planos na ANS, com nimero de registro, segmentacédo assistencial e condi¢des
previstas para ofertas aos servidores.

e) A licitante devera apresentar declaragdo ou outro documento impresso, contendo relagéo atualizada da
rede credenciada disponibilizada para atendimento dos beneficiarios, contemplando informacdes relativas a
médicos e especialidades, clinicas, laboratérios, hospitais e maternidades disponiveis na regido de Sete
Lagoas/MG e demais localidades abrangidas pela cobertura contratual, de forma a demonstrar a
compatibilidade da rede assistencial ofertada com o objeto da contratagdo e as necessidades da
Administragdo. A documentagdo apresentada tera carater comprobatério e informativo, ndo constituindo
exigéncia de quantitativo minimo de prestadores credenciados.

8.5 - DECLARAGOES

a) Anexo |l - Declaragao de empregador pessoa juridica;

b) Anexo Il - Declaragdo de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para a reabilitacdo da
previdéncia social;

c¢) Anexo IV — Declaragédo de micro empresa ou empresa de pequeno porte;
d) Anexo V - Declaragéo de integralidade dos custos;

e) Anexo VI - Declaragdo de cumprimentos dos requisitos.

9 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

9.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

9.2 - A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que contenham vicios insanaveis ou que nao
apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Projeto Basico.

9.3 - Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

9.4 - A desclassificagéo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos o0s participantes.

9.5 - A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitagao.
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9.6 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

9.7 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

9.8 - O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitagao indicada no preambulo.

9.9 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

9.10 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

9.11 - O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos lances
intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 1,00 (um real)

9.12 - Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico 0 modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

9.13 - A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duragao
da sessao publica.

9.14 - A prorrogagéo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no
caso de lances intermediarios.

9.15 - Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-
a automaticamente.

9.16 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor

9.17 - Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera a Pregoeira,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sess&o publica de lances, em prol
da consecucao do melhor preco.

9.18 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com o0s subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pela Pregoeira.

9.19 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

9.20 - Durante o transcurso da sess&o publica, os licitantes seréo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

9.21 - No caso de desconexao com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.
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9.22 - Quando a desconexao do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo superior a dez
minutos, a sess&@o publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagao do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

9.23 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.24 - Em relagdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006.

9.25 - Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

9.26 - A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 3 (trés) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

9.27 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.28 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seré realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.29 - A ordem de apresentagao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacdo, de maneira
que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

9.30 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 3°, § 2°, da Lei n® 14.133/2021, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos:
9.30.1 - produzidos no pais;
9.30.2 - produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
9. 30.3 - produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento
de tecnologia no Pais;
9. 30.4 - produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

9.31 - Persistindo 0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas
empatadas.

9.32 - Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, a Pregoeira devera encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociacao em condigOes diferentes das previstas neste Edital.

9.33 - A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
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9.34 - Quando houver apenas um item por lote, o sistema ao final da sessao de disputa automaticamente
atualizara a proposta do fornecedor pelo melhor lance ofertado. No entanto quando se tratar de mais de um
item por lote a Pregoeira solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie,
através do sistema, a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

9.35 - Ap6s a negociacao do prego, a Pregoeira iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.
10 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 - Encerrada a etapa de negociacdo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto @ adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratagéo neste Edital e em seus anexos.

10.2 - O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, os percentuais
das contribuicbes previstas no art. 176 da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 2009, em razéo do disposto
no art. 184, inciso V, sob pena de desclassificagao.

10.3 - Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao prego
maximo fixado, ou que apresentar pre¢o manifestamente inexequivel.

10.4 - Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

10.5 - Na hipotese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio
no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

10.6 - A Pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

10.7 - O prazo estabelecido podera ser prorrogado pela Pregoeira por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pela Pregoeira.

10.8 - Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pela Pregoeira, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como: marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informagdes pertinentes, a exemplo de catélogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico,
ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pela Pregoeira, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo
sistema eletrdnico, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

10.8.1 — Apds o encerramento da fase de julgamento e a defini¢do da licitante vencedora, a empresa devera
apresentar a proposta comercial atualizada, contendo os valores finais por faixa etaria, compativeis com a
proposta vencedora e com o critério de julgamento estabelecido no edital.

10.9 - Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.
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10.9.1 - Se tratando de Lote, a desclassificagdo de um unico item do lote implicara na desclassificagdo
da proposta para todo o lote, ou seja, a proposta somente sera aceita se atender aos requisitos para todos
os itens que compdem o lote.

10.10 - Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sesséo, informando no “chat’ a nova data e horario
para a sua continuidade.

10.11 - A Pregoeira devera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengao de melhor prego, vedada a negociagao
em condi¢Oes diversas das previstas neste Edital.

10.12 - Também nas hipdteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

10.13 - A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes
pelo “chat’.

11 - DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

11.1 - O julgamento das propostas sera realizado pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL, considerando-
se, para fins de classificagao, o valor global estimado resultante da aplicagéo dos pregos unitarios ofertados
as quantidades estimadas de beneficiarios/dependentes por faixa etaria.

11.2 - A Pregoeira anunciara o licitante detentor da proposta ou lance de menor valor/ maior vantajosidade
imediatamente apos a fase de aceitacdo das propostas ou, quando for 0 caso, apos negociacao e decisdo
pela Pregoeira acerca da aceitagdo do lance de menor valor/ mais vantajoso.

11.3 - Se a proposta de menor valor/maior vantajosidade néo for aceitavel ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatorias, a Pregoeira poderd examinar a proposta subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procederd a verificagdo das condigbes habilitatorias do proponente, na ordem de
classificagao, ordenada e sucessivamente, até a apuragéo de uma proposta que atenda ao edital, sendo o
respectivo licitante declarado vencedor.

11.4 - No caso de discordancia entre valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes ultimos e, entre
precos unitarios e totais, os primeiros.

11.5 - Seréo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da legislagdo em
vigor.

11.6 - Serédo rejeitadas as propostas que:

11.6.1 - Sejam incompletas, isto €, ndo conterem informag&o(des) suficiente(s) que permita(m) a
perfeita identificagdo do material licitado;

11.6.2 - Contiverem qualquer limitagdo ou condigéo substancialmente contrastante com o presente
Edital, ou seja, manifestamente inexequiveis, por deciséo da Pregoeira.

11.7 - Caso n&o sejam apresentados lances, seré verificada a conformidade entre a proposta de menor prego
e valor estimado para a aquisigéo do bem.
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11.7.1 - Da sesséo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estaréo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes.

11.8 - Constatando o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado vencedor,
sendo homologado o procedimento e adjudicado o objeto da licitagdo pela autoridade competente.

11.9 - Apds a habilitagéo, podera a licitante ser desqualificada por motivo relacionado com a capacidade
juridica, regularidade fiscal, qualificagdo econdmico-financeira, qualificagdo técnica e/ou inidoneidade, em
razéo de fatos supervenientes ou somente conhecidos apds o julgamento.

11.10 - A contratacdo observara os valores unitarios efetivamente constantes da proposta vencedora,
considerando-se a quantidade efetiva de beneficiarios/dependentes em cada faixa etéria. O pagamento sera
realizado diretamente pelos beneficiarios titulares a CONTRATADA, na forma prevista neste Edital, no Termo
de Referéncia e no instrumento de adeséo.

12 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA FINANCEIRA (PROPOSTA FINAL)

12.1 - A PROPOSTA FINAL do licitante declarado vencedor sera atualizada automaticamente pelo sistema
de pregao eletronico.

12.1.1. A proposta somente ndo sera atualizada automaticamente quando houver mais de um item
dentro do lote, cabendo ao fornecedor a atualizagdo dos valores de sua proposta no prazo maximo de 02
(duas) horas, ou, em outro prazo informado pela Pregoeira.

13 - DO RECURSO

13.1 - O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal de
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for o caso, concedera o prazo
de no minimo (15) quinze minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer.

13.2 - A falta de manifestagao imediata da intengao de interpor recurso, no momento da sessao publica deste
Pregao, implica decadéncia desse direito, ficando a Pregoeira autorizado a adjudicar o objeto a LICITANTE
VENCEDORA.

13.3 - A recorrente que tiver sua intengédo de recurso aceita devera registrar as raz6es do recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias uteis, ficando as demais LICITANTES, desde logo, intimadas
a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comegara a correr do término do prazo
da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

13.4 - O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
14 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
14.1 - O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da autoridade

competente, caso néo haja interposi¢ao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisao
dos recursos apresentados.
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14.2 - Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologaréa o procedimento licitatorio.

15 - DAS CONDIGOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 - Findo o processo licitatorio, a empresa vencedora sera convocada via sistema eletronico e e-mail a
assinar o contrato, que obedecera ao modelo anexo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da convocagao
emitida pelo Setor, sob pena de decair do direito a contratagao.

15.2 - O subitem acima devera ser desconsiderado caso seja outra a decisé@o da autoridade competente que
na@o a homologagao do processo licitatorio ou outra for sua deciséo.

15.3 - Caso a licitante vencedora ndo atenda ao prazo previsto no item 15.1, ensejard a aplicagdo das
sancOes estabelecidas no item sangdes administrativas deste instrumento, reservando-se o
CONTRATANTE, o direito de convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para fazé-lo
em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto ao preco, ou
revogar a licitagao, independentemente das sangdes previstas para a licitante vencedora neste instrumento.

16- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

16.1 - Além das obrigagdes legais, regulamentares e das demais constantes deste instrumento e seus
anexos, obriga-se, ainda, a empresa vencedora a:

17.1.1 - E-MAIL INSTITUCIONAL: E dever da empresa vencedora/contratada manter durante o
periodo de vigéncia do contrato/servico, e-mail institucional, oficial, atualizado, vigente e
operacional, para executar os contatos oficiais com o CONTRATANTE, para realizagdo de
contratos, adendos, renovages, notificagdes, oficios e todos demais atos administrativos.

16.1.2 - Assinar o contrato no prazo estabelecidonoittm  DAS CONDIGOES PARA ASSINATURA
DO CONTRATO.

16.2. Prestar os servigos de assisténcia a saude suplementar em conformidade com este Contrato, o Termo
de Referéncia, a proposta apresentada e a legislagéo aplicavel.

16.3. Manter, durante toda a vigéncia contratual, sua regularidade perante os érgdos competentes, inclusive
a autorizagdo de funcionamento e o registro perante a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, ANS,
quando exigiveis.

16.4. Implantar os servi¢os no prazo estabelecido, realizando o cadastramento, a inclus&o, a excluséo e a
atualizacdo dos dados dos beneficiarios indicados pelo CONTRATANTE.

16.5. Disponibilizar aos beneficiarios as credenciais de identificacéo fisicas ou digitais, a rede assistencial
contratada, os canais de atendimento e as orientagdes necessérias a adequada utilizagéo do plano.

Avenida Arthur Lanza n° 415 - Bairro Dante Lanza - Sete Lagoas/MG - www.cismisel.mg.gov.br

15




.' Cismisel
L CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
- DA MICRORREGIAQ DE SETE LAGOAS

16.6. Quando emitidas em meio fisico, as carteiras de identificacdo deverdo ser entregues pela
CONTRATADA na sede do CISMISEL, situada na Avenida Arthur Lanza, n® 415, Bairro Dante Lanza, Sete
Lagoas/MG, no horario de 8h30min as 16h00min, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, mediante prévio
agendamento com 0 CONTRATANTE.

16.6.1. A entrega das carteiras fisicas devera ser acompanhada de relagéo contendo a identificagao
dos beneficiarios correspondentes, para conferéncia e recebimento pelo servidor designado pelo
CONTRATANTE.

16.6.2. A CONTRATADA devera providenciar a emissao, a reemissao ou a substituicdo das carteiras
fisicas que apresentarem erro, extravio, dano ou inconsisténcia, nos prazos definidos no Termo de
Referéncia, sem cobranca adicional ao beneficiario.

16.7. Assegurar a continuidade da cobertura assistencial e 0 acesso a rede disponibilizada, observadas a
segmentagao, a abrangéncia geografica e as demais condi¢des definidas no Termo de Referéncia.

16.8. Comunicar ao CONTRATANTE as alteracdes relevantes na rede assistencial, nos canais de
atendimento ou nas condigdes de prestacao dos servigos que possam afetar os beneficiarios, adotando as
providéncias necessarias a continuidade do atendimento.

16.9. Corrigir, sem 0Onus adicional, as falhas relacionadas ao cadastramento, as credenciais, a rede
assistencial, aos canais de atendimento e a operacionalizagdo da cobertura, nos prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia.

16.10. Realizar diretamente com o beneficidrio titular as tratativas relativas a cobrancga, as formas de
pagamento, a inadimpléncia, aos comprovantes de quitagao e ao reembolso, quando aplicavel.

16.10.1 Cobrar dos beneficiarios exclusivamente os valores previstos na proposta, no instrumento
de adeséo e nas condigdes contratuais.

16.11. Disponibilizar canais de atendimento com emissado de protocolo para solicitagdes, reclamagdes,
autorizagdes, reembolsos e demais demandas dos beneficiarios.

16.12. Designar representante para interlocugdo com o CONTRATANTE, atender as solicitagbes da
fiscalizacdo e fornecer as informagdes necessarias ao acompanhamento da execugéo contratual.

16.13. Fornecer, quando solicitado, relatérios gerenciais consolidados sobre a execugao dos servigos, sem
exposicdo de dados pessoais sensiveis dos beneficiarios.

16.14. Manter o sigilo das informagdes obtidas em razdo da execucdo contratual e adotar as medidas
necessarias a protecdo dos dados pessoais dos beneficiarios.
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16.15. Arcar com os custos de implantagéo, cadastramento, emissao ou reemissdo de credenciais, suporte
administrativo, sistemas eletronicos e demais despesas necessarias a adequada prestagéo dos servigos.

16.16. Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de falha,
irregularidade ou descumprimento das obrigagdes assumidas.

16.17 - Manter, durante toda execugdo contratual, as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
procedimento licitatorio;

16.18- Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, civis e demais
obrigagdes decorrentes da execugao contratual;

16.19 - Comunicar imediatamente a Administracdo qualquer ocorréncia que possa comprometer o a
execugao contratual;

16.20 - Cumprir integralmente os prazos, condigdes e obrigagdes estabelecidas no edital, contrato e Termo
de Referéncia.

17 - DO CONTRATO

17.1 - Encerrado o procedimento licitatorio, o representante legal da empresa cuja proposta foi declarada
vencedora sera convocado via sistema eletronico e e-mail para firmar/assinar o contrato ou instrumento
equivalente, conforme minuta ANEXO (VII), no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da convocagao emitida
pelo Setor Responsavel, sob pena de decair do direito a contratagao.

17.1.1 - Caso o adjudicatario ndo apresente situagdo regular no ato de assinatura do contrato ou
recuse-se a assina-lo, serdo convocados os licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagéo
para celebrar o instrumento contratual.

17.2 - O contrato celebrado podera ser rescindido a qualquer momento, nos termos dos Art. 137 a 139 da
Lei 14.133/21.

18 — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

18.1 - O regime juridico desta contratacdo confere ao contratante as prerrogativas do Art. 104 da Lei n°
14.133/21.

18.2. Designar servidor responsavel pelo recebimento da primeira via das carteiras de identificagéo fisicas,
realizando a conferéncia da quantidade, da identificag&o dos beneficiarios e das condi¢des de entrega, bem
como comunicando & CONTRATADAS eventuais inconsisténcias.

18.2.1. No caso de emissdo de segunda via e emissdo da via dos dependentes, deverdo ser
solicitadas pelos beneficiarios diretamente a CONTRATADA.

Avenida Arthur Lanza n° 415 - Bairro Dante Lanza - Sete Lagoas/MG - www.cismisel.mg.gov.br

17




CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
- DA MICRORREGIAQ DE SETE LAGOAS

@ Cismisel

18.3. Designar gestor e fiscal ou comissdo responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizacdo da
execugao contratual.

18.4. Fornecer a CONTRATADA as informagdes e os documentos necessarios a implantacdo e a execugédo
dos servigos.

18.5. Encaminhar, de forma tempestiva, as informagdes necessarias ao cadastramento, a incluséo, a
exclus&o e a atualizagéo dos dados dos beneficiarios elegiveis.

18.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, especialmente quanto ao cadastramento dos
beneficiarios, a disponibilizagdo das credenciais de acesso, a rede assistencial, aos canais de atendimento
e a cobertura contratada.

18.7. Realizar o recebimento provisorio e definitivo dos servigos, nos prazos e condi¢des definidos neste
Contrato e no Termo de Referéncia.

18.8. Comunicar formalmente 8 CONTRATADA as irregularidades verificadas na execugao do objeto, fixando
prazo para regularizagao, quando cabivel.

18.9. Aplicar as penalidades previstas neste Contrato e na legislagéo aplicavel, assegurados o contraditério
e a ampla defesa.

18.10. Orientar os beneficiarios elegiveis, quando necessario, quanto as regras de adesao, acesso aos
servigos e responsabilidade pelo pagamento das mensalidades e demais valores devidos.

18.11. Adotar as medidas necessarias a protecao dos dados pessoais compartilhados com a CONTRATADA,
limitando seu tratamento as finalidades relacionadas a execugéo do objeto.

18.12. Ndo assumir obrigacao financeira relativa as mensalidades, ou demais valores decorrentes da adesao
ao plano, os quais serdo suportados pelos beneficiarios titulares.

19 - DA FISCALIZAGAO

19.1 - A primeira via das carteirinhas fisicas dos beneficiarios titulares sera entregue pela CONTRATADA na
sede do CISMISEL, situada a Avenida Arthur Lanza, n® 415, Bairro Dante Lanza, Sete Lagoas/MG, em dias
uteis e mediante prévio agendamento com o CONTRATANTE, acompanhada de relagéo de entrega contendo
a identificacdo do beneficiario e o nimero da respectiva carteirinha.

19.1.1. A entrega seré fiscalizada pelo CONTRATANTE, por intermédio da(o) requisitante, que
acompanhara a entrega do produto, de acordo com o determinado, controlando os prazos estabelecidos para
entrega do mesmo.

19.1.2. O recebimento provisério das carteirinhas ocorrerd mediante conferéncia, pelo fiscal
designado, dos seguintes critérios:

|. compatibilidade entre a quantidade de carteirinhas entregues e a relagdo de beneficiarios
encaminhada pelo CONTRATANTE;

Il correcao e legibilidade dos dados de identificacdo do beneficiario;

[Il. correspondéncia da carteirinha com o plano, a segmentacdo assistencial e as condi¢des de
cobertura contratadas;
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IV. integridade fisica, legibilidade e condi¢des adequadas de utilizagao das carteirinhas; e
V. disponibilizacdo da carteirinha em condi¢des de permitir 0 acesso do beneficiario a rede
assistencial contratada.

19.1.3. Verificada qualquer inconsisténcia, erro de cadastro, divergéncia de dados, auséncia de
carteirinha, defeito de impressao ou desconformidade com as condi¢des contratadas, 0 CONTRATANTE
notificara a CONTRATADA para que promova a corre¢do, a substituicdo ou a emissdo da respectiva
carteirinha, sem onus adicional, no prazo méximo de 2 (dois) dias uteis, ressalvadas as situagdes
tecnicamente justificadas e aceitas pelo CONTRATANTE.

20. DO PAGAMENTO

20.1. As mensalidades do plano de assisténcia a saude e os demais valores decorrentes da adesao e da
utilizacao dos servigos serdo integralmente custeados pelo beneficiario titular, inclusive em relagdo aos seus
dependentes incluidos no plano.

20.2. A cobranga das mensalidades e dos demais valores devidos sera realizada diretamente pela
CONTRATADA junto ao beneficiario titular, conforme os valores, as condi¢des e os critérios estabelecidos
na proposta apresentada, no instrumento de adesao e neste Contrato.

20.3. Compete exclusivamente 8 CONTRATADA prestar aos beneficiarios os esclarecimentos e realizar as
tratativas relacionadas a cobranga, as formas de pagamento, a emissao de boletos ou outros documentos de
cobranca, a inadimpléncia, @ negociagéo de débitos e a emissdo de comprovantes de quitacao.

20.4. O CONTRATANTE nado assumira obrigagdo de pagamento, subsidio, reembolso, garantia ou
responsabilidade financeira pelas mensalidades ou demais débitos individuais dos beneficiarios perante a
CONTRATADA, ressalvadas as hipoteses expressamente previstas em lei ou neste Contrato.

20.5. A CONTRATADA somente podera cobrar dos beneficiarios os valores expressamente previstos na
proposta, na tabela de pregos aplicavel e no instrumento de adeséo, vedada a cobranca de taxas, tarifas ou
encargos nado informados previamente.

20.6. Os pedidos de reembolso, quando cabiveis, seréo solicitados, analisados e pagos diretamente pela
CONTRATADA ao beneficiario, observadas as condicdes previstas neste Contrato e no regulamento do
plano, sem participagao financeira do CONTRATANTE.

21 - SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1 - O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA ou n&o veracidade
das informagOes prestadas, poderé acarretar, resguardados os preceitos legais pertinentes, sendo-lhe
garantida a prévia defesa, nas seguintes sangdes:

a) Adverténcia pelo atraso de até 10 (dez) dias corridos e sem prejuizo para 0 Consorcio, na entrega da
mercadoria/prestacdo do servico/execugdo da obra, ainda que inicial, intermediario ou de
substituigao/reposicao.

b) Multa de até 10% do total do contrato/ordem de compra/servigo para o caso de atraso superior a 10 (dez)
dias corridos ou em situagdes que acarretem prejuizo a Administrag@o, na entrega da mercadoria/prestacao
do servigo/execugao da obra, ainda que inicial, intermediario ou de substituigao/reposigéo.
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c) Multa de até 10% do total do contrato/ordem de compra/servigo para o caso de execugdo imperfeita do
objeto.

d) Multa de até 20% sobre o valor total do contrato/ordem de compra/servico se deixar de entregar a
mercadoria/prestar o servigo/executar a obra, no prazo determinado, ainda que inicial, intermediario ou de
substituicao/reposicao.

e) Impedimento de licitar e contratar, nos termos do art. 156, §4°, da Lei 14.133/21;
f) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos do art. 156, §5°, da Lei 14.133/21;

21.2 - As penalidades acima relacionadas ndo sdo exaustivas, mas sim exemplificativas, podendo outras
ocorréncias ser analisadas e ter aplicacdo por analogia e de acordo com a Lei n°® 14.133/21, em especial aos
artigos 155 a 163.

21.3 - As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22.4 - EXTENSAO DAS PENALIDADES

22.4.1 - As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar
e contratar com o CONTRATANTE podera ser também, aplicada, sem prejuizo das sangdes penais € civis,
aqueles que:

22.4.1.1 - Retardarem a execuc¢ao do pregao;

22.4.1.2 — Demonstrar em ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao e;

22.4.1.3 - Fizerem declaragao falsa ou cometerem fraude fiscal.

23 - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

23.1 - O Objeto contratado tera vigéncia até 12 (doze) meses a partir de ambas assinaturas, podendo ser
prorrogado por meio de Termo Aditivo conforme artigos 107 e 108, da Lei Federal n° 14.133/21 e suas
sucessivas alteragdes posteriores.

23.2 - Se a empresa vencedora deixar de executar os servicos dentro das especificagdes estabelecidas, sera

responsavel pela imediata substituicdo ou regularizagéo do servigo rejeitado e o tempo despendido podera
ser computado para aplicagéo das penalidades previstas neste instrumento.

24 - DISPOSIGOES GERAIS

241 — Homologada a licitagdo o adjudicatario receberd autorizagdo de fornecimento ou instrumento
equivalente.

24.2 - Caso o adjudicatario ndo preste o servigo objeto do certame, de acordo com a sua proposta, serao
convocados os licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagéo, para execugédo do servico.
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24.3 - E facultado & PREGOEIRA ou a AUTORIDADE COMPETENTE, em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo e a aferigédo do
ofertado, bem como solicitar a érgdos competentes a elaboragdo de pareceres técnicos destinados a
fundamentar as decisdes.

24.4 - Qualquer solicitagdo de prorrogagéo de prazo para execugao dos servigos, decorrentes desta licitagao,
somente sera analisada se apresentada antes do decurso do prazo para tal e devidamente fundamentada.

24.5 - Uma vez convocado, a recusa injustificada do adjudicatario em prestar os servigos, dentro do prazo
estabelecido neste edital, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-0 as
penalidades legalmente estabelecidas.

24.6 - Na hipétese acima referida sera convocado novo adjudicatario, observada a ordem de classificagao
nesta licitagao.

24.7 - Constituem motivos para rescisao do contrato ou instrumento equivalente, todos aqueles listados pela
Lei 14.133/21, nos artigos 137 a 139.

24.8 - A AUTORIDADE COMPETENTE podera nas mesmas condigdes contratuais, realizar acréscimos ou
supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme estabelecido
no art. 125.

24.9 - Sera dada vista aos proponentes interessados tanto nas propostas comerciais como dos documentos
de habilitagdo apresentados na sesséo.

24.10. A inclus&o, a excluséo e a atualizagdo cadastral dos beneficiarios elegiveis serao realizadas mediante
solicitagdo formal do CONTRATANTE, observados os prazos e as condi¢des estabelecidos neste Contrato
e no Termo de Referéncia. O CONTRATANTE n&o se obriga a assegurar a ades&o de todos os beneficiarios
elegiveis, sendo os servigos prestados conforme a quantidade de beneficiérios efetivamente cadastrados e
ativos no plano.

24.11. E vedada a cessdo, a transferéncia ou a subcontrataco total ou parcial das obrigagdes assumidas
pela CONTRATADA sem prévia e expressa autorizagdo do CONTRATANTE, observadas as condigdes legais
e contratuais aplicaveis. A utilizacdo de rede assistencial prdpria, credenciada, referenciada ou contratada
pela CONTRATADA ndo caracteriza subcontratacdo do objeto, permanecendo a CONTRATADA
integralmente responsavel pela regularidade, qualidade e continuidade dos servicos perante o
CONTRATANTE e os beneficiarios.

2412 - A presente Licitagdo somente podera ser revogada por razdes de interesse publico, decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado; ou anulada, em todo ou em parte, por ilegalidade de oficio ou
por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente comprovado.

2413 - A PREGOEIRA, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentagdo e proposta, desde que n&o contrariem a legislacdo vigente e nao
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comprometam a lisura da licitag&o, sendo possivel a promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugéo do processo.

24.14 - E vedado ao fornecedor retirar sua proposta ou parte dela apds aberta a sesséo do pregéo.

24.15 - Informagdes complementares que visam obter maiores esclarecimentos sobre a presente Licitagao
serdo prestadas pela Pregoeira de forma exclusiva pela plataforma de licitagbes AMM LICITA
(www.ammlicita.org.br).

24.16 - Integram o Presente Edital:

a) Anexo | - Termo de Referéncia;
b) Anexos Il a VI - Declaragdes;
c) Anexo VII - Minuta do Contrato;

24.17- Interessados poderao adquirir copia do Edital somente via download do arquivo através do Portal
Eletrénico www.ammlicita.org.br ou (licitacao@cismisel.mg.gov.br).

24.18 - O licitante devera examinar detidamente as disposigdes contidas neste Edital e seus anexos, pois 0
simples registro de proposta financeira junto ao sistema eletrénico de licitagdo utilizado, submete-a a
aceitacdo incondicional de seus termos, independente de transcricdo, bem como representa o conhecimento
do objeto em licitagdo e a observancia dos preceitos legais e regulamentares que a regem, ndo sendo aceita
alegacao de desconhecimento de qualquer por menor.

24.19 - No caso de eventual divergéncia entre o Edital de Licitacdo e seus anexos, prevalecerdo as
disposi¢des do Termo de Referéncia

24.20 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente na Administragéo.

24.21 - Cada licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo, sendo-lhe exigivel, ainda, em qualquer época ou oportunidade,
a apresentacdo de outros documentos ou informagdes complementares que se fizerem necessarios, a fim de
completar a instrugao do processo, conforme faculta o Art. 59, § 2° ¢/c art. 64 da Lei Federal n® 14.133/21.

24.22 - E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio mediante a
utilizagao de recursos ou de meios meramente protelatdrios, sujeitando-se o autor as sangdes legais e
administrativas previstas na Lei Federal n® 14.133/21 e no Cddigo Penal Brasileiro.

24.23 - O CONTRATANTE reserva a si o direito de revogar a presente licitagdo por razdes de interesse
publico ou anula-la, no todo ou em parte por vicio ou ilegalidade, bem como prorrogar o prazo para
recebimento das propostas e/ou sessao de lances, desqualificar qualquer licitante ou desclassificar qualquer
proposta, caso tome conhecimento de fato que afete a capacidade financeira, técnica ou comercial da
licitante, sem que isto gere direito a indenizagdo ou ressarcimento de qualquer natureza.

Avenida Arthur Lanza n° 415 - Bairro Dante Lanza - Sete Lagoas/MG - www.cismisel.mg.gov.br

22



http://www.ammlicita.org.br/
mailto:licitacao@cismisel.mg.gov.br

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
- DA MICRORREGIAQ DE SETE LAGOAS

@ Cismisel

24.24 - As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranga da contratacao.

24.25 - O Instrumento Convocatorio € parte integrante do Contrato.

24.26 - Informacdes sobre 0 andamento da licitagdo poderéo ser obtidas junto a Comisséo de Licitagdes, nos
dias uteis, das 8h as 11h e das 13h as 16h ou pelo telefone (31) 3773-6756 e e-mail:
licitacao@cismisel.mg.gov.br. Ainda, poderdo ser acompanhadas as fases através do Portal Eletrénico
www.ammlicita.org.br.

Sete Lagoas, 13 de outubro de 2026.

Clécio Gongalves da Silva - Presidente
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, ANEXO |
PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026
TERMO DE REFERENCIA

1- DEFINICAO DO OBJETO E JUSTIFICATIVA

1.1 Constitui objeto da presente licitagdo, na modalidade Pregao Eletrénico, contratagdo de empresa
especializada na operagéo de plano privado, devidamente registrada junto a agéncia nacional de saude
suplementar — ANS para prestacao de servigos continuados de assisténcia a saude, com cobertura médico-
hospitalar na segmentagdo ambulatorial e hospitalar com obstetricia, incluindo exames laboratoriais e
servigos de apoio diagnéstico, sem coparticipagdo abrangéncia na regido do municipio de Sete Lagoas/MG
além de cobertura nacional para urgéncia e emergéncia, em beneficio dos funcionarios do consércio
CISMISEL.

1.2 A iniciativa fundamenta-se na necessidade de assegurar aos beneficiarios acesso a assisténcia médico-
hospitalar e ambulatorial, incluindo cobertura hospitalar com obstetricia, exames laboratoriais e servigos de
apoio diagnéstico. O atendimento seré disponibilizado no Municipio de Sete Lagoas/MG, com cobertura
nacional nos casos de urgéncia e emergéncia.

1.3 A auséncia de plano de assisténcia a saude para os beneficiarios do CISMISEL pode comprometer as
condigbes de bem-estar, prevengdo e cuidado com a saude dos colaboradores. Essa situacdo tende a
dificultar o acesso oportuno a consultas, exames e atendimentos médico-hospitalares, especialmente em
casos de urgéncia e emergéncia, o que pode refletir em afastamentos, reducdo da qualidade de vida e
dificuldades para a manutengao regular das atividades laborais.

1.4 Nesse contexto, a contratagdo proposta visa promover a saude, a qualidade de vida e o bem-estar dos
beneficiarios, assegurando condigbes mais adequadas para o exercicio de suas atividades e contribuindo
para a continuidade e a eficiéncia dos servigos prestados pelo CISMISEL.

1.5. A determinagcdo dos quantitativos estimados para esta contratagdo fundamenta-se na quantidade
atualmente de servidores que compde 0 consorcio e seus respectivos dependentes.

Item

Descricao Unid. | Quant. | Valor Mensal Valor Total

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
OPERACAO DE PLANO PRIVADO, DEVIDAMENTE
REGISTRADA JUNTO A AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR - ANS PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM COBERTURA
MEDICO-HOSPITALAR NA SEGMENTACAO AMBULATORIAL E
HOSPITALAR COM OBSTETRICIA, INCLUINDO EXAMES
LABORATORIAIS E SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO, SEM
COPARTICIPACAO, ABRANGENCIA NA REGIAO DO MUNICIPIO
DE SETE LAGOAS/MG , ALEM DE COBERTURA NACIONAL
PARA URGENCIA E EMERGENCIA, EM BENEFICIO DOS
FUNCIONARIOS DO CONSORCIO CISMISEL.

Servigo 12 R$24.780,90 | R$297.370,80
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Quantidade Valor Unitério Valor Valor
FAIXA ETARIA Total de por vida Total/Més Total/Ano
Dependentes/Beneficiarios
0a18 14 R$ 265,71 | R$ 3.719,89 | R$ 44.638,72
19a23 4 R$ 308,17 | R$ 1.232,69 | R$ 14.792,32
24228 8 R$ 360,01 | R$ 2.880,05 | R$ 34.560,64
29a33 1 R$ 396,75 | R$ 396,75 | R$ 4.760,96
34a38 5 R$ 428,62 | R$ 2.143,08 | R$ 25.717,00
39a43 8 R$ 476,49 | R$ 3.811,89 | R$ 45.742,72
44248 1 R$ 658,44 | R$ 658,44 | R$ 7.901,24
49253 2 R$ 74412 | R$ 148824 | R$ 17.858,88
54 a 58 3 R$ 87110 | R$ 2.613,30 | R$ 31.359,60
59 ou + 4 R$ 1.459,14 | R$ 5.836,56 | R$ 70.038,72

Valor Total Mensal: R$ 24.780,90

Valor Total Anual: R$ 297.370,80

2- FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

2.1 A presente contratagdo sera realizada por meio da modalidade Pregéo, na forma eletronica, com
fundamento juridico na Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente no art. 28, inciso I, c/c
art. 78, inciso V.

3- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A solugéo adotada consiste na contratagdo de empresa especializada para a disponibilizacao e a gestao
de plano de assisténcia a saude destinado aos beneficidrios elegiveis do CISMISEL - Consércio
Intermunicipal de Saude da Microrregido de Sete Lagoas.

3.2 O servico deverd assegurar cobertura médico-hospitalar e ambulatorial, incluindo cobertura hospitalar
com obstetricia, exames laboratoriais e servigos de apoio diagndstico. A assisténcia devera contemplar rede
de atendimento no Municipio de Sete Lagoas/MG, de forma a facilitar o acesso regular dos beneficiarios aos
servigos de saude, bem como cobertura em ambito nacional para atendimentos de urgéncia e emergéncia.

3.3 A execucao da solugao abrangera o cadastramento e a manutengao dos beneficiarios, a disponibilizagao
de meios de identificacdo e acesso a rede assistencial, o atendimento as solicitagdes relacionadas a
utilizagao do plano e a gestdo das alteragdes cadastrais ocorridas durante a vigéncia contratual. A contratada
devera manter suporte administrativo adequado para orientacdo dos beneficiarios e interlocu¢do com o
CISMISEL.

3.4 Ressalta-se que a natureza do objeto caracteriza-se como prestagdo continuada de servigos de
assisténcia a salde suplementar, mediante disponibilizacao de plano de salde aos beneficiarios definidos
pelo Consdrcio. A solugdo mais adequada consiste na contratagéo de operadora apta a assegurar cobertura
assistencial, rede credenciada e atendimento compativeis com as necessidades dos usuarios, ndo se
mostrando adequada a adogdo de medidas pontuais ou alternativas que nado garantam continuidade,
previsibilidade e abrangéncia na assisténcia a saude.

3.5 Dessa forma, a solugéo escolhida mostra-se tecnicamente adequada e economicamente vantajosa, pois
contribui para a promogéo da saude e do bem-estar dos beneficiarios, para a redugdo de afastamentos
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relacionados a doencas e para a melhoria das condigdes de trabalho, com reflexos positivos na eficiéncia e
continuidade da prestagéo dos servigos publicos de saude.

4- REQUISITOS DA CONTRATACAO

41. A segmentacdo assistencial assegurada devera ser AMBULATORIAL + HOSPITALAR COM
OBSTETRICIA, acomodacdo em internagdo hospitalar COLETIVA (ENFERMARIA) de acordo com as
disposi¢des da Lei 9656/98, que devera seguir as exigéncias dos normativos da ANS.

4.1.1. Os servicos de assisténcia a saude suplementar deveréo ser prestados de forma continua, regular e
compativel com as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta apresentada pela
CONTRATADA, abrangendo a cobertura contratada, a rede assistencial disponibilizada, os canais de
atendimento e os procedimentos administrativos necessarios ao atendimento dos beneficiarios.

4.2. ACONTRATADA devera implantar e disponibilizar os servigos aos beneficiarios elegiveis indicados pelo
CONTRATANTE, incluindo os titulares e respectivos dependentes, quando houver, no prazo maximo de

5 (cinco) dias corridos, contado do recebimento da relagdo de beneficiarios e das informagdes necessarias
para a inclusdo, encaminhadas pelo CONTRATANTE.

4.2.1. A implantagdo compreendera os procedimentos de cadastramento, inclusao, exclusdo e atualizagao
de dados dos beneficiarios, a disponibilizacdo de carteiras de identificagéo fisicas ou digitais, 0 acesso a rede
assistencial e aos canais de atendimento da CONTRATADA.

4.2.3. O prazo previsto no item 4.2 podera ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo formal da
CONTRATADA, devidamente justificada e aceita pelo CONTRATANTE.

4.3. A érea de atuagéo do plano de saude, compreendida como o conjunto de municipios abrangidos pela
cobertura assistencial contratada, devera incluir, no minimo, os seguintes municipios: ARAGAI, CACHOEIRA
DA PRATA, CAETANOPOLIS, CORDISBURGO, FORTUNA DE MINAS, FUNILANDIA, INHAUMA,
JEQUITIBA, PARAOPEBA, PRUDENTE DE MORAIS, SANTANA DE PIRAPAMA, SETE LAGOAS.

4.3.1. A area geografica de abrangéncia do plano sera definida como Grupo de Municipios, observadas as
condigdes de atendimento, a disponibilidade da rede assistencial e as regras de autorizagao prévia aplicaveis.

4.3.2. Caso ndo existam, na area de abrangéncia do plano, recursos técnicos suficientes para a realizagéo
do procedimento necessario, cabera exclusivamente a CONTRATADA devera indicar prestador integrante
de sua rede basica credenciada que disponha dos recursos necessarios, desde que o procedimento esteja
incluido na segmentacao assistencial coberta pelo contrato.

4.4. Em situagbes de urgéncia ou emergéncia, os beneficiarios que estiverem temporariamente fora da area
geografica de abrangéncia do plano terdo cobertura em todo o territério nacional, desde que o atendimento
seja realizado na rede credenciada.

4.4.1. A cobertura prevista no item 4.4 sera assegurada nos casos que envolvam risco imediato de vida ou
possibilidade de lesdo irreparavel ao beneficiario, mediante declaragao do médico assistente, bem como nos
atendimentos decorrentes de acidentes pessoais ou de complicagdes no processo gestacional.

4.5. A CONTRATADA deveré disponibilizar, em meio fisico e eletrnico, todas as informagdes necessarias a
adequada utilizagao do plano de saude, incluindo:
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. identificagédo da operadora;

[l. canais de atendimento;

[II. relagdo atualizada da rede credenciada ou referenciada;

IV. regras de utilizacdo do plano;

V. orientagdes sobre autorizagdes; e

VI. demais informagdes necessarias a rastreabilidade e ao acompanhamento dos servigos contratados.

4.6. No ato da implantagdo dos servicos, 0 CONTRATANTE realizara verificagao preliminar da conformidade
do cadastramento dos beneficiarios, da disponibilizagdo das credenciais de acesso, da rede assistencial e
das demais condigdes previstas neste Termo de Referéncia, podendo solicitar a corre¢do das falhas ou
inconsisténcias identificadas.

4.7. A CONTRATADA devera regularizar, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contado da notificagdo do
CONTRATANTE, as ocorréncias relacionadas a:

|. erro, atraso ou inconsisténcia no cadastramento, na inclusao, na exclusao ou na atualizagao dos dados dos
beneficiarios;

[l. indisponibilidade, falha ou irregularidade no acesso as carteiras de identificacdo, aos canais de
atendimento ou aos sistemas eletronicos disponibilizados; e

[Il. desconformidade entre os servigos disponibilizados e as condi¢des de cobertura, a rede assistencial ou
as demais especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia.

4.7.1. Quando a regularizagdo depender de documentos, informagdes ou providéncias a serem fornecidas
pelo beneficiario ou pelo CONTRATANTE, ou quando houver necessidade de procedimento técnico ou
regulatério que justifique prazo superior, 0 CONTRATANTE podera conceder prazo adicional a
CONTRATADA, desde que haja justificativa aceita.

4.8. ACONTRATADA devera corrigir, sem 6nus adicional ao CONTRATANTE, quaisquer falhas na prestagéo
dos servicos durante toda a vigéncia contratual, inclusive aquelas relacionadas ao cadastramento de
beneficiarios, a disponibilizagdo da rede assistencial, ao atendimento administrativo, a emissao de
credenciais e a operacionalizagéo da cobertura contratada.

4.8.1. Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera assegurar a continuidade e a qualidade dos
servigos contratados, promovendo a regularizagéo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, salvo justificativa
técnica aceita pelo CONTRATANTE, das falhas que comprometam o acesso dos beneficiarios a cobertura
assistencial, a rede credenciada ou aos canais de atendimento, sem prejuizo do prazo especifico previsto no
item 4.7.

4.9. A CONTRATADA sera responsavel por todas as despesas relativas a implantagéo, a operacionalizagéo
e a gestdo dos servigos, incluindo cadastramento de beneficiarios, emissdo ou reemissédo de carteiras de
identificag@o, disponibilizacéo de sistemas eletronicos, materiais informativos, suporte técnico e atendimento
administrativo, sem cobranca adicional ao CONTRATANTE, exceto pelos valores expressamente previstos
na proposta contratada e neste Termo de Referéncia.

5- EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A execugdo do objeto ocorrerd de forma continuada durante a vigéncia contratual, mediante a
disponibilizagdo do plano privado de assisténcia a satde aos funcionarios do CISMISEL que realizarem sua
adeséo, bem como aos respectivos dependentes, quando admitida pelas condi¢des da contratagao.
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5.2. Poder&o se inscrever no plano de saude os funcionarios em exercicio, e aos eventualmente contratados
pelo CISMISEL e seus dependentes (filhos, enteados e tutelados menores de idade, conjuge ou
companheiro(a) do(a); O direito de um dependente permanecer no plano estd diretamente vinculado a
permanéncia no plano por parte de um beneficiario titular.

5.3. A adeséo ao plano e a solicitagdo de inclusdo, excluséo ou alteracdo cadastral dos beneficiarios serao
realizadas pelos proprios funcionarios interessados, mediante apresentacdo das informagdes e dos
documentos exigidos pela CONTRATADA, observadas as regras estabelecidas no contrato e no instrumento
de adeséo.

5.4. A CONTRATADA fornecera aos beneficiarios inscritos o Cartdo Individual de Identificagdo, com prazo
de validade, podendo a CONTRATADA adotar, a qualquer tempo, sistema para melhor atendimento dos
beneficiarios, inclusive cartao virtual ou aplicativo de celular (App).

5.4.1. A entrega das carteiras de identificacéo fisicas sera realizada na sede do CISMISEL, situada na
Avenida Arthur Lanza, n° 415, Bairro Dante Lanza, Sete Lagoas/MG, no horario de 8h30min as 16h30min,
de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, mediante prévio agendamento junto a0 CONTRATANTE.

5.4.2. Aentrega dos Cartdes Individuais de Identificagdo, quando impressos, devera ocorrer no prazo maximo
de 10 (dez) dias corridos, contados do pagamento da primeira mensalidade do respectivo beneficiario
incluido, desde que atendidos todos os requisitos para sua aceitagao.

5.4.3. Enquanto o cartao fisico ndo for disponibilizado, a CONTRATADA devera assegurar ao beneficiario o
acesso aos servigos contratados mediante identificagdo por meio eletronico ou outro mecanismo
disponibilizado pela operadora.

5.5. Os servicos cobertos pelo plano saude deverdo abranger procedimento ambulatorial, de diagnose e
terapia, internagao hospitalar e atendimento obstétrico constantes no "Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude", vigente a época do evento, para as doencas listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, 102 revisdo - CID-10, da Organizagdo Mundial de Saude
- OMS, em todas as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, representando
a somatdria das segmentaces Ambulatorial, Hospitalar e Obstétrica, previstas no art. 12 da Lei n°. 9656/98;

5.6. A cobertura do contrato obedecera as Diretrizes de Utilizagdo (DUT), Diretrizes Clinicas (DC) e ao
Protocolo de Utilizagdo (PROUT) de procedimentos na saude suplementar estabelecidos pela ANS;

5.7. ACONTRATADA devera processar as movimentagdes cadastrais dos beneficiarios nos prazos previstos
contratualmente, disponibilizando os meios necessarios a identificacdo € ao acesso aos servigos de
assisténcia a saude, inclusive carteiras fisicas ou digitais, quando aplicavel.

5.8. Em conformidade com o que prevé a Lei 9656/98, e respeitando as coberturas minimas obrigatorias,
estdo excluidos de cobertura do plano os eventos e despesas decorrentes de atendimentos, servigos ou
procedimentos nao previstos no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, vigente a época do
evento, fora da segmentagéo ora CONTRATADA.

5.9. Periodos maximo de caréncia:

a) Casos de Urgéncia e Emergéncia - 24 (vinte e quatro) horas;

b) Consulta médica, exame de analises clinicas e raios X sem contraste - 30 (trinta) dias;

c) Terapias (consulta/sess&o): fisioterapia, nutricionista, fonoaudiologia, psicologia/psicoterapia, acupuntura
- 180 (cento e oitenta) dias;
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d) Internagdes clinicas, cirirgicas e psiquiatricas — 180 (cento e oitenta) dias;

e) Procedimentos cirlrgicos realizados em ambiente ambulatorial — 180 (cento e oitenta) dias;

f) Procedimentos de Alta Complexidade — PAC, listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Satde — 180
(cento e oitenta) dias;

g) Demais procedimentos - 180 (cento e oitenta) dias;

h) Parto a termo - 300 (trezentos) dias.

5.9.1. A caréncia explicitada nesta clausula é individual e devera ser contada a partir da data de inicio de
vigéncia do contrato, para os beneficiérios inscritos no seu inicio, e a partir da data de inscri¢éo, para os que
forem inscritos posteriormente.

5.10. A CONTRATADA garantira a remogao terrestre entre hospitais, exclusivamente dentro da area de
abrangéncia geografica do contrato, quando constatada e comunicada pelo médico assistente a
impossibilidade de continuidade do tratamento por falta de recursos do estabelecimento hospitalar.

5.11. Os atendimentos deveré&o ser prestados da seguinte forma:

| — Consultas Médicas eletivas: os beneficidrios serdo atendidos em clinica ou consultorio do médico
cooperado dentro da area geografica deste plano, mediante agendamento prévio diretamente no prestador
e comparecimento no dia e horas marcados.

[l - Exames de analises clinicas simples, nao classificados como de alta complexidade, e “raio X’ sem
contraste: ndo necessitam de autorizagdo prévia, podendo o beneficiario se dirigir a um dos prestadores
constantes da rede de prestadores de servigo do plano de saude contratado, portando o Cartdo Individual de
Identificagéo juntamente com um documento de identidade e Guia de Solicitagdo de Servigos emitida pelo
médico ou cirurgido dentista assistente devidamente autorizada.

[Il - Outros exames complementares, servigos auxiliares e demais atendimentos ambulatoriais, internagoes
clinicas, cirlrgicas e obstétricas: os beneficiarios serdo atendidos nos estabelecimentos de saude que
integram a rede prestadora de servigos exclusiva do plano de saude contratado, mediante apresentagéo da
Guia de Solicitagdo de Servigos, emitida pelo médico ou cirurgido dentista assistente, e desde que
previamente autorizada pela CONTRATADA.

IV — Consultas ou sessdes com fonoaudidlogo, nutricionista, psicdlogo (inclusive psicoterapia) e com
terapeuta ocupacional: os beneficiarios serdo atendidos nos estabelecimentos de saude que integram a rede
prestadora de servigos exclusiva do plano de saude contratado, mediante apresentagdo da Guia de
Solicitagao de Servigos, emitida pelo médico assistente, com a justificativa da indicagdo das sessdes, sendo
necessaria autorizagao prévia a ser obtida junto a CONTRATADA.

5.12. Nos casos em que ha necessidade de autorizagéo prévia, a CONTRATADA apresentara resposta ao
pedido no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para procedimentos de alta complexidade e internagdes e no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis para os demais procedimentos, contado a partir do momento da solicitagao.

5.13. Para os atendimentos de urgéncia e/ou emergéncia, que deverao ser realizados em pronto atendimento
ou pronto socorro da rede credenciada, ndo ha exigéncia de autorizagao prévia, sendo que o beneficiario
titular ou seu responsavel tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis para obteng&o da autorizagéo e apresentagao
desta a unidade prestadora do servigo, sob pena de se responsabilizar pelo pagamento integral junto ao
prestador, em carater particular, sem énus para a CONTRATADA.

5.14. Caso o consumidor ndo consiga marcar a consulta ou procedimento, devera acionar a CONTRATADA
para obter um protocolo, a partir do qual passara a contar o prazo estabelecido pela ANS para cumprimento
da regra de atendimento.
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5.15. Para a execug&o do objeto a CONTRATADA devera seguir a seguinte dinamica:

5.15.1. A manutengao da condi¢do de dependente estara vinculada ao vinculo do beneficiario titular.

5.15.2. Os atendimentos serdo prestados na rede propria ou credenciada da CONTRATADA, dentro da area
de abrangéncia do plano.

5.15.3. O acesso aos servigos dependera da apresentagéo do cartdo de identificagdo do beneficiario, fisico
ou digital, acompanhado de documento oficial com foto.

5.15.4. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da Carteira de Identificacéo, durante o periodo em
que permanecer cadastrado no plano de saude e apds a sua exclusdo, serdo unica e exclusivamente de
responsabilidade do beneficiario.

5.15.5. Em caso de extravio, o beneficiario se exime da responsabilidade de ressarcir 0s prejuizos causados
apds a comunicagdo do evento a CONTRATADA.

5.15.6. No decorrer da execugéo contratual, as novas Carteiras de Identificacdo deverdo ser enviadas,
fisicamente e eletronicamente, aos beneficiarios com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do
vencimento, de modo a possibilitar eventuais corre¢des de dados em tempo habil.

5.15.7. O servigo devera ser prestado de forma continua, abrangendo cobertura Regional para atendimentos
eletivos, hospitalares e exames, com predominédncia no municipio de Sete Lagoas/MG e regiao e em territorio
nacional em casos de urgéncia emergéncia, e englobar os segmentos ambulatorial, hospitalar e obstetricia,
com as exigéncias minimas estabelecidas nos incisos |, Il, Ill, V, VI e VIl do artigo 12 da Lei n° 9.656/1988,
com as coberturas obrigatdrias asseguradas por lei e por normas complementares da ANS, para execugao,
de forma indireta e continua, de servico de assisténcia médica. Devendo, ainda, ser fornecidos todos os
beneficios que o plano de enquadramento da CONTRATADA oferecer aos usuarios inscritos, independente
dos critérios minimos estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.16. Procedimentos que exijam autorizagdo prévia somente serdo realizados apo6s liberagédo da
CONTRATADA.

5.17. Nos casos de urgéncia e emergéncia, o atendimento sera imediato, independentemente de autorizagao
prévia.

5.18. A CONTRATADA podera exigir analise técnica, auditoria ou pericia médica para autorizagdo de
procedimentos. A recusa injustificada do beneficiario em se submeter a pericia podera implicar negativa de
cobertura.

5.19. O reembolso, quando cabivel nos termos contratuais e da legislagdo aplicavel, sera solicitado, analisado
e pago diretamente pela CONTRATADA ao beneficidrio ou ao seu representante legal, sem intermediacao
do CONTRATANTE.

5.19.1. O beneficiario devera apresentar diretamente @8 CONTRATADA a documentagdo necessaria, pelos
canais por ela disponibilizados, podendo a CONTRATADA realizar a analise e a auditoria dos documentos.

5.19.2. O pagamento sera efetuado diretamente em conta bancaria informada pelo beneficiario ou por seu
representante legal, observado o prazo legal e contratual aplicavel.

5.20. A CONTRATADA podera disponibilizar servigos por meio digital, inclusive aplicativo para identificagao
e autorizag&o.
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5.21. A rede credenciada podera sofrer alteragdes durante a vigéncia contratual. E a contratada devera
manter rede credenciada minima apta ao atendimento dos beneficiarios no municipio de Sete Lagoas/MG e
regiao proxima, contemplando, no minimo:

| — atendimento ambulatorial;

[l - hospital com internagéo;

Il - laboratorio de anélises clinicas;

IV — atendimento de urgéncia e emergéncia.

5.22. A CONTRATADA devera manter atualizadas as informag6es da rede de atendimento. Na auséncia de
prestador local, a CONTRATADA devera indicar alternativa compativel.

5.23. A CONTRATADA devera assegurar a execugao integral dos servigos nos prazos convencionados e de
acordo com as normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) com seguranga e qualidade.

5.24. A CONTRATADA devera manter regularidade da cobertura, rede credenciada ativa e canais de
atendimento adequados aos beneficiarios.

5.25. A execugdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente designado pelo
CONTRATANTE, a quem competira verificar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
especialmente quanto a regularidade da cobertura, a disponibilidade da rede credenciada, ao processamento
das movimentagdes cadastrais e ao atendimento das solicitagdes administrativas.

5.26. A CONTRATADA devera atender prontamente as notificagbes do CONTRATANTE sobre eventuais
irregularidades na execugéo do objeto, promovendo as corregdes necessarias nos prazos estabelecidos. A
execucao contratual sera considerada concluida ap6s o término da vigéncia e o cumprimento das obrigagdes
assumidas, sem prejuizo das obrigagdes de sigilo, prote¢do de dados pessoais e demais responsabilidades
que subsistam apo6s o encerramento do contrato.

6- GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas pactuadas, as
disposi¢des da Lei n° 14.133/2021, a Lei n°® 9.656/1998, as normas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) e demais normas aplicaveis, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.2. As comunicagbes entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdo ser realizadas,
preferencialmente, por escrito, admitindo-se 0 uso de meios eletrnicos oficiais, desde que assegurada a
identificagcdo do remetente, a integridade da informacéo e a comprovagao do recebimento.

6.3. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, preposto formalmente indicado e
aceito pelo CONTRATANTE, com poderes suficientes para receber comunicagdes, prestar esclarecimentos,
encaminhar providéncias e representar a operadora perante a Administragao nas questdes relacionadas a
execugao do objeto.

6.4. Apods a assinatura do contrato, podera ser realizada reunido inicial entre as partes, com o objetivo de
alinhar os procedimentos de execuc&o, os fluxos de adesao e movimentagao cadastral dos beneficiarios, os
canais de atendimento, a forma de comunicagdo, os mecanismos de fiscalizacdo, a protecdo de dados
pessoais, 0s relatorios de acompanhamento e as sangdes aplicaveis.
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6.5. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente designados pelo
CONTRATANTE, na qualidade de gestor e fiscais do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

6.6. Compete ao gestor do contrato coordenar a execugéo contratual, supervisionar as atividades dos fiscais,
acompanhar os registros de ocorréncias, adotar ou propor as medidas administrativas necessarias ao fiel
cumprimento do ajuste e encaminhar a autoridade competente as situagdes que ultrapassem sua atribuicao.

6.7. Compete ao fiscal técnico acompanhar a execugéo do objeto, verificando o cumprimento das condigdes
assistenciais e operacionais estabelecidas, especialmente quanto a manutengao da cobertura contratada, a
disponibilidade da rede credenciada, a abrangéncia geogréafica exigida, aos canais de atendimento e ao
adequado processamento das solicitagdes dos beneficiarios.

6.7.1. Ofiscal técnico devera registrar, em instrumento proprio, todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, indicando os fatos constatados, as providéncias adotadas e as medidas necessarias a correcao
de eventuais falhas ou irregularidades.

6.7.2. Constatadas inconsisténcias ou desconformidades, o fiscal técnico notificara a CONTRATADA para
que proceda a regularizagao, fixando prazo compativel com a natureza da ocorréncia e sem prejuizo das
medidas urgentes necessarias a preservagdo do atendimento aos beneficiarios.

6.7.3. Sempre que a situagdo demandar providéncias que extrapolem sua competéncia, o fiscal técnico
devera comunicar imediatamente o fato ao gestor do contrato, com os elementos necessérios a adogao das
medidas cabiveis.

6.7.4. A fiscalizacdo técnica deverad utilizar informagdes administrativas, indicadores consolidados e
evidéncias documentais compativeis com a finalidade de controle contratual, evitando o acesso a dados
clinicos individualizados dos beneficiarios, salvo quando estritamente necessario, legalmente admitido e
observado o dever de sigilo.

6.8. Compete ao fiscal administrativo acompanhar os aspectos administrativos e regulatorios da execugéo,
especialmente quanto a manutengédo das condigbes de habilitacdo e qualificagdo da CONTRATADA, a
regularidade de seu registro perante a ANS, a manutencédo das condigdes de operacao do plano ofertado, a
formalizagéo de apostilamentos e termos aditivos, quando cabiveis, e ao cumprimento das obrigagdes de
protecdo de dados pessoais.

6.8.1. O fiscal administrativo podera solicitar a CONTRATADA, sempre que necessario, documentos e
informacdes relacionados a regularidade de sua atuagéo, a manutengao da rede assistencial, aos canais de
atendimento disponibilizados, as movimentagdes cadastrais consolidadas, as reclamagdes relevantes e as
providéncias adotadas para sanar ocorréncias contratuais.

6.8.2. Nao se aplica ao fiscal administrativo 0 acompanhamento de empenho, liquidagao, pagamento ou glosa
de mensalidades, uma vez que os valores decorrentes da adeséo ao plano serdo suportados diretamente
pelos funcionarios aderentes, nos termos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.9. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, sua regularidade perante a ANS e
cumprir integralmente as normas aplicaveis a operagdo de planos privados de assisténcia a saude,
comunicando ao CONTRATANTE, sem demora injustificada, qualquer fato que possa comprometer a
continuidade ou a regularidade da prestagéo dos servicos.
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6.10. A CONTRATADA devera assegurar que as solicitagdes assistenciais e ndo assistenciais apresentadas
pelos beneficiarios sejam recebidas, registradas e tratadas pelos canais de atendimento disponibilizados,
com fornecimento de nimero de protocolo, informagbes claras, rastreabilidade da demanda e resposta
compativel com as normas regulatorias aplicaveis.

6.11. ACONTRATADA devera garantir o0 acesso dos beneficiarios aos servigos cobertos no plano dentro dos
prazos maximos de atendimento definidos pela ANS, mantendo rede assistencial compativel com as
exigéncias de cobertura, abrangéncia e qualidade previstas no objeto da contratacao.

6.12. Qualquer alteragéo, substituicdo ou redugéo da rede credenciada que possa afetar o atendimento dos
beneficiarios devera observar a legislacdo e a regulamentagéo aplicaveis, inclusive quanto a manutengéo de
prestador equivalente, a comunicagéo prévia aos beneficiarios e a preservagao da continuidade assistencial
nos casos legalmente previstos.

6.13. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas a
protecao dos dados pessoais tratados em razdo da execugéo contratual, especialmente os dados pessoais
sensiveis referentes a saude dos beneficiarios, assegurando confidencialidade, controle de acesso,
seguranga da informagé&o e prevengao de incidentes.

6.13.1. A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE, sem demora injustificada, a ocorréncia de
incidente de seguranca que possa comprometer dados pessoais relacionados a execu¢do do contrato, sem
prejuizo das comunicagdes legalmente exigidas aos titulares dos dados e as autoridades competentes.

6.14. A CONTRATADA devera disponibilizar ao gestor ou aos fiscais do contrato, na periodicidade definida
pelo CONTRATANTE ou sempre que solicitado, relatério consolidado contendo, no minimo, o quantitativo de
beneficiarios ativos, inclusdes e exclusbes processadas, alteragdes relevantes na rede assistencial,
demandas registradas, tempo de resposta, providéncias adotadas e demais informagdes necessarias ao
acompanhamento da execucao, preservados o sigilo e a anonimizagdo dos dados de saude, quando
aplicavel.

6.15. No caso de ocorréncias que possam comprometer a continuidade da cobertura, 0 acesso dos
beneficiarios a rede credenciada, a regularidade da operadora perante a ANS ou a adequada execugao do
contrato, o fiscal técnico ou administrativo devera comunicar imediatamente o gestor do contrato, para
adogao das medidas cabiveis.

6.16. O gestor do contrato devera ser comunicado, com a devida antecedéncia, acerca do término da vigéncia
contratual, para avaliagdo quanto a necessidade de prorrogagéo, realizagdo de novo procedimento,
encerramento do ajuste ou adogdo das providéncias necessarias a continuidade do atendimento aos
beneficiarios, quando cabivel.

6.17. A fiscalizagdo exercida pelo CONTRATANTE n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pela operagéo do plano, pela prestacdo das informagdes devidas aos beneficiarios, pela
manutencdo da cobertura contratada, pelo atendimento as normas da ANS e pela repara¢éo de danos
decorrentes de falhas imputaveis a sua atuagao.

6.18. As obrigagdes financeiras decorrentes da adesao individual ao plano, inclusive mensalidades e demais
cobrangas previstas nas condi¢des contratuais, serdo de responsabilidade dos funcionarios aderentes. A
fiscalizacdo exercida pelo CISMISEL ndo implica assungdo de cobranga, garantia, quitagdo ou
responsabilidade por eventual inadimpléncia dos beneficiarios.
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7- CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A adesdo ao plano privado de assisténcia a saude sera realizada pelos funcionarios do CISMISEL
interessados, na condicdo de beneficiarios titulares, observadas as condi¢des previstas neste Termo de
Referéncia, no contrato firmado com a CONTRATADA e no respectivo instrumento de adesao.

7.2. Ainclusao de dependentes, quando admitida, sera solicitada pelo funcionario titular aderente, que devera
apresentar a CONTRATADA as informagdes e 0s documentos necessarios a comprovagao da elegibilidade
e a efetivagao do cadastro.

7.3. As mensalidades e demais valores decorrentes da adesao ao plano serdo de responsabilidade exclusiva
dos funcionarios titulares aderentes, inclusive quanto aos valores correspondentes aos seus dependentes,
quando houver.

7.4. A cobrangca dos valores devidos sera realizada diretamente pela CONTRATADA aos beneficiarios
titulares, por meio dos canais e instrumentos de pagamento previstos no respectivo instrumento de ades&o,
com identificacdo clara do periodo de referéncia, dos valores cobrados, da data de vencimento e de eventuais
encargos contratualmente previstos.

7.5. O CONTRATANTE néo efetuara pagamento de mensalidades, reajustes, encargos ou quaisquer outros
valores decorrentes da adesao individual dos funcionarios ao plano, ndo cabendo emissao de nota fiscal,
fatura ou documento de cobranga em nome do CISMISEL para essa finalidade.

7.6. Eventuais divergéncias, questionamentos ou solicitagdes relacionadas a cobranga, ao pagamento, a
inadimpléncia, a atualizagdo de valores ou & emiss@o de documentos financeiros deverdo ser tratados
diretamente entre o beneficiario titular e a CONTRATADA, observadas as condigdes do instrumento de
adesao e as normas aplicaveis a saude suplementar.

7.7. A atuacdo do CONTRATANTE limitar-se-a ao acompanhamento institucional da execugao do objeto, a
verificagdo do cumprimento das condigdes gerais contratadas e, quando necessério, ao encaminhamento de
demandas administrativas a CONTRATADA, n&o implicando assungao de obrigagao financeira, garantia de
pagamento, quitacdo de débitos ou responsabilidade por eventual inadimpléncia dos beneficiarios.

7.8. A CONTRATADA devera disponibilizar aos beneficiarios titulares canais adequados para consulta de
valores, emissdo de segunda via de cobrangas, esclarecimento de duvidas, solicitagédo de reviséo de
langamentos e obtengé@o de comprovantes de pagamento, assegurada a rastreabilidade das solicitagdes e a
protecdo dos dados pessoais.

7.9. Para fins de fiscalizagdo contratual, a CONTRATADA devera prestar ao CONTRATANTE apenas
informacdes administrativas consolidadas e estritamente necessérias ao acompanhamento da execucao,
preservados o sigilo das informag6es financeiras individuais e a protecdo dos dados pessoais e dados
sensiveis dos beneficiarios.

8 - REAJUSTE

8.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano a partir da data de
assinatura do contrato.
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8.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicaco, pelo contratante, pelo IGPM (indice Geral de Precos de Mercado) da FGV
(Fundagado Getulio Vargas), acumulado dos ultimos doze meses, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela Ultima variagéo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
8.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser

determinado(s) pela legislagéo entéo em vigor.

8.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8. O reajuste contratual observaré as normas expedidas pela ANS aplicaveis aos contratos coletivos
empresariais, bem como demais regras previstas contratualmente, preservado o equilibrio econdémico-
financeiro.

9- FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. A selecao do fornecedor sera realizada por meio de procedimento licitatério, na modalidade pregéao, em
sua forma eletrnica, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e da Portaria n° 06/2023 do CISMISEL, que
regulamenta a matéria no &mbito do Consércio.

9.2. O critério de julgamento das propostas sera o0 de menor prego global, observando-se o valor global
como parémetro para classificagdo, sendo considerada vencedora a proposta mais vantajosa para a
Administragéo, desde que atendidas todas as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Edital.

9.3. Nao serdo aceitas propostas com valor global superior ao respectivo valor estimado (de referéncia) fixado
pela Administragéo, sob pena de desclassificagao.

9.4. O modo de disputa adotado seré o aberto, conforme previsto na legislagéo vigente, permitindo a
apresentacado de lances publicos e sucessivos pelos licitantes.

9.5. A habilitagao dos licitantes observara os requisitos previstos na Lei n° 14.133/2021 e no instrumento
convocatdrio, devendo ser verificada a capacidade juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificagao
técnica e econdmico-financeira, conforme aplicavel.

9.6. A contratagdo decorrente do certame estara condicionada ao atendimento integral das condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e na proposta vencedora.
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9.7. A Licitante devera apresentar proposta comercial contendo os valores das mensalidades individualizados
por faixa etaria, conforme as faixas estabelecidas neste Termo de Referéncia, permitindo a identificagdo do
preco unitario de cada faixa e a apuragdo do valor total estimado da contratacdo

Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.7.1 - DA HABILITAGAO JURIDICA
9.7.1.1 - registro comercial no caso de firma individual;

9.7.1.2 - ato constitutivo, estatuto ou contrato social e ultima alteragéo (se houver) em vigor, devidamente
registrado, onde se possa identificar o administrador, em se tratando de sociedades comerciais € no caso
de sociedade por a¢des, acompanhados de documentos que comprovem a eleigéo de seus administradores;

9.7.1.3 - comprovante de inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova
da composicéo da diretoria em exercicio;

9.7.1.4 - decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

9.7.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoal Juridica, através do cartdo do CNPJ, que também
servira para fins de comprovagéo do enquadramento como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte;

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal relativa a Tributos Federais e a divida Ativa da
Unido e prova de regularizagdo perante o instituto Nacional de Seguridade Social - INSS, através de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional - PGFN;

¢) prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Estadual;
d) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, Cartao de Inscri¢gao Estadual, (se houver);

e) prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, na forma da Lei;

f) prova de regularidade fiscal perante ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS),
demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentagao de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) e/ou, no caso de estarem os débitos garantidos por
penhora suficiente ou com a exigibilidade suspensa, sera aceita a Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas,
que tenha os mesmos efeitos da CNDT;
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9.7.3 - COMPROVAGAO DA QUALIDADE ECONOMICA FINANCEIRA

a) Certidao Negativa de Recuperacao Judicial ou Extrajudicial e Faléncia expedida pela Justica Comum
instalada na Comarca sede da licitante proponente, datada de no maximo 90 (noventa) dias anteriores a data
de entrega dos envelopes contendo a proposta comercial e documentagao. E admitida a certiddo extraida do
site oficial do Tribunal de Justica de Minas — www.tjmg.gov.br - ou do Tribunal do Estado da sede da licitante
proponente para as agdes de natureza civel. Sera admitida a apresentacdo de Certiddo Positiva de
Recuperagéo Judicial ou Extrajudicial e Faléncia desde que acompanhada da homologagéo, pelo juizo
competente, do plano de recuperagéo judicial demonstra a viabilidade econdmica e financeira da licitante,
nos termos do art. 53, incisos | e Il c/c art. 58 ambos da Lei n® 11.101, de 2005.

9.7.4 - COMPROVAGAO DA QUALIFICAGAO TECNICA

a) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
que o licitante forneceu produtos/servigos similares ao objeto licitado. Os atestados deveréo estar em papéis
timbrados dos Orgéos ou das Empresas que o expediram e/ou devera conter carimbo do CNPJ dos mesmos.
Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da empresa, com CNPJ da matriz
elou da (s) filial(ais) do licitante.

b) A licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracao, cdpia do contrato que deu suporte a contratagao,
enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

¢) Documento que comprove que a Empresa esta apta e cadastrada no Orgao Regulador para este Objeto
(ANS) para prestacéo de servicos em Assisténcia a Saude através de Plano de Saude.

d) A licitante deverd apresentar declaragéo ou outro documento impresso contendo relagéo atualizada da
rede credenciada disponibilizada para atendimento dos beneficiarios, contemplando informacgdes relativas a
médicos e especialidades, clinicas, laboratorios, hospitais € maternidades disponiveis na regido de Sete
Lagoas/MG e demais localidades abrangidas pela cobertura contratual, de forma a demonstrar a
compatibilidade da rede assistencial ofertada com o objeto da contratagdo e as necessidades da
Administragdo. A documentacdo apresentada tera carater comprobatério e informativo, ndo constituindo
exigéncia de quantitativo minimo de prestadores credenciados.

9.7.5 - DECLARAGOES
a) Anexo Il - Declaracao de empregador pessoa juridica;

b) Anexo lll - Declaragéo de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para a reabilitagéo da
previdéncia social;

c) Anexo IV - Declaragéo de micro empresa ou empresa de pequeno porte;

d) Anexo V - Declaracéo de integralidade dos custos;

e) Anexo VI - Declaragédo de cumprimentos dos requisitos.

Avenida Arthur Lanza n° 415 - Bairro Dante Lanza - Sete Lagoas/MG - www.cismisel.mg.gov.br

37




CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
. DA MICRORREGIAQ DE SETE LAGOAS

@ Cismisel

10 - DA UNIDADE REQUISITANTE

10.1. O presente objeto fora requisitado pela Secretaria Executiva.

11- ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

O valor estimado da contratagdo foi apurado a partir dos quantitativos apresentados anteriormente e
mediante pesquisa de pregos, nos termos do art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021, totalizando R$ 297.370,80
(duzentos e noventa e sete mil, trezentos e setenta reais e oitenta centavos). O referido valor seré divulgado
no processo licitatorio e no instrumento convocatorio, em observancia aos principios da transparéncia e da
publicidade.

12 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

N&o se aplica, uma vez que as mensalidades e demais valores decorrentes da ades@o ao plano serdo
integralmente suportados pelos beneficiarios titulares, ndo havendo desembolso de recursos pelo CISMISEL
para o custeio do plano.

Sete Lagoas, 24 de setembro de 2026

José Antonio Diniz — Secretario Executivo
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ANEXO Il

PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

DECLARAGAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

A licitante proponente ..........ccccoovvieeienns , inscrito no CNPJ n°.................. , por intermédio de seu
representante  legal 0(@) SH(@).....coovieiiiiieiieeen , portador(a) da Carteira de Identidade
(R edoCPFN® ..o, , DECLARA, para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da

Lei n® 14.133/21 acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: () emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz.

Local e Data

Licitante Proponente:
Assinatura do representante legal
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ANEXO Ill

PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

DECLARAGAO DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E PARA A
REABILITAGAO DA PREVIDENCIA SOCIAL

................................. , inscrito no CNPJ n°.................., por intermédio de seu representante legal o(a)
ST ((-) IS , portador(a) da Carteira de Identidade n°........ccccoovvvvnnnnee. e do CPF n°
......................... , DECLARA que cumprira, caso aplicavel, as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas.

Local e Data

Licitante Proponente:
Assinatura do representante legal
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ANEXO IV

PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

DECLARAGAO DE QUE PODE USUFRUIR DOS BENEFICIOS DE ME E EPP

................................. , inscrito no CNPJ n°.................., por intermédio de seu representante legal o(a)
ST ((-) IS , portador(a) da Carteira de Identidade n°........ccccoovvvvnnnnee. e do CPF n°
......................... , DECLARA para todos os efeitos legais, que, no ano calendario de realizagdo da licitagao,
nao celebrou contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, para fins de obten¢éo dos
beneficios previstos dos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n. 123/2006.

Local e Data

Licitante Proponente:

Assinatura do representante legal
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ANEXO V

PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

DECLARAGAO DE INTEGRALIDADE DOS CUSTOS

................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante legal o(a)
SH(@) v , portador(a) da Carteira de Identidade n°.........ccccovvrnnenee. e do CPF n°
......................... , DECLARA que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

Local e Data

Licitante Proponente:
Assinatura do representante legal
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ANEXO VI

PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTOS DOS REQUISITOS

A Empresa , com inscricdo no CNPJ n.° , sediada
na vem DECLARAR sob as penas da Lei:

- Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto
a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49.

- Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;
- Que assume a responsabilidade dos pregos ofertados, assumindo como firmes e verdadeiros;

- Que ndo possuir em seu quadro societario conjuge, companheiro (a) ou parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico da ativa no CISMISEL
que impossibilite a participacdo no referido Processo licitatorio.

Local e Data

Licitante Proponente:
Assinatura do representante legal
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ANEXO VII

PROCESSO LICITATORIO N° 85/2026
PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

MINUTA DO INSTRUMENTO DE CONTRATO

CONTRATO N° __ /2026

PARTES:

CONTRATANTE: : com sede na
, n° — Bairro , ha
cidade de , CEP XXXXXXXXX - UF, inscrita no
CNPJIMF  N. XX XXX XXX/IXXXX-XX, neste ato representado pelo seu
; senhor
, portador do CPF N.

XXX XXX XXX-XX, doravante denominada CONTRATANTE.
CONTRATADA: , com sede na
,n° — Bairro ,ha
cidade de , CEP XXXXXXXXX - UF, inscrita no
CNPJIMF  N. XX XXX XXX/XXXX-XX, neste ato representada pelo seu
, senhor
, portador do CPF N.
XXX XXX XXX-XX, E-MAIL INSTITUCIONAL:
, doravante

denominada CONTRATADA,
tém entre si justo e acordado celebrar o presente Instrumento de Contrato, devidamente autorizado, que se
regera pelas normas da Lei Federal n°. 14.133/21, decorrente do Processo Licitatério n°. _ /2026, modalidade
Pregao Eletrénico n°. _ /2026 e pelas condigdes que estipulam a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA OPERAGAO DE PLANO PRIVADO,
DEVIDAMENTE REGISTRADA JUNTO A AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS
PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM COBERTURA
MEDICO-HOSPITALAR NA SEGMENTAGAO AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA,
INCLUINDO EXAMES LABORATORIAIS E SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO, SEM
COPARTICIPAGCAO, ABRANGENCIA NA REGIAO DO MUNICIPIO DE SETE LAGOAS/MG , ALEM DE
COBERTURA NACIONAL PARA URGENCIA E EMERGENCIA, EM BENEFICIO DOS FUNCIONARIOS
DO CONSORCIO CISMISEL.
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PARAGRAFO UNICO - Integra e completa o presente Instrumento de Contrato para todos os fins de direito,
obrigando as partes em todos os seus termos, as condi¢des do Processo licitatério do n°. _ /2026, Pregao
Eletrénico n® __/2026 bem como a proposta da CONTRATADA, anexos e pareceres que formam o Processo
Licitatorio, independente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO
2.1 - O valor econdmico estimado deste contrato é de R$ , correspondente a proposta

ofertada pela CONTRATADA, exclusivamente para fins de definicdo e acompanhamento do objeto, ndo
representando obrigagdo de desembolso pelo CONTRATANTE.

2.2 - O CONTRATANTE podera acrescer ou suprimir os quantitativos, respeitando os limites legais.

2.3 - Serao incorporados ao contrato, mediante Termo Aditivo todas e quaisquer modificagdes, que venham
ser necessarias durante sua vigéncia decorrente de altera¢des unilaterais do CONTRATANTE ou por acordo
entre as partes.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

3.1 - O presente instrumento tera vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da ultima assinatura do
instrumento contratual, podendo ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n® 14.133/21.

3.2 - Se a empresa vencedora deixar de executar os servigos dentro das especificagdes estabelecidas, sera
responsavel pela imediata substituicdo ou regularizagéo do servigo rejeitado e o tempo despendido podera
ser computado para aplicagéo das penalidades previstas neste instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 - As mensalidades e demais valores decorrentes da adesdo e da utilizagdo do plano serdo pagos
diretamente pelos beneficiarios titulares 8 CONTRATADA, nas condigdes definidas no Termo de Referéncia
e no instrumento de adesé&o, ndo cabendo ao CONTRATANTE realizar pagamentos relativos ao custeio do
plano.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO E DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

5.1 - O reajuste e demais condicOes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

5.2 - Eventuais reajustes observardo normas expedidas pela ANS, periodicidade legal aplicavel e demais
critérios previstos contratualmente, preservado o equilibrio econdmico-financeiro.
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CLAUSULA SEXTA - DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

6.1 - Ndo se aplica a indicagcdo de dotagdo orcamentaria para o custeio do plano, uma vez que as
mensalidades e demais valores decorrentes da adesao seréo integralmente suportados pelos beneficiarios
titulares, sem desembolso de recursos pelo CONTRATANTE para essa finalidade.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 - Além das obrigagdes legais, regulamentares e das demais constantes deste instrumento e seus anexos,
obriga-se, ainda, a empresa vencedora a:

7.1.1 - E-MAIL INSTITUCIONAL: E dever da empresa vencedora/contratada manter durante o
periodo de vigéncia do contrato/servico, e-mail institucional, oficial, atualizado, vigente e
operacional, para executar os contatos oficiais com o CONTRATANTE, para realizacdo de
contratos, adendos, renovages, notificagdes, oficios e todos demais atos administrativos.

7.1.2 - Assinar o contrato no prazo estabelecido no item DAS CONDIGOES PARA ASSINATURA
DO CONTRATO.

7.2. Prestar os servicos de assisténcia a saude suplementar em conformidade com este Contrato, o Termo
de Referéncia, a proposta apresentada e a legislagdo aplicavel.

7.3. Manter, durante toda a vigéncia contratual, sua regularidade perante os 6rgdos competentes, inclusive
a autorizacdo de funcionamento e o registro perante a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, ANS,
quando exigiveis.

7.4. Implantar os servicos no prazo estabelecido, realizando o cadastramento, a inclus&o, a excluséo e a
atualizacdo dos dados dos beneficiarios indicados pelo CONTRATANTE.

7.5. Disponibilizar aos beneficiarios as credenciais de identificacdo fisicas ou digitais, a rede assistencial
contratada, os canais de atendimento e as orientagdes necessérias a adequada utilizagéo do plano.

7.6. Quando emitidas em meio fisico, as carteiras de identificagdo deverao ser entregues pela CONTRATADA
na sede do CISMISEL, situada na Avenida Arthur Lanza, n® 415, Bairro Dante Lanza, Sete Lagoas/MG, no
horario de 8h30min as 16h00min, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, mediante prévio agendamento
com 0 CONTRATANTE.

7.6.1. A entrega das carteiras fisicas devera ser acompanhada de relagdo contendo a identificagéo
dos beneficiarios correspondentes, para conferéncia e recebimento pelo servidor designado pelo
CONTRATANTE.
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7.6.2. A CONTRATADA devera providenciar a emissdo, a reemissao ou a substituicao das carteiras
fisicas que apresentarem erro, extravio, dano ou inconsisténcia, nos prazos definidos no Termo de
Referéncia, sem cobranca adicional ao beneficiario.

7.7. Assegurar a continuidade da cobertura assistencial e 0 acesso a rede disponibilizada, observadas a
segmentagao, a abrangéncia geografica e as demais condi¢des definidas no Termo de Referéncia.

7.8. Comunicar ao CONTRATANTE as alteragOes relevantes na rede assistencial, nos canais de atendimento
ou nas condigdes de prestacdo dos servicos que possam afetar os beneficiarios, adotando as providéncias
necessarias a continuidade do atendimento.

7.9. Corrigir, sem 6nus adicional, as falhas relacionadas ao cadastramento, as credenciais, a rede
assistencial, aos canais de atendimento e a operacionalizagdo da cobertura, nos prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia.

7.10. Realizar diretamente com o beneficiario titular as tratativas relativas @ cobranga, as formas de
pagamento, a inadimpléncia, aos comprovantes de quitagao e ao reembolso, quando aplicavel.

7.10.1 Cobrar dos beneficiarios exclusivamente os valores previstos na proposta, no instrumento de
adesao e nas condigdes contratuais.

7.11. Disponibilizar canais de atendimento com emissdo de protocolo para solicitagcbes, reclamacoes,
autorizagoes, reembolsos e demais demandas dos beneficiarios.

7.12. Designar representante para interlocugdo com o CONTRATANTE, atender as solicitagbes da
fiscalizacao e fornecer as informagdes necesséarias ao acompanhamento da execugéo contratual.

7.13. Fornecer, quando solicitado, relatérios gerenciais consolidados sobre a execugdo dos servigos, sem
exposi¢ao de dados pessoais sensiveis dos beneficiarios.

7.14. Manter o sigilo das informagdes obtidas em razéo da execugdo contratual e adotar as medidas
necessarias a prote¢ao dos dados pessoais dos beneficiarios.

17.15. Arcar com os custos de implantagéo, cadastramento, emissao ou reemissdo de credenciais, suporte
administrativo, sistemas eletronicos e demais despesas necessarias a adequada prestagéo dos servigos.

17.16. Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de falha,
irregularidade ou descumprimento das obrigagdes assumidas.

7.1.17 - Manter, durante toda execugdo contratual, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no
procedimento licitatorio;
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7.1.18- Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, civis e demais
obrigagdes decorrentes da execucéo contratual;

7.1.19 - Comunicar imediatamente a Administragcdo qualquer ocorréncia que possa comprometer o a
execugao contratual;

7.1.15 - Cumprir integralmente os prazos, condigdes e obrigagdes estabelecidas no edital, contrato e Termo
de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 - O regime juridico desta contratagdo confere ao contratante as prerrogativas do Art. 104 da Lei n°
14.133/21.

8.2. Designar servidor responsavel pelo recebimento da primeira via das carteiras de identificagéo fisicas,
realizando a conferéncia da quantidade, da identificagdo dos beneficiarios e das condi¢des de entrega, bem
como comunicando @ CONTRATADA eventuais inconsisténcias.

8.2.1. No caso de emissdo de segunda via e emissdo da via dos dependentes, deverdo ser
solicitadas pelos beneficiarios diretamente a CONTRATADA.

8.3. Designar gestor e fiscal ou comisséo responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagao da execucao
contratual.

8.4. Fornecer a CONTRATADA as informagdes e os documentos necessarios a implantagao e a execugao
dos servigos.

8.5. Encaminhar, de forma tempestiva, as informagdes necessarias ao cadastramento, a inclusao, a exclusao
e a atualizacdo dos dados dos beneficiarios elegiveis.

8.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, especialmente quanto ao cadastramento dos
beneficiarios, a disponibilizacdo das credenciais de acesso, a rede assistencial, aos canais de atendimento
e a cobertura contratada.

8.7. Realizar o recebimento provisério e definitivo dos servigos, nos prazos e condigdes definidos neste
Contrato e no Termo de Referéncia.

8.8. Comunicar formalmente 8 CONTRATADA as irregularidades verificadas na execugao do objeto, fixando
prazo para regularizagao, quando cabivel.

8.9. Aplicar as penalidades previstas neste Contrato e na legislagao aplicavel, assegurados o contraditorio e
a ampla defesa.

8.10. Orientar os beneficiarios elegiveis, quando necessario, quanto as regras de adesdo, acesso aos
servigos e responsabilidade pelo pagamento das mensalidades e demais valores devidos.

8.11. Adotar as medidas necessarias a protecao dos dados pessoais compartilhados com a CONTRATADA,
limitando seu tratamento as finalidades relacionadas a execugéo do objeto.
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8.12. N&o assumir obrigacdo financeira relativa as mensalidades ou demais valores decorrentes da adeséo
ao plano, os quais serdo suportados pelos beneficiarios titulares.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 - O contrato celebrado podera ser rescindido a qualquer momento, nos termos dos Art. 137 a 139 da Lei
14.133/21 e suas sucessivas alteragdes posteriores, sem direito a qualquer indenizagéo.

9.2 - Formalizada a rescisao, que vigorara a partir da data de sua comunicagao a contratada, esta entregara
a documentacéo correspondente aos servigos executados que, se aceitos pela Fiscalizagao, serdo pagos
pelo CONTRATANTE, deduzidos os débitos existentes.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1 - O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA ou nao veracidade
das informacbes prestadas, poderd acarretar, resguardados os preceitos legais pertinentes, sendo-lhe
garantida a prévia defesa, nas seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso, limitada a 05 (cinco) dias, apds o qual sera considerado
inexecugao contratual;

c) Multa de 10% (dez por cento) no caso de inexecugao parcial do contrato, cumulada com a pena de
suspensao do direito de licitar e o impedimento de contratar com a Administragao pelo prazo de 01 (um ano);

d) Multa de 20 % (vinte por cento) no caso de inexecugdo total do contrato, cumulada com a pena de
suspenséao do direito de licitar;

e) Impedimento de licitar e contratar, nos termos do art. 156, §4°, da Lei 14.133/21;

f) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos do art. 156, §5°, da Lei 14.133/21;

10.2 - As penalidades acima relacionadas ndo sdo exaustivas, mas sim exemplificativas, podendo outras
ocorréncias ser analisadas e ter aplicacdo por analogia e de acordo com a Lei n°® 14.133/21, em especial aos

artigos 155 a 163.

10.3 - As sangdes aqui previstas sé@o independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CESSAOQ
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11.1 - A Contratada néo podera ceder ou transferir o contrato sem a autorizagdo expressa da Contratante,
exceto nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

12.1 - O presente contrato é regido pela Lei n® 14.133/21, bem como pelas clausulas e condi¢des constantes
do Edital do Pregao Eletronico n° __/2026, Processo Licitatorio n° __/2026.

12.2 - Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei Federal n°. 14.133/21, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais de direito.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 - As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento, que nédo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Sete Lagoas/Minas Gerais, com
exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato, para que surtam um s efeito,
as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelas representantes das partes, CONTRATANTE e

CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

Local e Data.
Presidente
Representante Legal do Fornecedor

TESTEMUNHAS:

NOME:
CPF:

NOME:
CPF:

Avenida Arthur Lanza n° 415 - Bairro Dante Lanza - Sete Lagoas/MG - www.cismisel.mg.gov.br

50




