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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem como finalidade analisar a viabilidade técnica e econdmica
para contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico continuado de monitoramento
eletronico de alarme para a sede administrativa proviséria do Consorcio Intermunicipal de Saude dos
Municipios da Regido dos Lagos — CISLAGOS.

Este documento visa apresentar de forma fundamentada a necessidade da contratacdo dos servigcos
citados, bem como subsidiar a elaboracédo do Termo de Referéncia e a conducdo do processo licitatério,
conforme determina a Lei n® 14.133/2021.

| - DESCRICAO DO OBJETO E DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade demonstrar a viabilidade da contratacdo de
empresa especializada para prestacao de servicos de monitoramento eletrénico da sede administrativa
proviséria do CISLAGOS.

A necessidade decorre da responsabilidade da Administrac@o Publica em preservar o patriménio publico,
0os documentos institucionais, equipamentos de informética, mobiliarios e demais bens permanentes
existentes no imadvel, reduzindo riscos decorrentes de invasdes, furtos, roubos, vandalismo, depredactes

e demais ocorréncias que possam comprometer o funcionamento das atividades administrativas.

Embora a sede administrativa proviséria ndo possua atendimento continuo ao publico durante o periodo
noturno, o imével permanece com bens de elevado valor patrimonial, cuja protecdo exige monitoramento
permanente.

Dessa forma, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada que possua Central de
Monitoramento funcionando ininterruptamente, permitindo o acompanhamento em tempo real dos
sistemas de alarme e CFTV, possibilitando resposta rapida em situagées de emergéncia.

Além do monitoramento eletrdnico, pretende-se disponibilizar patrulhamento veicular para atendimento
das ocorréncias, botdo de péanico para acionamento imediato da central de monitoramento, acesso
remoto ao sistema por aplicativo e envio de fotografias do local ao responséavel pela unidade sempre que

houver atendimento presencial decorrente de disparo do alarme ou situagéo suspeita.

A contratacdo visa proporcionar maior seguranga patrimonial, reduzir prejuizos decorrentes de acdes
criminosas e garantir maior eficiéncia na protecéo dos bens publicos.
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Il - PREVISAO NO PCA

Em que pese néo ter sido elaborado para o exercicio de 2026 Plano de Contratacdo Anual (PCA), a
presente contratacdo tem previsdo no orcamento anual do CISLAGOS e estd em consonancia com o

planejamento das ac6es do Consorcio.

Il - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A empresa contratada devera possuir capacidade técnica para execucdo dos servicos, atendendo, no
minimo, aos seguintes requisitos:
e Monitoramento eletrdnico de alarme durante 24 horas por dia, sete dias por semana;
e Monitoramento das imagens do sistema de CFTV instalado na unidade;
e Central de monitoramento prépria ou terceirizada, em funcionamento ininterrupto;
e Atendimento imediato aos disparos de alarme;
e Patrulhamento veicular para verificacdo das ocorréncias;
e Realizacdo de, no minimo, uma ronda preventiva no periodo noturno, independentemente da
existéncia de disparos de alarme;
e Disponibilizacdo de botdo de panico com acionamento imediato da central;
o Disponibilizagdo de aplicativo para acesso remoto ao sistema de alarme e as imagens das
cameras;
e Comunicacao imediata ao responsavel designado pelo CISLAGOS sempre que houver ocorréncia;
e Envio de fotografia do local apds o atendimento da equipe operacional, permitindo a confirmacéo
visual da ocorréncia;
e Registro das ocorréncias realizadas durante a vigéncia contratual,
e Atendimento por equipe treinada e devidamente identificada.
A contratada deverd possuir regularidade fiscal, trabalhista e qualificacdo técnica compativeis com o

objeto.

IV - ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

Considerando tratar-se de servigo continuo destinado a sede administrativa proviséria do CISLAGOS,

estima-se a seguinte contratacao:

Item Descricao Unidade Quantidade
Servigo de monitoramento eletronico de alarme e CFTV com monitoramento ) R
01 | 24 horas, patrulhamento veicular, ronda noturna, botdo de panico, aplicativo e | Servico/Més 12
confirmacéo por fotografia

A contratacao inicial serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada nos termos dos artigos 106 e 107

da Lei n® 14.133/2021, desde que demonstrada sua vantajosidade.
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V — LEVANTAMENTO DE MERCADO

Foi efetuada uma pesquisa para as solu¢des disponiveis no mercado para atendimento da necessidade
do CISLAGOS, verificando-se a existéncia de empresas especializadas na prestacdo de servicos de
monitoramento eletrénico, incluindo alarme, CFTV, patrulhamento veicular, botdo de péanico, acesso
remoto por aplicativo e atendimento de ocorréncias.

A contratacéo de vigilancia presencial foi analisada, porém apresentou-se menos vantajosa em razao dos
custos elevados relacionados a manutencao de postos fixos e encargos trabalhistas. Da mesma forma, a
auséncia de monitoramento especializado ndo atende adequadamente a necessidade de protecdo do
patriménio publico.

Diante das alternativas avaliadas, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada em
monitoramento eletrbnico apresenta-se como a solu¢do mais adequada, por proporcionar seguranca
continua, resposta rapida as ocorréncias e melhor relacdo custo-beneficio para a Administracao.
Considerando que se trata de servico comum, com especificacbes usuais de mercado e ampla
concorréncia entre fornecedores, a contratacdo sera realizada por meio de Pregdo Eletrdnico, conforme
previsto na Lei n° 14.133/2021, visando garantir a selecdo da proposta mais vantajosa e a observancia

dos principios da economicidade, eficiéncia e transparéncia.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado serd informado no Termo de Referéncia, definido mediante pesquisa de precgos
realizada junto a fornecedores do ramo, observando os parametros previstos no art. 23 da Lei n°
14.133/2021.

VIl - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

7. Descricéo da Solugao Como um Todo

A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
monitoramento eletrdnico de seguranca para a sede administrativa proviséria do CISLAGOS,
contemplando monitoramento de alarme e CFTV 24 (vinte e quatro) horas por dia, atendimento de
ocorréncias, patrulhamento veicular com realiza¢do de ronda noturna, disponibilizagcéo de botdo de panico
€ acesso remoto aos sistemas por aplicativo.

O servico devera possibilitar o acompanhamento continuo das instalagdes, com comunicacdo imediata
das ocorréncias aos responséaveis indicados pelo Consércio e confirmacdo do atendimento mediante
registro fotogréfico do local, garantindo maior seguranca patrimonial, prevencdo de riscos e resposta
rapida em situagbes emergenciais.

A contratagdo integrada desses servi¢cos busca proporcionar maior eficiéncia na prote¢cdo dos bens
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publicos, equipamentos e documentos existentes na unidade, com solu¢cdo adequada as necessidades
administrativas do CISLAGOS.

VIII - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO

N&o se recomenda o parcelamento da contratagdo. Os servicos sdo tecnicamente interdependentes, uma
vez que o monitoramento eletrénico, o patrulhamento mével, o botdo de panico, o acesso remoto por
aplicativo e o atendimento as ocorréncias devem funcionar de forma integrada, sob responsabilidade de
um Unico prestador. A contratacdo por fornecedor Unico proporciona maior eficiéncia operacional,

simplifica a gestéo contratual e evita conflitos de responsabilidade.

IX - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacdo dos servicos de monitoramento eletrénico de alarme e CFTV, o CISLAGOS pretende
garantir maior seguranca a sede administrativa provisoria, assegurando a protecdo dos bens publicos,

equipamentos, documentos e demais patrimdnios existentes no local.

A solucdo busca proporcionar monitoramento continuo, maior agilidade na identificacdo e atendimento de
ocorréncias, reducdo dos riscos de furtos, invasGes e danos ao patrimdnio, além de permitir o

acompanhamento remoto dos sistemas de seguranca pelos responsaveis indicados pela Administragéo.

Dessa forma, a contratacdo contribuird para a continuidade das atividades administrativas, promovendo
maior eficiéncia na gestdo patrimonial, prevencdo de prejuizos e melhor controle dos riscos relacionados

a seguranca da unidade.

X - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

Elaboracdo do Termo de Referéncia, pesquisa de precos, verificacdo da disponibilidade orcamentéria,
definicdo da modalidade de licitagdo, andlise juridica, publicacdo do edital, nomeacdo do pregoeiro,

conduc¢do do certame, formaliza¢@o da contratacéo e fiscalizagdo do cumprimento contratual.

XI - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o foram identificadas contratagcfes correlatas ou interdependentes indispensaveis para a execucao do

objeto.

Xl - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Os impactos ambientais decorrentes da contratacdo sdo considerados de baixa relevancia, estando

relacionados principalmente ao uso e eventual descarte de equipamentos eletrénicos e baterias. Como
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medidas mitigadoras, devera ser exigida da contratada a destinacdo ambientalmente adequada dos
residuos gerados, observando a legislagdo ambiental vigente, bem como a adocdo de praticas

sustentaveis e a utilizacdo de equipamentos com maior eficiéncia energética sempre que possivel.

Xl = MATRIZ DE RISCO

Foram identificados alguns riscos, dentre eles:

Risco 1 — Falha no sistema de monitoramento eletrénico (alarme/CFTV)
e Probabilidade: Média.
e Impacto: Alto.
e Possiveis consequéncias: Indisponibilidade do sistema de seguranca e comprometimento do
monitoramento da unidade.
e Medidas preventivas: Realizagcdo de manutencdo preventiva, testes periédicos e suporte
técnico pela empresa contratada.

Risco 2 — Indisponibilidade da central de monitoramento 24 horas
e Probabilidade: Baixa.
e |Impacto: Alto.
e Possiveis consequéncias: Auséncia de acompanhamento das ocorréncias e atraso na
comunicacao de eventos.
e Medidas preventivas: EXxigir estrutura adequada da contratada, garantindo funcionamento
continuo da central de monitoramento.

Risco 3 — Demora no atendimento das ocorréncias identificadas
e Probabilidade: Média.
e Impacto: Alto.
o Possiveis consequéncias: Aumento dos danos ao patriménio publico em situagdes de invaséo
ou emergéncia.
e Medidas preventivas: Estabelecimento de procedimentos de atendimento e acionamento de
equipe de patrulhamento veicular.

Risco 4 — Falha no aplicativo de acesso remoto ao sistema
e Probabilidade: Baixa.
e Impacto: Médio.
e Possiveis consequéncias: Impossibilidade temporéaria de acompanhamento remoto das
imagens e do sistema de alarme.
o Medidas preventivas: Manutengcdo do sistema, suporte técnico e atualizacdo da plataforma
disponibilizada pela contratada.

Risco 5 —Interrupg¢éo de energia elétrica no imével

Probabilidade: Média.

¢ Impacto: Médio.

e Possiveis consequéncias: Interrupcéo temporéria dos equipamentos de monitoramento.

e Medidas preventivas: Utilizacdo de sistemas de alimentacdo auxiliar, quando aplicavel, e
acompanhamento da disponibilidade dos equipamentos.

Risco 6 — Equipamentos de seguranca inoperantes ou com defeito
e Probabilidade: Baixa.
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e Impacto: Alto.

e Possiveis consequéncias: Reducao da eficiéncia do sistema de protecéo patrimonial.

e Medidas preventivas: Realizagcdo de manutencdo corretiva e substituicdo dos equipamentos
guando necessario.

XIV - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATACAO

A contratacdo mostra-se viavel, pois atendera a necessidade de seguranca patrimonial do CISLAGOS,
proporcionando monitoramento continuo, reducéo de riscos e maior protecdo aos bens publicos, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

Alfenas, 05 de agosto de 2026.

Paschoal Petrocino
Setor de Compras e LicitacGes




