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Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

INTRODUGAO

O Gerenciamento de Riscos descreve e avalia as ameagas que possam vir a comprometer o sucesso e o
objetivo da contratacdo, bem como define de que forma estas devem ser tratadas.

Observagoes gerais.

- O presente Gerenciamento de Riscos sera consolidado no médulo de gestao de riscos do Portal de Compras
do Governo Federal, pela area de contrata¢des do MCTI.

- Posteriormente, o documento gerado a partir do sistema sera acostado ao processo e deverd ser ratificado
pela equipe de planejamento da contratacdo ou darea requisitante (responsavel pela elaboracdo do
Gerenciamento de Riscos), previamente a elaboracdo do Termo de Referéncia.

- Cada atualizacdo realizada no Gerenciamento de Riscos elaborado, ensejard em novo envio a area de
contratacdes para alteragdes.

- Esse modelo de Gerenciamento de Riscos podera ser utilizado no ambito das contratacdes de solugdes de
TIC, devendo ser observadas as disposi¢cdes contidas na Instrugdo Normativa SGD/ME N2 94, de dezembro de
2022.
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1. TERMINOLOGIA UTILIZADA

e Apetite a risco: nivel de risco que uma organizacdo estd disposta a aceitar.

e Causa do Risco: Elemento que, individualmente ou combinado, tem o potencial intrinseco para dar

origem ao risco.

e Evento de Risco: ocorréncia gerada com base em fontes internas ou externas que pode causar impacto

negativo (risco) ou positivo (oportunidade).

e Gestao de Riscos: processo continuo que consiste no desenvolvimento de um conjunto de acdes

destinadas a identificar, analisar, avaliar, priorizar, tratar e monitorar riscos.
e Impacto: efeito resultante da ocorréncia do evento de risco.
e Nivel de risco: magnitude do risco que é expressa pelo produto das variaveis impacto e probabilidade.

e Probabilidade: possibilidade de ocorréncia do evento.
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e Risco inerente: nivel de risco ao qual se estaria exposto caso ndo houvesse nenhum controle
implantado.

e Risco residual: nivel de risco remanescente considerando a eficacia dos controles implantados.

e Tolerancia a risco: grau de quantidade e nivel de risco a que esta disposto a se expor dentro de padrdes
considerados institucionalmente razodveis.

2. A IMPORTANCIA DA GESTAO DE RISCOS

2.1. Melhorar continuamente a forma como administramos os recursos publicos. Os principios da eficiéncia,
legalidade e publicidade, a serem observados pela administracdo publica, e a complexidade das atividades
realizadas no processo de aquisicdo de materiais e servicos que exige cada vez mais a necessidade de uma
analise gerencial capaz de agregar valor a gestdo e contribuir para o alcance dos objetivos.

2.2. A abordagem sistematica de gerenciamento de riscos visa, no ambito da gestdo publica, visa maximizar os
recursos na promoc¢ado de um servico publico de qualidade, economizar esforcos, reduzir perdas e custos, além
de fornecer uma base sélida e segura para a tomada de decisdes e planejamento.

2.3. O gerenciamento de riscos permite a Administracdo Publica identificar as vulnerabilidades a que esta
sujeita, analisando previamente as providéncias a serem tomadas caso o fato venha a ocorrer, e identificar
maneiras a mitiga-las, possibilitando conhecer e manipular os fatores relacionados aos riscos e, assim,
permitir aos administradores publicos tratar com eficdcia as incertezas, os riscos e as oportunidades.

3. IDENTIFICAGAO DOS RISCOS

3.1. Identificagao de riscos: nesta fase, a equipe de planejamento da contratacdo ou requisitante devera fazer
um levantamento dos eventos com potenciais impactos negativos a execucdo das atividades prioritdrias nos
processos analisados. Baseando-se na experiéncia pratica, em dados histéricos e nos objetivos e finalidades
de cada processo, determinara os riscos inerentes.

3.2 Analise e avaliagdo de riscos: esta etapa consiste em avaliar o risco em funcdo da probabilidade da sua
ocorréncia e o impacto potencial decorrente; desta combinacdo atribui-se uma classificacdo semiquantitativa
do nivel do risco. Para determinar a categorizacdo do risco foi desenvolvida uma funcdo Risco =
(probabilidade) x (impacto) considerando as escalas abaixo relacionadas, para que os riscos mensurados na
etapa anterior pudessem obter o seu correspondente nivel.

Quadro 1: ESCALA DE PROBALIDADE

PROBABILIDADE DESCRICAO OCORRENCIA
Muito baixa Improvavel: em 5|tuag9es exciepc'mn:ans,.o evento pijejr.a até ocorrer, mas nada nas 1
circunstancias indica essa possibilidade.
. Rara: de forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias
Baixa - . 2
pouco indicam essa Possibilidade
o Possivel: de alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as
Média ) N L 3
circunstancias indicam moderadamente essa possibilidade.
Alta Provavel: de forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias 4
indicam fortemente essa possibilidade
. Praticamente certa: de forma inequivoca, o evento ocorrera, as
Muito alta . R . 5
circunstancias indicam claramente essa possibilidade.
Quadro 2: ESCALA DE CONSEQUENCIA
IMPACTO DESCRICAO OCORRENCIA
Muito Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de informagdo, conformidade, 1
baixo outros).
Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem) 2
Médio Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperavel. 3
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Alto

Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversao.

Muito alto

Catastrofico impacto nos objetivos (idem), de forma irreversivel.

3.5. Nivel do Risco

3.5.1 A analise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo, conforme a relacdo entre a probabilidade e o
impacto, tal classificacdo resultara no nivel do risco e direcionara as acbes relacionadas aos riscos, durante a
fase de planejamento, licitacdo e gestdo do contrato. A tabela a seguir apresenta a escala de classificacdo
adotada no presente gerenciamento de riscos:

RM (Risco Médio)

RA (Risco Alto)

3-7

8-14

Considerando todas as possibilidades de combinacao entre probabilidade e impacto, classificadas segundo a
escala NRI, os resultados obtidos constantes na Matriz Px| adotada neste documento estdo demonstrados a

seguir:
Muito alto 5
Alto 4
Médio 3
IMPACTO Baixo )
Muito baixo 1
1 2 3 4 5
Muito baixa Baixa Média Alta Muito alta

PROBABILIDADE

3.6. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da Matriz
probabilidade X impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo,
logo admite-se a aceitacdo ou adocdo das medidas preventivas. Caso se enquadre na regido amarela,
entende-se como risco médio. Caso enquadre-se na regiao laranja, entende-se como nivel de risco alto, e na
regido vermelha o nivel dos riscos é extremo. nos casos de niveis médio, alto e extremo, deve-se adotar
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

4. RISCOS DOS PROCESSOS

4.1. A tabela a seguir apresenta uma sintese dos possiveis riscos para uma contratacdo:

Nivel
Processo . . ~ . | P11 de Resposta
. Gestor do Risco | Evento de Risco Causa Consequéncia . p-
impactado (1) | (2) | Risco | ao Risco
(PxI)
. Apontamento
Questionamento .
, de melhorias,
. pelas areas de ~
Equipe de - corregao de | Cancelamento
Processo Planeiamento e contratagdes e orros da
licitatdrio/Contratagdes ) juridica do MCTI . o 3| 2 |MEDIO| Mitigar
} Acompanhamento adequagdo a | Capacitagao
diretas N podem atrasar a s
da Contratagdo - legislagao
contratagdo ;
vigente.
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Processo Nivel Agao de
. Gestor do Risco Evento de Risco do Acgdo de Prevencao G. a .
impactado . Contigéncia
Risco
Observancia das
normas que exigem
condi¢des especificas
para a execugdo do
. Questionamento objeto; Exigéncias
Equipe de .

Processos . pelas areas de adequadas Cancelamento
L - Planejamento - A . .
licitatSrios/contratacdes . contratagbes e : a complexidade do da Agdo de

. ~ da contratacdo/ L MEDIO |~ o~
diretas/adesdes a ata de Area de juridica do MCTI objeto; Capacitacao.
registro de pregos - podem atrasar a
Contratagoes - o .
contratagdo. Analise diligente dos

documentos
apresentados pela
empresa escolhida.

5. MONITORAMENTO DE RISCOS
5.1. O Monitoramento e Controle de Riscos é realizado por meio de atividades continuas de monitoramento,
avaliacdes independentes ou uma combinacdo de ambos os métodos. Dentre as principais atividades,
destacam-se:

e Monitorar se o perfil de risco estd mudando;

e Tomar as a¢les preventivas e corretivas necessarias;

e Garantir que o gerenciamento de riscos esta sendo efetivo;

e Atualizar registros de riscos e documentos relacionados; e

e Documentar licdes aprendidas com plano de acdo.

6. CONSIDERACOES SOBRE O MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO

6.1. O Mapa de Risco visa estimular as acdes de prevencdo dos fatores capazes de acarretar prejuizos ao
erario. Visa estimular a conscientizacdo, fazendo com que o gestor publico possa administrar melhor os
recursos publicos de acordo com o Principio da Eficiéncia Administrativa. O referido documento encontra-se
apresentado no Anexo-1.

6.2. O mapa deve ser refeito sempre que houver qualquer alteracdo no ambiente ou processo de producao,
uma vez que podem acarretar novos riscos para o local e para a equipe. Portanto, ele ndo possui uma
validade, deve ser sempre renovado de acordo com as possiveis mudancas.

ANEXO 1 - MAPA DE RISCOS

Nota Orientativa: A analise realizada com o auxilio do gerenciamento de risco acima devera ser materializada no mapa
abaixo com os riscos inerentes a contratacado

Esta nota devera ser excluida quando da finalizagdo do documento. Para excluir, clique com o botdo da direita neles e
selecione "Apagar Tabela".

| INTRODUGAO

O Mapa de Gerenciamento de Riscos descreve e avalia as ameacas que possam vir a comprometer o sucesso
e o objetivo da contratacdao, bem como define de que formas estas devem ser tratadas.
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Em conformidade com os arts. 25, 26 e 27 da Instrucdo Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017, emitida pelo
Ministério da Economia, e inc. X da Lei 14.133/2021 devera ser elaborado o gerenciamento de riscos,
materializado no Mapa de Riscos, o qual deve ser juntado aos autos do processo administrativo e atualizado,
pelo menos, ao final da elaboracdo dos Estudos Preliminares; ao final da elaboracdo do Termo de Referéncia
ou Projeto Basico; apds a fase de Selecdo do Fornecedor; e apds eventos relevantes, durante a gestao do
contrato pelos servidores responsaveis pela fiscalizacao.

A Portaria SEGES/ME n2 8.678, de 129 de julho de 2021, prevé, ainda, o que segue:
“Gestdo de riscos e controle preventivo

Art. 16. Compete ao drgdo ou entidade, quanto a gestdo de riscos e ao controle preventivo do processo de
contratagdo publica:

| - estabelecer diretrizes para a gestGo de riscos e o controle preventivo que contemplem os niveis do
metaprocesso de contratagées e dos processos especificos de contratagdo;

Il - realizar a gestdo de riscos e o controle preventivo do metaprocesso de contrata¢cdes e dos processos
especificos de contrata¢do, quando couber, conforme as diretrizes de que trata o inciso I;”.

FASE DE ANALISE: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E SELECAO DO FORNECEDOR

EVENTO DE RISCO 01: Contratagao de empresas incapazes de executar o contrato.

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixo (X) Médio () Alto
Id: Causa:
1. Apontamento de melhorias, corregao de erros, adequagao a legislagao vigente
Id: Consequéncia:
1. N3o obtengao do objeto contratado
id Agao Preventiva Responsavel

Observancia das normas que exigem condi¢Ges especificas para a

execugao do objeto; Exigéncias adequadas a complexidade do Equipe de Planejamento da

1. objeto; o o
. - contratagdo/Area de Contratagdes.
Analise diligente dos documentos apresentados pela empresa
escolhida.
id Acao de Contingéncia Responsavel
= Equipe de Planejamento da
1. Cancelamento da Contratagdo quip )

contratacdo/Area de Contratacdes.

Observagao 1: Para cada risco estabelecido para a contratagao, devera haver o mapeamento dos riscos.

Observacao 2: O mapa acima foi preenchido apenas para servir de orientacdo para o elaborador do
documento.

Observacgao 3: Este Gerenciamento de riscos estd alinhado a estrutura do sistema Mapa de Riscos — Digital
do portal de Compras.gov.br.

Documento atualizado em maio de 2023.
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— ™y
eil Documento assinado eletronicamente por Gabriela de Castro Trajano, Chefe da Divisao de
-~ . flly Desenvolvimento de Pessoas, em 29/02/2024, as 17:33 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no §

assinatura

| eletrénica 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

— ™y
eil Documento assinado eletronicamente por Erlon Luisi Cardoso, Assistente em Ciéncia e Tecnologia, em
-~ . flly 29/02/2024, as 17:46 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n?

assinatura

| eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

~ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mcti.gov.br/verifica.html,
informando o cddigo verificador 11703942 e o cddigo CRC 3F752B3E.
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