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MCT-COORD. GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS/DF

Estudo Técnico Preliminar 50/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 01245.013040/2025-78

2. Descricao da necessidade

2.1. O Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI utiliza, em parte relevante de sua infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao (TIC), sistemas operacionais (SOs) de cédigo aberto, com destaque para a distribuicdo CentOS, derivada do cédigo-fonte do Red Hat
Enterprise Linux (RHEL), além de outras solugdes baseadas em software livre. Embora o CentOS apresente caracteristicas técnicas semelhantes as
do RHEL, como estabilidade, desempenho e compatibilidade com ambientes corporativos, sua manutencéo é realizada por comunidade voluntéria,
inexistindo suporte técnico oficial, garantia de atualiza¢des de seguranca periédicas, bem como compromissos formais de niveis de servigo (SLA), o
que acarreta riscos relevantes a continuidade dos servicos, a seguranga da informacéo e a conformidade com politicas corporativas de TIC.

2.2. Essa limitagdo torna-se especialmente critica considerando que diversos sistemas essenciais do MCTlI — com destaque para aqueles
relacionados a Lei do Bem e a Lei de Informéatica — encontram-se atualmente hospedados sobre essa plataforma. Tais sistemas sé@o imprescindiveis
ao funcionamento institucional do Ministério, pois dao suporte direto as atividades desempenhadas por servidores responsaveis pela aplicagdo dessas
legislagbes, promovendo o controle, a andlise e a execugdo de processos administrativos complexos que, sem o apoio tecnolégico adequado,
demandariam elevado esforgo manual, com impactos negativos a eficiéncia, a celeridade e a qualidade da prestagdo de servicos a sociedade.

2.3. Ademais, o ambiente atual de aplicagbes encontra-se fragmentado em diferentes servidores fisicos e virtuais, resultando em dificuldades de
integracao, escalabilidade, padronizagdo e gestdo da seguranca. Essa realidade imp&e desafios operacionais e de governanca de TIC, especialmente
no contexto de migracé@o para ambientes de nuvem hibrida, onde coexistem sistemas legados e aplica¢cdes modernas.

2.4. O parque tecnoldgico atual apresenta, ainda, desafios de natureza operacional e estratégica, entre os quais se destacam:

processos manuais para implantagéo e atualizagao de aplicacdes;

dificuldade de integracao entre sistemas legados e aplicacdes modernas;
heterogeneidade entre ambientes de desenvolvimento, homologacéo e produgéo;
dependéncia de configuragtes especificas de infraestrutura; e

limitagBes em observabilidade, rastreabilidade e controle de mudancas.

2.5. Essas fragilidades impactam diretamente a capacidade do MCTI de responder com agilidade as demandas institucionais e de fomentar a
inovagao tecnoldgica no ambito da Administragdo Publica Federal.

2.6. Atualmente, o MCTI dispde de 15 (quinze) licencas do Red Hat Enterprise Linux (RHEL), utilizadas para atender parte de seu ambiente critico.
Todavia, essa quantidade mostra-se insuficiente para abranger a totalidade das demandas operacionais e da infraestrutura considerada critica, sendo
necessaria sua ampliagdo. Soma-se a isso a crescente complexidade dos ambientes de TIC e a necessidade de modernizagdo, automagao e
padronizag&o de processos, o que demanda a adogdo de solugdes complementares e integradas.

2.7. Como resposta aos desafios de fragmentacéo, escalabilidade, governanca e modernizagdo do ambiente tecnolégico do MCTI, a demanda por
uma plataforma corporativa de gerenciamento e orquestragdo de contéineres originou-se de estudos técnicos internos conduzidos pela Coordenagao-
Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI). Tais estudos evidenciaram a necessidade de consolidar o parque tecnolégico e de prover uma base
comum, segura e padronizada para o desenvolvimento, a implantacao e a hospedagem de aplicagbes, bem como para a modernizagdo gradual de
sistemas legados, configurando-se como um passo estratégico para a consolidacdo da infraestrutura digital do Ministério, alinhado aos objetivos
institucionais de inovacgéo, eficiéncia operacional e transformagao digital sustentavel.

2.8. A contratacao pretendida busca assegurar alta disponibilidade, resiliéncia, seguranca da informacao e governanca tecnolégica, sustentando tanto
a execucgdo de politicas publicas voltadas a ciéncia, tecnologia e inova¢do quanto as atividades internas das secretarias e coordenag¢des do Ministério,
que dependem de sistemas corporativos criticos para a tomada de decisao e para o atendimento eficiente a sociedade.

2.9. Nesse contexto, contempla-se a expansdo e o aprimoramento da infraestrutura tecnolégica do MCT], incluindo a ampliagdo do licenciamento de

sistemas operacionais corporativos, bem como a contratagdo de servicos especializados de consultoria técnica e treinamentos, indispensaveis para a
adequada adogdo, operacao, sustentacéo e evolugao das solucdes tecnoldgicas a serem implementadas.

1 de 27



2.10. A presente contratacdo tem como referéncia o Processo n° 01245.012166/2020-11, que tratou de contratagdo anterior com objeto similar.
Contudo, em razdo da impossibilidade de nova prorrogacdo do contrato, faz-se necesséria a realizacdo de nova contratagdo, com o objetivo de
garantir a continuidade dos servigos e ampliar o escopo para atender de forma adequada as demandas atuais e futuras do MCTI. Dessa forma, a
presente contratagdo ocorre de forma independente, ndo dependendo de qualquer outro processo licitatorio para que possa surtir seus efeitos.

2.11. Assim, a pretensa contratagdo possui carater estratégico, uma vez que visa garantir estabilidade, padronizacao, seguranga, eficiéncia
operacional, disponibilidade e evolugdo tecnoldgica da infraestrutura critica do MCTI, em consonancia com os niveis minimos de servico estabelecidos
internamente, com as exigéncias de governanca de TIC e com os principios da eficiéncia, continuidade do servigo publico e gestdo responsavel dos
recursos publicos.

2.12. A necessidade identificada decorre, ainda, da expanséo da oferta de servigos publicos digitais, do aumento da complexidade dos sistemas em
operagdo e da obrigatoriedade de conformidade com normas e diretrizes de seguranca da informagdo e governanga digital, tais como o Decreto n°
10.069/2024, que institui a Estratégia Nacional de Governo Digital, e a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, que dispGe sobre o processo de
contratacéo de solugées de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao.

2.13. Nos termos da alinea | do artigo 41 da Lei n® 14.133/2021, na licitagdo que envolva o fornecimento de bens, a Administragdo podera
excepcionalmente: | - indicar uma ou mais marcas ou modelos, desde que formalmente justificado. Nesta contrata¢éo, principalmente em decorréncia
de: necessidade de padronizagdo do objeto (inciso a); e, necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pelo
Ministério (inciso b), faz-se necessaria a utilizacdo do nome de marca "Red Hat".

2.14. O objeto da contratagdo encontra-se alinhado ao Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (PETIC) 2025-2027 e a
Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) 2024-2027, contribuindo para o alcance dos seguintes Objetivos e Iniciativas Estratégicas:

® OE.TIC.01 — Entregar Produtos e Servicos de TIC que Agreguem Valor aos Clientes (IE.01.01 — Promover a Melhoria Continua das Solucdes
de TIC);

® OE.TIC.03 — Disponibilizar Sistemas de Informacio Adequados as Necessidades de TIC (IE.03.02 — Promover a Integracdo, Modernizagdo e
Sustentacdo de Sistemas e Portais); e

[ ]

OE.TIC.05 — Garantir Servigos e Infraestrutura Adequados as Necessidades de TIC (IE.05.01 — Promover a Modernizagdo e Sustentacdo da
Infraestrutura de TIC).

2.15. A contratagdo também estd em conformidade com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) 2025-2027, em
especial com a acao AC.1206 — Contratar/renovar licengas de uso de softwares relacionados a Sistemas Operacionais, com direito de atualizacdo e

suporte, bem como com a meta MN.12 — Licenciamento de Softwares.

2.16. Ressalta-se que outras solugbes como SUSE ou Ubuntu Landscape nédo foram elencadas em vista as aplicacdes do MCTI estarem na
plataforma da Red Hat e Cent.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informac&o - CGTI Eduardo Viola

4. Necessidades de Negocio

4.1. Dentre as necessidades de negdcio, identificamos como imprescindiveis para o sucesso desta contratagao:

® Modernizar a infraestrutura de TIC do MCTI para suportar o crescimento acelerado das demandas digitais, garantindo maior eficiéncia,
disponibilidade e seguranca dos servigos estratégicos sob sua responsabilidade.

® Aumentar a agilidade na disponibilizagdo e evolugdo de aplicagBes, reduzindo o tempo entre a concepgdo e a entrega de novas
funcionalidades as éareas finalisticas, programas governamentais e publico atendido.

® Assegurar escalabilidade e flexibilidade no balanceamento de cargas, permitindo que os sistemas se ajustem automaticamente as variacdes
de demanda e mantenham niveis de desempenho adequados, mesmo em periodos de pico.

® Padronizar e modernizar o processo de desenvolvimento de software, alinhando-o as praticas mais atuais de engenharia de solugdes, com
énfase na qualidade, seguranca e interoperabilidade.

® Garantir rapidez na resposta a novas demandas institucionais, possibilitando que o Ministério acompanhe a evolucéo tecnoldgica e atue de
maneira proativa em politicas publicas de ciéncia, tecnologia e inovacéo.

® Acompanhar a transformac&o tecnolégica continua, assegurando que a infraestrutura permaneca atualizada, sustentavel e capaz de suportar
novas solugdes digitais, dados cientificos e automacéo de processos.

[ ]

Reforgar a seguranca da informacgéo e a protecdo de dados, observando as exigéncias legais aplicaveis, inclusive a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), e padrdes normativos de seguranga adotados pelo Governo Federal.
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® Apoiar a adogdo de arquiteturas modernas baseadas em microsservicos, favorecendo modularidade, resiliéncia de aplicacdes e uso eficiente
dos recursos computacionais.
Garantir escalabilidade eficiente e sustentavel, mantendo a elasticidade da infraestrutura e reduzindo custos com expansdo ndo planejada.
Simplificar a gestéo operacional dos ambientes, aumentando a automagéo e reduzindo a sobrecarga das equipes de TIC, permitindo que elas
se concentrem em atividades de maior valor estratégico.

® Dispor de mecanismos avangados de seguranga, incluindo isolamento de workloads, politicas rigorosas de acesso e controle de identidades,
assegurando a confidencialidade e integridade das informacdes tratadas pelo MCTI.

® Melhorar a experiéncia dos usudrios internos e externos, com ambientes mais estaveis, interfaces de gerenciamento integradas e processos

operacionais mais automatizados.

Atender plenamente ao PDTIC/PETIC vigentes (2025-2027) e as diretrizes de governanga e transformacéo digital do Governo Federal,

mantendo a contratagdo alinhada a planejamento estratégico, ao orgamento e a gestéo de riscos.

4.2. Outrossim, é necessario que as iniciativas de Tl apoiem 0s objetivos estratégicos da organizagdo, de modo a ndo sé garantir a aderéncia aos
planos institucionais mas como ser parte essencial da construgdo estratégica do Ministério. Dessa forma, a Tl deve ser parte fundamental para prover
0 caminho necessario ao desenvolvimento institucional. O Ministério deve ser capaz de garantir a alta disponibilidade e o desempenho da
infraestrutura do ambiente de aplicag6es e sistemas corporativos. Deve, ainda, suprir o aumento da demanda por licenciamentos das solucdes que
suportam as aplicacdes e sistemas para os proximos anos. Por cima de tudo, deve apoiar iniciativas estratégicas de Tl para garantir menor risco de
falhas e a aderéncia aos planos institucionais.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. As tecnologias empregadas pelo Ministério, advindas de contrata¢gfes, desenvolvidas, mantidas e suportadas devem ser preferencialmente
compativeis entre si, sem diferencas técnicas, de seguranga e de atualizacdo que sejam relevantes para o cumprimento das estratégias e dos
objetivos institucionais.

5.2. Deve-se, sempre que possivel, buscar a padronizagdo do sistema operacional, de modo a facilitar a atuacdo da equipe técnica responsavel pela
manutencgado das aplicacfes e pela geréncia da infraestrutura.

5.3. As novas tecnologias devem ser disponibilizadas em ambiente de orquestracéo de contéineres, de modo a expandir o processo de automatizagédo
da infraestrutura, integrada com o desenvolvimento de software (DevOps), iniciadas pelo Ministério.

5.4. Para atender as necessidades de negocio identificadas e possibilitar a modernizagdo da infraestrutura de TIC do MCTI, torna-se imprescindivel a
adogdo de uma plataforma corporativa de orquestracdo de contéineres que forneca 0s recursos técnicos essenciais para garantir seguranga,
escalabilidade, governanca e continuidade operacional. Nesse contexto, as necessidades tecnolégicas a seguir foram definidas para assegurar a
sustentagéo dos servigos criticos do Ministério.

5.5. O ambiente devera contemplar um modelo padronizado e automatizado de execugdo e gerenciamento de aplica¢des, baseado em arquitetura
moderna e comprovadamente aderente as melhores praticas de mercado, suportando ambientes heterogéneos, migracdo de sistemas legados e
integracéo com servigos digitais em expanséo.

5.6. A solucéo deve prover alta disponibilidade dos servi¢os, com mecanismos nativos de redundancia e distribuicdo de cargas que evitem impacto em
aplicagOes essenciais do Ministério, garantindo niveis de servigo compativeis com a criticidade das solu¢des sob sua responsabilidade.

5.7. Outro requisito fundamental consiste em fornecer governanca centralizada e observabilidade completa do ciclo de vida das aplicagdes,
abrangendo monitoramento continuo, alertas, logs estruturados, rastreabilidade e automacédo de respostas a incidentes, de forma integrada e
nativamente suportada.

5.8. Considerando o aumento das exigéncias regulatérias, incluindo a LGPD e normas de seguranca do Governo Federal, a plataforma deve
implementar controles robustos de seguranca, com isolamento de workloads, controle granular de permissdes, politicas de admissédo, protecdo da
cadeia de suprimentos de software, auditorias e mecanismos de prote¢éo preventiva contra vulnerabilidades.

5.9. As necessidades tecnol6gicas também incluem o uso de ferramentas integradas de automacao e DevSecOps, possibilitando desenvolvimento,
homologacédo e produgdo com padrdes consistentes, além da implantacdo continua de melhorias de forma rastreavel e segura, sem comprometer a
estabilidade dos sistemas em execugao.

5.10. Para garantir a escalabilidade sustentavel ao longo do tempo, a solugdo deve permitir execucdo em ambientes hibridos e multicloud, sem
dependéncia tecnolégica de um Unico fornecedor, possibilitando que os workloads sejam alocados de forma flexivel entre infraestrutura local e
servigos de nuvem publica conforme necessidade estratégica do MCTI.

5.11. Adicionalmente, deve ser assegurada compatibilidade com a infraestrutura existente, preservando investimentos ja realizados em virtualizagéo,
storage e conectividade, promovendo evolugado tecnoldgica sem interrupcéo de servigos e reduzindo custos de transigao.

5.12. Por fim, o Ministério necessita de suporte técnico especializado e gerenciamento de ciclo de vida da plataforma, assegurando atualizagdo

continua, correcdes de seguranca, disponibilidade de assisténcia em tempo habil e mitigacdo de riscos operacionais, garantindo o funcionamento
adequado dos servicos digitais e a evolugao tecnoldgica planejada para os préximos anos.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
Requisitos de Suporte e Manutencao

6.1. Todas as subscrices devem fornecer atualizagdes de versdes e suporte técnico ao longo de sua vida (til para manutengbes corretivas,
adaptativas e evolutivas.

6.2. Servigos de gerenciamento técnico e de engenheiro residente, quando acionados, devem auxiliar as equipes técnicas de TIC do MCTI a realizar
manutengdes preventivas, corretivas, adaptativas e evolutivas.

6.3. O servico de suporte e a garantia dos produtos contratados devem ser disponibilizados pelo fornecedor enquanto a vigéncia contratual perdurar.

6.4. Além disso, os servicos prestados, por meio de Ordem servicos, devem possuir garantia de 60 (sessenta) dias ap6s o término do contrato ou, de
modo equivalente, 60 (sessenta) dias apds o término da execugdo da Ultima ordem de servigo (OS).

Requisitos de Pessoal

6.5. Por meio desta contratagdo, sera possivel fortalecer a capacitacao técnica interna da Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informagao, por meio
da disponibilizagdo de conteldos autoinstrucionais de acesso remoto e técnicos e/ou engenheiros especializados que atuem presencialmente no
parque capazes de fornecer monitoria e apoio técnico a equipe.

6.6. Além da capacidade de atualizagdo e expanséo, necessita-se que as equipes técnicas de infraestrutura de TIC da Coordenacao Geral sejam
capazes de realizar a abertura de chamados para a resolugéo de problemas no ambiente.

Requisitos de Sustentabilidade

6.7. A literatura mais recente do campo de estudo da sustentabilidade indica que ela possui quatro pilares fundamentais: social, ambiental, cultural e
de acessibilidade. Deste modo, em consonéancia com a legislagdo vigente e os principios da administracdo publica, necessita-se que, para fins desta
pretensa contratacao:

6.7.1. O atendimento da contratada devera ser preferencialmente em lingua portuguesa do Brasil. Se ndo for possivel, devera ser
acompanhada de tradugdo em meio viavel.

6.7.2. Os prestadores dos servicos de gerenciamento técnico de conta e do servico de engenheiro residente, seja em atuagao presencial ou
em interacdes via video ou 4udio-conferéncia, devem vestir-se e portar-se de maneira profissional, sempre identificados.

6.7.3. Caso torne-se necessario, por motivos de integrantes da equipe técnica, a contratada deve ser capaz de fornecer o mesmo servigo ou
produto contratado, com a mesma qualidade técnica e operacional e com cumprimento integral de todos os requisitos e necessidades
estabelecidos no contrato, sem 6nus de qualquer tipo, para pessoas que necessitem de alguma adaptacdo especial a necessidades
especificas de acessibilidade sensorial (visual, auditiva, tatil, entre outras).

6.7.4. Como o restante da contratacéo trata de subscri¢cdes de software, ndo ha impactos ambientais diretos e, consequentemente, medidas
mitigadoras, como requisitos energéticos ou de logistica reversa para desfazimento e/ou reciclagem.

6.7.5. No entanto, ressalta-se que existe tendéncia a redugdo de consumo de energia em funcéo do baixo consumo de energia (através da
otimizagdo de servidores/virtualizagao proporcionada pelo novo SO).

Requisitos Funcionais e Nao Funcionais
6.8. dos Requisitos Funcionais

Disponibilizar ambiente de orquestragao de contéineres Kubernetes com gerenciamento centralizado via console web e linha de comando.
Permitir a criagcdo e administracdo de namespaces e projetos com controle granular de permissées.

Integrar-se nativamente a sistemas de autenticacdo LDAP/AD e SSO corporativo.

Possibilitar a implanta¢@o automatizada de aplicagdes via pipelines CI/CD.

Permitir escalabilidade horizontal e vertical de aplicagGes de forma automatica.

Disponibilizar monitoramento, métricas e logs em tempo real com painéis customizaveis.

Oferecer suporte a criagcdo e gerenciamento de configuragdes, segredos e volumes persistentes.

Garantir compatibilidade com linguagens e frameworks amplamente utilizados (Java, Python, Node.js, .NET etc.).

Permitir a integragdo com repositérios Git e sistemas de controle de versao.

Suportar operagdes de backup e restore dos componentes criticos do cluster e das aplicagdes implantadas.

6.9. dos Requisitos Nao Funcionais

® Disponibilidade minima de 99,5% para os componentes da plataforma.
® Suporte técnico 24x7, com tempo méaximo de resposta inicial de 1 hora para incidentes criticos.
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Entrega de documentacgéo técnica e operacional completa (as-built, manuais e runbooks).

Implementacéo de mecanismos de alta disponibilidade (HA) e recuperacéo de desastres (DR).

Compatibilidade com os padrfes de seguranca e auditoria definidos pela IN 94/2022 da SGD/ME.

Garantia de suporte continuo e atualizag6es regulares durante todo o periodo contratual.

Capacidade de integracao com ferramentas de observabilidade, SIEM e gestao de logs ja existentes.

Cumprimento dos requisitos de conformidade com a LGPD, assegurando sigilo e rastreabilidade dos dados operacionais.

Atendimento as melhores praticas de DevSecOps, incorporando seguranca desde o desenvolvimento até a operagao.

Garantia de interoperabilidade e portabilidade em ambientes hibridos.

Todos os demais requisitos essenciais para a escolha da solucao serdo detalhadamente abordados em sec¢bes especificas do Termo de
Referéncia da Contratacao.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Infraestrutura Tecnoldgica Atual

7.1. Atualmente, a infraestrutura tecnologica e de aplicagbes do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) apresenta as seguintes
caracteristicas:

® 259 (duzentos e cinquenta e nove) sistemas operacionais Linux em diferentes versdes;

® 418 (quatrocentas e dezoito) maquinas virtuais, totalizando 1.386 (mil trezentos e oitenta e seis) nlcleos de processamento;
® 02 (dois) hipervisores VMware, nas versdes 6.5 e 6.7.

SISTEMAS OPERACIONAIS

UBUNTU

SUSE LINUX ENTERPRISE
RED HAT ENTERPRISE LINUX
DEBIAN 17

CENTOS 166

Imagem 1 - Sistemas Operacionais (Ambiente linux)

7.2. Observa-se que a maior parte da infraestrutura do Ministério baseia-se em sistemas operacionais sem suporte e sem licenciamento vigente. Além
disso, grande parte do parque tecnolégico encontra-se sem servigo de suporte e garantia, utilizando versGes antigas e desatualizadas de softwares,
muitas delas com vulnerabilidades conhecidas, sobretudo em razéo da presenca de aplicagdes legadas.

7.3. Esse cenério evidencia a necessidade de moderniza¢do do ambiente tecnolégico, tanto para garantir maior seguranca da informagdo quanto para
assegurar a continuidade dos servigos digitais prestados pelo érgdo.

Forma de Calculo dos Quantitativos

7.4. A relacdo entre a necessidade de contratagdo e os respectivos volumes e caracteristicas do objeto, bem como a forma de célculo utilizada para a
definicdo do quantitativo de bens e servigos de TIC, foi fundamentada em estudos técnicos e histéricos de contratacao.
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7.5. Os estudos foram realizados com base nos servicos de subscrigdo adquiridos por meio do processo SEI n® 01245.012166/2020-11, cujo objeto é
semelhante ao que se pretende contratar novamente, considerando que a possibilidade de renovacdo do contrato anterior encontra-se exaurida.
Também foi considerada a contratacéo de infraestrutura de hiperconvergéncia (processo SEI n° 01245.020009/2023-21), que reflete 0 aumento da
demanda tecnol6gica e o0 compromisso institucional com a inovacéao.

7.6. Adicionalmente, quando disponiveis, foram utilizados como referéncia os pre¢os constantes no Catélogo de Pre¢os Padronizado do Ministério da
Gestéo e da Inovagdo (MGI).

7.7. Para fins deste Estudo Técnico Preliminar, o quantitativo de subscri¢cdes foi calculado com base nas necessidades atuais e futuras do parque
tecnolégico do MCTI, considerando um periodo minimo de 12 meses. No momento da elaboracdo do Termo de Referéncia, poderdo ser realizados
novos calculos para aquisicdo de subscricdes suficientes para o inicio da vigéncia contratual, sendo as demais licengas adquiridas conforme a
evolugao da demanda.

7.8. Com base na infraestrutura existente, os quantitativos foram estimados da seguinte forma:

® 20 (vinte) licencas RHEL, considerando a unidade de licenciamento de 01 (uma) licenca por maquina, para atender & migracdo dos sistemas
operacionais Linux;

® 03 (trés) licengas Ansible, considerando a unidade de licenciamento de 01 (uma) licenga para cada 100 “managed nodes”, para gerenciar o
conjunto de maquinas virtuais;

[ ]

350 (trezentas e cinquenta) licengas OpenShift Kubernetes, considerando a unidade de licenciamento de 01 (uma) licenga para cada 4
VCPUs, para atender aos 1.386 nucleos virtuais existentes.

7.9. A estimativa real de consumo do Ministério foi consolidada da seguinte forma:

20 (vinte) licengas RHEL;

150 (cento e cinquenta) licencas OpenShift Kubernetes;

03 (trés) licengas Ansible;

01 (um) Técnico TAM,;

05 (cinco) subscri¢bes Learning Basic;

1.000 (hum mil) unidades de servigo técnico especializado, prestado pela Red Hat, em produtos da plataforma Red Hat.
2.016 (duas mil e dezesseis) unidades de servico técnico especializado prestado por parceiro Red Hat.

Contextualizagcao da Demanda

7.10. A estimativa da demanda para a contratacdo da plataforma corporativa de orquestracdo de contéineres foi realizada com base nas
manifestagdes formais de necessidade apresentadas pelos 6rgéos e entidades participantes, em conformidade com o modelo de Registro de Precos,
no qual o MCTI atuara como érgéo gerenciador.

7.11. Os quantitativos consolidados refletem o interesse de adogao da solugdo por 6rgdos federais e entidades vinculadas, considerando tanto a
modernizagdo de ambientes existentes quanto a evolugdo tecnolégica planejada em seus instrumentos de governanga (PDTIC/PETIC).

7.12. A estimativa contempla proje¢es de consumo relacionadas a:

Adocéo e expanséo de ambientes de contéineres;

Migracéo e modernizacado de aplicacBes legadas;

Crescimento da demanda por servicos digitais de alta disponibilidade;
Requisitos de automacao, observabilidade e seguranca;

Conformidade com regulamentagfes de seguranca e protecéo de dados.

Uso dos Quantitativos Estimados

7.13. Os quantitativos apresentados pelos participantes servirdo como referéncia para a formagao dos precos estimados e para a composicdo da Ata
de Registro de Pregos, sendo contratados conforme a necessidade real durante o periodo de vigéncia.

7.14. Nao ha obrigatoriedade de consumo integral das estimativas, preservando-se os principios da economicidade e da vantajosidade para a
Administracdo Publica. Os dados poderdo ser atualizados nas fases subsequentes do processo, conforme a evolugdo das demandas e adesdes
previstas em normativa especifica.

7.15. A estimativa de demanda contempla, de forma geral, as seguintes categorias:

Subscri¢es corporativas para plataforma de gerenciamento e execucéo de contéineres;
Solucéo de automacéo e padronizagdo operacional;

Sistema para gestao do tempo de execuc¢édo de workloads em infraestrutura virtualizada;
Solucao de suporte e acompanhamento técnico especializado;

Servigos profissionais especializados de implantacéo, operagdo assistida e sustentacéo;
Capacitacao e transferéncia de conhecimento para equipes técnicas.

Identificacao dos Itens (SKU)
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7.16. A estimativa das quantidades a serem contratadas estd acompanhada do respectivo SKU, em consonancia com o Acérddo n°® 980/2023, que
recomenda a inclusdo do identificador nos instrumentos convocatorios para contratacdes de licengas ou subscri¢cdes de software.

Padrao de Unidade de .
SKU Item . Quantidade
fornecimento

RH00006 Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, Premium, com Satellite Subscricdo 12 meses 20
MCT3822 Red Hat OpenShift Kubernetes Engine, Premium (2 Cores or 4 vCPUSs) Subscrigdo 12 meses 150
MCT3691 Red Hat Ansible Automation Platform, Standard (100 Managed Nodes) Subscrigdo 12 meses 3
LS120 Red Hat Learning Subscription Basic Subscrigdo 12 meses 5
SVADDO001 Technical Account Management Services for Red Hat Platforms (1 visita por semana) Subscricdo 12 meses 1
GPS-C Servico presencial ou remoto especializado, prestado pela Red Hat, em produtos da plataforma Red Hat| UST 1000

Servigo presencial ou remoto especializado em consultoria, prestado por parceiro da Red Hat, em
PARTNER UST 2016
produtos da plataforma Red Hat

Tabela 1 - Estimativa de demanda do 6rgdo gerenciador (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao)

Padrédo de Unidade de .
SKU Item i Quantidade
fornecimento

MwWO01621 Red Hat OpenShift Platform Plus, Premium (2 Cores or 4 vCPU) Subscrigdo 12 meses 21
MWO01806 Red Hat OpenShift Platform Plus with Runtimes, Premium (2 Cores or 4 vCPUs) Subscrigdo 12 meses 1
MCT3691 Red Hat Ansible Automation Platform, Standard (100 Managed Nodes) Subscrigdo 12 meses 1
MWO02585 Red Hat Developer Hub, Premium (10 Users) Subscrigdo 12 meses 3

LS120 Red Hat Learning Subscription Basic Subscrigdo 12 meses 5

Servico presencial ou remoto especializado em consultoria, prestado por parceiro da Red Hat, em
PARTNER UsT 1000
produtos da plataforma Red Hat

Tabela 2 - Estimativa das quantidades a serem contratadas 6rgéo participante (Agéncia Nacional de Aguas)

7.17. E importante ressaltar, que a Coordenacéo-Geral de Tecnologia da Informac&o (CGTI) do MCTI néo dispde de um corpo técnico suficiente para
realizar, de forma imediata, a migragdo completa de todo o parque tecnolégico, que inclui sistemas legados de diferentes portes e complexidades.

7.18. Além disso, parte desses sistemas passara por avaliagdo de continuidade, podendo ser descontinuados ou mantidos apenas para consulta
interna. Dessa forma, o custo-beneficio de manter determinadas aplicacdes em produgdo pode ndo compensar o investimento em tecnologias mais
avancadas.

7.19. Considerando que processos de migracdo para novas plataformas demandam tempo, planejamento, homologacéo e backup de informacdes,
opta-se por uma abordagem gradual, mais prudente e controlada, evitando a obrigatoriedade de atualizacdo simultanea de todas as plataformas.

8. Levantamento de solucoes

8.1. Para este Estudo Técnico Preliminar, foram levantados possiveis cendrios para a analise da melhor solugéo, considerando a infraestrutura atual.
As possibilidades séo as que seguem:

® Cenario 01: Manutencéo do parque tecnoldgico atual do MCTI, sem a migracdo dos sistemas operacionais de distribuicdo gratuita, com
renovacao limitada apenas as subscri¢bes Red Hat atualmente em uso.

® Cenario 02: Atualizar todo o parque tecnolégico atual do MCTI, incluindo os sistemas operacionais sem suporte e sistemas operacionais de
distribuicdo gratuita, para subscricdes Red Hat mais recentes.

® Cenario 03: Migrar todo o parque tecnoldgico atual para a infraestrutura de hiperconvergéncia previamente contratada.

8.2. Como "atualizacdo da infraestrutura”, entende-se, nesta contratacdo, por modernizar os sistemas operacionais dos servidores
fisicos considerando os novos requisitos tecnoldgicos de suporte e seguranga mais recentes, renovando as versfes para outras mais atuais.

8.3. A melhor solucéo de TIC se destinara a garantir que os produtos atualmente em operagao no MCTI sejam mantidos atuais e em seguranga, com
uma infraestrutura que permita, além de suportar as necessidades atuais, a instalacdo de novos recursos, servicos e a evolugdo das solugbes
atualmente mantidas pelo Ministério.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1. A seguir, apresenta-se a andlise técnica dos trés cenarios propostos para modernizagao da infraestrutura do MCTI, com énfase na consisténcia
operacional, conformidade com as normas e viabilidade de padronizagao tecnolégica.

Analise da Solucao 01

9.2. Cenario 01: Manutencdo do parque tecnoldgico atual do MCTI, sem a migragdo dos sistemas operacionais de distribuicdo gratuita, com
renovacdao limitada apenas as subscricdes Red Hat atualmente em uso.

9.2.1. Explicagdo do cenario: Neste cenario, opta-se por manter a infraestrutura tecnolégica existente, composta por uma combinacéo de
sistemas operacionais baseados em software livre e em software proprietario (Red Hat Enterprise Linux), realizando apenas a renovacgao das
licengas expiradas do RHEL. A arquitetura permanece inalterada, com continuidade dos processos e ferramentas ja estabelecidos, sem
alterag6es na estrutura fisica ou l6gica dos servidores.

9.2.2. Vantagens potenciais: A manutenc¢do da infraestrutura atual reduz o impacto operacional, evitando a necessidade de migracéo ou
reconfiguracdo de sistemas. O custo de renovacgdo tende a ser inferior ao de uma reestruturagdo completa, e a equipe técnica ja esta
familiarizada com o ambiente, o que contribui para a continuidade dos servigos. Além disso, a coexisténcia de software livre e proprietario
permite flexibilidade na gestédo de recursos e na alocagéo de investimentos futuros.

Analise da Soluc¢ao 02
9.3. Cenario 02: Atualizacdo completa da infraestrutura para software proprietario (RHEL)

9.3.1. Explicagdo do cenério: Neste cenario, opta-se por atualizar toda a infraestrutura de sistemas operacionais para uma plataforma
unificada baseada exclusivamente em Red Hat Enterprise Linux. A mudanca envolve substituicdo dos sistemas livres existentes,
padronizagdo da base tecnolégica e adocdo integral das praticas e ferramentas do ecossistema Red Hat, com suporte técnico oficial e
licenciamento corporativo.

9.3.2. Vantagens potenciais: A padronizacdo da infraestrutura pode simplificar a gestdo, aumentar a previsibilidade operacional e facilitar a
aplicacédo de politicas de seguranca e conformidade. O suporte técnico continuo da Red Hat, presencial, remoto ou hibrido, contribui para
maior estabilidade e agilidade na resolucéo de problemas. A integragdo com ferramentas como Red Hat Insights, Satellite e Ansible pode
melhorar a automacéo, o monitoramento e a governanga dos ambientes.

Analise da Solucao 03
9.4. Cenario 03: Migracao para infraestrutura de hiperconvergéncia (HCI) contratada previamente

9.4.1. Explicagdo do cenério: Neste cendrio, opta-se por realizar a migracdo completa da infraestrutura atual para a solugdo de
hiperconvergéncia (HCI) previamente contratada. A arquitetura HCI integra recursos de computagé@o, armazenamento e rede em uma Unica
plataforma gerenciada, com foco em simplificagdo operacional, escalabilidade e desempenho. A migragdo inclui a reimplantagdo das
aplicacbes hospedadas em diferentes sistemas operacionais sobre a nova base tecnologica unificada. Migracdo de
sistema operacional é uma atividade que toma tempo e planejamento para execucdo e esti suscetivel a erros de execugdo, inclusive
considerando a grande quantidade de servicos e programas utilizados e ja configurados pelo Ministério.

9.4.2. No caso das aplicacdes que rodam em CentOS Linux, A Red Hat disponibiliza uma ferramenta de migragdo, Convert2RHEL, que
permite um processo de migragao organizado que determina automaticamente todo o caminho de conversao com base na versao utilizada do
CentOS Linux. A ferramenta prepara o sistema para conversao e substitui os pacotes do CentOS Linux por equivalentes do Red Hat Enterprise
Linux, mantendo suas personalizag6es, configuragdes e preferéncias. Para sistemas criticos de alta disponibilidade e arquiteturas maiores e
mais complexas, como as do MCTI, a Red Hat oferece um servico de migracdo de CentOS para RHEL que podera contribuir
significativamente para a diminuigdo do risco de indisponibilidade do sistema.

9.4.3. Vantagens potenciais: O destaque dessa tecnologia estd associado a virtualizacdo de recursos e ao aumento da proeminéncia da
computacdo em nuvem e a protecdo de dados. Com a hiperconvergéncia, todas as funcdes essenciais do data center sdo executadas em
uma camada de software altamente integrada, em vez de serem executadas em um hardware projetado para fins especificos.

9.4.4. A caracteristica principal dessa modalidade é a possibilidade de crescimento incremental e linear, chamado escalonamento horizontal, o
que se refere a capacidade de iniciar com um determinado nimero de nés, cada um contendo um conjunto de recursos e, conforme
necessario, escala-los, aumentando ao mesmo tempo linearmente o desempenho do sistema. Esses sistemas distribuidos sao projetados
para acomodar e remediar falhas, para formar algo que seja auto reparador e autdnomo. No caso de falha de um componente de um né ou de
um no inteiro, o sistema ira manipular e remediar a falha de forma transparente, continuando a operar conforme o esperado. Por isso, € um
modelo que vem crescendo nos ultimos anos, sendo amplamente adotado nos ambientes computacionais de diversas organizacdes publicas
e privadas.

9.4.5. Ademais, essa arquitetura permite a simplificacéo e otimizacéo de toda a infraestrutura de processamento e armazenamento de dados.
A escalabilidade horizontal permite crescimento sob demanda, enquanto a automag&o e o gerenciamento centralizado contribuem para maior
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agilidade e controle. A integragdo nativa com solugées de virtualizagdo e nuvem hibrida pode acelerar a modernizacdo de aplicacdes e
Servigos.

9.4.6. Com isso, a adocao da infraestrutura HCI pode reduzir a complexidade de gestdo das mais de centenas de aplica¢cdes atualmente
mantidas pelo Ministério, consolidar recursos e melhorar a eficiéncia operacional por meio da padronizagao.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Cenério 01 — Manutengéo do parque tecnoldgico atual do MCTI, sem a migragdo dos sistemas operacionais de distribuicdo gratuita, com
renovacao limitada apenas as subscri¢ées Red Hat atualmente em uso.

10.1.1. A maior parte dos sistemas operacionais Linux que compdem a infraestrutura do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo é
baseada no CentOS Linux, distribuicdo gratuita utilizada como sistema operacional base para a implantacdo das aplicagdes corporativas.
Ressalta-se que essa distribuicdo ndo possui suporte oficial ativo, inexistindo atualiza¢des regulares de segurancga, corre¢des de falhas e
atendimento técnico especializado por parte de fabricante. Nessa condi¢do, o ambiente permanece dependente exclusivamente do suporte
prestado pela comunidade, o qual, embora relevante do ponto de vista colaborativo, ndo oferece garantias formais, niveis de servigo (SLA),
prazos de atendimento ou responsabilizacéo, caracteristicas incompativeis com ambientes corporativos criticos da Administracéo Publica.

10.1.2. Adicionalmente, destaca-se, que parte do ambiente utiliza o Red Hat Enterprise Linux (RHEL), cuja subscricdo encontra-se com
suporte e garantia expirados, inexistindo, portanto, cobertura oficial para correcdes, atualizagfes de seguranca ou suporte técnico junto ao
fabricante. Essa situagdo exp6e o ambiente a riscos relevantes relacionados & seguranga da informacéo, a indisponibilidade de servicos e a
dificuldade de recuperagdo em caso de incidentes criticos, comprometendo a continuidade operacional e a confiabilidade dos sistemas
corporativos.

10.1.3. Além disso, a permanéncia em uma arquitetura hibrida, conforme evidenciado na Imagem 1 - Sistemas Operacionais (Ambiente
Linux), constante do item 7.1, tende a dificultar a padronizacdo de processos e a ampliar a complexidade do suporte e da manutencéo da
infraestrutura e das aplicacdes, situagdo que ja se configura como um desafio recorrente no ambito do Ministério. A simples renovacgao de
licengas, sem a correspondente atualizagdo tecnologica dos demais componentes do ambiente, pode intensificar riscos relacionados a
seguranga, a escalabilidade e a capacidade de evolugdo da infraestrutura, além de contribuir para um processo gradual de obsolescéncia
tecnolégica, especialmente quando componentes de software livre e proprietarios ndo evoluem de forma sincronizada com as demandas
futuras da organizacgéo.

10.1.4. Ademais, a manutencgdo da infraestrutura atual demanda esforgo continuo para assegurar a compatibilidade entre diferentes versdes
de software livre e proprietario, em especial no que se refere a bibliotecas, kernels e ferramentas de gerenciamento. A coexisténcia de
multiplas distribui¢cdes dificulta a aplicagcéo uniforme de politicas institucionais de seguranga da informacéo, automagdo e monitoramento,
elevando o esforgo operacional das equipes técnicas e aumentando a probabilidade de falhas operacionais.

10.1.5. Por fim, a eventual renovacgdo da licenca do Red Hat Enterprise Linux (RHEL), desacompanhada de uma atualizagéo tecnoldgica
efetiva do ambiente, ndo assegura a modernizagdo da infraestrutura como um todo, podendo resultar na manutencdo de sistemas
operacionais em versfes antigas, com suporte limitado a novos hardwares, drivers e padrdes de virtualiza¢do. Tal condicdo pode ocasionar
gargalos de desempenho em servidores mais modernos, bem como incompatibilidades com aplicagbes recentes, afetando negativamente a
eficiéncia, a confiabilidade e a sustentabilidade do ambiente tecnoldgico. Diante desse conjunto de fatores, o Cenario 01 foi considerado
inviavel.

10.2. Cenério 03 - Migrar todo o parque tecnoldgico atual para a infraestrutura de hiperconvergéncia previamente contratada.

10.2.1. Atualmente, parte da infraestrutura que suporta as aplicacdes mantidas pelo Ministério é composta por sistemas operacionais sem
suporte, executados em maquinas virtualizadas individuais. No ambito da Coordenacgao-Geral, estd em execucdo a modernizagdo gradual
desse ambiente por meio da adogéo de uma plataforma baseada em Kubernetes, com o objetivo de assegurar a portabilidade das aplicagdes,
a escalabilidade e a simplificacdo das atividades de manutencé@o e operacdo. Tal processo ocorre de forma progressiva e nao integral,
devendo se estender ao longo dos préximos anos. Embora existam sistemas ja identificados para migragdo, ndo é possivel estimar com
precisé@o o prazo de conclusédo de cada mudanca, em razao das caracteristicas técnicas e arquiteturais especificas de cada aplicacao.

10.2.2. A migracao integral do parque tecnolégico para uma infraestrutura de hiperconvergéncia (HCI) demanda planejamento detalhado e
pode envolver reengenharia de aplicagbes, o que acarreta riscos de indisponibilidade de servigos e potencial aumento dos custos de
implantacdo. Ademais, a adogdo exclusiva da plataforma de HCI previamente contratada pode restringir a interoperabilidade com solugdes
legadas ou especificas, especialmente considerando a existéncia de aplicacdes com mais de dez anos de utilizagdo no ambiente do
Ministério. Soma-se a isso a necessidade de capacitagcdo da equipe técnica e o tempo requerido para adequagdes na infraestrutura, fatores
que impactam diretamente a viabilidade do cenario.

10.2.3. Do ponto de vista técnico, a implementagdo do Cenario 03 exige compatibilidade entre os sistemas operacionais utilizados e a camada
de virtualizagéo da solucdo Nutanix, normalmente baseada no hypervisor AHV ou, alternativamente, no VMware ESXi. Sistemas operacionais
sem suporte nativo ou otimizado para esses hipervisores podem apresentar limitagbes de desempenho, instabilidade ou restricdes
operacionais. Além disso, a reimplantacdo dos servicos na nova infraestrutura requer planejamento especifico das camadas de rede,
armazenamento e seguranga, bem como a realizagdo de testes de carga e desempenho. A integracdo com ferramentas de backup,
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monitoramento e automacdo existentes podem demandar adapta¢des ou substituicdes. No que se refere ao dimensionamento de hardware, é
imprescindivel assegurar que os nés da infraestrutura hiperconvergente estejam adequadamente dimensionados para suportar a carga atual e
futura, considerando capacidade de CPU, memdria, IOPS e taxa de transferéncia de rede. A auséncia de planejamento adequado pode
resultar em sobrecarga da infraestrutura e comprometer a confiabilidade dos servigos.

10.2.4. Considerando as incertezas quanto ao cronograma de migracao das aplicacdes, os riscos associados a reengenharia de sistemas
legados, a dependéncia tecnoldgica da plataforma de hiperconvergéncia e a complexidade técnica envolvida na transi¢cdo integral do
ambiente, conclui-se que o Cenario 03 ndo se apresenta como alternativa viavel no contexto atual, razao pela qual foi considerado
inviavel.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Consideracdes iniciais

11.1.1. A presente secao registra a comparagao de Custos Totais de Propriedade (TCO) para as solucdes técnica e funcionalmente viaveis,
nos termos da alinea “a” do inciso Il do art. 11 da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022. Ainda, considerando o §
1° do mesmo dispositivo legal, as solu¢des consideradas invidveis sao devidamente registradas no Estudo Técnico Preliminar da Contratagéo,
ficando dispensada a realizacé@o dos respectivos célculos de custo total de propriedade.

11.1.2. Conforme exposto na se¢do Analise Comparativa de SolugBes, apenas o Cenario 02 — Cenario 02: Atualizar todo o parque tecnolégico
atual do MCTI, incluindo os sistemas operacionais sem suporte e sistemas operacionais de distribuicdo gratuita, para subscricbes Red
Hat. mostrou-se viavel para atender, neste momento, as necessidades da CONTRATANTE. Dessa forma, o TCO ser& elaborado
considerando exclusivamente esse cenario, contemplando a aquisicao por meio de licitacdo propria e, quando aplicavel, a participagdo em
Atas de Registro de Precos vigentes.

11.2. Premissas e fontes de dados

11.2.1. Para parte da solugdo almejada, foram identificadas contratacSes prévias similares realizadas por outros 6rgdos e entidades da
Administracao Publica Federal. Os valores apresentados foram extraidos de Pregdes Eletronicos, Atas de Registro de Precos e Contratos,
observando-se diferenca temporal maxima de 01 (um) ano em relagdo a presente contratacao.

11.2.2. Quando aplicavel, os valores foram padronizados para subscricdes com vigéncia de 12 (doze) meses, de modo a garantir maior
comparabilidade e acuracia na pesquisa de precos.

11.3. Componentes do Custo Total de Propriedade
11.3.1. Para fins de composi¢édo do Custo Total de Propriedade (TCO), foram considerados os seguintes componentes:

a) Custos estimados da contratacéo;
b) Pesquisa de precos.

11.4. Custos estimados da contratacao
11.4.1. Na elaboracéo deste Estudo Técnico Preliminar foram realizados calculos estimativos referentes a contratagao de:
a) Subscrigbes de licengas de software com suporte técnico e garantia;
b) Treinamento bésico;

c) Servigos técnicos especializados, prestados por parceiro da Red Hat, em produtos da plataforma.

11.4.2. O objetivo da contratacdo é atender integralmente a demanda do 6rgéo, tendo sido considerada, para fins estimativos, a realizagdo de
licitacdo na modalidade Pregéo Eletrdnico, com formagao de Ata de Registro de Precos.

11.5. Pesquisa de precos
11.5.1. Metodologia adotada

11.5.1.1. A pesquisa de pregos foi realizada nos termos da Instrugdo Normativa n® 65, de 7 de julho de 2021, com o objetivo de
estimar os valores referentes ao Cenario 02 — Atualizacdo completa da infraestrutura para software proprietario (RHEL).

11.5.1.2. A pesquisa possibilitou a comparacdo econdmica entre itens propostos para a solugcdo considerada pela equipe de
planejamento da contratagédo.
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11.5.2. Contratacdes similares identificadas

11.5.2.1. Foram identificadas contratacdes realizadas por diferentes entes da Administragdo Publica para subscricdo de licengas de
software e contratagdo de servigos técnicos especializados, conforme demonstrado na Tabela 3 — Contrata¢Ges similares de outros
orgaos da APF.

RHO00006 - Red Hat Enterprise Linux for Virtual , Datacenters with Smart Management, Premium, com Satellite

Vigéncia da Ata ou

N° Pregdo Orgdo (UASG) Data do Pregao Quantidade Valor Unitario*
Contrato
Pregé&o n° 90075/2024 TRE-RN (70008) 16/10/2024 12/11/2027 5 R$ 24.000,00
Pregé&o n° 90011/2024 Contrato - Policia Federal (200342) 20/08/2025 21/08/2026 30 R$ 29.948,89
Pregédo SRP n° 56/2023 ARP 178/2023 - TIMT (925007) 23/12/2024 29/11/2026 16 R$ 30.096,00

MCT3691 - Red Hat Ansible Automation Platform, Standard (100 Managed Nodes)

Vigéncia da Ata ou

N° Pregdo Orgio (UASG) Data do Pregao Quantidade Valor Unitario*
Contrato
Pregdo n° 56/2023 ARP 178/2023 - TIMT (925007) 23/12/2024 29/11/2026 2 R$ 90.084,00
N ARP 10/2025 - Governo do Estado
Pregdo SRP n° 003/2025 ) ) 14/05/2025 13/06/2025 6 R$ 91.277,00
do Rio de Janeiro
Pregdo n° 90011/2024 Contrato - Policia Federal (200342) 20/08/2025 21/08/2026 9 R$ 94.777,28
Pregéo n° 90015/2024 Confea (925175) 27/11/2024 04/12/2027 1 R$ 102.000,00
Contrato n°® 14/2025 Inep (153978) 28/03/2025 06/06/2026 3 R$ 133.367,00
LS120 - Red Hat Learning Subscription Basic
. — . Vigéncia da Ata ou X L.
N° Pregdo Orgdo (UASG) Data do Pregao Quantidade Valor Unitario*
Contrato
N ARP 10/2025 - Governo do Estado
Pregédo SRP n° 003/2025 ) ) 14/05/2025 13/06/2025 10 R$ 19.016,00
do Rio de Janeiro
Pregéo n° 90011/2024 Contrato - Policia Federal (200342) 20/08/2025 21/08/2026 20 R$ 22.418,33
Contrato n° 1900011245
12025 SEF-MG (1191001) 27/11/2024 29/04/2026 1 R$ 27.346,00
MCT3325 - TAM Technical Account Management Services for Red Hat OpenShift Container Platform
B L ~ Vigéncia da Ata ou . o
N° Pregdo Orgéo (UASG) Data do Pregao Quantidade Valor Unitario*
Contrato
Pregéo n° 56/2023 ARP 178/2023 - TIMT (925007) 23/12/2024 29/11/2026 2 R$ 321.750,00
N ARP 08/2025 - Defensoria Publica
Pregdo SRP n° 57/2024 . 20/12/2024 30/01/2026 1 R$ 433.333,33
do Estado de Rondénia
Contrato n°® 14/2025 Inep (153978) 28/03/2025 06/06/2026 1 R$ 457.639,00

Servico presencial ou remoto especializado, prestado pela Red Hat, em produtos da plataforma Red Hat (GPS-C)

Vigéncia da Ata ou

N° Pregdo Orgdo (UASG) Data do Pregao Quantidade Valor Unitario*
Contrato
Pregédo n° 90034/2024 TSE _Tribunal Superior Eleitoral 11/09/2024 01/12/2026 8.960 R$ 692,25
Contrato n° 14/2025 Inep (153978) 28/03/2025 06/06/2026 1.000 R$ 830,00
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Contrato n° 09/2025 Detran - DF 25/09/2025 17/10/2027 4.500 R$ 839,00

Servico Presencial Ou Remoto Especializado, prestado por parceiro da Red Hat, em produtos da Plataforma Red Hat.

N < . . Vigéncia da Ata ou i .
N° Pregdo Orgéao (UASG) Data do Pregéao Quantidade Valor Unitario*
Contrato
N ARP 10/2025 - Governo do Estado
Pregdo SRP n° 003/2025 ) ) 14/05/2025 13/06/2025 35888 R$ 581,25
do Rio de Janeiro
Pregéo n° 027/2025 Contrato n° 65/2025 - SEMA-MT 15/12/2025 17/12/2026 400 R$ 490,00
Contrato n°® Governo do Estado do Espirito
22/10/2025 22/10/2028 2200 R$ 665,00
2025.000023.28203.01 Santo
Pregéo n° 90008/2025 ANP (323031) 16/07/2025 16/07/2026 500 R$ 689,01

Tabela 3 - Contratacdes similares de outros 6rgaos da APF

11.5.2.2 Ressalte-se que a pesquisa buscou precos praticados em outras contratagdes similares na Administragdo Publica (PNCP)
para garantir que os valores estéo dentro da média de mercado, pois 0s precos ja contratados possuem uma coeréncia de mercado.

11.5.3. Utilizag&o de catalogo oficial

11.5.3.1. No ambito da pesquisa de precos, nédo foi identificada, na Administragdo Publica, contratacéo equivalente ao item MCT3822
— Red Hat OpenShift Kubernetes Engine, Premium (2 cores ou 4 vCPUs).

11.5.3.2. Diante dessa inexisténcia, foi adotado como referéncia inicial o valor constante do Catalogo de Solugbes de TIC com
Condi¢Ges Padronizadas para Red Hat, disponibilizado pelo Ministério da Gestéo e da Inovacdo em Servigos Publicos (MGI). Destaca-
se gue o catélogo utilizado foi publicado em 26 de novembro de 2025, com vigéncia a partir de 03 de dezembro de 2025.

11.5.4. Consolidacao dos itens e valores de referéncia

11.5.4.1. A pesquisa de precos contemplou os principais componentes necessarios a atualizagdo do parque tecnoldgico do 6rgéo e a
adogéo de novas tecnologias, incluindo:

a) Sistemas operacionais;

b) Plataforma de orquestracé@o de contéineres;
c) Ferramentas de automacéo;

d) Suporte técnico especializado;

e) Capacitacao técnica.

11.5.4.2. Os respectivos SKUs, produtos, unidades de fornecimento e valores unitarios de referéncia estéo discriminados na Tabela 4.

Padrdo de Unidade de
SKU Produto . Valor Unitario
Fornecimento
RH00006 |Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, Premium Subscri¢éo 12 meses R$ 35.841,27
*MCT3822 [Red Hat OpenShift Kubernetes Engine, Premium (2 Cores or 4 vCPUs) Subscri¢do 12 meses R$ 8.412,09
MCT3691 |Red Hat Ansible Automation Platform, Standard (100 Managed Nodes) Subscri¢éo 12 meses R$ 107.012,36
Technical Account Management Services for Red Hat Platforms (1 visita por
SVADD001 ! U 9 v (1 visita p Subscricdo 12 meses R$ 494.316,26
semana)
LS120 Red Hat Learning Subscription Basic (Acesso Pessoal por 1 ano) Subscri¢éo 12 meses R$ 30.635,10

Tabela 4 - Catalogo de Solucdes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas para Red Hat MGI
11.5.5. Tratamento estatistico dos dados

11.5.5.1. Considerando a disparidade observada entre os maiores e os menores pregos coletados, adotou-se metodologia estatistica
complementar para conferir maior robustez a estimativa de custos.

11.5.5.2. Para esse fim, foi utilizado o desvio padrdo em relacdo a média aritmética dos precos coletados, por se tratar de medida
adequada para refletir a dispersao dos valores praticados no mercado.
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CATALOGO DE
CUSTO N
a SOLUCOES DE TIC
UNITARIO _ TOTAL TOTAL ESTIMADO
~ COM CONDICOES QTDE. TOTAL ESTIMADO
ITEM DESCRICAO DO ITEM ESTIMADO ESTIMADO PESQUISA B (MENORES VALORES
PADRONIZADAS (un) CATALOGO (MGI)
PESQUISA DE DE PRECOS (R$) OBTIDOS)
PARA RED HAT V7
PRECOS (RS)
DO MGI

RHO00006 - Red Hat Enterprise Linux for

1 Virtual Datacenters with Smart R$ 34.806,44 R$ 35.841,27 20 R$ 696.128,80 R$ 716.825,40 R$ 696.128,80
Management, Premium, com Satellite
MCT3822 - Red Hat OpenShift Kubernetes
2 . . R$ 8.412,09 R$ 8.412,09 150 R$ 1.261.813,50 R$ 1.261.813,50 R$ 1.261.813,50
Engine, Premium (2 Cores or 4 vCPUs)

MCT3691 - Red Hat Ansible Automation
3 R$ 119.279,32 R$ 107.012,36 3 R$ 357.837,96 R$ 321.037,08 R$ 321.037,08

Platform, Standard (100 Managed Nodes)

SVADDOO01 - Technical Account
4 Management Services for Red Hat R$ 501.118,39 R$ 494.316,26 1 R$ 501.118,39 R$ 494.316,26 R$ 494.316,26
Platforms

LS120 - Red Hat Learning Subscription

5 Basi R$ 30.006,39 R$ 30.635,10 5 R$ 150.031,95 R$ 153.175,50 R$ 150.031,95
asic
Servigo presencial ou remoto
6 especializado, prestado pela Red Hat, em R$ 869,33 R$ 0,00 1000 R$ 869.330,00 R$ 869.330,00 R$ 869.330,00
produtos da plataforma Red Hat
Servigo presencial ou remoto
especializado, prestado por parceiro

7 R$ 696,57 R$ 0,00 2016 R$ 1.404.285,12 R$ 1.404.285,12 R$ 1.404.285,12

da Red Hat, em produtos da plataforma

Red Hat
TOTAL R$ 5.240.545,72 R$ 5.220.782,86 R$ 5.196.942,71

Tabela 5 - Custos estimados a partir da pesquisa de precos

11.5.6. Definicao do custo unitario estimado

11.5.6.1. Para a estimativa do custo médio unitario a ser contratado, adotou-se como parametro a soma da média aritmética dos
precos coletados com o respectivo desvio padrdo. Tal abordagem configura medida conservadora, destinada a mitigar o risco de
subestimacgéo do valor estimado, sem prejuizo da busca pela proposta mais vantajosa na fase competitiva do certame.

11.5.6.2. Os valores consolidados, quantidades estimadas e custos totais encontram-se demonstrados na Tabela 5 — Custos
estimados a partir da pesquisa de precos, que resulta no Custo Total Estimado de:

CUSTO UNITARIO ESTIMADO
CUSTO TOTAL ESTIMADO PESQUISA DE
PESQUISA DE PREGOS E . -
) - PRECOS E CATALOGO DE SOLUGOES
- CATALOGO DE SOLUCOES DE -
ITEM DESCRICAO DO ITEM QTDE. (un) - DE TIC COM CONDICOES
TIC COM CONDICOES
PADRONIZADAS PARA RED HAT V7 DO
PADRONIZADAS PARA RED MG
HAT V7 DO MGI

RH00006 - Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with
1 ] ) 20 R$ 34.806,44 R$ 696.128,80

Smart Management, Premium, com Satellite

MCT3822 - Red Hat OpensShift Kubernetes Engine, Premium (2
2 150 R$ 8.412,09 R$ 1.261.813,50

Cores or 4 vCPUs)

MCT3691 - Red Hat Ansible Automation Platform, Standard (100
3 3 R$ 107.012,36 R$ 321.037,08

Managed Nodes)

SVADDOO1 - Technical Account Management Services for Red Hat
4 1 R$ 494.316,26 R$ 494.316,26

Platforms
5 LS120 - Red Hat Learning Subscription Basic 5 R$ 30.006,39 R$ 150.031,95

Servigo presencial ou remoto especializado, prestado pela Red Hat,
6 1000 R$ 869,33 R$ 869.330,00

em produtos da plataforma Red Hat
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7 Servigo presencial ou remoto especializado, prestado por parceiro

2016 R$ 696,57 R$ 1.404.285,12
da Red Hat, em produtos da plataforma Red Hat

Custo Total Estimado da Pesquisa de Precos R$ 5.196.942,71

Tabela 6 - Custo Total Estimado da Pesquisa de Precos

11.6. indice de Custos da Tecnologia da Informag&o (ICTI)

11.6.1 O indice de Custos da Tecnologia da Informac&o (ICTI) tem por objetivo captar a evolugéo especifica dos custos efetivos da area de TI.
Os custos efetivos na area de TI contratuais do governo federal que tiverem por base esses indices gerais, 0 que pode conduzir a distor¢cdes
nas contas publicas e na economia do pais, além de poder causar prejuizos ao erario. Nos Ultimos doze meses, o ICTI indicou uma variagao
acumulada de 3,75%, no entanto, devido as caracteristicas do objeto em estudo, tal variagdo nédo deve afetar os custos da contratagao.

ICTI versus indices amplos de precos de outras fontes (nov./2025)
(Variagao, em %)

ICTI IPCA IGP-M IPA-EP
____lpea | IBGE

Novembro de 2025 0,57 0,18 0,27 -0,10
Novembro de 2024 0,40 0,39 1,30 1,66
Acumulado em 2025 3,07 3,92 -1,03 -3,63
Acumulado em doze meses 3,75 4,46 -0,11 -2,59

Fonte: Ipea, IBGE e FGV.
Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Diretoria de Estudos e Politicas Macroecondmicas (Dimac) do Ipea.

ICTI: variagcao em doze meses, peso e impacto por grupos (dez./2024- nov./2025)

Grupo
indice geral 3,75 1 3,75
Pessoal 3,91 0,42 1,64
Servigos profissionais e outros 9,09 0,15 1,38
Aluguel de imoveis 6,09 0,02 0,09
Demais despesas operacionais -0,10 0,19 -0,02
Comunicagdo 0,77 0,01 0,01
Energia elétrica 11,43 0,00 0,06
Depreciagdo e amortizagdo 2,77 0,05 0,14
Material de consumo 2,77 0,17 0,46

Fonte: Ipea.
Elaboracao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

Imagem 2 - indice de Custo da Tecnologia da Informacéo (ICTI)
11.7. Calculo dos Custos Totais de Propriedade (TCO)

11.7.1. Cenério 02 - Atualizagao completa da infraestrutura para software proprietario (RHEL) por meio de realizagdo de pregao do MCTI.

Estimativa de Custos ao longo dos anos (MCTI)
Solucao Viavel Total
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 10
(Cenério 02) R$ 5.196.942,71 R$ 5.391.828,06 R$ 5.594.021,61 R$ 7.238.371,65 R$ 61.676.476,62

Tabela 7 - Custo Total de Propriedade (TCO)

11.8. O detalhamento das informag8es e dos célculos que fundamentaram a andlise de Custo Total de Propriedade (TCO) estd apresentado no
Relatério de Pesquisa de Precos, anexo a este Estudo Técnico Preliminar.
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1. O Red Hat Enterprise Linux Server for Virtual Datacenters with Smart Management, Premium, € uma solu¢do de Sistema Operacional
baseado em Linux para ambientes virtualizados que permite a implantacdo de méaquinas virtuais ilimitadas em hipervisores (softwares que permitem a
execugdo de varias maquinas virtuais - MVs) suportados, como OpenShift Virtualization, Red Hat Enterprise Linux, VMware e Microsoft HyperV. Esta
solugdo também contempla o produto Red Hat Smart Management, para administracdo em escala, combinando flexibilidade e poderosos recursos de
gerenciamento de infraestrutura do Red Hat Satellite com a capacidade de executar planos de remediagcao do Red Hat Insights, auxiliando a gerenciar
com mais seguranga qualquer ambiente suportado pelo Red Hat Enterprise Linux — de maquinas fisicas a infraestruturas de nuvens hibridas.

12.2. O CentOS Linux foi uma distribuicdo de sistema operacional de cédigo aberto baseada no Red Hat Enterprise Linux (RHEL), voltada
principalmente para servidores e ambientes corporativos. Seu principal objetivo era oferecer uma plataforma estavel, segura e gratuita, com
compatibilidade binaria com o RHEL, permitindo que empresas e desenvolvedores usufruissem de uma boa infraestrutura sem custos
com licenciamento. O CentOS era amplamente adotado em hospedagem web, data centers e aplicacdes corporativas devido ao seu ciclo de vida
comprido. No entanto, em 2020, a Red Hat anunciou a descontinuagdo do CentOS Linux, substituindo-o pelo CentOS Stream - uma verséo de
desenvolvimento continuo de experimentagdo do que sera incorporado ao RHEL. O suporte oficial ao CentOS Linux 7 foi encerrado em 30 de junho
de 2024, marcando o fim definitivo do projeto CentOS Linux como distribuicdo mantida pela comunidade. A versdo CentOS 8 ja havia tido seu suporte
encerrado anteriormente, em 31 de dezembro de 2021. Dessa forma, € altamente recomendavel migrar para alternativas como CentOS Stream,
AlmalLinux, Rocky Linux ou diretamente para o Red Hat Enterprise Linux (RHEL), dependendo das necessidades de negdcio e tecnoldgicas.

12.3. O Red Hat OpenShift Kubernetes Engine, Premium, é uma solucdo de infraestrutura baseada em Kubernetes que oferece todos os recursos
do Red Hat OpenShift Virtualization Engine, que inclui um administrador de virtualizagdo. E uma plataforma gerenciada para orquestragio de
contéineres, incluindo componentes como Red Hat Enterprise Linux CoreOS, servigos de cluster e ferramentas de administracdo. A oferta € licenciada
por par de nucleos fisicos ou por quatro vCPUs, sendo voltada para ambientes virtualizados ou em nuvem. A assinatura Premium inclui suporte
técnico continuo (24x7) e recursos para instalagdo automatizada, gerenciamento de ciclo de vida, atualizacdes integradas e operagéo por meio de
interface gréafica e linha de comando. Esta plataforma, baseada no Kubernetes, oferece uma abordagem hibrida de nuvem para construcao,
implantagéo, gerenciamento, automacao e prote¢cdo de aplicativos em escala. Com recursos como gerenciamento multicluster, seguranga nativa do
Kubernetes e registro globalmente distribuido, a plataforma proporciona controle completo e seguranca para as cargas de trabalho do MCTI. Além
disso, o gerenciamento do ciclo de vida do aplicativo e 0 armazenamento persistente definido por software garantem eficiéncia e escalabilidade.

12.4. A adogdo de uma plataforma de orquestragdo de contéineres corporativa, como o Red Hat OpenShift, permitird ao MCTI:

Automatizar o ciclo de vida de aplicagées;

Implementar pipelines de integracéo e entrega continua (CI/CD);
Otimizar o uso dos recursos de infraestrutura;

Reduzir custos de manutengéo e provisionamento;

E reforcar a segurancga e o controle de acesso centralizado.

12.5. A solugdo Red Hat Ansible Automation Platform, Standard, oferece uma plataforma de automagdo empresarial baseada em Ansible,
licenciada para até 100 nés gerenciados, que podem incluir servidores fisicos, maquinas virtuais, containers, dispositivos de rede e instancias de
software. A assinatura contempla acesso a recursos de automagéo colaborativa, execu¢gdo em larga escala, governanca e analise, com suporte
técnico padrdo e atualizagdes durante o periodo contratual. O produto € destinado a implementagdo de automacdes em ambientes hibridos e
multicloud, permitindo a padronizagdo de processos e a integragdo entre diferentes dominios de infraestrutura e aplicagdes. Esta plataforma oferece
automacéo escalavel para provisionamento de infraestrutura, gerenciamento de configuracéo e implantacao de codigo como infraestrutura. Com uma
biblioteca extensa de mddulos, a plataforma simplifica tarefas comuns de automagédo de Tl, proporcionando eficiéncia e agilidade as operagfes do
Ministério.

12.6. O Red Hat OpenShift Platform Plus with Runtimes, Premium é uma plataforma unificada para criar, modernizar e implantar aplica¢cdes em
grande escala. Ele oferece seguranga multicluster, conformidade e gerenciamento de dados, proporcionando consisténcia em toda a cadeia de
suprimentos do software. Ela incorpora ferramentas para observabilidade, automagdo e DevSecOps, permitindo aplicar politicas uniformes de
segurancga, conformidade e configuracao em diferentes infraestruturas. A solugdo também disponibiliza servicos avangados, como integragdo com
pipelines CI/CD, gerenciamento de vulnerabilidades, analise de dados e suporte a arquiteturas nativas da nuvem. Com isso, as organiza¢des podem
acelerar a entrega de aplicagGes, reduzir riscos e manter padrdes elevados de governanca e resiliéncia, atendendo as demandas de ambientes
corporativos complexos e distribuidos. A solugao devera atender ao seguinte:

® Devera prover orquestragio de contéineres corporativa, com recursos avangados de gerenciamento do ciclo de vida de aplicagdes, garantindo
disponibilidade, seguran¢a, automacao e governanca.

® Devera ser baseada em Kubernetes como nicleo de orquestracéo, incorporando funcionalidades adicionais de seguranca, observabilidade,
automacéo, controle de politicas, isolamento de workloads e governanga integrada.

® A plataforma devera permitir operagdo de ambientes hibridos e multicloud, com flexibilidade para execucdo de workloads em infraestrutura
local e em diferentes provedores de nuvem, sem necessidade de reescrita de aplicacfes.

® A solugdo deve incluir mecanismos nativos de alta disponibilidade, com distribuicio de cargas entre nés, deteccdo automatica de falhas e
suporte a estratégias resilientes de implantagao.

® Deve oferecer interface grafica de gerenciamento, além de ferramentas de linha de comando e APIs, incluindo portal administrativo para
configurac@o e monitoramento centralizado da plataforma.

® A plataforma devera incluir servicos de registro e gestdo de imagens com suporte a assinatura, escaneamento de vulnerabilidades, prevencéo
de uso de artefatos néo confiaveis e promogao controlada entre ambientes.
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® A solugdo deverd contemplar observabilidade nativa, incluindo métricas, logs, dashboards, geracdo de alertas, rastreabilidade e
monitoramento continuo da integridade do cluster e das aplicages.

® Devera prover integragdo nativa com pipelines de CI/CD e automagdes GitOps, facilitando criagdo, versionamento, validagéo e entrega de
aplicagbes com rastreabilidade completa.

® A plataforma deve possuir recursos de seguranca prescritivos, incluindo isolamento de namespaces, politicas de seguranca para execucdo de

workloads, controle granular de permissdes e integra¢do com identidade corporativa (SSO/RBAC).

A solugdo devera disponibilizar modelo de operadores para gerenciamento automatizado de servigos complementares, incluindo instalagéo,

atualizacdes e ajustes de configuragdo com minima intervengdo manual.

® As atualizagcBes de versdo (e respectivas dependéncias) deverdo ser suportadas pela contratada, garantindo continuidade operacional,
compatibilidade e aplicagdo de melhorias evolutivas e corretivas durante o periodo contratual.

® A solugdo devera possibilitar escala horizontal dos recursos de computagio, e autoescala configuravel de workloads com base no uso de

CPU, memoria ou métricas customizadas.

O provedor devera assegurar compatibilidade com infraestrutura existente e padrdes abertos de contéineres, evitando dependéncias

proprietarias ou restrigdes tecnoldgicas a evolugdo do ambiente.

Todos os componentes deverdo ser abordados como plataforma Gnica, com suporte corporativo fim-a-fim, documentacgéo oficial, canais de

atendimento e materiais de boas préticas para implantagdo e operacéao.

12.7. O OpenShift foi selecionado por sua robustez, maturidade e capacidade de integragdo com os ecossistemas de DevSecOps, automacgéo e
seguranca, proporcionando:

Um ambiente padronizado e automatizado para o ciclo de vida de aplicagdes;
Escalabilidade dindmica e alta disponibilidade de servigos;

Reducé&o de custos operacionais com administragdo e manutencéo de ambientes;
Governanga centralizada, com controle de acesso, politicas de seguranga e conformidade;
Integracao nativa com ferramentas de pipeline, monitoramento e registro de imagens;
Suporte técnico corporativo 24x7, com atualizagdes e correcdes certificadas.

12.8. A contratagdo da solugdo OpenShift também refor¢ca o compromisso do MCTI com os principios da Lei n® 14.129/2021, que trata da Governanca
Digital e da Inovagdo no Setor Publico, ao permitir a adogdo de praticas modernas de desenvolvimento e operagdo de servigos digitais em
conformidade com padr8es de interoperabilidade, seguranca e eficiéncia. Dessa forma, a justificativa para a contratacdo € técnica, operacional e
estratégica, sustentada pela necessidade de:

Modernizar a infraestrutura tecnolégica e promover a automagao de processos;
Aumentar a eficiéncia do ciclo de desenvolvimento e entrega de sistemas;
Reduzir o risco operacional e o tempo de indisponibilidade;

Garantir conformidade com normas de seguranca e governancga,

Apoiar a transformagcéo digital do Ministério e de suas unidades subordinadas.

12.9. O Red Hat Developer Hub é uma plataforma corporativa voltada para desenvolvedores, projetada para centralizar ferramentas, documentagéo
e fluxos de trabalho em um Unico ambiente. Baseado no projeto open-source "Backstage", oferece um portal de autoatendimento que facilita a
padronizagdo de processos, a integracdo com sistemas existentes e a governanga de aplicagfes. Seu objetivo é reduzir a complexidade operacional e
melhorar a experiéncia do desenvolvedor, garantindo maior consisténcia e eficiéncia no ciclo de desenvolvimento de software. Entre os principais
recursos, destacam-se o catélogo unificado de servigos, modelos padronizados para criagdo de aplicagdes, suporte a plug-ins, controle de acesso
baseado em fungdes e integracao nativa com Red Hat OpenShift. A solugdo também oferece extensibilidade simplificada, permitindo personalizagdes
sem necessidade de cédigo, além de suporte empresarial e conformidade com padrdes de seguranga. A solu¢cdo de ambiente com tecnologia
Runtimes oferece suporte para diversas linguagens e ambientes otimizados para contéineres, o ambiente simplifica o ciclo de vida do aplicativo e o
gerenciamento de dependéncias, garantindo a eficacia e a agilidade no desenvolvimento de novos sistemas. A solugdo devera atender ao seguinte:

® Devera disponibilizar portal centralizado de desenvolvimento, permitindo que equipes de software acessem, de forma organizada, servigos,

ferramentas, templates, bibliotecas e componentes certificados para uso nos ambientes corporativos.

Devera incluir catalogo padronizado de componentes reutilizaveis, facilitando a construcédo de aplicagbes com maior qualidade, integridade e
conformidade com as diretrizes tecnolégicas do érgéo.

O portal deveréa prover integracdo nativa com pipelines de automacgao, repositérios de codigo, plataformas de contéineres e ferramentas de
DevSecOps, garantindo rastreabilidade e alinhamento das entregas as politicas de seguranga e governanca.

® A solugéo devera permitir a criagdo, publicagdo e manutencdo continua de templates, acelerando o ciclo de desenvolvimento e reduzindo
retrabalho e inconsisténcias entre equipes.

Devera oferecer gestdo de permissfes e autenticagdo corporativa (SSO/RBAC), assegurando controle de acesso adequado e prote¢do de
artefatos sensiveis.

® O portal devera contemplar documentagdo técnica integrada, orientando desenvolvedores quanto as praticas recomendadas de criagéo,
implantagao, observabilidade, seguranga e uso eficiente de recursos de infraestrutura.

A solucdo devera permitir monitoramento do uso dos componentes e trilhas de desenvolvimento, mantendo indicadores padronizados para
gestao do ciclo de vida das aplica¢des e acompanhamento da evolugéo das equipes.

® O ambiente devera operar com alta disponibilidade, garantindo acesso seguro e continuo aos artefatos necessarios para o desenvolvimento
de aplicacdes corporativas.

A solugdo devera incluir automatizagdo de validagdes técnicas, prevenindo criagdo ou uso de artefatos fora do padrao tecnolégico aprovado,
reduzindo riscos de vulnerabilidades e falhas em produgéo.
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® Devera disponibilizar ferramentas de busca centralizadas, promovendo reutilizagdo e compartilhamento de boas praticas e acelerando o
processo de desenvolvimento.

® O provedor devera garantir atualizagbes continuas da plataforma, com inclusdo de novos recursos, corregdes de seguranca e melhorias
necessarias ao atendimento dos padrdes de engenharia de software vigentes.

® 01 (um) anico licenciamento devera contemplar 10 (dez) usuéarios nomeados, com possibilidade de auditoria de uso, criacdo de grupos e
atribuicdo de papéis conforme perfil do desenvolvedor.

12.10. A Red Hat Learning Subscription Basic é uma assinatura anual que concede acesso ilimitado a contetidos de treinamento autoinstrucional
sobre o portfélio de produtos Red Hat, incluindo videos, e-books, laboratérios em nuvem e trilhas de aprendizado. A solugéo oferece até 400 horas de
pratica em ambientes reais, acesso antecipado a cursos em desenvolvimento e recursos de acompanhamento de progresso. O contetido é mantido
por especialistas da Red Hat e esta disponivel em diversos idiomas, com foco na capacitacdo técnica de profissionais de Tl em temas como
automacéo, desenvolvimento de aplicagbes e gerenciamento de nuvem hibrida.

12.11. O servigo de Gerenciamento Técnico de Contas (Technical Account Management - TAM) para Red Hat OpenShift Container Platform.

12.11.1. O servico de Gerenciamento Técnico de Contas (Technical Account Management — TAM) consiste em servico especializado da
fabricante Red Hat, de natureza estratégica e consultiva, prestado por especialistas altamente qualificados e certificados, que atuardo como
ponto de contato técnico dedicado ao CONTRATANTE para os produtos da plataforma OpenShift Container Platform e demais solucdes Red
Hat utilizadas no ambiente institucional.

12.11.2. O servigo contempla a realizagdo de revisGes técnicas periddicas, acesso antecipado a planos de desenvolvimento tecnolégico da
fabricante, identificacdo proativa de riscos, definicdo e acompanhamento de métricas de desempenho, bem como suporte consultivo para o
planejamento estratégico e para a resolugdo de problemas de alta complexidade em ambientes de misséo critica.

12.11.3. Os Technical Account Managers (TAMs) sdo especialistas nos produtos da Red Hat que atuam em conjunto com as equipes técnicas
do CONTRATANTE no atendimento as necessidades estratégicas do ambiente tecnoldgico, desempenhando o papel de agentes de adogao
tecnoldgica, com visdo de curto, médio e longo prazos, alinhada aos objetivos institucionais do 6rgéo, possibilitando atuagdo coordenada em
cenarios de mudanca, evolucao tecnoldgica e incidentes criticos.

12.11.4. Os TAMs serdo responsaveis por conduzir tecnicamente o escalonamento e o acompanhamento de incidentes, problemas e
solicitagBes de recursos junto as areas de suporte avangado e engenharia da Red Hat, sem execucao direta de atividades operacionais no
ambiente.

12.11.5. Trata-se de servico de natureza estratégica e essencial, pois apoiara o planejamento, a gestdo de mudancas e a identificacédo
proativa de riscos e problemas potenciais decorrentes de atualizagées ou modificagfes no ambiente, que possam impactar a infraestrutura de
TI, cujo requisito primordial é a alta disponibilidade.

12.11.6. A oferta é contratada por regido, equipe e linha de produto, sendo destinada a organizages que utilizam a plataforma OpenShift e
que demandam acompanhamento técnico continuo, alinhado as boas praticas de mercado e as politicas de suporte da fabricante.

12.11.7. O escopo minimo do servico de TAM compreendera as seguintes atividades:

Atuar como ponto focal técnico entre o0 MCTI e as equipes de engenharia e gestao de produtos do fabricante;

Apoiar o planejamento estratégico de uso das tecnologias Red Hat, alinhado aos objetivos institucionais do MCTI;

Realizar desenho de arquitetura e recomendacgdes de melhor implementagdo dos produtos conforme as necessidades do MCT],
Realizar diagnéstico continuo de desempenho e propor melhorias de performance, eficiéncia e confiabilidade;

Realizar reunides periddicas de alinhamento técnico e estratégico;

Realizar revisdes técnicas periédicas do ambiente, com auditorias, analise de logs, eventos criticos e recomendagdes de evolugao;
Avaliar arquiteturas em nivel estratégico e propor melhorias alinhadas as boas praticas e ao roadmap oficial da fabricante;
Apoiar a definicdo do roadmap tecnoldgico, incluindo planejamento de atualizagdes de versdes e ciclos de vida dos produtos.
Planejar e acompanhar solug@es de alta disponibilidade;

Apoiar a definicdo de estratégia de suporte, classificacdo de criticidade dos ambientes e janelas de manutencéo;

Identificar riscos técnicos e de suporte decorrentes de mudangas no ambiente e propor planos de mitigagao;

Apoiar mudancas relevantes no ambiente (upgrades, expansdes e novas automacdes);

Apoiar a construcao e a evolugdo de planos de continuidade de servicos e recuperacgdo de desastres no contexto da plataforma;
Apoiar o planejamento estratégico de iniciativas de modernizagéo, migracéo e adocao de novas capacidades da plataforma;
Acompanhar e escalonar chamados criticos junto aos niveis avangados de suporte e engenharia do fabricante;

Propor métricas, indicadores e thresholds para acompanhamento da satde do ambiente;

Apoiar a melhoria continua dos processos de governanca técnica, gestdo de mudancas e confiabilidade do ambiente;

Manter visdo de longo prazo, alinhando continuamente a plataforma tecnoldgica a estratégia do 6rgéo;

Orientar o alinhamento do uso das solu¢des com as politicas de suporte e ciclo de vida da fabricante;

Apoiar a avaliacao de aderéncia do ambiente a requisitos de seguranca, governanga e compliance institucional;

Definir metodologias, elaborar relatdrios e apoiar projetos técnicos relacionados a evolugéo da plataforma;

Produzir relatdrios técnicos gerenciais de acompanhamento do ambiente, riscos e recomendagdes de evolugéo;

Apoiar a capacitagdo estratégica das equipes internas, por meio de orientag6es técnicas e recomendacdes de boas praticas;
Apoiar o levantamento de novas necessidades técnicas e oportunidades de evolucdo do ambiente;

Atuar como facilitador técnico em situag8es de crise e liderar tecnicamente a resolugdo de problemas complexos;
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Acompanhar SLAs em conjunto com o suporte técnico do fabricante;

Estar disponivel conforme ordem de servigo (OS), em regime de horas (teis, sem caracterizagdo de dedicagdo exclusiva de méo de
obra;

Executar demais atividades inerentes ao perfil estratégico de Gerenciamento Técnico de Contas (TAM).

Requisitos minimos - TAM - Gerente Técnico de Conta:

Formacéao superior completa em Tl ou areas correlatas;
Certificagéo oficial da fabricante para atuagdo como TAM ou certificac@o técnica avancada em solu¢des Red Hat ou certificacdo de
expertise técnica equivalente, considerando que, em especial, os itens "Avaliar arquiteturas em nivel estratégico e propor melhorias
alinhadas as boas préaticas e ao roadmap oficial da fabricante" e "Apoiar o planejamento estratégico de iniciativas de modernizagéo,
migracdo e adog¢édo de novas capacidades da plataforma" irdo demandar tal conhecimento;
Experiéncia minima de 5 (cinco) anos com ambientes corporativos baseados em tecnologias Red Hat a serem contratadas;
Experiéncia comprovada em:

® governanga técnica,

® ambientes de missao critica,

® gestdo técnica de incidentes de alta complexidade;
Capacidade comprovada de atuagao consultiva e estratégica;
Experiéncia em interacdo com suporte avancgado e times de engenharia da fabricante.

12.11.8. O TAM néo executara atividades operacionais de implantacdo, configuracéo, corre¢do ou sustentacéo continua do ambiente. Essas
atividades serao realizadas pelos profissionais dos servi¢os especializados.

12.12. Servigo técnico especializado presencial ou remoto prestado pela fabricante Red Hat (GPS-C) em produtos da plataforma

12.12.1. O servico técnico especializado, prestado de forma presencial ou remota, consiste na atuacao de profissionais da Red Hat em
produtos da plataforma Red Hat, de maneira colaborativa com as equipes técnicas do CONTRATANTE e de seus parceiros, com o objetivo de
assegurar o éxito das implantagces em ambientes complexos e promover a adequada transferéncia de conhecimento técnico durante e apos
as entregas.

12.12.2. Os servigos serdo executados por profissionais altamente qualificados e especializados nas solugdes de software, metodologias e
praticas open source da Red Hat, que atuardo em estreita cooperacdo com as equipes do CONTRATANTE, com os TAMs e, quando
aplicavel, com parceiros, garantindo que as solug8es implantadas sejam confiaveis, escalaveis, suportadas e seguras.

12.12.3. Visando ao melhor alinhamento estratégico com as camadas de negdcio, bem como a melhoria continua das entregas realizadas, o
especialista contar4 com o apoio e suporte remoto de um gerente de projetos e de um arquiteto de solugdes da Red Hat, além de acesso aos
times internos do fabricante sempre que necessario.

12.12.3. A pretensa CONTRATADA devera prover especialista, com atuacdo técnica especializada sob demanda, responsavel pela execucédo
operacional e suporte técnico avancado as solugBes Red Hat utilizadas pelo CONTRATANTE, em especial lidando com a resolucao de
problemas que envolvam a edigao de codigo fonte proprietario e, assim, dependam de interagdo com a fabricante.

12.12.4. O escopo minimo do servico compreendera as seguintes atividades:

Apoiar o alinhamento estratégico entre as necessidades de negocio do CONTRATANTE e as solugfes técnicas da Red Hat;
Apoiar a definicao, validagao e evolugéo de arquiteturas de alta disponibilidade, recuperagao de desastres e estratégias de rollback;
Projetar, implantar, operar, administrar e otimizar ambientes baseados em Red Hat Enterprise Linux;

Projetar, implantar e operar plataformas de containers e orquestracdo com Red Hat OpenShift;

Implementar e manter automag8es com Red Hat Ansible Automation Platform;

Desenhar arquiteturas e apoiar a implementacéo de microsservigos complexos;

Desenhar arquiteturas e customizar pipelines/esteiras DevOps;

Apoiar a integracdo das solu¢des Red Hat com os demais componentes do ambiente computacional do CONTRATANTE;
Desenvolver e apoiar rotinas de integragdo entre aplicagées

Configurar e integrar servicos em gerenciadores de APIs

Planejar e executar migrag6es de ambientes legados para plataformas Red Hat

Apoiar migragfes e customizacdes de aplicagdes para compatibilidade e otimizacdo com os produtos Red Hat

Executar e apoiar implantagdes complexas, upgrades de versado e operacdes assistidas de estabilizacdo pds-implantagao
Apoiar instalacao, reinstalagéo, atualizacéo de vers@es, aplicacdo de patches e corre¢des de seguranca

Realizar troubleshooting avangado (nivel 3) de incidentes criticos e problemas complexos de produto

Apoiar a analise e mitigacéo de problemas de desempenho e consumo de recursos

Propor e apoiar otimiza¢des de desempenho, disponibilidade e escalabilidade

Implementar, otimizar e validar monitoramento, métricas e observabilidade

Apoiar testes técnicos de resiliéncia, alta disponibilidade, failover, carga e performance

Executar validacdes técnicas pos-implantacéo e corregdes de erros de configuragao

Apoiar revisdes técnicas de seguranca da plataforma e recomendagdes de hardening

Apoiar avaliagbes de capacidade e dimensionamento (capacity planning)

Elaborar andlises de causa raiz (RCA) e propor agdes corretivas e preventivas
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Apoiar abertura, acompanhamento e escalonamento de chamados junto ao suporte oficial da Red Hat

Apoiar provas de conceito (PoC), pilotos técnicos e testes de compatibilidade com aplicagdes legadas

Produzir e manter documentagao técnica de arquitetura, operagdo e contingéncia

Compartilhar boas praticas oficiais da fabricante e orientacdes técnicas especializadas

Apoiar tecnicamente o TAM nas decisfes estratégicas e na mitigacéo de riscos complexos

Realizar transferéncia de conhecimento técnico avangado para as equipes do CONTRATANTE

Intermediagdo com engenharia e suporte técnico para a implantagao das solug8es, garantindo uma integracéo adequada e eficiente;
Apoiar e executar implanta¢des complexas das solu¢des Red Hat;

MigragBes e customizagbes de aplicagbes para garantir o pleno funcionamento com os produtos adquiridos, assegurando a
continuidade e a otimizacéo das operagoes;

Atuar em operacdes assistidas durante implantacdes, upgrades de versao e estabilizacdo pos implantagéo;

Realizar ajustes avancados de parametrizacéo e configuragdo das plataformas;

Apoiar a definicdo e valida¢é@o de arquiteturas de alta disponibilidade (HA), recuperacéo de desastres (DR) e estratégias de rollback;
Apoiar integrag6es das solucdes Red Hat com os demais componentes do ambiente computacional do CONTRATANTE;

Apoiar abertura e acompanhamento de chamados técnicos junto ao suporte de engenharia oficial da Red Hat;

Apoiar testes técnicos de resiliéncia, alta disponibilidade e failover;

Apoiar revisdes técnicas de seguranca da plataforma e recomendagdes de hardening;

Compartilhar orientagdes especializadas e boas praticas oficiais da fabricante;

Apoiar tecnicamente o TAM na validagdo de decisdes estratégicas e mitigacao de riscos complexos;

Realizar transferéncia de conhecimento técnico avangado as equipes do CONTRATANTE;

Prestar apoio técnico presencial ou remoto, sob demanda, conforme necessidade do CONTRATANTE;

Executar demais atividades inerentes ao perfil técnico especializado da Red Hat.

Requisitos minimos - Servico especializado do Fabricante (Red Hat):

Formacdao superior completa em Tl ou areas correlatas;
Certificagéo técnica oficial da fabricante em pelo menos uma solucéo da plataforma Red Hat (nivel intermediario ou avangado) *ou
certificagdo de expertise técnica equivalente, considerando que, em especial, atividades como "Executar e apoiar implantagfes
complexas, upgrades de versdo e operagdes assistidas de estabilizagdo pés-implantagdo”, "Planejar e executar migracdes de
ambientes legados para plataformas Red Hat" e "Apoiar migragfes e customizag¢des de aplicacbes para compatibilidade e otimizacao
com os produtos Red Hat" demandarao esse contetido.
Experiéncia minima de 5 (cinco) anos com implantacgéo, suporte e troubleshooting em ambientes Red Hat,
Experiéncia comprovada em:

® implantag&o de solugBes corporativas,
ambientes Linux corporativos, containers, automagao ou virtualiza¢éo (conforme escopo do contrato);
Atuagdo comprovada em ambientes produtivos de média e alta criticidade;
Capacidade de conduzir transferéncia de conhecimento técnico-operacional.

12.13. O servigo presencial ou remoto especializado prestado por parceiro Red Hat, em produtos da plataforma Red Hat

12.13.1. O servigo presencial ou remoto especializado prestado por parceiro da Red Hat consiste na alocac¢é@o de profissional com atuagéo
hibrida junto as equipes do CONTRATANTE, com o objetivo de apoiar a resolu¢cdo de demandas técnicas especificas, de menor ou maior
complexidade, bem como assegurar a continuidade dos servigos e a manutengéo da infraestrutura digital de TIC.

12.13.2. O profissional alocado devera possuir nivel técnico pleno a sénior, com experiéncia pratica comprovada em multiplas
implementagcdes em ambientes reais, sendo responsavel por apoiar a resolucdo de demandas operacionais e evolutivas sob diretrizes
técnicas e arquiteturais definidas pelo TAM e pelos especialistas da Red Hat, quando aplicavel..

12.13.3. O escopo minimo do servico compreendera as seguintes atividades:

Apoiar a execugdo de projetos de baixa e média complexidade envolvendo soluges da plataforma Red Hat, sob orientagdo técnica
definida pela CONTRATADA e/ou pelos TAMs;

Executar a instalacao, reinstalacao, migracao, configuracao inicial e atualizacao de versdes de produtos Red Hat, conforme
procedimentos, boas praticas do fabricante e diretrizes técnicas estabelecidas;

Executar tarefas de configuragdo bésica, parametrizagdo e ajustes operacionais nos ambientes, respeitando padrdes arquiteturais e
de seguranca definidos;

Apoiar a aplicacdo de patches, hotfixes e atualizacdes planejadas, conforme janelas de manuten¢do aprovadas e processos de
gestao de mudangas;

Prestar apoio técnico para demandas relacionadas as solu¢cdes Red Hat, realizando triagem, diagndstico inicial e resolucdo de
incidentes de baixa e média complexidade;

Apoiar a validagdo técnica e funcional dos ambientes apds implantacdes, atualizagdes, corre¢ées ou manutengdes, incluindo testes
bésicos de funcionamento e verificagdo de servigos;

Auxiliar na identificagéo, registro, analise preliminar e encaminhamento estruturado de problemas técnicos para niveis avancados de
suporte ou para o fabricante, quando necessario, com coleta adequada de evidéncias e logs;

Apoiar a integracao bésica das solu¢des Red Hat com componentes do ambiente computacional do CONTRATANTE (ex.: diretorios,
autenticacao, redes, armazenamento e ferramentas de monitoramento), conforme arquiteturas previamente definidas;
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Executar atividades operacionais recorrentes relacionadas as solugbes Red Hat (rotinas de verificagdo, reinicio controlado de
servigos, checagens basicas de saude, acompanhamento de alertas), conforme orienta¢des da fabricante e da CONTRATADA,;

® Apoiar a elaboragéo e atualizagido da documentagéo técnica basica das atividades executadas, incluindo registros de configuracéo,
procedimentos operacionais e evidéncias de atendimento;

® Apoiar a transferéncia de conhecimento operacional para as equipes do CONTRATANTE, por meio de orientages técnicas,
documentagao e apoio em atividades assistidas;

® Atuar sob coordenagéo técnica dos TAMs, arquitetos de solugdo e/ou engenheiros especialistas, respeitando diretrizes arquiteturais,
padrdées técnicos e decisdes de governanca;

® Apoiar a coleta de informages técnicas, abertura, acompanhamento e encerramento de chamados junto ao suporte contratado e/ou
fabricante, garantindo registro adequado e rastreabilidade;

® Observar, registrar e reportar riscos técnicos, operacionais e de seguranca da informacéo identificados durante a execucédo das
atividades;

[ ]

Cumprir integralmente os procedimentos operacionais, padrdes técnicos, politicas de seguranca da informacdo, governanga,
compliance e gestdo de mudangas do CONTRATANTE;

Prestar apoio técnico presencial ou remoto, sob demanda, conforme necessidade do CONTRATANTE; e

Executar demais atividades compativeis com o perfil de suporte técnico operacional especializado, desde que nao conflitem com
atribuicbes do TAM, do fabricante ou de niveis avancados de engenharia.

Requisitos minimos - Servigo prestado por Parceiro Especializado (Red Hat):

Vinculo com parceiro certificado da fabricante;
Formacao técnica ou superior em Tl ou areas correlatas (ou experiéncia profissional equivalente);
Certificagdo técnica intermediaria em produtos da plataforma Red Hat ou certificacdo de expertise técnica equivalente, considerando
que, em especial, "Apoiar a execuc¢ao de projetos de baixa e média complexidade envolvendo solugfes da plataforma Red Hat, sob
orientacéo técnica definida pela CONTRATADA e/ou pelos TAMs" e "Executar atividades operacionais recorrentes relacionadas as
solugdes Red Hat (rotinas de verificagao, reinicio controlado de servicos, checagens béasicas de salde, acompanhamento de alertas),
conforme orientacdes da fabricante e da CONTRATADA;
Experiéncia minima de 3 (trés) anos com ambientes baseados em solu¢des Red Hat;
® Experiéncia comprovada em:
© instalacdo e configuracdo basica e intermediaria de produtos Red Hat,
Capacidade de executar atividades operacionais assistidas;
Atuagdo sob coordenagéo e orientacdo técnica da CONTRATADA ou dos profissionais especializados da fabricante, quando aplicavel.

12.14. A alocagédo dos perfis devera respeitar o nivel de complexidade, criticidade e impacto das demandas, sendo vedada a substituicdo de perfis
especializados por perfis de menor qualificacéo para atendimento de atividades de alta complexidade ou criticidade operacional.

. . o Servico especializado do Fabricante Parceiro Especializado
Dimensao TAM (Gerente Técnico de Conta) ¢ P P L.
(Red hat) (Intermediario)
o L L . Execucéo operacional assistida,
Foco principal Estratégico e governanca técnica Execugao técnica avancada .
guando aplicavel
. . Implementagéo, troubleshootin .
- Consultiva, planejamento, roadmap, P ¢ - g Projetos e demandas de menor
Atuacao . avancado, sustentagdo (Demandas que .
riscos . ol complexidade
envolvam o codigo proprietario)
Complexidade atendida Alta e critica Alta e critica Média e baixa
. s s Apoio inicial e execugdo de correcdes
Papel em incidentes Gestao técnica e escalonamento Resolucao técnica avangada simples
Arquitetura Revisao e direcionamento Apoio a definicdo e implementacéo Nao define arquitetura
Implantacéo Planejamento e governanga Execucdo técnica principal Execucéo assistida
Relacionamento com P - Interface técnica operacional (via - .
. Interface técnica estratégica . P ( Interface indireta (via CONTRATADA)
fabricante fabricante)
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Transferéncia de

. Estratégica e orientativa Técnica e operacional avangada Técnica e operacional intermediaria
conhecimento

Forma de atuacdo Presencial ou remota Presencial ou remota Presencial ou remota

Tabela comparativa — TAM x Servico especializado do Fabricante x Parceiro Especializado

12.15. Esses servicos especializados abrangem todas as plataformas e produtos da solugdo, garantindo assisténcia técnica e consultoria para a
implementagdo, manutengdo e otimizagdo das solugGes adquiridas. A equipe de suporte esta disponivel para fornecer orientagdo sobre desenho de
arquitetura, migragdes de aplicacdes, resolucédo de problemas complexos e implementagdo de melhores praticas.

12.16. Todos os atendimentos e atividades realizadas deverdo ser documentados, com emissdo de relatérios contendo histérico de chamados,
evidéncias, solu¢des aplicadas e recomendacdes para prevengao de recorréncias.

12.17. A atuacéo dos profissionais devera observar as boas préaticas recomendadas pela fabricante, as politicas de seguranca da informacao do
CONTRATANTE, bem como os procedimentos e padrdes técnicos internos do MCTI.

12.18. Por fim, a solucé@o devera contemplar e conter os seguintes componentes principais/caracteristicas técnicas e operacionais:

Alta disponibilidade (HA) em todos os componentes criticos do cluster;

Suporte a multiplos nés de controle e de aplicagéo;

Compatibilidade com ambientes virtuais e fisicos;

Integracdo com provedores de armazenamento e rede corporativa,;

Automacéo de implantagédo via Ansible e operadores OpenShift;

Monitoramento centralizado via Prometheus, Grafana e Alertmanager;

Registro de logs e auditorias em conformidade com politicas de seguranga do MCTI;

Controle de acesso baseado em papéis (RBAC) integrado ao sistema de identidade institucional (IdP).

12.19. A solucéo devera ainda permitir a integragao futura com nuvens publicas (AWS, Azure ou GCP), conforme diretrizes da IN SGD/ME n° 94/2022,
garantindo flexibilidade e interoperabilidade com politicas de governanca em ambientes hibridos.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 5.196.942,71

13.1. A estimativa de custo total da presente contratacdo foi elaborada com base no levantamento dos quantitativos necessarios a ampliagdo,
padronizagdo e modernizagdo do parque tecnolégico do MCTI, considerando subscrigdes de licengas de software, capacitagdo e servigos profissionais
associados a plataforma Red Hat. Os valores estimados refletem os custos unitarios obtidos a partir da pesquisa de pregos realizada e consolidada no
Relatério de Pesquisa de Precos, contemplando todos os itens indispensaveis ao alcance dos objetivos da contratagdo. Dessa forma, estima-se que o
custo total da contratagdo corresponda ao montante de R$ 5.196.942,71 (cinco milhdes, cento e noventa e seis mil, novecentos e quarenta e
dois reais e setenta e um centavos), conforme detalhado na tabela a seguir.

- CUSTO
ITEM DESCRICAO DO ITEM QTDE. (un) . CUSTO TOTAL ESTIMADO
UNITARIO ESTIMADO

RHO0006 - Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart
1 . . 20 R$ 34.806,44 R$ 696.128,80
Management, Premium, com Satellite

MCT3822 - Red Hat OpenShift Kubernetes Engine, Premium (2 Cores or 4

2 150 R$ 8.412,09 R$ 1.261.813,50
VvCPUSs)
MCT3691 - Red Hat Ansible Automation Platform, Standard (100 Managed

3 3 R$ 107.012,36 R$ 321.037,08
Nodes)

4 SVADDOO1 - Technical Account Management Services for Red Hat Platforms 5 R$ 30.006,39 R$ 150.031,95

5 LS120 - Red Hat Learning Subscription Basic 1 R$ 494.316,26 R$ 494.316,26

Servigo presencial ou remoto especializado, prestado pela Red Hat, em
6 1000 R$ 869,33 R$ 869.330,00
produtos da plataforma Red Hat
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Servigo presencial ou remoto especializado, prestado por parceiro da Red
7 2016 R$ 696,57 R$ 1.404.285,12
Hat, em produtos da plataforma Red Hat

Custo Total Estimado R$ 5.196.942,71

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. A escolha pela atualizagdo integral do parque tecnolégico do MCTI para subscriges mais recentes do Red Hat Enterprise Linux (RHEL)
fundamenta-se em critérios eminentemente técnicos, alinhados as melhores praticas de mercado, as diretrizes de governanga de TIC e as
experiéncias observadas em Estudos Técnicos Preliminares de outros entes da Administragdo Publica Federal.

14.2. Atualmente, o MCTI ja opera parte de sua infraestrutura em ambientes baseados em Red Hat, utilizados em sistemas corporativos e servigos
digitais de natureza critica. Nesse contexto, a estratégia de ampliagdo e padronizacdo do uso do RHEL, aliada a substituicdo gradual de sistemas
operacionais baseados exclusivamente em software livre, visa reduzir a heterogeneidade tecnolégica, simplificar a gestdo do ambiente e mitigar riscos
operacionais associados a manutencao de multiplas distribuicdes com distintos ciclos de vida, niveis de suporte e modelos de atualizacéo.

14.3. Do ponto de vista técnico, a manutencéo de sistemas operacionais sem suporte formal ou com ciclos de atualizagdo ndo sincronizados
representa risco elevado a seguranca da informagao, a estabilidade da infraestrutura e a continuidade dos servigos publicos digitais. A atualizagdo
para versdes mais recentes do RHEL assegura acesso continuo a corre¢des de vulnerabilidades, patches de segurancga, hardening atualizado, além
de suporte técnico especializado, essencial para ambientes de missao critica no setor publico.

14.4. A padronizagdo em RHEL proporciona maior previsibilidade no ciclo de vida tecnoldgico, com versdes suportadas por longos periodos, o que
facilita o planejamento de atualizacdes, a gestdo de riscos e a compatibilidade com aplicacdes corporativas, bancos de dados, middlewares e
solugbes de virtualizagdo. Essa previsibilidade € um fator técnico relevante, amplamente considerado em ETPs de outros 6rgaos da APF que optaram
por solucdes corporativas consolidadas para sustentacdo de seus ambientes de producéo.

14.5. A substituicdo de sistemas operacionais baseados em software livre por RHEL nado se da por limitagdo funcional dessas solugfes, mas pela
necessidade de reduzir o esforgo interno de sustentagdo, uma vez que ambientes heterogéneos exigem maior dedicacdo das equipes técnicas para
tratamento de incidentes, resolucdo de incompatibilidades, aplicacdo de politicas de seguranga e manutencdo de integrag6es. Em contrapartida, o
RHEL oferece ecossistema integrado, documentagdo oficial, ferramentas de automacgdo e suporte especializado, reduzindo dependéncia de
conhecimento tacito e de solugdes customizadas.

14.6. Outro aspecto técnico relevante é a compatibilidade com hardware moderno, hipervisores, plataformas de contéineres e ferramentas de
automacao, amplamente suportadas nas versdes mais recentes do RHEL. Sistemas operacionais legados ou sem atualizacdo tendem a apresentar
limitacdes de desempenho, auséncia de drivers atualizados e incompatibilidade com novos padrdes de virtualizagdo e seguranga, 0 que compromete
a eficiéncia da infraestrutura e restringe sua capacidade de evolugéo.

14.7. A experiéncia de mercado e as contratacdes realizadas por outros 6rgdos da APF demonstram que a adogao de subscricdes RHEL é préatica
consolidada para ambientes que demandam alta disponibilidade, governanga, rastreabilidade e conformidade regulatéria. Tais experiéncias
evidenciam que a padronizagdo em uma plataforma corporativa reduz riscos técnicos, melhora a capacidade de resposta a incidentes e fortalece a
governanca operacional, especialmente em contextos de transformagcéo digital e modernizagdo de sistemas legados.

14.8. Por fim, a solugcdo escolhida preserva a neutralidade tecnoldgica, permitindo sua operagcdo em ambientes fisicos, virtualizados,
hiperconvergentes ou em arquiteturas hibridas e muilticloud, sem dependéncia estrutural de um modelo especifico de infraestrutura. Essa
caracteristica assegura flexibilidade para evolugdes futuras, ao mesmo tempo em que consolida uma base tecnoldgica estavel, segura e amplamente
suportada.

14.9. A contratagdo dos servicos especializados (TAM, Especialistas da Red Hat — GPS-C e Parceiro Red Hat) justifica-se pela criticidade dos
ambientes baseados na plataforma OpenShift e demais solugbes Red Hat para a sustentacdo de servigos digitais essenciais do 6rgdo, os quais
demandam alta disponibilidade, seguranca, escalabilidade e aderéncia as boas praticas do fabricante.

14.10. A complexidade tecnoldgica do ambiente, associada a necessidade de evolugdo continua, modernizagdo de aplicacOes, aplicagéo recorrente
de atualizagbes e mitigacdo proativa de riscos, torna insuficiente a atuagéo exclusiva de equipes internas sem apoio especializado e governanca
técnica dedicada.

14.11. A combinagao dos trés perfis de servigo permite separar adequadamente:

® governanca técnica e direcionamento estratégico (TAM);

® engenharia de produto e atuacdo em cenarios complexos (Especialistas da Red Hat);

® execugdo técnica e sustentagdo operacional continua (Parceiro Red Hat).
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14.12. A contratagdo integrada reduz riscos de indisponibilidade, falhas de segurancga, obsolescéncia tecnolégica e desalinhamento com politicas de
suporte da fabricante. A integracdo ainda se justifica face ao potencial de elevacao do custo total do Operational Expenditure (OPEX, Despesas
Operacionais) ou criaria riscos de "empurra-empurra" (conflito de responsabilidade) em incidentes criticos de seguranca entre eventuais duas
empresas diferentes que porventura viessem a ser contratadas.

14.13. Dessa forma, sob a 6tica técnica, a atualizagao do parque tecnoldgico do MCTI para subscricdes Red Hat mais recentes, aliada a substituicdo
planejada de sistemas operacionais de software livre, configura-se como a alternativa mais adequada para garantir segurancga, padronizacao,
sustentabilidade operacional e capacidade de evolugéo tecnoldgica, em consonancia com as praticas observadas na Administragédo Publica Federal e
com os objetivos estratégicos do Ministério.

14.14. Ademais, sera elaborada estratégia de independéncia tecnologica, de forma que a adogdo do RHEL n&o impedira uma futura migragdo dos
dados do MCTI para outras plataformas viaveis (ex: uso de padrdes abertos, portabilidade de workloads em containers).

14.15. da Justificativa para a Escolha da Modalidade de Registro de Precos

14.15.1. A adocgdo do Sistema de Registro de Precos (SRP) para a contratacdo das solugbes Red Hat fundamenta-se na natureza
padronizada, recorrente e estratégica das subscrig6es de software corporativo e dos servigos técnicos associados, bem como na necessidade
de atendimento continuo e escalavel as demandas do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI) e de outros 6rgéos e entidades da
Administracdo Publica Federal. Trata-se de modelo de contratacdo que assegura maior economicidade, previsibilidade or¢camentaria e
flexibilidade de consumo, em conformidade com o art. 82 da Lei n® 14.133/2021, especialmente para bens e servi¢cos de TIC cuja demanda
nao pode ser integralmente definida a priori.

14.15.2. No presente caso, o MCTI atua como 6rgédo gerenciador do Registro de Precgos, consolidando demandas proprias e de 6rgados
participantes, com o objetivo de promover a padronizagdo tecnol6égica do ambiente de sistemas operacionais e plataformas corporativas
baseadas em Red Hat Enterprise Linux (RHEL) e solugfes correlatas. Essa centralizacdo viabiliza ganhos de escala, redugédo de custos
unitérios e uniformizacéo de praticas técnicas, em alinhamento as diretrizes de governancga de TIC e de transformacéo digital do Governo
Federal.

14.15.3. As solugdes Red Hat sdo contratadas no modelo de subscrigdo, com vigéncia temporal definida, renovagdo periédica e possibilidade
de variagdo quantitativa ao longo do tempo, em funcé@o da evolugdo do parque tecnoldgico, da modernizagdo de sistemas legados e da
expansao ou reducdo de ambientes computacionais. Nesse contexto, a contratagdo por quantitativos fixos e rigidos poderia resultar em
superdimensionamento ou subutilizagdo das subscri¢Bes, gerando ineficiéncia e desperdicio de recursos publicos. O SRP, por sua vez,
permite que as contrata¢des ocorram conforme a necessidade real, ao longo da vigéncia da Ata e de possivel prorrogacéo.

14.15.4. Ademais, a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos possibilita, observados os limites legais e regulamentares aplicaveis, a
prorrogacdo da vigéncia da Ata, quando devidamente justificada e vantajosa para a Administragdo, contribuindo para a continuidade da
padronizagdo tecnolédgica, a estabilidade do ambiente operacional e a redugdo de custos administrativos decorrentes da repeticdo de
procedimentos licitatorios. Essa caracteristica € particularmente relevante para solu¢des de TIC baseadas em subscrigdo, cujo ciclo de vida

demanda planejamento de médio e longo prazo.

14.15.5. Outros aspectos técnicos e estratégicos reforcam a adequagdo do Sistema de Registro de Pregos para a contratagdo das solugdes
Red Hat, dentre os quais destacam-se:

a) Possibilidade de ampla concorréncia entre fornecedores habilitados, favorecendo a obtencdo de condicdes comerciais mais
vantajosas;

b) Padronizacdo de versdes, niveis de suporte e condicfes de subscrigdo, reduzindo riscos de incompatibilidade técnica e
fragmentacé@o do ambiente;

c¢) Simplificagdo da gestdo do ciclo de vida das solucdes, incluindo renovagdes, atualizagfes e suporte técnico especializado;

d) Reducéo da necessidade de mdltiplos processos licitatdrios isolados para o mesmo objeto, com consequente diminuigdo de custos
administrativos;

e) Fortalecimento da governanga tecnologica, com maior controle sobre a evolugdo do ambiente, aplicacdo de corre¢Bes de
seguranca e atendimento a requisitos de conformidade;

f) Melhor planejamento orgcamentério, dado que cada 6rgéo contratard conforme disponibilidade financeira e prioridade institucional;

g) Melhor planejamento orcamentério, dado que cada 6rgdo contratara conforme disponibilidade financeira e prioridade institucional;
Eliminacédo de miltiplos processos licitatorios fragmentados que tratariam do mesmo objeto;

h) Garantia de condi¢cBes técnicas e comerciais padronizadas, reduzindo risco de incompatibilidades em diferentes ambientes; e,
inclusive,

i) Menores custos administrativos com gestéo contratual, compras e fiscaliza¢cdes descentralizadas.
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14.16. Em consonancia com as diretrizes da Secretaria de Governo Digital, 0 uso do SRP para a contratagdo de solugées Red Hat alinha-se a politica
de centralizacd@o e racionalizagdo das aquisicdes de TIC estruturantes, especialmente aquelas constantes no Catélogo de Solucdes de TIC com
Condi¢des Padronizadas. Esse modelo fomenta interoperabilidade, sustentabilidade técnica e otimizagdo dos investimentos publicos, ao mesmo
tempo em que assegura elasticidade contratual, mitigagao de riscos financeiros e aderéncia ao planejamento de modernizagao tecnoldgica do MCTI e
dos 6rgéos participantes.

15. Justificativa economica da escolha da solugao

15.1. A alternativa de manutencao do parque tecnoldgico atual, sem atualizagdo dos sistemas operacionais que se encontram sem suporte e garantia,
embora apresente menor dispéndio imediato, revela-se economicamente desvantajosa no médio e longo prazo. A permanéncia de ativos tecnologicos
defasados eleva a exposigdo a incidentes de seguranca, aumenta a frequéncia de falhas operacionais e amplia custos indiretos associados a
indisponibilidades, correcdes emergenciais e esforgos reativos de suporte, além de potencialmente gerar gastos ndo previstos no orcamento anual,
configurando risco financeiro relevante a continuidade dos servigos institucionais do MCTI.

15.2. A alternativa de migracdo integral do parque tecnolégico para a infraestrutura de hiperconvergéncia previamente contratada mostrou-se
economicamente inviavel no momento deste estudo, considerando o cenario orgamentéario disponivel. O elevado esfor¢o técnico necessario a
migragdo, aliado a complexidade de reengenharia de sistemas e dados, implicaria custos significativos de implantagdo, com elevado grau de incerteza
quanto ao retorno do investimento (ROI), consumo intensivo de horas técnicas especializadas e risco concreto de paralisacdes prolongadas de
servigos essenciais, com potenciais impactos financeiros diretos e indiretos decorrentes da interrupgao das atividades finalisticas.

15.3. A solugdo selecionada, que norteia a atualizagdo progressiva de todo o parque tecnolégico de Software Livre do MCTI para subscrigdes Red Hat
mais recentes, apresenta-se como a opgdo economicamente mais equilibrada, ao conciliar atualizacdo tecnoldgica com mitigacdo de riscos
financeiros, garantindo continuidade operacional e maior eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos, em consonancia com os principios da
economicidade e da eficiéncia administrativa, o que caracteriza vantajosidade para a Administracéo.

15.4. A analise econdmica considerou o custo total de propriedade (TCO), abrangendo ndo apenas o valor da subscri¢cdo, que inclui as despesas
decorrentes de suporte técnico, manutencao e atualizacdes, mas também servigcos agregados essenciais a operagdo da plataforma, tais como o
Technical Account Management Services for Red Hat Platforms, voltado a gestdo proativa do ambiente, mitigacdo de riscos técnicos e redugdo de
incidentes criticos, e o Red Hat Learning Subscription Basic, destinado a capacitagdo continua das equipes técnicas. Ademais, foram considerados os
custos administrativos associados a licitagao e a gestao contratual ao longo do periodo.

15.5. Embora o Acordao 2569/2018-Plenario exija que a administracéo verifique a compatibilidade de produtos alternativos e avalie o custo-beneficio
de diferentes fabricantes para evitar a dependéncia tecnoldgica (lock-in) injustificada, justifica-se a contratagdo em vista de custo de adaptacdo das
solugbes do MCTI para outras distribuigdes.

15.6. Verificou-se que alternativas baseadas em solugdes fragmentadas ou exclusivamente em componentes de cédigo aberto demandariam maior
alocagao de recursos humanos internos e contratacdes adicionais de servigos especializados para integracdo, suporte e garantia de compatibilidade.
Esse cendrio resultaria em elevagdo do OPEX, pressao adicional sobre a forga de trabalho interna, ampliagdo do prazo de implantagdo e aumento do
risco financeiro associado a interrupgées de servicos, com reflexos negativos sobre a eficiéncia orcamentéria.

15.7. A solucdo adotada internaliza, de forma integrada, funcionalidades essenciais que, em outros modelos, exigiriam multiplos contratos e
fornecedores, tais como mecanismos de seguranga, conformidade regulatdria, automacdo operacional, governanca e gestdo do ciclo de vida da
plataforma. Essa consolidagdo reduz custos recorrentes de licenciamento, integragdo e suporte, minimiza a fragmentagdo contratual, além de
simplificar a gestao contratual.

15.8. Ao concentrar essas capacidades em uma plataforma Gnica, o MCTI reduz retrabalhos, duplicidade de esfor¢cos e a necessidade de
contratagdes pontuais de consultorias especializadas, mitigando despesas nao planejadas e reduzindo a necessidade de créditos adicionais ou
contratagbes emergenciais, promovendo maior eficiéncia na utilizagédo dos recursos orcamentarios.

15.9. O modelo de suporte corporativo contratado contribui para a redu¢do do tempo médio de reparo (MTTR), o que se traduz diretamente em
reducdo de perdas financeiras associadas a indisponibilidade, evitando custos decorrentes de indisponibilidades prolongadas, horas técnicas
emergenciais e impactos indiretos sobre servigos criticos. Ademais, a previsibilidade contratual quanto a atualizagdes e corre¢des de seguranca reduz

a probabilidade de gastos extraordinarios com substituicdo prematura de tecnologias ou aquisigbes emergenciais.

15.10. A solucéo também favorece a melhor utilizacdo da capacidade instalada, otimizando o uso de hardware, armazenamento e recursos de
infraestrutura, o que posterga investimentos adicionais em expanséo fisica e contribui para a sustentabilidade fiscal da solu¢gdo no médio prazo,
reduzindo custos operacionais associados a subutilizagdo de ativos ja adquiridos.

15.11. A ampla adogdo da solugdo no setor publico possibilita pesquisas de precos mais consistentes, maior competitividade entre fornecedores
habilitados e reducdo da incerteza orgamentaria, em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021. Esses fatores fortalecem a avaliagdo de

economicidade e a racionalidade do gasto publico, além de contribuir para maior maturidade na governancga das contratagdes de TIC.

15.12. Sob a perspectiva econdmica, a solugao selecionada apresenta a melhor relacdo custo-beneficio para o MCTI, ao reduzir custos diretos e
indiretos, mitigar riscos financeiros e assegurar previsibilidade orcamentaria. Ademais, a alternativa escolhida promove a evolucéo tecnoldgica
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continua do parque computacional, ao viabilizar a ado¢do de novas tecnologias e de versdes mais recentes, seguras e suportadas dos sistemas
operacionais, em consonancia com os objetivos e iniciativas previstas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (PDTIC) do MCTI
e com as diretrizes da Estratégia de Governo Digital, contribuindo para a modernizagao, a resiliéncia e a sustentabilidade da infraestrutura de TIC da
Administragdo Publica.

15.13. Dessa forma, considerando o horizonte de andlise do custo total de propriedade (TCO), conclui-se que a alternativa correspondente ao Cenario
02, consistente na atualizacéo de todo o parque tecnoldgico atual do MCTI, incluindo os sistemas operacionais sem suporte, para subscricdes Red Hat
mais recentes, alinha-se ao planejamento estratégico de TIC do 6rgdo e as politicas publicas de transformacéo digital, configurando a solugdo
economicamente mais viavel, sustentavel e aderente ao contexto institucional, ndo se identificando, no horizonte analisado, outra alternativa que
apresente relagdo custo-beneficio equivalente para a Administracdo no periodo contratado.

Justificativa para o Nao Parcelamento dos Itens

15.14. O n&o parcelamento dos itens que compdem a solu¢do proposta fundamenta-se em aspectos técnicos essenciais para garantir unidade,
coeréncia arquitetural e continuidade operacional do ambiente de orquestragdo de contéineres do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
(MCTI). Trata-se de uma contratacdo de solugdo plataforma de contéineres corporativa, que engloba componentes de execu¢do de workloads,
gerenciamento, seguranga, observabilidade, automagédo e suporte especializado, todos interdependentes e projetados para funcionar em modelo de
governanga Unica.

15.15. A integracdo nativa entre os componentes da solugdo constitui requisito critico para assegurar o funcionamento adequado da plataforma, a
automacao dos servigos essenciais e a aplicacdo uniforme de politicas de seguranca, privacidade, auditoria e conformidade. O parcelamento da
contratacdo em lotes distintos ou com fornecedores diferentes introduziria heterogeneidade técnica, ampliaria a complexidade de integracéo e
aumentaria significativamente o risco de falhas de interoperabilidade, retrabalhos e exposicéo a vulnerabilidades.

15.16. Adicionalmente, a responsabilidade de suporte técnico e atualizacdo do ciclo de vida da solucdo exige atuacdo coordenada de um unico
provedor, permitindo controle rigoroso sobre patches, corre¢Ges de seguranca, matrizes de compatibilidade, hardening, evolucdo da plataforma e
tratamento de incidentes criticos. A contratacéo fracionada comprometeria esse modelo, criando dificuldades para determinacéo de responséaveis por
incidentes, disponibilidade de servicos e pactuacdo de SLAs, o que pode elevar o tempo de resolu¢do de problemas (MTTR) e afetar negativamente a
continuidade dos servigos digitais do MCTI.

15.17. Ressalta-se, ainda, que os componentes da solugdo ndo sdo substituiveis entre si nem operam de forma independente, desempenhando
funcbes complementares em uma arquitetura Unica de execucdo, controle e governanga. O parcelamento resultaria em lacunas funcionais,
sobreposicdes desnecessarias e responsabilizacao difusa, elevando o custo operacional e o esfor¢co da equipe interna para coordenar tecnologias
distintas.

15.18. Por fim, a contratagao integrada alinha-se as melhores praticas de arquitetura de plataformas criticas, ao principio de padronizagao tecnoldgica
das diretrizes de governanca de TIC federal e ao entendimento consolidado do TCU sobre a necessidade de evitar segmentagdes indevidas em
contratacdes indivisiveis e altamente interdependentes. Assim, assegura-se unidade tecnoldgica, governanga centralizada, economicidade global e
eficiéncia operacional ao longo do contrato, vedando-se o parcelamento da solucéo.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. A pretensa contratacdo, voltada a adogcdo de novas tecnologias e a atualizacdo do parque tecnolégico do MCTI, inclusive dos sistemas
operacionais atualmente sem suporte do fabricante, para subscricbes Red Hat mais recentes e suportadas, proporcionard ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo (MCTI) beneficios diretos e estruturantes, alinhados ao planejamento estratégico de TIC.

16.2. A solucdo contribuird para a modernizacao da infraestrutura tecnolégica, o aumento da capacidade de entrega de servigos digitais e a
sustentabilidade das operagdes criticas do 6rgdo, em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) e com a
Estratégia de Governo Digital (EGD).

16.3. Dentre os principais beneficios, destacam-se:

® Padronizacdo tecnoldgica e operacional em toda a estrutura organizacional do Ministério, com consolidacdo de praticas modernas de

desenvolvimento e operacéao, facilitando colaboragdo entre equipes e promovendo governanga integrada do ciclo de vida das aplicagdes.

Aumento da estabilidade e disponibilidade dos sistemas corporativos, reduzindo o tempo de indisponibilidade e garantindo maior agilidade na

prestacdo de servigos essenciais as unidades finalisticas, aos parceiros institucionais e a sociedade.

Sustentabilidade dos servicos digitais estratégicos do MCTI, assegurando a continuidade operacional de plataformas e sistemas criticos para

o cumprimento das politicas publicas de ciéncia, tecnologia e inovagao.

® Melhoria da experiéncia de uso por meio da manutencéo de alta disponibilidade dos sistemas, garantindo acesso continuo e confiavel as

informacdes, servicos e aplicagBes sob responsabilidade do Ministério.

Reducéo de riscos operacionais e de interrupcdes decorrentes de falhas de infraestrutura, com mitigagdo de vulnerabilidades e fortalecimento

da protegéo dos servicos digitais do MCTI contra ameagas cibernéticas.

® Melhor aproveitamento da infraestrutura ja existente, com alocacdo mais eficiente de recursos computacionais e uso otimizado de hardware,
armazenamento e rede, maximizando investimentos previamente realizados em TIC.
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Otimizagdo do uso dos recursos orgamentarios, uma vez que a escalabilidade e automacao da infraestrutura evitardo gastos desnecessarios
com ampliagcdes emergenciais e aquisi¢cdes nédo planejadas de capacidade computacional.

Maior seguranca, desempenho e resiliéncia do ambiente de TI institucional, com aplicacdo centralizada de controles de conformidade,
politicas de seguranga e mecanismos padronizados de auditoria e monitoramento continuo.

Fortalecimento da transformacao digital do MCT]I, apoiando iniciativas relacionadas a sistemas inteligentes, interoperabilidade, dados abertos
e servicos digitais orientados ao cidadao.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Nao ha outras providéncias especiais a serem adotadas para que esta contratacéo surta efeito, uma vez que se planeja contratar objeto ja
utilizado pelo Ministério e por 6rgdos na APF.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar, consoante a legislacéo vigente. Para
declarar-se a viabilidade ou ndo da contratagdo, contendo a justificativa da solucdo escolhida, deve-se ressaltar os resultados alcangados, os
quais deverdo abranger a identificagcdo dos beneficios a serem alcancados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade. Assim,
o planejamento em tela almejou os seguintes resultados:

a) Economia no valor da licitagdo em fung&o do ganho de escala;

b) Eficiéncia com a reducéo do custo administrativo em fungao da redugéo da fragmentacéo de processos licitatorios;

c) Efetividade com a padronizagao dos servigos, equipamentos e aumento da qualidade das especificagdes técnicas;

d) Interesse publico, com a disponibilizacé@o de plataforma que servira como meio para a consecugado dos objetivos estratégicos do MCTI.

No mais, atende adequadamente as demandas de negdcio formuladas, os beneficios a serem alcancados sdo adequados, os custos previstos séo
compativeis e caracterizam a economicidade, e os riscos envolvidos sao administraveis.

Considerando as informagées do presente estudo, entende-se que a presente contratagéo configura-se tecnicamente VIAVEL.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Integrante Requisitante

ALCIR SOUZA TAVARES

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 25/02/2026 as 14:52:42.

Despacho: Integrante Técnico

26 de 27


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

JOSE LUIZ RABELO FILLIPPI

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/02/2026 as 12:09:53.

Despacho: Integrante Requisitante Substituto

RODRIGO BOAVENTURA TIBURCIO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/02/2026 as 11:01:15.

Despacho: Autoridade Méxima de TIC

EDUARDO VIOLA
Coordenador-Geral de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/02/2026 as 11:33:33.
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MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO

Identificagdo do Setor Responsavel

Processo: 01245.013040/2025-78

Unidade Responsavel Pela Pesquisa: Coordenagdo-Geral de Seguranca e Infraestrutura de Tecnologia da Informacgao

E-mail: COSER@mcti.gov.br

Telefone: (61) 2033-8303

A pesquisa de precgos, no ambito das contratacGes publicas, se destina a estimativa de custo levantada pela administragdo
para contrata¢do do objeto pretendido, tendo como principais objetivos, os seguintes:

1. Avaliar a disponibilidade de recursos orcamentarios para a aquisicdo/contratacdo;

2. Subsidiar o processo de aquisicio/contratacdo, estabelecendo parametros de analise, julgamento e aceitagdo das
propostas ofertadas.

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, como 6rgao integrante do Sistema de Servigos Gerais (SISG), subordina-se ao
disposto na Instrucdo Normativa n2 65, de 25 de novembro de 2021, que estabelece as diretrizes a serem seguidas para a
realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisi¢cao de bens e contratagdo de servigos em geral.

1. DESCRIGAO DO OBJETO A SER CONTRATADO

1.1 O presente relatdrio versa sobre a metodologia da pesquisa de pregos, bem como, trata da analise critica dos resultados
obtidos referente ao procedimento administrativo visando a contratacdo de subscricdes de software Red Hat e apoio técnico
especializado, com garantia de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao — MCTI, conforme condi¢Oes, quantidades e especificagcbes contidas no Edital, Termo de Referéncia e demais
anexos.

1.2 O Art. 62 da Instrucdo Normativa SEGES /ME N2 65, de 7 de julho de 2021 , trata da metodologia que deve ser
empregada para a obten¢do do prego estimado para a pretensa Contratagdo, vejamos:

§ 12 Poderdo ser utilizados outros critérios ou métodos, desde que devidamente justificados nos autos pelo gestor responsavel e
aprovados pela autoridade competente.
§ 22 Com base no tratamento de que trata o caput, o prego estimado da contratagdo poderd ser obtido, ainda, acrescentando ou
subtraindo determinado percentual, de forma a aliar a atratividade do mercado e mitigar o risco de sobreprego.
§ 32 Para desconsideragdo dos valores inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente elevados, deverdo ser adotados critérios
fundamentados e descritos no processo administrativo.
§ 42 Os pregos coletados devem ser analisados de forma critica, em especial, quando houver grande variagdo entre os valores
apresentados.
§ 52 Excepcionalmente, serd admitida a determinag¢do de preco estimado com base em menos de trés pregos, desde que
devidamente justificada nos autos pelo gestor responsdvel e aprovada pela autoridade competente.

§ 62 Quando o prego estimado for obtido com base Unica no inciso | do art. 52, o valor ndo podera ser superior a mediana do item
nos sistemas consultados.

1.3. Nesses termos, apds a realizagdo do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo n2 39/2023, constatou-se que a
contratacdo é necessaria para atender aos requisitos de negdcio e necessidades deste MCTI e deve ser composta pelos
servigos a saber:

Lote / iteml Codieo Descricio Padrdo de Unidade [Quantidade
|Grupo & ¢ de Fornecimento Total
1 CATSER Red Hat Enterprise Linux for Virtual
1 97502 Datacenters with Smart Management, |Subscri¢cdo 12 meses 20

Premium, com Satellite
CATSER Red Hat OpenShift Kubernetes Engine,

2 27502 Premium (2 Cores or 4 vCPUs) Subscrigdo 12 meses 150

3 CATSER Red Hat Ansible Automation Platform, Subscricio 12 meses 3
27502 Standard (100 Managed Nodes)

4 CATSER | Technical Account Manage.ment Services Subscricio 12 meses 1
27502 |for Red Hat Platforms (1 visita por semana)

5 C2A7T55(|)52R Red Hat Learning Subscription Basic Subscri¢do 12 meses 5
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CATSER Servigo presencial ou remoto especializado,
6 prestado pela Red Hat, em produtos da usT 1000
27022

plataforma Red Hat

CATSER Servigo presencial ou remoto especializado,
/ 27022 prestado por parceiro da Red Hat, em usT 2016
produtos da plataforma Red Hat

Tabela 1. Quantitativo de Bens e Servigos Necessarios

1.4 Dessa forma, a presente Nota Técnica materializa a pesquisa de precos para a obtenc¢do dos pregos estimados para os
itens elencados na tabela acima conforme parametros e metodologia definidas pela Instru¢do Normativa SEGES /ME N2 65,
de 7 de julho de 2021 que, ainda, aponta, em seu Art. 39,incisos | a VIII, que a pesquisa de pre¢os serd materializada em
documento que conterd, no minimo, o seguinte:

Art. 32 A pesquisa de pregos sera materializada em documento que contera, no minimo:

| - descrigdo do objeto a ser contratado;

Il - identificagdo do(s) agente(s) responsavel(is) pela pesquisa ou, se for o caso, da equipe de planejamento;

Il - caracterizagdo das fontes consultadas;

IV - série de pregos coletados;

V - método estatistico aplicado para a defini¢gdo do valor estimado;

VI - justificativas para a metodologia utilizada, em especial para a desconsideragdo de valores inconsistentes, inexequiveis ou
excessivamente elevados, se aplicavel;

VIl - memoria de calculo do valor estimado e documentos que lhe ddo suporte; e

VIII - justificativa da escolha dos fornecedores, no caso da pesquisa direta de que dispde o inciso IV do art. 59.

1.5. Assim, a presente nota é responsavel por materializar os requisitos elencados no artigo acima.

2. IDENTIFICACAO DO(S) AGENTE(S) RESPONSAVEL(IS) PELA PESQUISA/COTAGAO

2.1 A pesquisa de precos foi realizada, nos termos do Art. 20 da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de
2022, regida pela Lei n2 14.133 de 2021, pelos Integrantes Técnicos com o apoio do Integrante Administrativo, integrantes
estes que foram designados para compor a Equipe de Planejamento da Contratacdo, por meio da PORTARIA
CGRL/SPOA/SEXEC/MCTI N2 7.564, DE 19 DE OUTUBRO DE 2023.

INTEGRANTE REQUISITANTE

e Alcir Souza Tavares - Matricula SIAPE: ****234, lotado na CGTI/COSER.
INTEGRANTE TECNICO

e José Luiz Rabelo Fillippi - Matricula SIAPE: ****255, lotado na CGTI/COSER.
EQUIPE DE APOIO

e Rodrigo Boaventura Tiburcio - Matricula SIAPE: ****871, lotado na CGTI/COATI.
e Rodrigo Costa Bittencourt Silva Arruda - Matricula SIAPE: ****526, lotado na CGTI/COATI.

3. CARACTERIZAGAO DAS FONTES CONSULTADAS

3.1 Nos termos do Art. 52 da Instru¢do Normativa SEGES/ME N2 65, de 7 de julho de 2021, do Ministério da
Economia/Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Gestdo, o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no
ambito da administra¢do publica federal direta, autarquica e fundacional deve observar os seguintes parametros:

Art. 52 A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do prego estimado em processo licitatério para a aquisicao de
bens e contratagdo de servigcos em geral serd realizada mediante a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de
forma combinada ou ndo:

| - composi¢do de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de
governo, como Painel de Pregos ou banco de precos em salude, observado o indice de atualizagdo de pregos
correspondente;

Il - contratages similares feitas pela Administragdo Publica, em execug¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano
anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizagdo de pregos correspondente;

Ill - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder
Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da
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pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do edital,
contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, por meio de oficio
ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os
orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgac¢do do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das notas fiscais esteja compreendida no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica,
elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia.

3.2 Além disso, a Instrugdo Normativa afirma que, prioritariamente, deve-se fazer a busca de dados no Painel de Precos ou
Banco de Pregos em Saude (art.59, inciso 1), contratagdes similares feitas na Administragdo Publica (art. 59, inciso Il).
Ademais, pode-se buscar por dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos especializados ou de
dominio amplo (art. 59, inciso lll), pesquisa direta com fornecedores (art. 52, inciso IV) ou pesquisa na base nacional de
notas fiscais eletronicas (art. 52, inciso V), observa-se:

Art. 52 (...)

(...)

§ 12 Deverdo ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos | e Il, devendo, em caso de impossibilidade, apresentar
justificativa nos autos.

§ 292 Quando a pesquisa de pregos for realizada com fornecedores, nos termos do inciso 1V, deverd ser observado:

| - prazo de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do objeto a ser licitado;

Il - obtengdo de propostas formais, contendo, no minimo:

a) descri¢cdo do objeto, valor unitario e total;

b) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente;

c¢) enderegos fisico e eletrénico e telefone de contato;

d) data de emissdo; e

e) nome completo e identificagdo do responsavel.

Il - informacdo aos fornecedores das caracteristicas da contratagdo contidas no art. 42, com vistas a melhor caracterizagdo das
condigBes comerciais praticadas para o objeto a ser contratado; e

IV - registro, nos autos do processo da contratagdo correspondente, da relagdo de fornecedores que foram consultados e ndo
enviaram propostas como resposta a solicitagdo de que trata o inciso IV do caput.

§ 32 Excepcionalmente, serd admiti do o prego estimado com base em orcamento fora do prazo estipulado no inciso Il do caput,
desde que devidamente justificado nos autos pelo agente responsdvel e observado o indice de atualizagdo de pregos
correspondente.

3.3 Ademais, o Art. 82 da Instru¢do Normativa SEGES/ME N2 65, de 7 de julho de 2021, orienta que deve-se atentar para a
verificacdo e uso das estimativas de precos de itens constantes nos Catalogos de SolugBes de TIC com CondigcGes
Padronizadas, publicados pela SGD/MGI, que deverdo ser utilizados como prego estimado, salvo se a pesquisa de precgos
realizada resultar em valor inferior. Nesse mesmo sentido estd o § 3°, do Art. 20, Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23
de dezembro de 2022.

3.4 Levando em consideracdo o informado, os responsdveis pela elaboracdo da pesquisa de precos e analise de seus
resultados fazem constar formalmente neste item os parametros utilizados para obtencgdo dos pregos, apresentando o
checklist abaixo, acrescido das justificativas e esclarecimentos detalhados de toda a pesquisa:

Pardmetro/Descri¢do Atendimento
a) Art.5° 1, daIN No que tange a pesquisa nos moldes do art. 5°, I, da
SEGES/ME n?2 65/2021 Instrucdo Normativa SEGES/ME N2 65, de 7 de julho

de 2021, foi realizada a pesquisa de pre¢os no sistema

| - composicdo de : s
governamental - Painel de Pregos no sitio:

custos unitarios
menores ou iguais a https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-
mediana do item servicos

correspondente nos
sistemas oficiais de

governo, como Painel Assim, tendo sido obtidos resultados na pesquisa nos
de Pregos ou banco de moldes do Art. 50, |, da IN SEGES/ME ne 65/2021,
precos em satde, como resultado, foi anexado ao processo os

observado o indice de || documentos cujas informagGes constam elencados nas
atua“zagéo de precos tabelas deste relatorio.

correspondente.

b) Art. 5°, 11, da IN
SEGES/ME n2 65/2021

Il - contratagdes
similares feitas pela

3/M1
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Administragdo Publica,
em execugdo ou
concluidas no periodo
de 1 (um) ano anterior
a data da pesquisa de
precos, inclusive
mediante sistema de
registro de precos,
observado o indice de
atualizacdo de precos
correspondente.

TABELA 2 - PARAMETROS DA PESQUISA DE PRECOS
3.5 Fontes Consultadas:
Portal Nacional de Compras Publicas (https://www.pncp.gov.br);
Pesquisa de aquisi¢Oes e contratagdes similares de outros entes publicos;

Pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacdo, desde que os orcamentos considerados estejam
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do instrumento convocatério.

4. REGISTRO DOS FORNECEDORES QUE FORAM CONSULTADOS E NAO ENVIARAM PROPOSTAS

4.1 Registra-se que ndo foi enviado Caderno de Cotagdo de Precgos a fornecedores.

5. SERIE DE PREGOS COLETADOS - MAPA COMPARATIVO DE PRECOS & ESTIMATIVA MEDIA DE CUSTO TOTAL DA
CONTRATAGAO COM BASE NA PESQUISA DE PRECOS REALIZADA

5.1 Conforme art. 69, § 49, da Instrugdo Normativa SEGES/ME N2 65, de 7 de julho de 2021: serdo utilizados, como métodos
para obtengdo do preco estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de pregos, desde que o
calculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos parametros de que trata o art. 59,
desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

5.2 Da andlise critica dos pregos obtidos, foi utilizado como prego unitdrio estimado a média somada ao desvio padrdo

S0 (= 2

{
5= 1'17
\" n—1

in verbis:

para o respectivo item e consoante o que preconiza o artigo 239, incisos | e Il, da Lei n? 14.133, de 2021,

| - composigdo de custos unitdrios menores ou iguais 3 mediana do item correspondente no painel para consulta de pregos ou no
banco de precos em salde disponiveis no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP);

Il - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado oindice de atualizagdo de pregos correspondente.

5.3. Consoante artigo 99, § 62, da Lei n2 14.133, de 2021, in verbis:

§ 62 Caso a solugdo escolhida, resultante do Estudo Técnico Preliminar, contenha item presente nos Catdlogos de SolugGes de TIC
com Condi¢des Padronizadas publicados pelo Orgdo Central do SISP no ambito do processo de gestdo estratégica das contratagdes de
solugbes baseadas em software de uso disseminado previsto no § 22 do art. 43 da Lei n? 14.133, de 2022, os documentos de
planejamento da contratagdo deverdo utilizar todos os elementos constantes no respectivo Catdlogo, tais como: especificages
técnicas, niveis de servigos, cddigos de catalogagdo, PMC-TIC, entre outros.

REFERENCIA QUANT. | VALOR TOTAL

TIPO ORGAO (UASG) ref. SEI n® MCTI UNITARIO PRELIMINAR
~ (SEI ne 20 RS

Preg3o TRE/RN (70008) 13441246) 24.000,00 RS 480.000,00
. - (SEI'n® RS

Pregdo Policia Federal (200342) 13441783) 29.948,89 RS$ 598.977,80
Tribunal de Justica do Estado (SEl n2 RS

ARP do Mato Grosso - TIMT 13411733) 30.096,00 RS 601.920,00

CATALOGO DE SOLUCOES DE TICCOM |  (SEI n2 RS R$ 716.825,40

CONDICGES PADRONIZADAS PARA 13349361) 35.841,27
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RED HAT V7 | ——
REFERENCIA QUANT. VALOR TOTAL
TIPO ORGAO (UASG) ref. SEI ne MCTI UNITARIO PRELIMINAR
CATALOGO DE SOLUCOES DE
TIC COM CONDICOES (SEl ne
PADRONIZADAS PARA RED 13349361) 150 R$8.412,09 | R51.261.813,50
HAT V7
REFERENCIA QUANT. | VALOR TOTAL
TIPO ORGAO (UASG) ref. SEI ne MCTI | UNITARIO | PRELIMINAR
ARP E;QZT;; (:/Ie;tlfgif)siz - (SEI ne RS RS 270.252,00
TIMT 13411733) 90.084,00 s
Governo do Estado do Rio (SEI ne RS
ARP de Janeiro 13411874) 91.277,00 RS 273.831,00
Pregdo Policia Federal (200342) (SEI RS RS 284.331,84
& ne 13441783) 94.777,28 =3
. (SEI ne RS
Preg3o Confea (925175) 13412052) 102.000,00 RS 306.000,00
(SEI ne RS
Contrato Inep (153978) 13411877) 133.367,00 RS 400.101,00
CATALOGO DE SOLUCOES DE TIC (SEI ne RS
COM CONDICOES PADRONIZADAS ' R$ 321.037,08
PARA RED HAT V7 13349361) 107.012,36
REFERENCIA QUANT. VALOR TOTAL
TIPO 6RGAO (UASG) ref. SEI ng MCTI UNITARIO PRELIMINAR
Governo do Estado (SEl n2
ARP do Rio de Janeiro 13411874) RS 19.016,00 R$ 95.080,00
— s
Pregio P°'('§§o§$jral 13(25'1;83) R$22.418,33 | R$112.091,65
o
Contrato| SEFMG (1191001) 13(:?12 68) 5 R$ 27.346,00 | R$ 136.730,00
CATALOGO DE SOLUCOES DE
TIC COM CONDICOES (SEI ne
PADRONIZADAS PARA RED HAT | 13349361) R30.63510 | R5153.175,50
V7
REFERENCIA QUANT. VALOR TOTAL
TIPO ORGAO (UASG) ref. SEI ne MCTI UNITARIO PRELIMINAR
Tribunal de Justica do (SEI ne 1
ARP Estado do Mato 13411733) R$ 321.750,00 | RS 321.750,00
Grosso - TIMT
Defensoria Publica do (SEl'n2
ARP | Etado de Rondbnia 13411871) R543333333 | R5433333,33
o
Pregio Inep (153978) 13(25'1;77) RS 457.639,00 | R$457.639,00
CATALOGO DE SOLUCOES DE (SEI ne R$ 494.316,26 | R$ 494.316,26
TIC COM CONDICOES 13349361)

5/1
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PADRONIZADAS PARA RED
HAT V7
REFERENCIA QUANT. VALOR TOTAL
TIPO ORGAO (UASG) ref. SEI ne MCTI UNITARIO PRELIMINAR
Tribunal Superior (SEl n2
Contrato Eleitoral - TSE 13539029) RS 692,25 RS 692.250,00
(SEl n2
Contrato Inep (153978) 13411877) 1000 RS 830,00 RS 830.000,00
Contrato DetranDF (SEI n® RS 839,00 RS 839.000,00
13412056) ’ S
REFERENCIA QUANT. |  VALOR TOTAL
TIPO ORGAO (UASG) ref. SEI n® MCTI UNITARIO PRELIMINAR
Contrato SEMA-MT (SEI n® RS 490,00 RS 987.840,00
13463883) ! ’ !
Governo do Estado (SEl n2
ARP do Rio de Janeiro 13411874) 2016 RS 581,25 RS 1.171.800,00
(SEI ne
Contrato Governo ES 13435905) RS 665,00 RS 1.340.640,00
Pregao ANP (323031) (SEI n® RS 689,01 RS 1.389.044,16
& 13437340) ' 28 LA
RHO0006 -
Red Hat
Enterprise
Linux for
virtual 24.000,00 | 35.841,27 | 29.971,54 | 30.022,45 | 4.834,91 | 34.806,45 20 RS
Datacenters B T e e e U 696.128,80
with Smart
Management,
Premium,
com Satellite
MCT3822 -
Red Hat
OpenShift
Kubernetes RS
Engine, 8.412,09 8.412,09 8.412,09 8.412,09 0,00 8.412,09 150 1.261.813,50
Premium (2
Coresor4
vCPUs)
MCT3691 -
Red Hat
Ansible
Automation
(3$19:279;32)* RS
Platform, 90.084,00 |133.367,00 | 103.086,27 | 98.388,64 |16.193,05 107.012,36 3 321.037,08
Standard
(100
Managed
Nodes)
SVADDOO1 - |321.750,00 | 494.316,26 | 426.759,65 | 445.486,17 | 74.358,75 | (501:118;39)* 1 RS
Technical 494.316,26 494.316,26
Account
Management
Services for

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14648565&infra_sis...
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Red Hat
Platforms
LS120 - Red
HatLearning | g 516 00 | 30.635,10 | 24.853,86 | 24.882,17 | 5.152,54 | 30.006,39 5 RS
Subscription ! B ! B B e 150.031,95
Basic

Servigo
presencial ou
remoto
especializado, RS
prestado 692,25 839,00 787,08 830,00 82,25 869,33 1000
pela Red Hat,
em produtos
da plataforma
Red Hat
Servigo
presencial ou
remoto
especializado,
prestado por RS
parceiro 490,00 689,01 606,32 623,13 90,26 696,57 2016 1.404.285,12
da Red Hat,
em produtos
da plataforma
Red Hat

869.330,00

R$
5.196.942,71
Observacdo: destaca-se que os servigos presencial ou remoto especializados prestado por parceiro da Red Hat e pela
fabricante ndo constam em Catalogo.

Custo Total Estimado

*Para o item cujo valor unitario estimado tenha sido superior ao teto estabelecido no Catalogo, utilizar-se-a o preco
deste ultimo para o respectivo item, com base no artigo 209, § 32, da IN SEGES/ME n2 94/2022.

RH0O0006 - Red Hat Enterprise
1 Linux for Virtual Datacente.rs with RS 35.841,27 RS 34.806,45 RS 1.034,82
Smart Management, Premium,
com Satellite
MCT3822 - Red Hat OpenShift
2 | Kubernetes Engine, Premium (2 RS 8.412,09 RS 8.412,09 RS 0,00
Cores or 4 vCPUs)
MCT3691 - Red Hat Ansible
3 | Automation Platform, Standard R$ 107.012,36 | R$119.279,32 | -RS 12.266,96
(100 Managed Nodes)
SVADDOO1 - Technical Account
4 | Management Services for Red Hat | RS 494.316,26 | R$501.118,39 -R$ 6.802,13
Platforms
LS120 - Red Hat Learning
Subscription Basic

RS 30.635,10 RS 30.006,39 RS 628,71

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14648565&infra_sis... 7M1
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Distribuicao de Probabilidade e Assimetria (Fisher) por Iltem
RHQO006 - RHEL for Virtual Datacenters, Premium MCT3822 - Openshift Kubernetes Engine, Premium (2 Cores/4 vCPUs)
T 1.0
0.00012 1 : Assimetria: -3.0233 : Assimetnahj rifli
: 0.8 i
0.00010 | \
I (]
g 0.00008 1 1 g 0.6 1 i
s . b !
£ 0.00006 - 2 i
a I 8 0.4 i
0.00004 - - 1
‘ 0.2 !
0.00002 4 |
[} (]
0.00000 1 . - . - . : : : 0.0 : : — . :
22000 24000 26000 28000 30000 32000 34000 36000 38000 8000 8200 8400 8600 8800
Valor (R$) Valor (R$)
1e—5MCT3691 - Ansible Automation Platform, Standard (100 nds gerenciados) LS120 - Red Hat Learning Subscription Basic (1 ano)
i Assimetria: 1.208 I Assimetria: -0.013
1 N=6 0.00012 A I N=4
4 I I
1 I
: 0.00010 I
o 31 1 ° i
= I £ 0.00008 I
g : 2 :
2 X £ 0.00006 - ;
&2 i & !
: 0.00004 .
1 : | i
i I 0.00002 :
(] I
0 r — . : : ‘ 0.00000 . . . —L ‘ ‘ ‘
90000 100000 110000 120000 130000 140000 18000 20000 22000 24000 26000 28000 30000 32000
Valor (R$) Valor (R$)
le—6 SVADDOO1 - Technical Account Management (1 visita/semana) Servigo Especializado Fabricante (UST)
I Assimetria: -0.768 002 ! Assimetria: -0 698
8 I N=4 I N=3
I 0.012 4 I
] 1
] ]
0.010 | i
. 61 E & 1
B } : § 0.008 1 }
‘@ I ‘@ 1
g4 I § 0.006 I
(=] ] o ]
! !
1 0.004 1 l
21 I |
1 1
1 0.002 1
I ]
‘ : . - ‘ : 0.000 T - . . —_— : :
300000 350000 400000 450000 500000 675 700 725 750 775 800 825 850
Valor (R$) Valor (R$)
Servigo Especializado Parceiro (UST)
T
1 Assimetria: -0.430
0.007 1 : N=4
0.006 |
1
» 0.005 1 1
b=l ]
o ]
2 0.004 1 i—]
c . ¥
& 0.003 1 |
[
0.002 oy
1 |
0.001 4 [
|
0.000 - ! | — v !
450 500 550 600 650 700
valor (R$)
5.3. A partir da pesquisa realizada, observa-se que:
5.3.1. Os itens apresentam comportamentos distintos em relagdo a variacdo de precos e a posicao do valor de Catalogo
frente aos valores coletados no mercado. Para o item MCT3691 (Ansible Automation Platform), verifica-se que houve
vantajosidade pelo preco previsto no Catalogo, pois a distribuicdo dos valores coletados indica uma tendéncia para
precos menos elevados.
5.3.2. Para a maior parte dos itens, nota-se que o prego em Catalogo (MGlI) tende a ser superior tanto a média quanto a
mediana dos valores coletados. Essa tendéncia é visivel nos graficos, nos quais a linha tracejada vermelha (média) e a
linha pontilhada ciano (mediana) situam-se consistentemente abaixo do valor de referéncia do Catalogo.
5.3.3. No caso do item SVADDOO1 (Technical Account Management), identificou-se uma grande discrepancia entre os
valores coletados, com amplitude superior a R$ 120 mil. A distribuic3o apresenta assimetria negativa, indicando um valor
muito baixo que influencia a média para baixo, enquanto a mediana se mantém préxima de RS 445 mil, sugerindo que a
tendéncia real tende para valores mais elevados. Essa dispersdo pode estar relacionada a diferengas de escopo ou
pacotes de servicos, o que reforca a necessidade de analise qualitativa.

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14648565&infra_sis... 8/11
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5.3.4. O item RH00006 demonstrou consisténcia estatistica, com variabilidade baixa a moderada e distribuicdo proxima a
simetria, o que confere maior confiabilidade a estimativa. Em contrapartida, os itens LS120 (Learning Subscription) e
MCT3822 (OpenShift) apresentaram inconsisténcia devido ao fato de haver pouca ou nenhuma contratacdo publica
disponivel, o que impossibilita a inferéncia de um prego mais aproximado.

5.3.5. Por fim, quantos aos itens de servico técnico especializado, ambos apresentam tendéncia a valores mais elevados,
com grau de variabilidade relativamente mais baixo.

6. METODOLOGIA UTILIZADA PARA AFERICAO E DESCARTE DE VALORES CONSIDERADOS INEXEQUIVEIS E/OU
EXCESSIVAMENTE ELEVADOS:

6.1. N3o foi descartado nenhum preco pesquisado, pois os valores estdo dentro dos praticados no mercado.

7. METODO UTILIZADO PARA OBTENGAO DO PREGO ESTIMADO

7.1. Primeiramente, destacamos que a definicdo do método para estabelecer o preco de referéncia para a aquisicdo é tarefa
discriciondaria do gestor publico. Esse foi o entendimento do Tribunal de Contas da Unido — TCU no Acérddo 4952/2012 —
Plendrio, que diz:

“A definicdo da metodologia a ser empregada no processo de elaboracdo de pesquisa de pregos se encontra nitidamente
dentro do espaco de escolha discricionaria da administragdo” Existem outras técnicas (média ponderada, média saneada e
outras) que podem ser utilizadas desde que devidamente justificados pela autoridade competente. E importante ressaltar
gue o emprego de qualquer que seja a metodologia ndo pode suceder em equivoco ou levar a resultado diverso do fim
almejado em lei."

7.2. Ainda, conforme a Instru¢do Normativa N2 65, de 7 de julho de 2021 em seu artigo 62 retrata:

"Serdo utilizados, como métodos para obtencdo do prego estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na
pesquisa de pregos, desde que o calculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos parametros
de que trata o art. 52, desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados".

7.3. Nesse sentido, apds pesquisa de pregos, onde obteve-se resultados utilizando os pardametros |, Il e IV de que trata o art.
59, informa-se que foi elaborada, a planilha de Pesquisa de Pregos para determinagao do prego maximo estimado.

7.4. Sabe-se que os processos administrativos de contratacdo de servigos deverdo ser instruidos com os precgos estimados
condizentes com o praticado pelo mercado. Assim sendo, para fins de verificagdo de que os pregos propostos sdo similares
aos praticados em contratos de mesma natureza junto a Administracdo Publica, realizou-se ampla pesquisa, conforme ja
apontado precedentemente. Menciona-se que todos os resultados encontrados na pesquisa foram analisados e os
resultados compativeis foram utilizados para compor o Mapa Estimativo de Pregos.

7.5. Assim, em cumprimento as Normas vigentes, o critério da média dos valores foi adotado como parametro para a
defini¢do do preco de referéncia.

7.6. Foram utilizados, como método para obtenc¢do do valor estimado para a futura contratagdo, a média dos valores obtidos
nas pesquisa de precos realizadas em outros entes da Administracio Publica através do painel de
precos https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/ , conforme documentado nesse Processo.

7.7. Assim, em cumprimento as Normas vigentes, o critério da média dos valores foi adotado como parametro para a
defini¢do do preco de referéncia.

8. CONCLUSAO

8.1 Considerando a analise, foram observadas todas as determinac¢des constantes na Instrucdo Normativa n2 65, de 7 de
julho de 2021 e, ainda, foi efetuada a ado¢do da média dos valores como valor de referéncia para a pretensa Contratagao.

8.2 Diante disso, o valor total estimado para a pretendida contratacdo serd de RS 5.196.942,71 (cinco milhdes, cento e
noventa e seis mil novecentos e quarenta e dois reais e setenta e um centavos), conforme detalhado na tabela abaixo:

CUSTO UNITARIO ESTIMADO
PESQUISA DE PRECOS E
CATALOGO DE SOLUGOES DE

CUSTO TOTAL ESTIMADO
PESQUISA DE PRECOS E
CATALOGO DE SOLUGOES DE

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14648565&infra_sis...

for Virtual Datacenters with Smart

ITEM DESCRICAO DO ITEM QUANT. TIC COM CONDIGOES TIC COM CONDICOES
PADRONIZADAS PARA RED HAT | PADRONIZADAS PARA RED HAT
V7 DO MGl V7 DO MGl
1 RHO0006 - Red Hat Enterprise Linux 20 RS 34.806,45 RS 696.128,80

911
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Management, Premium, com
Satellite
MCT3822 - Red Hat OpenShift
2 Kubernetes Engine, Premium (2 150 RS 8.412,09 RS 1.261.813,50
Cores or 4 vCPUs)
MCT3691 - Red Hat Ansible
3 Automation Platform, Standard (100 3 RS 107.012,36 RS 321.037,08
Managed Nodes)
SVADDOOL1 - Technical Account
4 Management Services for Red Hat 1 RS 494.316,26 RS 494.316,26
Platforms
LS120 - Red Hat Learning
Subscription Basic

5 RS 30.006,39 R$ 150.031,95

Servigo presencial ou remoto
especializado, prestado pela Red
Hat, em produtos da plataforma

Red Hat
Servigo presencial ou remoto
especializado, prestado por parceiro
da Red Hat, em produtos da
plataforma Red Hat

1000 RS 869,33 RS 869.330,00

2016 RS 696,57 RS 1.404.285,12

Custo Total Estimado da Pesquisa de Pregos RS 5.196.942,71

REGRAS ESPECIFICAS:

https://sei.mcti.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14648565&infra_si...

e Contratagao de itens de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢do — TIC

A Instrucdo Normativa que disciplina as contratagdes de Solugdes de TIC, IN n2 94 de 2022, orienta que os procedimentos de
contratagBes de TIC observem as prescri¢cdes da IN n2 65 de 2021, conforme transcri¢do a seguir:

Art. 20. A estimativa de preco da contratagdo deverd ser realizada pelo Integrante Técnico com o apoio do Integrante
Administrativo para elabora¢éo do or¢camento detalhado, composta por pregos unitdrios e de acordo com a InstrugéGo
Normativa SEGES/ME n® 65, de 7 de julho de 2021, e suas atualizagées, que versa sobre o procedimento administrativo para
a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos em geral.

§ 12 A estimativa de prego derivada exclusivamente de propostas de fornecedores somente deverd ser utilizada mediante
justificativa, nos casos em que ndo for possivel obter pregos de contratagées similares de outros entes publicos ou do Painel
de Precos.

§ 22 A pesquisa de prego descrita no pardgrafo anterior deverd considerar, sempre que possivel, os valores praticados
diretamente pelos fabricantes.

§ 32 Os pregos de itens constantes nos Catdlogos de Solugbes de TIC com Condi¢bes Padronizadas - PMC-TIC deverdo ser
utilizados como prego estimado, salvo se a pesquisa de pregos realizada resultar em valor inferior ao PMC-TIC.

§ 42 As estimativas de precos constantes em modelos de contratagdo de solucdes de TIC publicados pelo Orgéo Central do
SISP poderdo ser utilizadas como prego estimado.

Jd aIN n2 65 de 2021, prevé o seguinte:

Art. 82 Os precos de itens constantes nos Catdlogos de Solugbes de TIC com Condi¢bes Padronizadas, publicados pela
Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratiza¢o, Gestdo e Governo Digital do Ministério da
Economia, deverdo ser utilizados como prego estimado, salvo se a pesquisa de pregos realizada resultar em valor inferior.
Pardgrafo unico. As estimativas de pregos constantes em modelos de contratagdo de solugdes de TIC, publicados pela
Secretaria de Governo Digital, poderdo ser utilizadas como pre¢o estimado.

Pardgrafo unico. As estimativas de pregos constantes em modelos de contratagdo de solugdes de TIC, publicados pela
Secretaria de Governo Digital, poderdo ser utilizadas como pre¢o estimado.

estimativa de precos do objeto demandado.
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Referéncia:

Lein® 14.133/21
IN SEGES/ME n® 65/2021
IN SGD/ME n® 94/2022

Manual de Orientagdio sobre Pesquisa de Pregos Superior Tribunal de Justiga — STJ

Observagdo:

Este documento devera ser assinado pelo responsavel por realizar a pesquisa de preco.
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Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Costa Bittencourt Silva Arruda, Analista em Tecnologia da Informagao,
em 24/02/2026, as 18:52 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Boaventura Tiburcio, Coordenador de Aquisi¢do de Tecnologia da
Informacg&o, em 24/02/2026, as 18:54 (horério oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2
10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Alcir Souza Tavares, Coordenador de Seguranga e Infraestrutura de Tecnologia
da Informagdo, em 24/02/2026, as 19:00 (horério oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n®
10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por José Luiz Rabélo Fillippi, Analista em Tecnologia da Informagdo, em
24/02/2026, as 19:51 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mcti.gov.br/verifica.html, informando o cédigo
F= verificador 13538540 e o c6digo CRC 9BB5FDSC.

Referéncia: Processo n° 01245.013040/2025-78 SEI n°® 13538540
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