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PREGAO ELETRONICO N- 90227/2026

APENDICE I AO ANEXO I

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

1. DA DEFINICAO

1.1 Este documento apresenta os critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos,
identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e
adequagdes de pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

1.2 A contratante utilizard o modelo de Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR para
avaliacdo da qualidade dos servigos prestados pela contratada.

1.3 O Instrumento de Medicao de Resultado — IMR podera dar subsidio para o atesto da

nota fiscal e consequentemente o pagamento dos servigos efetivamente prestados.

2. DADOS DE IDENTIFICACAO

Orgao/Setor

Processo n°

Contrato n°

Contratada

Servico

Responsavel pela avaliacao

Més de Referéncia

3. VALORES DE REFERENCIA

FAIXA DE PONTUACAO FATOR DE AJUSTE
X >70 pontos 1,00
60 < X <70 pontos 0,99
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50 < X <60 pontos 0,98
40 < X <50 pontos 0,97
30 < X <40 pontos 0,96
X <30 pontos 0,95

INDICADOR 1 - FREQUENCIA DOS FUNCIONARIOS

ITEM DESCRICAO

FINALIDADE Mensurar a frequéncia e assiduidade dos
funcionarios.

META A CUMPRIR Nenhuma ocorréncia no més.

INSTRUMENTO DE MEDICAO Folha de ponto.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO Relatério mensal do fiscal do contrato.

PERIODICIDADE Mensalmente.

FAIXAS DE AJUSTE 0 a 2 ocorréncias = 10 pontos

03 a 04 = 08 pontos
05 a 06 = 06 pontos
07 a 08 = 04 pontos

09 ou mais = 0 ponto

INDICADOR 2 — TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES

ITEM DESCRICAO

FINALIDADE Mensurar o atendimento as exigéncias
especificas.

META A CUMPRIR Nenhuma ocorréncia no més.

INSTRUMENTO DE MEDICAO Constatacao formal de ocorréncias.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO Relatorio mensal do fiscal.

PERIODICIDADE Por solicitacao.

FAIXAS DE AJUSTE No prazo = 10 pontos

01 a 02 dias = 08 pontos
03 a 05 dias = 06 pontos
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06 a 10 dias = 04 pontos
Mais de 10 dias = 0 ponto

INDICADOR 3 - PAGAMENTO DE SALARIOS E BENEFiCIOS

ITEM DESCRICAO

FINALIDADE Garantir a qualidade da prestagdo de
Servigos.

META A CUMPRIR Nivel maximo de qualidade.

INSTRUMENTO DE MEDICAO Constatacao formal de ocorréncias.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO Relatorio mensal do fiscal.

PERIODICIDADE Conforme rotina de trabalho.

FAIXAS DE AJUSTE Qualidade méaxima = 30 pontos

4. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme

métodos apresentados neste IMR.

Faixa de Pontuagao Pagamento Devido Fator
X > 70 pontos 100% 1,00
60 < X <70 pontos 99% 0,99
50 < X <60 pontos 98% 0,98
40 < X <50 pontos 97% 0,97
30 < X <40 pontos 96% 0,96
X <30 pontos 95% 0,95

5. EXEMPLO DE APLICACAO

Considerando pontuacdo total de 67 pontos, aplica-se o fator de ajuste de 0,99 sobre o

valor mensal previsto.

ITEM VALOR

Valor mensal previsto R$ 1.000,00
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Fator de ajuste

0,99

Valor devido mensal R$ 990,00
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PROCESSO N- 01210.000227/2026-90
PREGAO ELETRONICO N- 90227/2026

APENDICE II DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

AO OBSERVATORIO NACIONAL — ON

A/C: Comissao de Licitacao

1.IDENTIFICAGAO DA EMPRESA/LICITACAO:

PREGAO
ELETRONICO:

90XXX/2026

N° PROCESSO:

01210.000227/2026-90

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO
COMPLETO:

TELEFONE:

E-MAIL:

DADOS
BANCARIOS:

INSCRICAO
ESTADUAL:

INSCRICAO
MUNICIPAL:

2.DO OBJETO:

2.1Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de apoio
operacional em tarefas administrativas, a serem executados com regime de
dedicagdo exclusiva de mao de obra (CBO 4110-05), nas dependéncias do
Nacional, conforme condi¢gdes, quantidades e exigéncias

Observatorio

estabelecidas no Edital e seus anexos.

3.DO VALOR OFERTADO:
3.1 VALOR MENSAL: R$ XXX.XXX,XX (valor por extenso);
3.2 VALOR GLOBAL (12 MESES): R$ X. XXX.XXX,XX (valor por extenso).
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4, DO EFETIVO, SALARIO-BASE E BENEFICIOS QUE SERAO FORNECIDOS
NA EXECUGAO CONTRATUAL:

5.INDICAGAO DE SINDICATOS E/OU CONVENGAO COLETIVA:

6.DECLARAMOS QUE:

6.1 A proposta vincula-se a todas as condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia;

6.2 Cumpriremos os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia;

6.3 Os valores contidos na proposta contemplam todos os custos e despesas, tais
como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administragdo, encargos
trabalhistas, seguros, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
supramencionado;

6.4 Aceitamos e concordamos plenamente com todos os termos do Edital, Termo
de Referéncia e seus anexos e de que temos total conhecimento de todas as
condicdes nelas contidas.

7.VALIDADE DA PROPOSTA:

7.1 Validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

Rio de Janeiro, xx de xx de 2026.

ASSINATURA E DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
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MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N° Processo:

Pregdo N°
Dia

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO)

A Data de apresentagéo da proposta (dia/més/ano)
B Municipio/lUF
C Ano Acordo, Convencao ou Acordo Coletivo
D N° de meses de execucdo contratual
1. MODULOS
Mao de Obra

Mao de obra vinculada a execugdo contratual

Dados para composig¢ao dos custos referente a mao de obra

1 Tipo de servico (mesmo servico com caracteristicas distintas)

Classificagao Brasileira de Ocupacdes (CBO)

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria Profissional (vinculada a execugao contratual)

Al |WIN

Data base da categoria (dia/més/ano)

Moédulo 1 - Composi¢ao da Remuneragao

Composiciao da Remuneragao

Valor (R$)

Salario

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

Adicional de Hora Extra no Feriado Trabalhado

QImmo|I0|@|>|=~

QOutros (dissidio)

Total

Moédulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Rua General José Cristino, 77 - Sdo Cristévao - Rio de Janeiro, RJ -
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Submoédulo 2.1 — 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13° Salario
B Férias e Adicional de Férias
Total

Submoédulo 2.2 — Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras
contribuigoes

GPS, FGTS e outras contribuicoes % Valor (R$)

INSS

SALARIO EDUCACAO

SEGURO ACIDENTE DE TRABALHO

SESC ou SESI

SENAI - SENAC

SEBRAE

INCRA

z|o|n|m|ofo|w|> |}

FGTS

Total

Submaédulo 2.3 — Beneficios Mensais e Diarios

Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)

Transporte

Tiquete Refeicao

Auxilio Alimentacao

Assisténcia Médica

Assisténcia Odontolégica

Beneficio Social Familiar

PLR

Auxilio Creche

—|z|o|n|m|o|o|w|> (8

Seguro de Vida, invalidez, Funeral

Total

Quadro-Resumo do Médulo 2 — Encargos e Beneficio anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)
2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias 0,00%
2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes 0,00%
2.3 Beneficios Mensais e Diarios
Total

Moédulo 3 — Provisao para Rescisao

Provisao para Rescisao % Valor (R$)

Aviso Prévio Indenizado

Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado

Multa do FGTS e Contribuigdo Social do aviso prévio indenizado

Aviso Prévio Trabalhado

Incidéncia do Submaddulo 2.2 sobre aviso prévio trabalhado

Mm|O|O |T|[> |w»

Multa do FGTS do aviso prévio trabalhado

Total
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Médulo 4 — Custo de Reposicao do Profissional Ausente

Submédulo 4.1 — Auséncias Legais

4.1 Auséncias legais % Valor (R$)
A Férias

B Auséncias Legais

C Licenca Paternidade

D Auséncia por Acidente de Trabalho

E Licenga Maternidade

F Auséncia por doenca

G Outros (especificar)

Total
Submédulo 4.2 — Intrajornada
4.2 Intrajornada Valor (R$)
A Intervalo para repouso ou alimentagao
Total

Quadro-Resumo do Médulo 4 — Custo de Reposi¢édo do Profissional Ausente

4 Custo de reposicado do profissional ausente Valor (R$)
4.1 Auséncias legais
4.2 Intrajornada
Total

Modulo 5 — Insumos Diversos

5 Valor (R$)
A Uniformes (Custo Total/Més/Profissional)
B Materiais (EPI)
C Equipamentos
D QOutros (Reldgio de Ponto)
Total
Custo direto: Somatério dos Médulos 1+2+3+4+5 Valor (R$)
Total 0,00
MODULO 5: Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A CUSTOS INDIRETOS
B LUCRO
C TRIBUTOS (Base para o calculo dos Tributos)
C1 Tributos Federais (PIS)
C2 Tributos Federais (COFINS)
C3 Tributos Estaduais (ICMS)
C4 Tributos Municipais (ISS)
C5 QOutros Tributos (especificar)
TOTAL MODULO 5
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Valor Mensal por Posto
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PROCESSO N- 01210.000227/2026-90
PREGAO ELETRONICO N- 90227/2026

APENDICE IV DO TERMO DE REFERENCIA

CONTA-DEPOSITO VINCULADA-BLOQUEADA PARA MOVIMENTACAO —
MODELO DE ACORDO COM A IN-05/2017

Declaro que a empresa
Inscrita no CNPJ(MF) n° , 1Inscri¢do estadual n°
Estabelecida em , possui os seguintes contratos

firmados com a iniciativa privada ¢ a Administragao Publica:

Nome do Orgdo/Empresa Vigéncia do Contrato Valor total do Contrato*

Valor total do Contrato RS

Local e data

Assinatura e Carimbo do Emissor
Observacio:

Nota 1 : Alem dos nomes dos 6rgdos/ empresas, o licitante devera informar também o
endereco completo dos 6rgaos/empresas, com 0s quais tem contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o j& executado.

Rua General José Cristino, 77 - Sdo Cristévao - Rio de Janeiro, RJ - Brasil
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COMPROVACAO DA SUBCONDICAO

Calculo Demonstrativo visando comprovar que o patrimdnio liquido € igual ou superior a
1/12 (um doze avos) do valor dos contratos com a Administragdo Publica e com a
iniciativa privada.

Foéormula de Calculo

Valor do Patrimonio Liquido X 12 >1

Valor Total dos Contratos*

Obs: este resultado devera ser superior a 1

COMPROVACAO DA CONDICAO

Calculo da variagdo percentual do valor total constante na declaracao de contratos firmados
coma iniciativa privada e a Administragdo Publica em relacdo a receita bruta.

Formula de Calculo

(Valor da Receita Bruta — Valor total dos contratos) X 100 =

Valor da Receita Bruta

Caso o percentual encontrado seja maior que 10 (positivo ou negativo, o licitante devera
apresentar as devidas justificativas.

JUSTIFICATIVAS PARA A VARIACAO DO PERCENTUAL SUPERIOR A 10%

Observacoes:
1- Esta Declaragao devera ser emitida em papel que identifique a empresa;
2- A licitante deverd informar todos os contratos vigentes.

Rua General José Cristino, 77 - Sdo Cristévao - Rio de Janeiro, RJ - Brasil
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PROCESSO N 01210.000227/2026-90
PREGAO ELETRONICO N- 90227/2026

APENDICE V DO TERMO DE REFERENCIA

CONTA-DEPOSITO VINCULADA-BLOQUEADA PARA MOVIMENTACAO —
MODELO DE ACORDO COM A IN-05/2017

1. As provisGes realizadas pela Administracdo contratante para o pagamento dos
encargos trabalhistas de que trata este anexo, em relacdo a mao de obra das empresas
contratadas para prestar servicos de forma continua, por meio de dedicacdo exclusiva
de mado de obra, serdo destacadas do valor mensal do contrato e depositadas pela
Administracdao em Conta-Depdsito Vinculada — bloqueda para movimentagdo, aberta
em nome do prestador de servico.

2. O montante dos depdsitos da Conta-Depédsito Vinculada — bloqueada para
movimentacdo serd igual ao somatdrio dos valores das seguintes provisoes:

a) 139 (décimo terceiro salario;

b) Férias e 1/3(um terco) constitucional de férias;

¢) Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
d) Encargos sobre férias e132 salario.

3. A movimentagdo da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacgao,
dependerd de autorizagdo do orgdo ou entidade contratante e sera feita
exclusivamente para pagamento das obrigagdes previstas no item 2 acima.

4. O 6rgdo ou entidade contratante devera firmar Termo de Cooperag¢do Técnica,
conforme modelo Anexo XlI-A deste Anexo, com Instituicdo Financeira, cuja minuta
constituir-se-d anexo do ato convocatério, o qual determinard os termos para a
abertura da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentagdo e as
condigBes de sua movimentagao.

4.1.0 termo de Cooperacdao Técnica podera ser ajustado as peculiaridades dos
servicos, objeto do Contrato Administrativo, e/ou aos procedimentos internos da
Instituicao Financeira, nos termos deste Anexo.

5. A assinatura do contrato de prestacdo de servicos entre o 6rgdao ou entidade
contratante e a empresa vencedora do certame serd procedida dos seguintes atos:

5.1.Solicitacdo do 6rgdo ou entidade contratante, mediante oficio, de abertura da
Conta-Depdésito Vinculada — bloqueada para movimentagdo, conforme disposto
nos itens 1, 2 e 3 Anexos;

5.2. Assinatura, pela contratada, no ato da regularizacao da Conta-Depdsito Vinculada
— bloqueada para movimentacdo, de termo de autorizacdo que permita ao d6rgao

Rua General José Cristino, 77 - Sdo Cristévao - Rio de Janeiro, RJ - Brasil
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ou entidade contratante ter acesso aos saldos e aos extratos, e que vincule a
movimentacdao dos valores depositados mediante autorizacdo do dérgao
contratante, conforme o Anexo XlI-A deste anexo.
O saldo da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentacdo sera
remunerado pelo indice de correcdao da poupanca pro rata die, conforme definido no
respectivo Termo de Cooperagao Técnica.
6.1. Eventual alteracdo da forma de correcdo da poupanga implicard a revisdo do
Termo de Cooperacdo Técnica.
Os valores referentes as provisdes de encargos trabalhistas mencionados no jitem 2
acima, retidos por meio da Conta-Depdsito Vinculada - Bloqueada para
movimentac¢do, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa.
Os editais deverdo conter expressamente as regras previstas neste Anexo e
documentos de autorizacdo para a criacao da Conta-Depédsito Vinculada — Bloqueada
para movimentacdo, que deverd ser assinado pela contratada, nos termos dos
subitens 1.2 2 1.6 do Anexo VII-B desta Instru¢do Normativa.
Os orgdos ou entidades da Administracdo Publica poderao negociar com a Institui¢cdo
Financeira, caso haja cobranca de tarifas bancarias, a isencdo ou reducdo das referidas
tarifas para abertura e movimentacdo da Conta-Depdsito Vinculada — Bloqueada para
movimentagao.
Os editais deverdo informar aos proponentes que, em caso de cobranca de tarifa
bancaria para operacionalizagdo da Conta-Depdsito Vinculada — Bloqueada para
movimentacdo, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitadas dos valores
depositados.

10.1.0s recursos atinentes a cobranga bancaria para operacionalizacdo da
Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentagdo poderao ser
previstos na proposta da contratada.

10.2. Os editais deverdao informar o valor total/global ou estimado das tarifas
bancéarias de modo que tal parcela possa constar da planilha de custos e
formacgao de precos apresentada pelos proponentes.

A empresa contratada podera solicitar a autorizagao do drgdo ou entidade contratante
para utilizar os valores da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacgdo
para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos no item 2 deste Anexo ou de
eventuais indenizagbes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagGes
ocorridas durante a vigéncia do contrato.
11.1.Para a liberagao dos recursos em Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para
movimentag¢do para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventuais
indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas
durante a vigéncia do contrato, a empresa devera apresentar ao érgao ou
entidade contratante os documentos comprobatdrios da ocorréncia das
obrigacOes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.
11.1.Apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdo que ensejou o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista e a conferéncia dos
calculos, o 6rgdo ou entidade contratante expedira a autorizagdo para a

Rua General José Cristino, 77 - Sdo Cristévao - Rio de Janeiro, RJ - Brasil
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movimentacdo dos recursos creditados em Conta-Depésito Vinculada — bloqueada
para movimentacdo e a encaminhara a Instituicdo Financeira no prazo maximo de
5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos
comprobatdrios pela empresa.

11.3. autorizacdo de que trata o subitem 11.2 acima devera especificar que a
movimentacdo sera exclusiva para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de
eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

12. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de
3 (trés) dias uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias
bancarias realizadas para a quitacdo das obriga¢Oes trabalhistas.

13. A administracdo podera utilizar como referéncia para fins de provisdo dos encargos
sociais e trabalhistas o modelo de planilha disponivel no Portal de Compras do
Governo Federal (Compras Governamentais), devendo adapta-la as especificidades
dos servicos a ser contratados.

14. Os valores provisionados para atendimento dos itens 2 deste Anexo serdo
discriminados conforme tabela a seguir.

RESERVA MENSAL PARA O PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS
PERCENTUAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERAGAO

ITEM PERCENTUAIS
13° (décimo terceiro salario) 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)
Férias 1/3 Constitucional 12.10% (doze virgula dez por cento)

Multa sobre FGTS e contribui¢do social sobre o | 5,00% (cinco por cento)
aviso prévio indenizado e sobre o aviso prévio

trabalhista
25,43% (vinte e cinco virgula quarenta e trés por
Subtotal cento)
Incidéncia do Submodulo 2.2. sobre férias, 1/3(um | 7,39% 7,60% 7,82%
terco) constitucional de férias e 13° (décimo
terceiro) salario* (sete virgula (sete virgula (sete virgula
trinta e nove | sessenta por oitenta e dois por
por cento) cento) cento)
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32,82% 33,03% 33,25%
TOTAL
(trinta e dois | (trinta e trés (trinta e trés
virgula virgula trés virgula vinte e
oitenta e por cento) cinco por cento)
dois por
cento

* Considerando as aliquotas de contribui¢dao de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou
3% (trés por cento) referente ao grau de risco de acidente de trabalho, previstas no inciso II
do art. 22 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

15. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depdsito Vinculada —
bloqueada para movimentagdo serd liberado a empresa no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos
servicos contratados, apdés a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado.
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PROCESSO N 01210.000227/2026-90
PREGAO ELETRONICO N- 90227/2026

APENDICE VI DO TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda
com as disposi¢des e obrigagdes previstas no edital, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos a que se refere o Pregdo n° 90183/2026, bem como que se responsabiliza, sob as
penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados

durante o processo de contratacao.

Local-UF, ....... de de 2026.

(Nome e cargo do Represental L.egal)
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