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1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de chaveiro, sob demanda, destinados ao atendimento das
necessidades do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — MCTI, nas unidades localizadas na Esplanada dos Ministérios - Bloco E -
Brasilia/DF e SEPN 507 BL B, LT 2 - Asa Norte - Brasilia/DF - Setor Policial Sul - SPO, Quadra 3, Area 5, Bloco E - Brasilia/DF, conforme

condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. O objeto da contratacdo sera executado em grupo unico, conforme especificacdes e quantitativos estimados abaixo:

GRUPO||CATSER||ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE ANUAL

1 Copia de chave simples em geral 600

2 Cépia de chave tetra 10

3 Cépia de Chave para automovel em geral 5
4 Conserto de fechadura em geral 30
5 Conserto de fechadura de Cofre 5
6 Abertura de fechadura comum em geral 50

1 5436

7 Abertura de fechadura de Automoével em geral 5
8 Abertura de fechadura de Cofre 5
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9 Modelagem de chave simples em geral 200

10 Modelagem de chave Tetra 10
11 Fornecimento e instalagéo de fechadura tipo (Lafonte, Lackwell e Brasil) ou similar 20
12 Troca de segredo de fechadura em geral 30

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. Os servicos objeto desta contrata¢@o séo classificados como servicos comuns e de carater continuado, sem dedicacdo de méo de
obra, executado sob demanda, mediante Ordem de Servigo, nos termos do art. 6°, inciso XlIl, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, por
possuirem padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos por especifica¢cdes usuais de mercado.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacédo sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado,
na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que haja interesse da Administracéo, disponibilidade orgamentéria e seja
demonstrada a vantajosidade da prorrogacao.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucéo

1.5. A contratagdo possui natureza continuada, considerando que os servicos de chaveiro sdo indispensaveis a manutengéo da
seguranca patrimonial, da conservagdo das instalagcdes e da continuidade das atividades administrativas desenvolvidas pelo Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo — MCTI.

1.6. Os quantitativos previstos, sdo estimativos e foram definidos com base no histérico de consumo e nas necessidades projetadas da
Administra¢cdo, ndo gerando para a Contratante obrigacéo de contratacdo ou consumo integral dos itens durante a vigéncia contratual.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

1.8. Os servigos serdo executados de forma parcelada e sob demanda, mediante solicitacdo da Contratante, de acordo com suas
necessidades efetivas, sendo remunerados apenas os servicos efetivamente prestados e devidamente atestados pela fiscalizagdo do
contrato.

1.9. A presente contratacado sera realizada por Dispensa de Licitagdo, com fundamento na hipétese legal aplicavel prevista no art. 75 da
Lei n® 14.133/2021, observados os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e economicidade, bem
como as demais normas pertinentes as contratagfes publicas.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A fundamentacéo da contratagdo e dos quantitativos estimados encontra-se detalhada nos Estudos Técnicos Preliminares — ETP,
gue integram o presente processo administrativo e demonstram a necessidade da contratacdo, a solugédo escolhida e a adequacéo da
demanda as necessidades institucionais da Administracéo.

2.2.A presente contratacao tem por objetivo assegurar o atendimento continuo das demandas relacionadas a prestagdo de servi¢os de
chaveiro, compreendendo, entre outros, a abertura de fechaduras, confecgdo e copia de chaves, modelagem, troca de segredo, conserto
e substituicdo de fechaduras, bem como demais servigos correlatos indispensaveis a manutencéo da seguranga patrimonial, do controle
de acesso e do adequado funcionamento das instala¢des do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — MCTI.

2.3. A auséncia de contratacdo podera comprometer o acesso a dependéncias institucionais, a guarda de bens patrimoniais, documentos
e equipamentos, bem como a continuidade das atividades administrativas e finalisticas do Ministério.

2.4. A contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual — PCA do 6rgéo, observadas as seguintes informacdes:
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| — Identificador do PCA no Portal Nacional de Contratag8es Publicas — PNCP: 01263896000164-0-000001/2026;
Il — Data de publicacdo no PNCP: 07/08/2026;

1) Id do Item no PCA: 270

1V) — Identificacdo da futura contratagdo: 240101-85/2026

2.5. Considerando que os servi¢os sdo demandados de forma recorrente e imprevisivel, a contratacdo por demanda mostra-se a solucéo
mais eficiente e econdmica para atender as necessidades da Administragcdo, garantindo atendimento tempestivo as ocorréncias sem a
necessidade de manutencgao de estrutura propria para execugao dessas atividades.

2.6. A solugdo adotada esta alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do servigo publico e planejamento das
contratacdes, contribuindo para a preservacgdo da infraestrutura fisica, da seguranca institucional e do regular funcionamento das
unidades administrativas atendidas.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSID

3.1. A solucéo consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos de chaveiro, sob demanda, abrangendo a
disponibilizacdo de mao de obra qualificada, ferramentas, equipamentos, instrumentos, transporte, insumos e demais materiais
necessarios a perfeita execucgao dos servigos, em conformidade com as especificacdes estabelecidas neste Termo.

3.2. A contratagdo contempla a execucéo de servigos de copia e modelagem de chaves, abertura de fechaduras, conserto, troca de
segredo, fornecimento e instalagédo de fechaduras, bem como outros servigos correlatos necessarios ao atendimento das demandas da
Administracéo, observados os padrdes de qualidade, seguranca e eficiéncia exigidos.

3.3. A Contratada devera possuir capacidade técnica e operacional para atender as demandas ordinarias e emergenciais da Contratante,
observando os prazos de atendimento, os niveis de qualidade e as demais condi¢gBes estabelecidas.

3.4. Os servigos serdo executados sob demanda, nas unidades do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — MCTI localizadas no
Distrito Federal ou em outro local previamente indicado pela Administracéo, sempre que necessario ao atendimento do interesse publico.

3.5. Durante todo o ciclo de vida da contratacéo, caberd a Contratada garantir a adequada execucgéo dos servicos, responsabilizando-se
pela qualidade dos materiais eventualmente fornecidos, pela correta aplicacdo das técnicas pertinentes a atividade de chaveiro e pela
observancia das normas de seguranca aplicaveis, respondendo por falhas, vicios ou defeitos decorrentes de sua atuacao.

3.6. A solucéo adotada busca assegurar a continuidade das atividades institucionais, a preservagdo da seguranc¢a patrimonial e o
adequado controle de acesso as dependéncias da Administracéo, proporcionando atendimento célere, eficiente e economicamente
vantajoso, sem a necessidade de manutencao de estrutura propria para execucao desses servicos.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, deverdo ser observadas, no que couber, as
disposic¢des constantes do Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis da AGU e demais normativos aplicaveis a Administragcao Publica
Federal.

4.2. A contratada devera ainda, obedecer as disposi¢des de carater ambiental previstas nas instrug8es e normas supracitadas,
especialmente as seguintes:

4.3. Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos;
4.4.. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacéo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

4.5. Prever a destinagcdo ambiental adequada das baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugado CONAMA n° 401, de
04 de novembro de 2008;

4.6. Os materiais fornecidos deverdo estar em consonancia com o disposto ha Resolu¢cdo CSJT n° 310/2021 (GUIA DE
CONTRATACOES SUSTENTAVEIS DA JUSTICA DO TRABALHO - 32 edic&o), em especial:

4.7. Bens constituidos, no todo ou em parte, por material atéxico, reciclavel, reciclado, e/ou biodegradavel;
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4.8. Bens, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, fabricada em material
reciclavel ou biodegradavel, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e armazenamento e a destinagao final adequada;

4.9. Produtos que nédo contenham substancias perigosas (cadmio, mercurio, chumbo, cromo hexavalente, bifenilos polibromados (PBBs)
e éteres difenil polibromados (PBDESs)) acima da recomendada pela diretiva RoHs;

4.10. Produtos e equipamentos que ndo contenham ou fagam uso de Substancias que Destroem a Camada de Ozdnio (SDO);
4.11. Produtos e embalagens, preferencialmente, ndo constituidos de material plastico;
4.12. Exigéncia dos requisitos ambientais definidos pelo Inmetro nos produtos em que seja compulséria a avaliagéo de conformidade

4.13. A Contratada deve desenvolver acdes relacionadas a gestéo integrada ou ao gerenciamento de residuos soélidos conforme a Lei n°
12.305, de 2 de Agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos; altera a Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998.

4.14. A Contratada devera adotar praticas que minimizem impactos ambientais durante a execugdo dos servi¢os, promovendo o descarte
ambientalmente adequado de residuos eventualmente gerados e a utilizagdo racional de materiais e insumos.

Regime de Execucao

4.15. O regime de execucao aplicavel a presente contratacéo € o de empreitada por preco unitario, nos termos do inciso XXVIII do art. 6°
da Lei n°® 14.133/2021, porquanto os servigos de chaveiro sdo executados sob demanda, com quantitativos variaveis e nao previsiveis
com exatiddo, inviabilizando a fixagdo prévia de escopo global. Tal opgéo estd em consonancia com a orientagdo da Advocacia-Geral da
Uni&o, consignada no Parecer n® 00409/2024/CGSEM/SCGP/CGU/AGU (item 76), que estabelece ser a empreitada por preco unitario
o regime adequado quando nao ha possibilidade de predefinir estimativa precisa dos itens e respectivos quantitativos.

4.16. A empreitada por preco unitario permite que a Administragdo pague apenas pelos servigos efetivamente executados e medidos,
mediante Ordem de Servigo, assegurando economicidade e evitando o pagamento por servigos ndo prestados, em observancia ao
principio da eficiéncia (art. 5°, Lei n® 14.133/2021).

Requisitos Operacionais

4.17. A CONTRATADA devera realizar os servicos de chaveiro sempre que emitida Ordem de Servigo pela CONTRATANTE, observados
0s seguintes prazos maximos de atendimento:

4.17.1. O regime de prestacao dos servigos obedecera aos seguintes niveis de servigo (SLA):
4.17.2. Prazo de confirmagédo de recebimento da OS: 2 (duas) horas Uteis, conforme rito estabelecido neste Termo de Referéncia.

a) Prazo regular: 72 (setenta e duas) horas corridas, contadas da data de envio da Ordem de Servico pela CONTRATANTE,
para demandas de rotina, tais como copia de chaves, modelagem, troca de segredo, conserto de fechaduras e fornecimento e
instalacdo de fechaduras;

b) Prazo para casos urgentes: 2 (duas) horas corridas, contadas da data de envio da Ordem de Servigo pela CONTRATANTE,
para atendimento de demandas que exijam pronta intervencao, tais como abertura de fechaduras em situacdes de emergéncia
gue envolvam risco a seguranca patrimonial ou de pessoas, ou que comprometam a continuidade das atividades institucionais do
MCTI.

- Definicdo de urgéncia: considera-se urgente a demanda que envolva risco a segurancga patrimonial, impossibilidade de acesso
a dependéncias essenciais do MCTI, comprometimento de atividades finalisticas ou determinacéo expressa do gestor, cabendo
exclusivamente a Administragéo a classificagdo do grau de prioridade na OS.

4.17.3. A notificacdo e a emisséo das Ordens de Servico (OS) serdo formalizadas via e-mail e complementadas por contato
telefénico no namero principal fornecido pela CONTRATADA.

a) A contagem dos prazos descritos nos subitens 4.17.2 "a" e "b" iniciar-se-4 no momento do envio do e-mail institucional pela
CONTRATANTE.

b) O contato telefénico possui carater confirmatério, ndo podendo a CONTRATADA alegar desconhecimento, auséncia de
visualizacdo da mensagem ou falha na leitura do e-mail para eximir-se do cumprimento dos prazos pactuados.

c) E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA manter atualizados os canais de e-mail e telefone informados no contrato.
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4.18. A fixacéo dos prazos acima fundamenta-se na experiéncia administrativa adquirida com as contratacdes anteriores (Contratos n°® 18
/2022 e n° 14/2024), que demonstrou a necessidade de prazos diferenciados conforme a natureza e a urgéncia da demanda. O
estabelecimento de prazo reduzido para casos urgentes € justificado pela essencialidade dos servi¢cos de chaveiro para a seguranca
patrimonial e o controle de acesso as instala¢cdes do MCTI, cuja interrupgcao pode comprometer a integridade de servidores, visitantes e
bens publicos.

4.19. Os servigos serdo obrigatoriamente executados pela propria CONTRATADA, vedada a subcontratacédo, nos termos do art. 122 da
Lei n® 14.133/2021, nao se admitindo recusa da parte desta em decorréncia de sobrecarga na sua capacidade instalada, sob pena de
aplicacdo das sanc¢des administrativas cabiveis (art. 156, Lei n® 14.133/2021). A vedacao a subcontratagao justifica-se pela natureza
especializada dos servicos e pela necessidade de garantir a responsabilizacdo direta do contratado pela qualidade da execucéo.

4.20. A Ordem de Servico sera emitida por meio de sistema eletrdnico ou documento formal, devendo conter a especificagdo do servigo
demandado, o local de execucgédo, o prazo aplicavel e a identificagcdo do solicitante, conforme modelo a ser definido no Termo de
Referéncia.

Requisitos de Qualificacdo Técnica e Responsabilidade

4.21.Em atendimento ao disposto no art. 18, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021, que determina a motivac¢éo circunstanciada das
exigéncias do edital, justifica-se a exigéncia de comprovacgédo de qualificagéo técnica tendo em vista a natureza dos servigos de chaveiro.
Por envolverem a seguranca de acessos, cofres e a integridade do patriménio publico do 6rgéo, faz-se indispenséavel exigir atestado(s) de
capacidade técnica proporcional(is) ao objeto, garantindo que a futura contratada possua a aptidéo técnica e a idoneidade necessarias
para a adequada execucao dos servigos.

4.22. Ndo obstante a auséncia de exigéncia formal de atestados, a CONTRATADA devera ser especializada na prestacao de servigos de
chaveiro, entendida como a pessoa juridica cujo objeto social contemple atividades correlatas e que disponha de estrutura operacional
minima — ferramentas, materiais e mao de obra — para a execugao dos servigos. Tal exigéncia encontra fundamento nos arts 62 a 70,
da Lei n°® 14.133/2021, que define os requisitos para a habilitagéo, e no Decreto n® 9.507/2018, que admite a execugdo indireta de
atividades instrumentais por empresas especializadas.

4.23. A CONTRATADA devera designar preposto, nos termos do art. 118 da Lei n® 14.133/2021 e do art. 51 do Decreto n° 11.246/2022,
com a finalidade de representa-la perante a Administracao, receber notificagées, comunicacdes e Ordens de Servico, e coordenar a
execucdo dos servicos. A designacéo do preposto devera ser formalizada no inicio da vigéncia contratual.

4.24. A CONTRATADA respondera integralmente por danos causados aos materiais, bens ou instalagbes da CONTRATANTE,
decorrentes de negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus funcionarios durante a execugéo dos servigcos, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal cabiveis, nos termos do art. 290 da Lei n® 14.133/2021, que estabelece a responsabilidade do contratado
pela execucdo do objeto contratado.

Requisitos de Comunicacao

4.25. A CONTRATADA devera fornecer nimero telefénico/whatsapp e endereco de correio eletrénico (e-mail) para contato e registro de
ocorréncias relativas ao funcionamento do servigo contratado, bem como para comunicagdo pertinente aos servigos a serem executados,
garantindo canal de comunicacdo permanente e eficaz com a CONTRATANTE.

4.25.1. Toda solicitacdo de servi¢o de chaveiro sera formalizada por Ordem de Servigo (OS) eletrbnica, com numeragao
sequencial e conteddo minimo contendo a descri¢éo do servico, local de execucéo, classificagdo (regular ou urgente), prazo de
atendimento e identificacdo do solicitante.

4.25.2. Somente serdo objeto de medicdo e pagamento os servi¢os efetivamente executados mediante OS valida e devidamente
registrada no sistema CITSmart.

4.26. A manutenc¢do de canal de comunica¢do permanente constitui requisito operacional essencial, porquanto os servi¢os de chaveiro
incluem demandas urgentes que exigem resposta em até 2 (duas) horas corridas, conforme estabelecido no item 4.17. A indisponibilidade
de comunicagdo com a CONTRATADA configura infragao contratual, sujeita as san¢g8es administrativas previstas no art. 156 da Lei n®
14.133/2021.

Requisitos de Sustentabilidade Ambiental

4.27. A presente contratacdo deve estar aderente & Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos, e as demais disposi¢des normativas aplicaveis, visando a efetiva aplicagdo de boas préaticas sustentaveis nas contratagées
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promovidas pela Administragdo Publica Federal, em conformidade com o Guia Nacional de Contratag8es Sustentaveis (62 edicéo,
atualizado em setembro de 2023), cuja observancia € obrigatoria nos termos do Parecer n° 01/2021/CNS/CGU/AGU e do Acérdao TCU n°
1056/2017-Plenério.

4.28. O art. 5° da Lei n® 14.133/2021 prevé, como diretriz das licitacdes e contrata¢es, a promogdo do desenvolvimento nacional
sustentavel, principio que se conjuga com o art. 170, inciso VI, da Constituicdo Federal de 1988, que estabelece a defesa do meio
ambiente como principio da atividade econdmica, e com o art. 225 da mesma Carta, que impde ao Poder Publico a preservacdo do meio
ambiente para as presentes e futuras geracgdes.

4.29. Nos termos do Parecer n°® 00409/2024/CGSEM/SCGP/CGU/AGU (itens 11 a 15), a Administragéo deve:
(i) avaliar a incidéncia de critérios de sustentabilidade no caso concreto;
(ii) indicar as dimensdes dessa incidéncia; e
(iii) definir condi¢Bes para sua aplicagéo.

4.30. No presente caso, a incidéncia de critérios de sustentabilidade aplica-se de forma mitigada, considerando que os servigos de
chaveiro consistem, predominantemente, na confeccao e fornecimento de chaves metélicas e na manutenc¢éo de fechaduras, atividades
gue geram impacto ambiental relativamente baixo quando comparadas a outras categorias de servi¢os. Contudo, algumas dimensdes de
sustentabilidade sdo aplicaveis e devem ser observadas pela CONTRATADA:

a) Gestédo de residuos soélidos: a CONTRATADA devera dar destinagdo ambientalmente adequada aos residuos metalicos
gerados no processo de confecc¢do de chaves e conserto de fechaduras (sucatas, limalhas, restos de material), observando o
disposto na Lei n° 12.305/2010 e no Decreto n® 401/2008, bem como as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela ABNT sobre
residuos sélidos;

b) Materiais sustentaveis: os bens fornecidos devem ser preferencialmente constituidos por material reciclado, atoxico e
biodegradavel, quando tecnicamente viavel, em conformidade com as normas ABNT NBR 15448-1 e 15448-2;

c) Embalagens: os produtos devem ser acondicionados em embalagens individuais adequadas, com o menor volume possivel,
utilizando materiais reciclaveis para garantir a protecdo durante o transporte e armazenamento;

d) Substancias perigosas: os bens ndo devem conter substancias perigosas em concentra¢des acima do recomendado pela
diretiva ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), como mercurio, chumbo, cadmio, entre outros;

e) Equipamentos de protecéo: a CONTRATADA devera fornecer aos seus empregados 0s equipamentos de seguranga que se
fizerem necessarios para a execugao dos servi¢os, em conformidade com as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho;

f) Logistica reversa: quando aplicavel, os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes devem estruturar e implementar
sistemas de logistica reversa para os produtos e embalagens, visando o retorno apés o0 uso, nos termos do art. 33 da Lei n® 12.305
/2010 e do Decreto n° 7.404/2010;

g) Certificacdo INMETRO: serdo observados os requisitos ambientais necessarios para obtencdo de certificagdo do INMETRO
como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em comparacao com seus similares, quando disponivel para a
categoria de produto.

Registra-se que a presente contrata¢ao esta alinhada com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PDLS) do MCTI, conforme exigido
pelo art. 7° da IN SEGES/ME n° 58/2022, que estabelece a obrigatoriedade de alinhamento do ETP com os instrumentos de planejamento
da Administragéo, inclusive o PDLS.

Da Identificacdo de Impactos Ambientais

4.31. A confeccéo de chaves requer o uso de materiais como metais (latdo, aluminio, ago) e outros insumos, cujo consumo pode impactar
0S recursos naturais por meio da extracéo de minérios e do uso de combustiveis na producgéo e transporte dos materiais. O processo de
fabricacdo de chaves pode gerar residuos sdlidos metalicos (limalhas, aparas, sucatas) que, se ndo adequadamente descartados, podem
causar contaminacao do solo e de corpos hidricos.

4.32. As atividades relacionadas a confeccao e fornecimento de chaves demandam energia elétrica para operagéo de equipamentos
(mé&quinas de copia, furadeiras, etc.), cujo uso indiscriminado pode contribuir para 0 aumento das emissdes de gases de efeito estufa. O
transporte dos materiais, insumos e produtos acabados até as instalagées do MCTI envolve o uso de veiculos e combustiveis, podendo
gerar emissdes de poluentes.
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4.33. Ressalte-se, contudo, que o volume de residuos e emissfes gerados é proporcionalmente baixo, dada a natureza artesanal e a
escala reduzida dos servigos demandados pelo MCTI, ndo configurando impacto ambiental significativo, desde que observadas as
praticas de gestdo ambiental descritas no subitem anterior.

Medidas Mitigadoras

4.34. Para mitigar os impactos ambientais identificados, a CONTRATADA devera adotar praticas sustentaveis ao longo de todo o ciclo de
vida dos produtos, desde a sele¢do de fornecedores ambientalmente responsaveis até a gestao eficiente dos residuos gerados, incluindo
a destinacéo adequada de sucatas metdlicas para cooperativas de reciclagem ou empresas especializadas em sucata.

4.35. Ademais, o MCT]I, no ambito de sua competéncia, promovera a conscientizacdo e o engajamento dos colaboradores e fornecedores
em ac¢des voltadas para a preservacdo ambiental e a ado¢éo de tecnologias mais limpas e eficientes.

Da Garantia de Execucao

4.36. Nos termos do art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, a exigéncia de garantia de execuc¢éo é facultativa, cabendo a Administracéo avaliar a
necessidade ou ndo de sua exigéncia com base nos estudos preliminares e na analise de riscos. Considerando o baixo valor estimado da
contratacdo (R$ 54. 226, 70), a baixa complexidade técnica dos servigos e a auséncia de riscos significativos identificados na andlise de
riscos, ndo se faz necessaria a exigéncia de garantia contratual, em consonancia com o entendimento da AGU consignado no Parecer n°
00409/2024 (item 78) e com a minuta-padréo de Termo de Referéncia da AGU. A dispensa da garantia esta em harmonia com o principio
da proporcionalidade e com o estimulo a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, que podem ter dificuldade em
obter garantias junto a institui¢des financeiras.

Vistoria
4.37. A minuta-padrdo de Termo de Referéncia da AGU prevé a possibilidade de vistoria prévia ao local da execugdo. Na presente
contratacao, a vistoria é facultativa, porquanto os servigos serdo executados em instalagdes de uso comum do MCTI, amplamente

conhecidas, e a especificagao dos servigos ndo depende de avaliagcéo in loco prévia, podendo o interessado obter informacdes
complementares durante o processo de contratagao.

Do CATSER
4.38. Codigo de Servicos — CATSERI/SIASG: 5436 — Prestacgdo de Servigos de Chaveiro.

4.39. Registra-se que o0 objeto da presente contratacdo nao esta contemplado no catélogo eletronico de padronizacdo de compras,
servigos e obras, no ambito da Administracéo Publica Federal, conforme Portaria SEGES/ME n° 938/2022.

Da Declaracao de Conhecimento

4.40. Nos termos do art. 63, inciso 1V, da Lei n® 14.133/2021, a licitante devera declarar que tem pleno conhecimento das condigGes
necessarias para a prestagéo do servico, incluindo as caracteristicas das instalagées do MCTI, os prazos de atendimento estabelecidos e
0s requisitos técnicos e operacionais descritos neste ETP e no Termo de Referéncia. Tal declaragdo tem por finalidade prevenir

alegacoes posteriores de desconhecimento das condi¢des de execugao, que possam ensejar descumprimento contratual, e esta em
conformidade com a minuta-padrdo de Termo de Referéncia da AGU para servigos.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.41. Na presente contratacdo, serd admitido o fornecimento de fechaduras dos tipos Lafonte, Lockwell, Brasil ou similares, desde que
apresentem padrdo de qualidade equivalente, compatibilidade técnica e desempenho adequado as necessidades da Administracao.

Da vedacéao de utilizacdo de marca ou produto
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4.42. N&o se aplica vedacao especifica de marca ou fabricante, devendo os materiais fornecidos atender as especificagdes técnicas e aos
requisitos minimos de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Da exigéncia de amostra

4.43. Nao sera exigida apresentacéo de amostra para fins de contratacao, tendo em vista que o objeto consiste predominantemente na
prestacdo de servicos comuns, cujas caracteristicas podem ser verificadas por ocasido da execug¢édo contratual.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.44. No serd exigida carta de solidariedade emitida por fabricante ou fornecedor.

Subcontratacao

4.45. Ndo é admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

Garantia da contratacado

4.46. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/21, pelos motivos apresentados abaixo:
a) Contratagdo de pequeno vulto;
b) Baixa complexidade do objeto contratado;e

c) Evitar que a exigéncia torne a contratacao ndo atrativa para as empresas prestadoras dos servicos, objeto deste Termo de
Referéncia.

Das predisposicdes

4.47. A Contratada deverd comprovar experiéncia na prestagao de servigos de chaveiro, responsabilizando-se integralmente pelos danos
eventualmente causados ao patrimdnio da Contratante em decorréncia de agédo, omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia de seus
empregados ou prepostos.

4.48. A licitante devera possuir capacidade operacional suficiente para atender aos quantitativos estimados no instrumento convocatorio,
prevendo, inclusive, a execucao simultdnea de mais de uma solicitagdo de servico, bem como quadro de pessoal suficiente e capacitado
para execuc¢éo dos servicos, 0s quais néo terdo nenhum vinculo com a Administragao.

4.49. A Contratada também devera observar as especificacdes dos materiais utilizados para a embalagem e acondicionamento dos
materiais a serem transportados, e devera seguir as orientagées e definicdes contidas nas normas da ABNT, nas normas internacionais
consagradas, bem como nas prescri¢cdes e recomendacdes dos fabricantes.

4.50. A empresa contratada devera possuir condi¢cdes técnicas e operacionais para executar os servigos de chaveiro, incluindo copias e
modelagens de chaves, abertura de fechaduras, troca de segredos, manutenc¢éo corretiva e instalagdo de fechaduras, com fornecimento
de todos os materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a perfeita execucéo do objeto.

4.51. As solicitagdes de servigos serdo realizadas pela Divisdo de Servicos Gerais — DISEG, por meio do Portal de Atendimento do MCTI
(CITSmart) ou na aba "Servigos Gerais" pelo sitio eletrénico https://atendimento.mcti.gov.br, Ou outro meio oficialmente definido pela
Administragédo.

4.52. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar sua qualificacéo técnica mediante apresentacéo de atestado(s) de
capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a execuc¢do de servicos compativeis com o
objeto da contratacao, a qualificagcdo técnica, por meio de:

4.53. Os atestados deverdo demonstrar experiéncia na execucao de servigcos de chaveiro compativeis em caracteristicas e complexidade
com o objeto licitado.

4.54. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificada no
contrato social vigente.

8de 29



4.55. A prestacao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracédo, vedando-se
qualquer relacéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

4.56. A licitante devera observar os normativos aplicaveis a contratagéo publica e a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela prética de atos contra a Administragdo Publica, nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

4.57. Sempre que houver substituicdo de fechaduras ou fornecimento de componentes, estes deverdo ser novos, de primeiro uso e
compativeis com os equipamentos existentes ou com as especifica¢des definidas pela Administragao.

Da justificativa acerca da natureza continuada do servico:

4.59. Os servigos prestados de forma continua séo aqueles que, pela sua essencialidade, visam a atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento
das atividades finalisticas do 6rgéo, de modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o
cumprimento da misséo institucional.

4.60. A contratacdo dos servicos em tela, tem natureza continuada, por serem necessarios ao MCTI para o desempenho de suas
atribuicdes, em obediéncia as determinacdes legais, cuja interrupcéo pode comprometer a continuidade de suas atividades finalisticas
bem como ao seu suporte.

4.61. Além de ser prestado de forma continua, a natureza do objeto a ser contratado é comum, nos termos do art. 6°, da Lei 14.133 de 01
de abril de 2021, pois os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificagbes usuais no
mercado.

4.62. Vale ainda dizer que o objeto da presente contratacdo se enquadra nas atividades de custeio conforme pode ser verificado nas
disposicdes da Portaria ME n° 7.828, de 30 de agosto de 2022, a saber;

-]

Art. 2° Consideram-se atividades de custeio, para fins do disposto no art. 3° do Decreto n° 10.193, de 2019, aquelas diretamente
relacionadas as atividades comuns a todos os 6rgaos e entidades que apoiam o desempenho de suas atividades institucionais, tais como:

Il - os servigos de conservagao, limpeza, jardinagem, mensageria, seguranga, vigilancia, transportes, informatica, copeiragem, recepcéo,
reprografia, telecomunicagfes e manutencao de prédios, equipamentos e instalacdes; (grifo nosso)

-]

Duracéo inicial do contrato de prestacao de servigos de natureza continuada:

4.63. A vigéncia inicial do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma artigos 106 e 107 da Lei
n® 14.133, de 2021.

Quanto a necessidade da contratada promover a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas:

4.64. Nao sera necessario a transicao contratual diante do objeto da prestagéo do servico.

Identificacdo das solu¢cdes de mercado (produtos, fornecedores, fabricantes etc.) que atendem aos requisitos especificados:

4.65. Ante os requisitos especificados neste Termo de Referéncia e o levantamento de mercado realizado, verificou-se que a contratagdo
de empresa especializada na prestagéo de servicos de chaveiro, sob demanda, constitui a solugdo mais adequada para atender as
necessidades do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo — MCTI, assegurando atendimento tempestivo as demandas relacionadas
a abertura de fechaduras, confec¢cdo e modelagem de chaves, troca de segredo, conserto e instalagao de fechaduras, com observancia
aos principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico.

Da declaracdo de pleno conhecimento das condi¢cdes para a prestacdo dos servicos:
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4.66. Além dos pontos acima, a licitante devera apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestacdo do servico como requisito para celebrac@o do contrato.

Alteracdo Subjetiva

4.67. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporagéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacéo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

Conclusdo dos Requisitos

4.68. Ressalta-se que, de acordo com este Termo de Referéncia, ndo séo identificados impactos ambientais significativos decorrentes da
contratagdo, desde que as praticas sustentaveis e as normas ambientais elencadas nesta se¢do sejam rigorosamente observadas e
cumpridas pela CONTRATADA durante toda a execug¢édo contratual.

4.69. Os requisitos ora estabelecidos sdo minimos e indispensaveis para a adequada prestacao dos servicos de chaveiro, tendo sido

dimensionados em propor¢do a complexidade e ao valor da contratagdo, observados os principios da razoabilidade, da proporcionalidade
e da competitividade, e deverao ser integralmente incorporados ao Termo de Referéncia que instruira o processo de contratacéo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1. Os servicos serdo solicitados de acordo com as demandas do MCTI, por meio do Portal de Atendimento do MCTI -
CITSmart na aba "Servigos Gerais" pelo sitio eletronico https:/atendimento.mcti.gov.br

5.1.2. As solicitagBes deverdo conter as informacdes necessarias a execug¢do do objeto, incluindo a descri¢do do servico,
quantitativos, especificacdes técnicas e demais elementos indispensaveis ao seu adequado atendimento.

5.1.3. Apo6s o registro da demanda no CITSmart, a Secretaria de Administracdo — SEATA ou a Divisdo de Seguranca — DISEG
encaminhara a Ordem de Servigo a Contratada, preferencialmente por correio eletrdnico ou outro meio oficial definido pela
Administragdo.

5.1.4. Todos as solicitacdes serdo encaminhadas de acordo com a demanda. A empresa tera que executar 0s servigos e/ou
fornecer os materiais de segunda a sexta-feira, horario comercial no enderego: Esplanada dos Ministérios, Bloco E - Bairro Zona
Civico-Administrativa, CEP 70067-900, Brasilia - DF e em demais localidades aonde o 6rgéo necessitar o atendimento do servico
contratado.

5.1.5. A execucdo do servico deverd ser iniciada a partir do recebimento de confirmacgéo de leitura do e-mail encaminhado por
esta SEATA ou DISEG. A concluséo dos servigos ou entrega dos materiais devera ocorrer em até 72 (setenta e duas) horas,
com excessdo de casos com prazo urgente.

5.1.5.1. A notificacdo e a emisséo das Ordens de Servico (OS) serdo formalizadas via e-mail e complementadas por
contato telefénico no ndmero principal fornecido pela CONTRATADA.

a) A contagem dos prazos descritos nos subitens 4.17.2 "a" e "b" iniciar-se-4 no momento do envio do e-mail institucional
pela CONTRATANTE.

b) O contato telefénico possui carater confirmatério, ndo podendo a CONTRATADA alegar desconhecimento, auséncia de
visualizacdo da mensagem ou falha na leitura do e-mail para eximir-se do cumprimento dos prazos pactuados.

c) E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA manter atualizados os canais de e-mail e telefone informados no
contrato.

5.1.6. Em situagdes classificadas pela Contratante como urgentes, especialmente nos casos que envolvam comprometimento da
seguranga patrimonial, controle de acesso ou impossibilidade de utilizagdo de ambientes institucionais, o atendimento devera

ocorrer no prazo maximo de 02 (duas) horas, contado do recebimento da solicitagao.

5.1.7. Em casos excepcionais de urgéncia, o0 demandante devera mencionar e justificar o pedido em questao.
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5.1.8. Os questionamentos da CONTRATANTE por meio de correspondéncias oficiais deverdo ser respondidos, em até 48
(quarenta e oito) horas, quando for acionada por meio de correspondéncia oficial, sob a pena de que Ihe sejam aplicadas as
sancdes cabiveis.

5.1.9. Durante a execugao ou ap6s a concluséo dos servigos, o fiscal do contrato fara analise e conferéncia, estando conforme as
normas que regem o contrato e de acordo com os servigos especificados na demanda realizada via CITSmart, solicitara ao setor

demandante para que assine a ordem de servi¢co, com nome, sobrenome e data, confirmando assim, que o servico foi executado

/recebido conforme solicitado.

5.1.10. A demanda via CITSmart ndo podera conter rasuras ou altera¢cdes dos servi¢os constantes, caso seja preciso executar
servigos que ndo constem na solicitagdo, nova ordem de servigo devera ser feita.

5.1.11. A contratada é obrigada a fornecer relatério a gestéo contratual, sempre que solicitado, contendo as informagdes da
situacdo de todas as demandas em execu¢do em periodo ndo superior ao de 24h (vinte e quatro) horas.

5.1.12. Os prazos estabelecidos poderdo ser revistos em caso de forga maior ou caso fortuito devidamente comprovado e aceito
pela fiscalizagao contratual.

5.1.13. O recebimento dos materiais esta condicionado a conferéncia, avaliagcdes qualitativas e aceitacao final, obrigando-se o

licitante vencedor a reparar e corrigir os eventuais defeitos ou incorre¢des porventura detectados, na forma prevista neste Termo
de Referéncia, na Lei n°® 14.133/21 e no Cddigo de Defesa do Consumidor, em tudo o que couber.

Das Obrigacdes de Protecao de Dados (LGPD)
5.2. As partes observardo a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) quanto aos dados pessoais a que tenham acesso em razdo da contratacéo.

5.2.1. A Contratada devera adotar medidas de seguranca da informa¢&o adequadas, incluindo controle de acesso aos sistemas e
registro de tratamentos realizados.

5.2.2. E vedado o compartilhamento de dados pessoais com terceiros fora das hipoteses legais.
5.2.3. A Contratada devera eliminar os dados pessoais ao término do tratamento, ressalvadas as hipoteses legais de guarda.
5.2.4. A Contratada devera orientar e treinar seus empregados sobre os deveres decorrentes da LGPD.

5.2.5. A Administracéo podera realizar diligéncias para aferir o cumprimento desta clausula.

Da Seguranca Patrimonial e Controle de Acesso

5.3. A Contratada devera manter controle rigoroso de estoque de chaves, cilindros e materiais, com registro de entrada, saida e
destinacao.

5.3.1. Toda chave produzida ou fornecida devera ser entregue mediante termo de recebimento assinado pelo solicitante, com
identificacdo do responsavel.

5.3.2. E vedada a reproducéio de chaves sem autorizac&o formal da Administracéo, ressalvadas as hipéteses de OS regularmente
emitida.

5.3.4. A Contratada devera manter sigilo sobre os sistemas de seguranga, chaves-mestras e combinag¢fes de fechaduras do
MCTI, responsabilizando-se por vazamentos.

5.3.5. Materiais substituidos (fechaduras, cilindros, segredos) deverao ser devolvidos a fiscalizagdo para destinacdo adequada.

Dos materiais a serem disponibilizados:

5.4. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera fornecer todos os materiais, ferramentas, equipamentos e utensilios
necessarios, responsabilizando-se por sua qualidade e adequagéo, e promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.4.1. Os materiais empregados deverao ser novos, de primeiro uso e compativeis com as especificacdes técnicas exigidas, nao
sendo admitida a reutilizacdo de pecas, componentes ou estruturas previamente utilizadas, ressalvada a utilizacdo de matéria-
prima reciclada ou reciclavel, desde que o produto final atenda aos padrdes de qualidade exigidos;
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5.4.2. Os materiais fornecidos deverdo observar as normas técnicas aplicaveis e as boas praticas de mercado, garantindo
qualidade, durabilidade e seguranca na utilizagao.

5.4.3. A substituicdo dos materiais rejeitados devera ocorrer no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contado da notificacdo da
Contratante, sem prejuizo da aplicacéo das sancdes cabiveis.

5.4.3.1. Sempre que disponiveis no mercado e compativeis com as especificacdes técnicas exigidas, os materiais
utilizados na execugédo dos servicos deverao observar critérios de sustentabilidade ambiental, priorizando produtos que
contribuam para a reducéo dos impactos ambientais e para o uso racional de recursos, em consonancia com as diretrizes
da Administracdo Publica Federal, O CATALOGO DE MATERIAIS SUSTENTAVEIS - CATMAT, gue valorizam a incluséo
socioeconémica e reducdo de danos ambientais.

5.4.3.2. Além dos requisitos legais, a contratada devera substituir, sem dnus para a Contratante, os materiais rejeitados
pela fiscalizacdo em razéo de vicios, defeitos, inadequacdes ou desconformidades com as especificagbes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

InformacgGes relevantes para o dimensionamento da proposta:
5.5. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. A Contratada devera observar todas as condi¢gfes, quantidades, especificagfes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, atendendo aos prazos e padrfes de qualidade definidos para os servi¢os de chaveiro.

5.5.2. A proposta devera contemplar todos os custos necessarios a perfeita execucdo do objeto, incluindo méo de obra,
transporte, deslocamento, ferramentas, equipamentos, materiais, encargos sociais, tributos, seguros, despesas indiretas e demais
custos incidentes.

5.5.2.1. A contratacdo em grupo Unico justifica-se pela necessidade de centralizagdo das demandas de chaveiro em um
unico fornecedor, especialmente para atendimento de ocorréncias urgentes, permitindo maior agilidade, padronizacéo,
responsabilizacao e racionalizagdo da gestéo contratual.;

5.5.2.2. O preco ofertado seré de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo direito & altera¢céo em razéo
de erro, omissédo ou inadequado dimensionamento de sua proposta.

5.5.2.3. A omissdo de qualquer despesa necessaria ao cumprimento das obrigagdes contratuais serd interpretada como ja
incluida nos precos apresentados.

5.5.2.4. A prestacado dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracéo
Publica, permanecendo integra a responsabilidade trabalhista da empresa contratada.

5.5.2.5. A Contratada devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com a execucéo integral dos servigos
previstos neste Termo de Referéncia, durante toda a vigéncia contratual.

5.5.3. Ao participar do procedimento de contratacdo, a empresa devera observar os quantitativos estimados e as especificacoes
constantes deste Termo de Referéncia, os quais servirdo de base para formulagdo da proposta e execugao contratual.

5.5.4. O preco proposto seré de exclusiva responsabilidade da Contratada, néo |lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracéo em razao de erro, omissao ou inadequado dimensionamento da proposta apresentada.

5.5.5. O preco cotado devera incluir todos os custos e despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto deste Termo de
Referéncia, tais como: armazenagem e manuseios, transporte para entrega, mao-de-obra, encargos sociais e trabalhistas,
disponibilidade de equipamentos e tudo mais que possa influenciar direta ou indiretamente no custo.

5.5.6. A prestacdo de servigo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se
qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacgédo direta.

5.5.7. A omissédo de qualquer despesa, necesséria a perfeita execugdo dos servigos, sera interpretada como ndo existente ou ja
incluida nos pregos apresentados.

5.5.8. A Contratada esta obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges propostas, acréscimos ou supressoes até o limite
correspondente a 25% (vinte e cinco por cento) do valor adjudicado, na forma dos artigos 124 e 125 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.5.9. A CONTRATADA devera realizar a prestacao dos servi¢cos por meio do recebimento da Ordem de Servigo emitida via Portal

de Atendimento do MCTI - CITSmart e autorizada pela Fiscalizag8do Contratual, e servi¢os a serem executados, bem como os
dados dos responséaveis envolvidos (nome, telefone, etc.).
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5.5.10. A Contratada devera comunicar imediatamente a fiscalizagao, tao logo tenha conhecimento do fato impeditivo, qualquer
circunstancia que possa comprometer o cumprimento do prazo estabelecido.

5.5.11. Os materiais deverao ser entregues no local solicitante, em perfeito estado, sendo recebidos por servidor designado ou
responsavel pela unidade demandante.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)

5.6. O prazo de garantia dos servicos prestados e dos materiais fornecidos sera aquele previsto na legislagcdo aplicavel, especialmente no
Cdédigo de Defesa do Consumidor na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), contado a partir do
recebimento definitivo do objeto.

5.6.1. Fica estabelecida a garantia minima de 90 (noventa) dias para os servigos executados e de 12 (doze) meses para
fechaduras e materiais aplicados, contados do recebimento definitivo de cada OS.

5.6.2. Eventuais reparos em garantia correrdo exclusivamente as expensas da Contratada, ndo gerando direito a novos
pagamentos ou dilag&do de prazos para outras OS em curso.

5.6.3. A Contratada garante a compatibilidade técnica integral de chaves, cilindros e fechaduras com os sistemas instalados no
MCTI. Na hipotese de troca de segredo, devera ser fornecido cilindro novo e kit de chaves completo, com a devolugéo obrigatoria
do material substituido a fiscalizacéo.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.7. N&do serdo necessarios procedimentos especificos de transi¢éo contratual em raz&o das caracteristicas do objeto.

5.7.1. Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera concluir todas as Ordens de Servigo regularmente emitidas e ainda
pendentes de execucao.

5.7.2. A extingdo do contrato ndo afasta a responsabilidade da Contratada quanto as garantias dos servigos executados e dos
materiais fornecidos durante sua vigéncia.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial. Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII

6.2. A execucao do contrato ocorrerd sob demanda.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApGs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgéo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacéo, que contera informacdes acerca das obriga¢des contratuais,
dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execuc¢édo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

6.5.1. Seré realizada reunido inicial de alinhamento, de carater obrigatério, em até 05 (cinco) dias apds assinatura do contrato,
para apresentacao do fluxo de emissé@o de OS, definicdo dos padrdes de execucao e detalhamento dos critérios do IMR, com
lavratura de ata.

6.5.2. Seréo realizadas reunides periddicas de acompanhamento quadrimestrais, com pauta voltada a analise de desempenho
(IMR), tratamento de ocorréncias e demandas pendentes, devidamente registradas em ata para fins de gestao contratual.

Preposto

6.6. A contratada devera manter preposto aceito pela Administra¢@o durante todo o periodo de execugéo do contrato.
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6.7. A indicagdo ou substituicdo do preposto devera ser comunicada formalmente ao contratante.

6.8. O preposto representara a contratada perante a Administragdo e devera possuir poderes para receber notificagdes, prestar
esclarecimentos e adotar as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das obrigacdes contratuais.

6.8.1. A Contratada devera manter preposto ou representante formalmente designado, com poderes para receber comunicagoes,
Ordens de Servigo e adotar providéncias necessarias a execugdo contratual.

6.8.2. Qualquer substituicdo do preposto deverd ser comunicada por escrito a fiscalizagdo com antecedéncia minima ou, em
casos fortuitos, em até 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia, sob pena de descumprimento contratual.

6.9. Fiscalizag&o do Contrato

6.9.1 A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por representante(s) da Administracéo especialmente designado(s),
nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.9.2. Compete ao fiscal do contrato acompanhar a execucao dos servigos, verificar o cumprimento das obrigacdes contratuais,
registrar ocorréncias, solicitar providéncias a contratada e atestar a execugédo para fins de pagamento.

6.9.3. A fiscalizagéo exercida pela Administracéo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela perfeita execugao
do objeto.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucéo do
contrato, com a descri¢céo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art.
117, 81° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para a corre¢do da execugdo do
contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 111);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6. 14.1. A Contratada devera comunicar formalmente ao fiscal técnico, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer impossibilidade
técnica ou operacional de cumprimento de prazo, indicando fundamentadamente a nova data compromissada para a concluséo do
servico.

6.14.2. A comunicacdo de que trata o item anterior ndo exime a Contratada de eventuais san¢des, salvo se aceita a justificativa
pela fiscalizacdo. O prazo para resposta a notificagfes e diligéncias da fiscalizagdo permanece fixado em 48 (quarenta e oito)
horas.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizac&o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacgao contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alterac@o dos valores contratuais previstos nos artigos 124 e 125 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

6.17. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugéo dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relacédo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

6.18. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 8§ 1° e 2° do art. 117 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.19. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacéo de sancdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacao vigente, conforme disposto nos artigos 155 e 156 da Lei n°® 14.133,
de 2021.
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6.20. As atividades de gestéo e fiscalizagcdo da execucéo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagao ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distincdo dessas atividades e, em raz&o do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des
relacionadas a Gestédo do Contrato.

6.21. A fiscalizacdo técnica avaliara continuamente a execugao dos servigos prestados.

6.22. Durante a execucgéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.23. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

6.24. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagcdo de desempenho e qualidade da prestagdo
dos servicos realizada.

6.25. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagéo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

6.26. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como
guando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

6.27. O fiscal técnico podera realizar avaliagéo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou,
se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

6.28. As disposi¢Oes previstas nesta clausula deverdo ser interpretadas em consonancia com a Lei n°® 14.133, de 2021, com o Decreto n°
11.246, de 2022, e com as demais normas aplicaveis a fiscalizagdo e gestao contratual.

6.29. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade decorrente da execug¢édo do objeto, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios ou emprego de material
inadequado, ndo implicando corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes, nos termos do art. 120 da Lei n® 14.133, de 2021.

Fiscalizagcdo Administrativa

6.30. O fiscal administrativo acompanhara o cumprimento das obrigagées administrativas, documentais, fiscais e contratuais da
contratada, quando aplicavel.

6.31. Cabera ao fiscal administrativo verificar a regularidade da documentacao exigida para fins de pagamento e demais obrigacées
previstas no contrato.

Gestao do Contrato

6.32. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagao do contrato contendo todos os
registros formais da execucgéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.33. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.34. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 111).

6.35. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu desempenho na execucéo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigac¢des. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

15de 29



6.36. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacé@o de sanc¢des, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.37. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecugédo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VI).

6.38. O gestor do contrato encaminhara a documentacéo pertinente ao setor competente para formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, observados os critérios estabelecidos no contrato e os atestes emitidos pela fiscalizacéo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal técnico do contrato ou por servidor designado pela Administracédo, mediante
verificacdo da conformidade entre os servigos executados, os materiais eventualmente fornecidos, as especificagfes constantes deste
Termo de Referéncia e a respectiva Ordem de Servigo.

7.1.2 O recebimento definitivo ocorrera apés a verificagdo da qualidade dos servigos executados, da conformidade com as
exigéncias contratuais e da inexisténcia de pendéncias que impecam sua aceitagdo, mediante ateste de fiscalizacéo.

7.1.3 A avaliagdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo |,
como mecanismo de afericdo da qualidade da prestagéo dos servicos.

7.1.4. Sera indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangées
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.5.nd0 executou os servigos conforme as especificacbes estabelecidas neste Termo:

7.1.6 deixou de executar, total ou parcialmente, os servicos solicitados, ou os executou em desacordo com os padrdes minimos
de qualidade exigidos; ou

7.1.7 utilizou materiais incompativeis com as especificages técnicas ou empregou recursos inadequados a correta execugao dos
Servicos.

7.2. Quando houver glosa parcial dos servi¢os executados, a contratante comunicara formalmente & Contratada para que emita a Nota
Fiscal com o valor correspondente aos servicos efetivamente aceitos.

7.3. A utilizagdo do IMR (instrumento de Medicao de resultado) ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacéo da prestacdo dos servicos.

7.4. A aferi¢cdo da execucgdo contratual para fins de pagamento observara, dentre outros, 0os seguintes critérios:
7.4.1. Qualidade da execuc¢édo dos servicos;
7.4.2. Qualidade dos materiais eventualmente fornecidos;
7.4.3. atendimento aos indicadores previstos no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).
7.4.4. Os servicos executados em conformidade com este Termo serdo integralmente considerados para fins de pagamento.

7.4.5. Havendo atraso injustificado na execucédo dos servicos ou descumprimento dos prazos estabelecidos, poderdo ser
aplicadas glosas proporcionais, conforme critérios definidos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

7.4.6. O pagamento sera limitado aos servicos efetivamente executados, aceitos pela fiscalizacéo e atestados pela Administragao.

7.4.7.A utilizacdo de materiais em desacordo com as especificagfes técnicas podera ensejar glosa, sem prejuizo da
obrigatoriedade de substituicdo dos materiais e da aplicagdo das san¢des cabiveis.

7.5. O IMR vinculara o pagamento dos servi¢os aos resultados alcangados em complemento a mensuracéo dos servicos efetivamente
prestados, ndo devendo as adequacdes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou
multas.

7.5.1. O Instrumento de Medi¢&o de Resultado (IMR) vinculard o pagamento dos servi¢os aos resultados obtidos na execucéo
contratual, complementando a afericdo quantitativa dos servigos efetivamente executados, ndo constituindo penalidade
administrativa.
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7.6. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

7.6.1. A Contratante utilizara formulario préprio para aplicacdo do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), destinado a
avaliacdo objetiva da qualidade dos servigcos prestados pela Contratada, em consonancia com as diretrizes da IN/MPOG 05/2017,
para definir e padronizar a avaliagdo da qualidade dos servicos prestados pela Contratada;

7.6.2. Os pagamentos poderao sofrer glosas proporcionais quando forem constatadas desconformidades na execugéo dos
servigos, conforme critérios estabelecidos no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

7.6.3. Os graus de avaliacdo do Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR) observardo a tabela constante do Anexo Il.

7.7. Considerando que a contratacdo ocorrera sob demanda, cada Nota Fiscal correspondera exclusivamente aos servigos efetivamente
executados, recebidos e atestados pela fiscaliza¢@o no respectivo periodo de medicao.

7.8. Uma vez que a execucao do servigco serd mediante o regime de empreitada por pre¢o unitario, podendo ser diversas solicitagbes de
servigos e ou materiais dentro de determinado periodo, 0 pagamento sera realizado levando-se em conta o somatério de uma quantidade
de servicos de chaveiro executado e entregue no més.

7.9. O Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) podera ser revisto, mediante justificativa técnica e interesse da Administracéo, desde
que formalizado por meio de termo aditivo, quando cabivel.

7.10. O valor devido a Contratada correspondera exclusivamente aos servigos efetivamente executados, recebidos definitivamente e
atestados pela fiscalizacéo, observadas as eventuais glosas decorrentes da aplicagdo do Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR).

7.11. A aplicagdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) ocorrera sempre que houver servigos executados e submetidos a
fiscalizacéo para fins de recebimento e pagamento.

7.12.A superagéo dos niveis minimos de desempenho estabelecidos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) ndo gera direito a
pagamento adicional, bdnus ou qualquer espécie de remunera¢do complementar.

7.13. A avaliagdo do desempenho da Contratada podera ser considerada pela Administragao para subsidiar eventual prorrogagéo
contratual, observados os requisitos previstos na Lei n® 14.133/2021.

7.13.1 O histérico de ocorréncias registradas durante a execugdo contratual poderéa ser considerado pela Administracdo na
avaliacdo da vantajosidade e do interesse publico para eventual prorrogagdo contratual.

7.14. O reiterado descumprimento das obriga¢des contratuais podera ensejar a aplicacéo das san¢8es previstas na Lei n® 14.133/2021 e,
quando cabivel, a rescisdo contratual, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

7.15. Desde o inicio da execugao contratual, a Contratada devera observar integralmente os padrées de qualidade estabelecidos neste
Termo de Referéncia, ndo havendo periodo de caréncia para fins de fiscalizagao.

7.16. A assinatura do contrato ndo gera obrigacdo de consumo minimo pela Administracéo, sendo os servi¢os executados
exclusivamente sob demanda, conforme necessidade do MCTI, e remunerados apenas o0s servigos efetivamente executados e recebidos.

7.17. As glosas decorrentes da aplicacéo do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) observardo os indicadores e os respectivos
graus de avaliagdo constantes do Anexo Il deste Termo.

INDICADOR|| PRODUTIVIDADE DE REFERENCIA DESCONFORMIDADE REFERENCIA[GRAU
1 Fornecimento de informacées a Deixar de prestar quaisquer informacgdes solicitadas no Por 1
Contratante prazo estipulado. ocorréncia

Nao atender a solicitacdo da Contratante quanto a

Pronto atendimento aos servigos/ Por

2 . prestacdo dos servicos demandados deixando de realizar . 2
Cumprimento de prazos. - . o ocorréncia
0S Servigos nos prazos estabelecidos injustificadamente.
Cumprimento dos padrdes de
3 seguranga, qualidade e N&o observar os padrdes de Seguranga, Qualidade e Por 3
sustentabilidade de acordo com o Sustentabilidade exigidos no Termo de Referéncia. ocorréncia

Termo de Referéncia.
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Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou Por
4 Continuidade na prestagéo de servicos. caso fortuito, que sejam justificados e aceitos pela . 4

. ocorréncia
Contratante, o0s servicos demandados.

GRAUS PARA AVALIACAO DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
GRAU CORRESPONDENCIA
1 Notificacdo por escrito
2 Glosa de 5% sobre o valor a ser pago na nota fiscal
3 Glosa de 10% sobre o valor a ser pago na nota fiscal
4 Glosa de 15% sobre o valor a ser pago na nota fiscal

7.18. A Contratada podera apresentar justificativa para eventual descumprimento dos indicadores de desempenho, a qual sera analisada
pela fiscalizagdo, podendo ser aceita quando comprovada a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou outro fato alheio ao seu controle.

7.19. As comunicages entre a Contratante e a Contratada ocorrerdo preferencialmente por meio eletrdnico, sem prejuizo da utilizacédo de
outros meios oficiais admitidos pela Administrac&o.

7.20. Os indicadores e produtividade de referéncia ou os critérios de adequacao do servigo a qualidade esperada, de acordo com a
unidade de medida adotada para a execucao do objeto séo os previstos no Anexo Il deste Termo de referéncia.

7.21. Os pagamentos serdo proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no ato convocatorio e neste Termo de Referéncia, de
acordo com o previsto no IMR constante no Anexo Il.

7.22. Quando houver glosa decorrente da aplica¢éo do Instrumento de Medig¢&o de Resultado (IMR), a Contratada devera emitir a Nota
Fiscal/Fatura com o correspondente abatimento, previamente informado pela fiscalizacéo, apos a realizagdo do IMR.

7.23. A Contratada devera entregar a Nota Fiscal/Fatura referente aos servigos realizados, e o MCTI efetuara os pagamentos de acordo
com as condi¢des contratuais;

7.24. A Nota Fiscal/Fatura devera estar acompanhada da respectiva Ordem de Servigco emitida pela Administracdo, dos comprovantes da
execucdo dos servicos e, quando houver fornecimento de materiais, dos respectivos comprovantes de entrega, devidamente atestados
pela fiscalizagdo, além da comprovacgéo da regularidade no SICAF ou documentacgdo equivalente;

7.25. O MCTI apenas procedera o pagamento dos servicos solicitados em requisi¢des devidamente autorizadas pelo fiscal técnico
designado;

7.26. O pagamento dos servigos executados pela Contratada e aceitos definitivamente seré efetuado pelo MCTI, salvo nas hip6teses
expressamente previstas em lei;

7.27. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, o documento sera devolvido a
Contratada para as corre¢des necessarias, ficando suspenso o prazo para pagamento até sua regularizagdo, sem qualquer 6nus para a
Administragéo;

7.28. Regularizada a pendéncia e reapresentada a Nota Fiscal/Fatura, o prazo para pagamento serd reiniciado na forma prevista neste
Termo de Referéncia.
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Do recebimento

7.29. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias corridos, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lei n®14.133 e
Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.30. O prazo previsto no item anterior serd contado a partir do recebimento da comunicacgao formal da Contratada informando a
conclusdo dos servigos constantes da respectiva Ordem de Servigo.

7.31. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.32. O fiscal administrativo, quando designado, realizara o recebimento provisorio mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.33. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.34. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado
das avaliag6es da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.34.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um
a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.34.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizac@o ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicéo de servi¢os até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.34.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste definitivo dos servigos enquanto nédo forem sanadas todas as pendéncias identificadas
no recebimento provisorio, nos termos dos (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.34.4. Quando aplicavel, o recebimento provisério ficara condicionado a realizacéo dos testes necessarios ao perfeito
funcionamento dos materiais, fechaduras, cilindros, dispositivos ou demais itens instalados ou substituidos.

7.34.5 Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando executados em desacordo com este Termo de
Referéncia, com a Ordem de Servigo ou com a proposta apresentada pela Contratada, sem prejuizo da aplicagdo das sancoes
cabiveis.

7.35. Quando a fiscalizacéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execugado do contrato, em relagdo a fiscalizacéo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.36. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissado designada pela autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servi¢o e consequente aceitagado
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.36.1.Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais responsaveis quanto ao cumprimento das obrigagdes
assumidas pela Contratada, registrando o desempenho contratual, os resultados da aplica¢éo do Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR) e eventuais ocorréncias verificadas durante a execucao, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246,
de 2022).

7.36.2. Analisar os relatérios e a documentacao apresentada pela fiscalizagéo e, constatadas irregularidades que impegam a
liquidagdo da despesa, solicitar formalmente a Contratada a adogao das providéncias necessarias a sua correcao;

7.36.3. Emitir termo detalhado de recebimento definitivo dos servigos, apos a confirmacgdo do atendimento de todas as exigéncias
contratuais; e

7.36.4. Comunicar a empresa para emisséo da Nota Fiscal/Fatura correspondente ao valor efetivamente devido, considerando os
quantitativos executados e as eventuais glosas decorrentes da aplicagédo do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

7.36.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.
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7.37. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

7.38. Nenhum prazo para recebimento definitivo correr4 enquanto permanecerem pendentes irregularidades cuja responsabilidade pela
correcdo seja da Contratada..

7.39. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da Contratada pela qualidade, seguranca, durabilidade e
perfeita execugdo dos servigos, nem sua responsabilidade pelos vicios ou defeitos posteriormente constatados.

Liquidacao

7.41. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacéo, na forma
desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.42.Nas contratacdes enquadradas no inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133/2021, o prazo previsto no item anterior podera ser reduzido a
metade, observada a possibilidade de prorrogacéo na forma da legislagdo aplicavel.

7.43. Para fins de liquidagédo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.43.1. nimero e data de emisséo;

7.43.2. identificagdo da Contratada;

7.43.3. identificacdo do contrato ou instrumento equivalente;

7.43.4. referéncia a Ordem de Servico correspondente;

7.43.5. discriminagdo dos servigos executados;

7.43.6. valor devido e eventuais retengdes tributarias legalmente aplicaveis.
7.44. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou qualquer circunstancia que impeca a liquidagédo da despesa, o documento
sera devolvido a Contratada para saneamento das pendéncias, reiniciando-se o prazo apés sua regularizagédo, sem énus para a

Administragéo.

7.45. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.46. A Administracédo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengéo das condi¢es de habilitagédo exigidas no edital;
b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018).

7.47. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagéo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagcao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.48. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.49. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.50. Havendo a efetiva execugéo dos servigos e inexistindo impedimento legal ao pagamento, a Administracdo realizara a liquidagao e o
pagamento da parcela regularmente executada.

7.50.1. Sera rescindido o contrato em execucédo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade,
seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante, conforme rege o inciso VI, do art. 31 da Instru¢cdo Normativa n° 3, de 26 de Abril de 2018

7.50.2. Antes de cada pagamento, a Administracao realizara consulta aos sistemas oficiais pertinentes para verificar a

manutencao das condi¢fes de habilitacdo e a inexisténcia de impedimentos a contratacdo com o Poder Publico, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢céo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
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Prazo de pagamento

7.51. O pagamento sera efetuado no prazo previsto no contrato ou instrumento equivalente, contado da conclusédo da liquidacéo da
despesa, observado o disposto na Lei n® 14.133/2021 e na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.52. Na hipotese de atraso imputavel a Administracao, os valores devidos a Contratada serédo atualizados monetariamente desde a data
do vencimento da obrigacao até a data do efetivo pagamento, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA.

7.52.1. Nos casos de atraso de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido para a ocorréncia, serdo devidos juros
de mora calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, observada a seguinte férmula:

EM=1xNx VP

Onde:

EM = Encargos moratorios;

I = indice de compensacdo financeira = 0,00016438;

N = Numero de dias de atraso entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

Sendo:
1=(TX/365) = S 6 /100 l 1=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

Forma de pagamento

7.53. O pagamento serd realizado mediante ordem bancaria, para crédito em conta corrente de titularidade da Contratada, em instituicdo
financeira por ela indicada.

7.54. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.55. Quando do pagamento, seré efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

7.55.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.55.2. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel, em especial a prevista no
artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.56. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, néo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a

apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipacdo do pagamento

7.57. Nao sera admitido pagamento antecipado, tendo em vista que 0s servi¢os serdo executados sob demanda e remunerados
exclusivamente apoés sua efetiva execucéo, recebimento definitivo e ateste pela fiscalizagdo.

Das informacdes suplementares

7.58. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
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7.59. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor
publico da ativa do 6rgéo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

Cessao de crédito

7.60. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituigdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos
previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.60.1. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020 dependeréo de
prévia aprovacao do contratante.

7.61. A eficacia da cessao de crédito perante a Administragéo ficara condicionada a formalizacéo do respectivo termo aditivo, quando
exigido pela legislacao.

7.62. A celebracao da cesséo de crédito ndo afasta a obrigagdo da Contratada de manter todas as condi¢des de habilitagédo e
regularidade fiscal, trabalhista e juridica exigidas durante toda a execugao contratual, aplicando-se as mesmas exigéncias ao cessionario,
quando cabiveis.

7.63. A cessdo de crédito ndo alterara os direitos da Administragdo quanto a aplicacdo de glosas, compensacdes, reten¢des, multas ou
demais prerrogativas previstas no regime juridico dos contratos administrativos.

7.64. A cesséo de crédito ndo implicara qualquer alteragdo das obrigagfes assumidas pela Contratada, permanecendo esta integralmente
responsavel pela execugédo do objeto contratado.

Do reajuste

7.65. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, contado da data do orgamento
estimado da contratacéo, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

7.66. Decorrido o interregno minimo de 12 (doze) meses, 0s precos poderdo ser reajustados mediante aplicacéo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, exclusivamente em relagao as obrigagfes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade,
observando-se a seguinte férmula:

R=V(-1I9/I°

onde:

R = Valor do reajuste;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = ndice correspondente a data do orcamento estimado da contratagao;
I = indice correspondente ao més do reajuste.

7.67. Nos reajustes subsequentes, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir da data dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste concedido.

7.68. Na hipotese de atraso na divulgacao do indice de reajuste, a Administracéo efetuard o pagamento utilizando o ultimo indice
oficialmente divulgado, realizando a compensacéo correspondente apds a publicagdo do indice definitivo.

7.69. Nas apuracdes finais, seréa obrigatoriamente aplicado o indice definitivo divulgado pelo 6rgéo oficial competente.

7.70. Caso o indice estabelecido para reajustamento seja extinto ou deixe de refletir adequadamente a variagao dos custos da
contratagdo, sera adotado outro indice oficial que venha a substitui-lo, conforme legislacéo vigente.

7.71. Na auséncia de indice substituto definido em lei, as partes poderao adotar outro indice oficial que melhor reflita a variagdo dos
custos da contratacéo, mediante formalizagao do respectivo termo aditivo, quando cabivel.

7.72. O reajuste sera formalizado por apostilamento, nos termos do art. 136 da Lei n°® 14.133/2021.
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8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.1.1. A contratada que descumprir as obrigacdes relativas aos critérios e praticas de sustentabilidade, diversidade e incluséo,
conforme estabelecido na Secéo 4.1 deste Termo de Referéncia, estara sujeita as sangdes previstas em edital e contrato, sem
prejuizo de outras penalidades cabiveis.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infrag8es acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgédo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢céo de
penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracgéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Morat6ria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 05 (cinco) dias.

8.2.4.2. Morat6ria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
méaximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagéo, suplementagéo ou reposicdo da
garantia;
8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementac¢do ou reposi¢éo da garantia
autoriza a Administragdo a promover a extingao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas

clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatodria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 1,5%
(um virgula cinco por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 2,0% (dois por cento) a 3,0% (
trés por cento) do valor da contratagao.

8.2.4.5. Compensatoéria, para a infracéo descrita acima na alinea “b”, de 2,0% (dois por cento) a 3,0% (trés por cento) do
valor da contratac&o.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragcdo descrita acima na alinea “d”, de 2,0% (dois por
cento) a 3,0% (trés por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoéria, para a infracéo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 1,5% (um
virgula cinco por cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicagdo das sanc¢Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
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8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou seréa cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracé@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificag6es serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-
mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo
da empresa, ndo cabendo alegagéo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:
8.9.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. As peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. Os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. A implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.

8.10. Os atos previstos como infrag6es administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das san¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagcdo da sancgao, informar e manter
atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagao
na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste

mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgéo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECED

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
9.1. O fornecedor seréa selecionado por meio de contratacdo direta, mediante dispensa de licitagdo, pelo menor preco global do grupo

tnico, com fundamento no inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021, observados os procedimentos previstos na legislagao aplicavel e os
critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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Regime de Execucao

9.2. O regime de execuc¢do do contrato serd o de empreitada por preco unitario, sendo os servi¢os executados sob demanda, conforme
as necessidades da Administragao.

Exigéncias de habilitacdo

9.3. Para fins de habilitagéo, o fornecedor devera comprovar o atendimento dos requisitos previstos neste Termo de Referéncia,
observado o disposto na Lei n°® 14.133/2021.

Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificacao
em todo o territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacéo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal (SLU) ou empresa individual de responsabilidade limitada (EIRELI),
quando aplicavel: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado dos documentos de
eleicdo ou designacéo de seus administradores.

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢gdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacado no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacgédo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢ges ou da consolidacao respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.13. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de

1° de maio de 1943;

9.17. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;
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9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢cdo mediante
a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participacéo na licitacéo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

9.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I);

9.23. balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstraces contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, comprovando;

9.23.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderédo substituir
os demonstrativos contébeis pelo balanco de abertura;

9.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-&do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

9.23.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao
da Escriturac@o Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimdnio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratacao.

9.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagio e poderdo substituir
os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.26. O atendimento dos indices econ6micos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

9.27. Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigagfes objeto da licitagéo;

9.28. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragéo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

9.29. Comprovacao de aptidédo para execuc¢éo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o
objeto desta contratacédo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.29.1. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverado dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.29.1.1. Devera haver a comprovacgédo da experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacéo dos servigos, sendo aceito 0 somatério de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

9.29.2 Seréa admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a apresentacéo e o somatério de diferentes atestados
de servicos executados de forma concomitante.
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9.29.3. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessérias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, entre outros documentos.

9.29.4. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no &mbito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas
no contrato social vigente;

9.29.4.1. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugéo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.30. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacéo complementar:

9.30.1. A relagéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacao e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto
nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

9.30.2. A declaracgéo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.30.3. A comprovacao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestagdo do servico;

9.30.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.30.5. A comprovacao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

9.30.6. Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagéo; b) estatuto social com
a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia; d) editais de
convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato
em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitacdo; e

9.30.7. A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob
as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

Documentagdo complementar para cooperativas

9.31. Caso seja admitida a participacéo de cooperativas, sera exigida a documentacdo complementar prevista na legislacéo aplicavel e no
edital, inclusive quanto a relagcao dos cooperados executores, regularidade juridica, contabil e operacional da entidade.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado da contratacdo é de R$ 54.526,30 (cinquenta e quatro mil quinhentos e vinte e seis reais e trinta centavos) para o
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme levantamento de precos realizado pela Administracdo e Planilha de Pesquisa de Pregos
constante do processo administrativo (SEI 13968879), de acordo com os custos unitarios apresentados na tabela a seguir.

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS - SEI 13968879

VALOR VALOR TOTAL
~ QUANTIDADE o
GRUPO || CATSER || ITEM ESPECIFICACAO UNITARIO PARA 24 MESES
ANUAL
(R$) (R$)
1 Copia de chave simples em geral 600 R$ 14,37 R$ 17.244,00
2 Copia de chave tetra 10 R$ 26,98 R$ 539,60
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3 Cépia de Chave para automovel em geral 5 R$ 90,00 R$ 900,00
4 Conserto de fechadura em geral 30 R$ 39,88 R$ 2.392,80
5 Conserto de fechadura de Cofre 5 R$ 140,06 R$ 1.400,60
6 Abertura de fechadura comum em geral 50 R$ 50,75 R$ 5.075,00
1 5436
7 Abertura de fechadura de Automével em geral 5 R$ 95,50 R$ 955,00
8 Abertura de fechadura de Cofre 5 R$ 193,41 R$ 1.934,10
9 Modelagem de chave simples em geral 200 R$ 32,00 R$ 12.800,00
10 Modelagem de chave Tetra 10 R$ 53,88 R$ 1.077,60
| Foeemeon s gsecnimaee | g0 | msanzn | mssonsao
12 Troca de segredo de fechadura em geral 30 R$ 36,66 R$ 2.199,60
VALOR TOTAL PARA 24 MESES R$ 54.526,30

Justificativa da estimativa

10.2. Os valores estimados foram obtidos por meio de pesquisa de precos realizada em conformidade com a legislagéo aplicavel,
considerando os quantitativos previstos para atendimento das necessidades da Administragdo durante a vigéncia da contratacao.

10.3. Os quantitativos constantes da estimativa representam mera expectativa de consumo, ndo gerando a Administracéo obrigacédo de
contratar ou solicitar sua execucgéo integral, sendo os pagamentos realizados de acordo com os servigos efetivamente demandados e
executados.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da contratacéo correrdo a conta dos recursos consignados no Or¢gamento Geral da Unido, destinados ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — MCTI, provenientes da A¢do Orgcamentéaria 2000, sendo a fonte de recursos e o elemento
de despesa indicados na respectiva Nota de Empenho.

11.2 A dotacgéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seréa indicada apés a aprovagéo da Lei Orgamentéaria Anual
correspondente e a disponibilizagdo dos créditos orcamentarios, mediante apostilamento.

28 de 29



12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JOSE DO EGIDIO COSTA

Membro da equipe de planejamento

tf Assinou eletronicamente em 19/08/2026 as 12:54:33.

ROBSON ROGERIO DE LIMA

Membro da equipe de planejamento

b
tf Assinou eletronicamente em 19/08/2026 as 12:05:57.
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