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EDITAL DE LICITAGAO — PREGAO ELETRONICO N° 011/2026

PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

OBJETO

Registro de pregos para eventual contratacdo de empresa
especializada no planejamento e na execugao de pesquisa de
opinidao publica quantitativa, presencial e domiciliar, de
abrangéncia municipal, nos municipios consorciados ao
Consorcio Intermunicipal de Saude e de Politicas de
Desenvolvimento da Regido do Calcario (CISREC), conforme
especificagdes do Anexo | — Termo de Referéncia.

RECEBIMENTO
PROPOSTAS ATE

DE

ATE AS 09:29 HORAS DE 10/11/2026

ABERTURA DAS PROPOSTAS

09:30 HORAS DE 10 DE NOVEMRBO DE 2026

INICIO DA SESSAO DE
DISPUTA

09:30 HORAS DE 10 DE NOVEMBRO DE 2026

LOCAL DA SESSAO PUBLICA

PLATAFORMA DE LICITACOES “LICITAR DIGITAL” -
www.licitardigital.com.br

ITEM

UNICO - 38.400 (trinta e oito mil e quatrocentas) entrevistas
validas, quantidade maxima estimada, sem consumo minimo

PRECO UNITARIO MAXIMO
ACEITAVEL

R$ 73,71 (setenta e trés reais e setenta e um centavos) por
entrevista valida

VALOR ESTIMADO GLOBAL
DA CONTRATACAO

R$ 2.830.464,00 (dois milhGes, oitocentos e trinta mil,
quatrocentos e sessenta e quatro reais)

ORCAMENTO ESTIMADO

NAO SIGILOSO - divulgado neste Edital e em seus anexos
(art. 24 da Lei n°® 14.133/2021)

TIPO / CRITERIO
JULGAMENTO

DE

MENOR PRECO, aferido pelo PRECO UNITARIO POR
ENTREVISTA VALIDA (item tnico)

MODO DE DISPUTA

ABERTO

GARANTIA DA PROPOSTA

NAO EXIGIDA (item 9 deste Edital)

GARANTIA DE EXECUGAO

NAO EXIGIDA (item 24 deste Edital e se¢éo 4.9 do Termo de
Referéncia)

PROVA DE CONCEITO

EXIGIDA do licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, na fase de julgamento e antes da
habilitacdo (item 11.5 deste Edital, secdo 8.8 do Termo de
Referéncia e Anexo VI deste Edital — Roteiro da Prova
de Conceito)

PARTICIPACAO EM
CONSORCIO DE EMPRESAS

VEDADA (item 4.4 deste Edital e se¢do 8.7 do Termo de
Referéncia)

Endereco
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro
CEP: 35720-000

Contato Atendimento

(31) 3712-1541

Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
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INTENCAO DE REGISTRO DE
PRECOS (IRP)

ADESAO POR ORGAO NAO
PARTICIPANTE (“CARONA")

S
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DISPENSADA (art. 86, §1°, da Lei n°® 14.133/2021)

VEDADA

CADASTRO DE RESERVA

ADMITIDO (art. 82, VII, da Lei n® 14.133/2021)

APLICACAO DA LEI

SIM, NO QUE COUBER

COMPLEMENTAR N°

123/2006

INVERSAO DE FASES NAO

REFERENCIA DE TEMPO Horario oficial de Brasilia

PREGOEIRA Aline Marcal de Oliveira — Portaria CISREC n° 096/2026

EQUIPE DE APOIO

Rafaelle Rocha de Oliveira Paiva, Rayanny Castro dos
Santos, Pedro Anténio Mateus Ignacio Rosa, Ariane Alves
Ribeiro, Thalles Ferreira da Silva, Hevellen Gabriele da Cruz
Cavanholi - Portaria CISREC n° 096/2026

GESTORA DO CONTRATO

Rayanny Castro dos Santos — Geréncia de Contratos

FISCAL DO CONTRATO

Ariane Alves Ribeiro — Geréncia de Licitacoes

ESCLARECIMENTOS E

Exclusivamente pela plataforma www.licitardigital.com.br >

IMPUGNACOES edital PE 011/2026 > campo préprio
CONTATOS (31) 3712-1541 — licitacao@cisrec.mg.gov.br
HORARIO DE 08h00 as 11h30 e 13h00 as 17h00

FUNCIONAMENTO

AVISO: a documentagao de habilitagao deve ser anexada a plataforma Licitar Digital
(www. licitardigital.com.br) no ato do cadastramento da proposta, ou seja, em
conjunto com ela e antes da data e do horario de abertura da sessao publica, na forma
do art. 63, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021 e do Decreto CISREC n° 043/2023.

1 - PREAMBULO

1.1 — O Consoércio Intermunicipal de Saude e de Politicas de Desenvolvimento da
Regiao do Calcario — CISREC, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ
sob o n® 01.272.081/0001-41, com sede na Rua Oito de Dezembro, n°® 650, Centro,
Matozinhos/MG, CEP 35.720-000, por intermédio da Geréncia de Licitagdes, torna publico
que realizara licitagcdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, pelo Sistema de Registro
de Prec¢os, com critério de julgamento de menor pre¢o aferido pelo pre¢o unitario por
entrevista valida, em modo de disputa aberto, em sessio publica a ser realizada por
meio da Plataforma Licitar Digital (www.licitardigital.com.br), conforme as especifica¢cdes do
Anexo | — Termo de Referéncia, que integra este Edital.

Atendimento
Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs

Contato
(31) 3712-1541

Enderecgo
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro
CEP: 35720-000
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1.2 — Os trabalhos serdo conduzidos pela servidora Aline Margal de Oliveira, Pregoeira,
designada pela Portaria CISREC n° 096/2026, com o apoio da equipe de apoio designada
no mesmo ato, devidamente juntado aos autos do processo administrativo.

1.3 — A licitacao rege-se pela Lei n® 14.133/2021, pela Lei Complementar n° 123/2006 no
que couber, pela Lei n° 11.107/2005 e pelo Decreto n° 6.017/2007, pela Lei n® 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), pelo Decreto CISREC n° 043/2023, pela
Resolugdo CISREC n° 046/2025 e pelas demais normas aplicaveis, além das condi¢bes
estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

1.4 — A data da sesséo publica sera fixada com observancia do prazo minimo de 10 (dez)
dias uteis entre a divulgacdo do Edital e a abertura das propostas, na forma do art. 55,
inciso |l, alinea “a”, da Lei n® 14.133/2021.

1.5 — O Edital e seus anexos estardo disponiveis gratuitamente no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), no sitio oficial do CISREC (www.cisrec.mg.gov.br) e na
Plataforma Licitar Digital (www.licitardigital.com.br), podendo também ser obtidos
presencialmente na sede do consércio, em dias e horarios de expediente.

1.6 — Erratas, adendos, suspensdes, retificacdes e revogacdes serdo divulgados nos
mesmos meios, cabendo aos interessados acompanha-los. A Administracdo nao se
responsabiliza por falhas no acesso ao endereco eletrénico informado pelo licitante nem
pela auséncia de acompanhamento das publicagdes.

1.7 — O Estudo Técnico Preliminar integra os autos do processo administrativo € nao
constitui anexo deste Edital. O Termo de Referéncia — Anexo | é autossuficiente e
reproduz toda a informacgéo do estudo necesséria a compreensao do objeto, a elaboracao
das propostas e a execucao contratual, na forma da sua sec¢ao 2.2. O estudo sera fornecido
a qualquer interessado que o solicite, na forma da Lei n® 12.527/2011. Havendo divergéncia
entre o Termo de Referéncia e o Estudo Técnico Preliminar, prevalece o Termo de
Referéncia.
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2-DO OBJETO

2.1 — Constitui objeto desta licitagdo o registro de pregos para eventual contratagcao de
empresa especializada no planejamento e na execucdo de pesquisa de opinido publica
quantitativa, presencial e domiciliar, de abrangéncia municipal, nos municipios
consorciados ao Consorcio Intermunicipal de Saude e de Politicas de Desenvolvimento da
Regido do Calcario — CISREC, com amostras representativas por municipio, nivel de
confianga de 95%, aplicacdo presencial de questionarios estruturados e distribuicdo
territorial das entrevistas entre sede, distritos e areas rurais, conforme a participacao
populacional de cada territério, nos termos do Anexo | — Termo de Referéncia.

2.2 — A contratagdo compreende o ciclo completo necessario a produgdo de resultados
tecnicamente validos e comparaveis: planejamento amostral, elaboragao e validacdo do
instrumento de coleta, treinamento da equipe, trabalho de campo, supervisdo e checagem,

Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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processamento, ponderagcdo quando tecnicamente necessaria, analise estatistica,
elaboragao de relatério e apresentagao executiva dos resultados.

2.3 — O objeto é constituido de item Unico, com a seguinte especificagdo e quantidade:

ITEM DESCRIGAO UNIDADE QUANT. PRECO VALOR
MAXIMA | UNITARIO TOTAL
ESTIMADA | MAXIMO | ESTIMADO

1 Pesquisa de opinido publica quantitativa, | Entrevista 38.400 R$ 73,71 R$
presencial e domiciliar, com questionario valida 2.830.464,00
estruturado, incluido o ciclo completo de
planejamento amostral, coleta, controle
de qualidade, processamento, analise,
relatérios e apresentagédo executiva
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2.4 — A quantidade de 38.400 entrevistas corresponde a estimativa de trés aplicacdes da
pesquisa em cada um dos 25 municipios consorciados, sendo 12.800 entrevistas por ciclo
completo. O ciclo completo é referéncia de calculo e nao constitui lote, unidade de
contratacdo nem quantitativo de uma unica ordem de servigo.

2.5 — A quantidade registrada é estimativa de uso e nao de consumo obrigatério. O
registro de pregos nao obriga o CISREC a contratar, no todo ou em parte, ndo assegura ao
detentor do registro direito a faturamento minimo e n&o gera direito subjetivo a contratacéo,
na forma do art. 83 da Lei n°® 14.133/2021.

2.6 — O objeto néo foi dividido em itens ou lotes. O parcelamento por municipio ou por etapa
fragmentaria o custo fixo do desenho amostral, do sistema e do treinamento, reduziria a
atratividade da contratacdo e comprometeria a padronizacdo e a comparabilidade dos
resultados, requisitos centrais do objeto, na forma do art. 40, §3°, da Lei n°® 14.133/2021 e
da sec¢ao 8.1 do Termo de Referéncia.

2.7 — A utilizacao da ata se dara de forma parcelada, mediante ordem de servico emitida
pelo CISREC para atendimento ao municipio demandante. Cada ordem de servigo sera
especifica para um Unico municipio, vedado o agrupamento de municipios em uma
mesma ordem de servigo.

3 — DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS, DA IRP E DA VEDAGAO DE
ADESAO

3.1 — O CISREC é o é6rgao gerenciador e o unico contratante. Os municipios
consorciados ndo contratardo diretamente a empresa detentora do registro; receberdo o
servigo por meio do consorcio, na forma dos instrumentos firmados entre cada municipio e
o CISREC.

3.2 — O procedimento de Intengdo de Registro de Pregos (IRP) é dispensado, com
fundamento no art. 86, §1°, da Lei n® 14.133/2021, por ser o érgao gerenciador o Unico
contratante.

Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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3.3 — E vedada a adesdo a ata por 6rgaos ou entidades nao participantes (“carona”).
A metodologia, a base territorial e o tratamento de dados pessoais sdo especificos dos
municipios consorciados, e a vedagao guarda coeréncia com a dispensa da IRP, que se
funda na exclusividade do contratante. A vedacao alcanga também o remanejamento de
quantitativos para érgaos ou entidades nao participantes.

3.4 — Sera admitido o cadastro de reserva, com o registro dos precos dos demais licitantes
que aceitarem cotar o objeto em valor igual ao do adjudicatario, na forma do art. 82, VII, da
Lei n°® 14.133/2021, observada a ordem de classificagao, para os fins do art. 90, §4°.

3.5 — A vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados da data

de sua assinatura, admitida a prorrogacao por igual periodo, na forma do art. 84 da Lei n°
14.133/2021.

S
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4 — DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1 — Poderao participar deste Pregdo as pessoas juridicas legalmente constituidas cujo
objeto social seja compativel com o objeto licitado e que comprovem os requisitos de
habilitacdo exigidos neste Edital e em seus anexos, previamente cadastradas na Plataforma
Licitar Digital (www.licitardigital.com.br).
4.2 — Nao poderéo participar do certame:
4.2.1 — quem se enquadre nas hipoéteses de impedimento do art. 14 da Lei n°
14.133/2021;

4.2.2 —empresas suspensas de licitar e impedidas de contratar com o CISREC, durante
0 prazo da sancéao aplicada;

4.2.3 — empresas impedidas de licitar e contratar ou declaradas inidéneas, nos termos
do art. 156, §§4° e 5° da Lei n° 14.133/2021, enquanto perdurarem os efeitos da
sancao;

4.2.4 — empresas proibidas de contratar com o Poder Publico nos termos do art. 12 da
Lei n°® 8.429/1992, com a redagao dada pela Lei n® 14.230/2021, e do art. 72, §8°, inciso
V, da Lei n°® 9.605/1998;

4.2.5 — pessoas fisicas e juridicas alcangadas pelas vedagdes do art. 9° da Lei n°
14.133/2021, inclusive por participagao indireta, na forma do seu §1°;

4.2.6 — sociedades estrangeiras n&o autorizadas a funcionar no Pais;

4.2.7 — empresas em processo de dissolugao ou faléncia, ressalvada a recuperagéo
judicial ou extrajudicial com plano aprovado;

4.2.8 — sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas
aquelas que possuam diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que
utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, quando

Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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demonstrado que atuem com interesse econdmico comum capaz de comprometer a
competitividade do certame.
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4.3 — A observancia das vedacgdes acima é de responsabilidade do licitante, que respondera
pelas sancbes cabiveis em caso de declaragao falsa.

4.4 — DA VEDAGAO DE PARTICIPAGAO EM CONSORCIO DE EMPRESAS

4.4.1 — Nao sera admitida a participagcao de empresas reunidas em consorcio. O art.
15 da Lei n°® 14.133/2021 admite o consércio salvo vedagédo devidamente justificada no
processo licitatorio, e a vedacao, neste certame, esta motivada na segédo 8.7 do Termo de
Referéncia, pelas razées a seguir resumidas:
a) unidade de execugao compativel com a atuacao individual: cada ordem de
servico atende um unico municipio demandante, com 400, 600 ou 800 entrevistas,
vedado o agrupamento de municipios em uma mesma ordem de servigo; a quantidade
de 38.400 entrevistas € teto de registro da ata, e ndo quantitativo de execugéo
simultanea, de modo que nao ha vulto, simultaneidade ou complexidade que exijam a
soma de capacidades;

b) habilitagao dimensionada para a participagao individual: o atestado corresponde
a 10% da quantidade maxima estimada, admitido o somatério de atestados; a
qualificacao econdmico-financeira € aferida por indices contabeis, sem capital ou
patrimdnio liquido minimo; e sado vedadas exigéncias de tempo minimo de registro no
conselho, de vinculo empregaticio prévio e exclusivo do responsavel técnico e de
certificagdes privadas, de modo que o somatdrio do art. 15, inciso lll, € desnecessario;

c) unidade da diregcao técnica: a subcontratagdo do planejamento amostral, da
analise estatistica, da coordenacao técnica e do controle de qualidade é vedada; a
execugao em consorcio conduziria ao mesmo resultado que essa vedacado busca
evitar, dividindo a direcdo técnica de servigo cuja validade estatistica depende de
decisdo metodoldgica unica;

d) prazo de execugao e modelo de gestao: o prazo é de até 30 (trinta) dias corridos
por aplicagao, em etapas de 7, 15 e 8 dias, com gestor e fiscal Unicos e governanga
técnica retida pelo CISREC, de modo que a interlocugdo com consoércio multiplicaria as
interfaces de aprovacgao e de fiscalizagdao em cronograma sem folga.

44.2 — A vedacdo nédo restringe a participagdo de empresas de menor porte, que
permanecem aptas a disputar isoladamente nos patamares de habilitacao deste Edital, e
compativel com a admisséo da subcontratagéo do trabalho de campo, no limite de 30% do
quantitativo da ordem de servico, na forma do item 25 deste Edital.

Enderecgo Contato Atendimento
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5 - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL
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5.1 — Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos ou providéncias e impugnar este Edital, mediante
protocolo exclusivamente pela Plataforma Licitar Digital (www.licitardigital.com.br), no
campo proéprio do processo, na forma do art. 164 da Lei n°® 14.133/2021.

5.2 — A Pregoeira decidira a impugnagao no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, observado
como limite o ultimo dia util anterior a abertura da sessao publica. Acolhida a impugnagéao
com alteragéo do Edital, sera designada nova data para o certame, com reabertura do prazo
legal, mediante publicagdo nos mesmos meios de divulgacao.

5.3 — Decaira do direito de impugnar quem néo o fizer no prazo do item 5.1, sem prejuizo
da possibilidade de analise, de oficio, pela Administracdo, de eventual irregularidade
apontada.

5.4 — A apresentagao tempestiva de impugnacao néao impede a participagdo do impugnante
no certame.

5.5 — As respostas aos esclarecimentos e as decisbes sobre impugnacdes integram o
Edital, vinculam os licitantes e a Administragdo e serdo divulgadas na plataforma e no
PNCP.

6 — DO CREDENCIAMENTO E DA PARTICIPAGAO NO SISTEMA

6.1 — O Pregéo sera realizado em sessao publica, por meio da internet, com observancia
das condi¢des de seguranga, incluindo criptografia e autenticagéo do usuario, em todas as
fases.
6.2 — Para acesso ao sistema, os interessados deverdo obter chave de identificacao e
senha pessoais e intransferiveis junto a Plataforma Licitar Digital.
6.3 — E de exclusiva responsabilidade do licitante o sigilo da senha e o uso que dela for
feito, direta ou indiretamente, por seu representante. O CISREC e o provedor do sistema
nao respondem por prejuizos decorrentes do uso indevido do acesso.
6.4 — O credenciamento implica responsabilidade legal pelos atos praticados e presungao
de capacidade técnica para a realizag&do das transacgdes inerentes ao pregéao eletrénico.
6.5 — O envio da proposta implica pleno conhecimento e aceitacdo das condi¢cdes deste
Edital e de seus anexos, inclusive dos requisitos de habilitacao.
6.6 — Como condicao de participacao, o licitante devera assinalar, nos campos proprios do
sistema, as seguintes declaragdes, cujo teor integral consta do Anexo V deste Edital:
() ndo incorro nas hipéteses impeditivas do art. 14 da Lei n° 14.133/2021, nem nas
vedacoes do art. 9° da mesma lei;

() atendo aos requisitos de habilitagdo e a proposta esta em conformidade com o Edital
(art. 63, inciso 1);

Enderecgo Contato Atendimento
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() cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, e para aprendiz (art. 63, inciso 1V);
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() a proposta contempla integralmente os custos decorrentes dos direitos trabalhistas
assegurados na legislagéo (art. 63, §1°);

( ) tenho ciéncia das condi¢des locais de execugdo do objeto, inclusive quanto ao
deslocamento a distritos e areas rurais (art. 67, inciso VI);

() ndo emprego menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
menor de 16 anos, salvo na condi¢cao de aprendiz a partir dos 14 anos (art. 68, inciso
VI);

() ndo ha, em minha cadeia produtiva, empregado submetido a trabalho degradante
ou forgado;

() elaborei a proposta de forma independente;

() enquadro-me como () ME () EPP () Cooperativa () outro enquadramento, para os
fins da Lei Complementar n°® 123/20086.

6.7 — A declaracao falsa sujeita o licitante as san¢des deste Edital e da legislacao aplicavel,
sem prejuizo da responsabilizagao civil e penal.

7 — DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1 - Os licitantes deverao encaminhar, exclusivamente pelo sistema eletrénico e até a data
€ o horario fixados para a abertura da sess&o publica, a proposta com a descri¢ao do objeto
ofertado e o prego, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital.
Esgotado o prazo, o sistema encerrara automaticamente o recebimento.

7.2 — Até o horario limite, sera permitido retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitac&o ja inseridos no sistema.

7.3 — Nesta etapa nao sera estabelecida ordem de classificagdo, o que somente ocorrera
apos as fases de lances, negociagao e julgamento.

7.4 — As microempresas e empresas de pequeno porte deverdao encaminhar a
documentacdo de habilitagdo ainda que haja restricdo quanto a regularidade fiscal ou
trabalhista, na forma do art. 43, §1°, da Lei Complementar n® 123/2006.

7.5 — E responsabilidade do licitante acompanhar as operacdes no sistema durante a
sessao publica, assumindo o 6nus da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema
ou de falhas de conexao.

7.6 — Documentos complementares, destinados a esclarecer ou a complementar
informagéo ou documento ja apresentado, deverdao ser encaminhados pelo sistema no
prazo minimo de 2 (duas) horas da solicitacdo da Pregoeira, prorrogavel mediante pedido
justificado formulado antes do término do prazo original. E vedada a inclusido de
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Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000



|

documento novo que deveria constar da proposta ou da habilitacdo desde o seu envio,
ressalvadas as hipéteses de diligéncia admitidas pelo art. 64 da Lei n® 14.133/2021.

7.7 — Somente sera exigida a apresentacdo de documento original ndo digital em caso de
duvida quanto a autenticidade ou a integridade do arquivo enviado, no prazo de até 3 (trés)
dias uteis da solicitacao.

7.8 — Quando o licitante for matriz, os documentos deverao estar em nome da matriz; se
filial, em nome da filial, excetuados aqueles que, por sua natureza, sejam emitidos
exclusivamente em nome da matriz.

7.9 — Documento emitido em lingua estrangeira devera vir acompanhado de tradugao por
tradutor publico juramentado ou consularizado.

7.10 — Havendo necessidade de analise minuciosa, a Pregoeira podera suspender a
sessao, informando no chat do sistema a nova data e o horario de retomada.

8 — DO PREENCHIMENTO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

8.1 — O licitante preenchera a proposta exclusivamente no sistema eletrénico, informando,
no minimo:
8.1.1 — o prec¢o unitario por entrevista valida, em algarismo e por extenso, com 2
(duas) casas decimais;

8.1.2 — o valor total correspondente a quantidade maxima estimada de 38.400
entrevistas validas;

8.1.3 — a declaracao de que executara o objeto em conformidade com o Termo de
Referéncia — Anexo |, observados o nivel de confianga de 95%, as margens de erro
maximas por faixa populacional, a cobertura territorial proporcional, os percentuais
minimos de checagem, os prazos e os produtos nele definidos.

8.2 — Nao se exige, para fins de proposta, plano metodoldgico preliminar nem amostra. O
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar sera submetido a prova de conceito
prevista na secdo 8.8 do Termo de Referéncia e no Anexo VI deste Edital, na fase de
julgamento e antes da habilitagdo, na forma dos itens 11.5.1 a 11.5.5. A aprovagao é
condicao de aceitacido da proposta, sem pontuagao técnica e sem alteracao do critério de
menor preco. A conformidade metodolégica permanece assegurada pela habilitagao
técnica, pela aprovacao prévia do plano amostral, do questionario e do plano de analise
antes do inicio do campo e pelos mecanismos de controle de qualidade e de aceitagéo
técnica da execugao, na forma das secbes 4.5 e 6.4 do Termo de Referéncia.

8.3 — No prec¢o deverao estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, taxa de administracdo, deslocamento em area urbana e rural,
hospedagem, alimentacao, seguro, sistema eletrénico de coleta, processamento, analise e
demais custos necessarios ao cumprimento integral do objeto.
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8.4 — O prazo de validade da proposta é de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da
data de sua apresentacéo.
8.5 — Os precos ofertados, na proposta inicial e na etapa de lances, sdo de inteira
responsabilidade do licitante, ndo se admitindo alegacdo de erro ou omisséo para altera-
los.
8.6 — Sera desclassificada a proposta que:
a) apresentar preco unitario por entrevista valida superior a R$ 73,71 (setenta e trés
reais e setenta e um centavos), ou valor total superior a R$ 2.830.464,00 (dois milhdes,
oitocentos e trinta mil, quatrocentos e sessenta e quatro reais);
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b) for manifestamente inexequivel, apurada na forma do item 8.7;
c) ndo atender as exigéncias deste Edital ou aos requisitos do Termo de Referéncia;

d) contiver condi¢ao, limitagdo ou ressalva conflitante com o Edital, ou vinculagéo a
proposta de outro licitante;

e) ndo apresentar detalhamento minimo suficiente para a afericado da compatibilidade
com o Termo de Referéncia, tais como descri¢cdes genéricas do tipo “conforme edital’
ou equivalentes.

f) for reprovada, de forma fundamentada, na prova de conceito dos itens 11.5.1 a
11.5.5, bem como quando o licitante se recusar a realiza-la ou ndo comparecer, sem
justificativa, a sessao para a qual tenha sido convocado.

8.7 — DA ANALISE DE EXEQUIBILIDADE

8.7.1 — O CISREC realizara analise de exequibilidade do preco unitario ofertado, na forma
do art. 59 da Lei n° 14.133/2021 e da sec¢ao 8.3 do Termo de Referéncia.

8.7.2 — Havendo indicio de inexequibilidade, sera concedido ao licitante prazo nao inferior
a 2 (duas) horas, prorrogavel, para demonstrar a composi¢ao de custos da entrevista valida,
discriminando, no minimo, os custos de pessoal de campo e de supervisio, o deslocamento
em area urbana e rural, o sistema de coleta, o processamento, a analise e os encargos.
8.7.3 — A inexequibilidade nao sera presumida pelo simples confronto com a
estimativa; a desclassificagdo dependera da ndo demonstracio da viabilidade do preco.
8.7.4 — Na anadlise de exequibilidade sera considerado que o pagamento é unico e
integralmente posterior ao aceite definitivo da entrega final, vedado o pagamento
antecipado, de modo que a contratada financia por conta propria todo o ciclo de cada
aplicagao, na forma da secéo 7.2 do Termo de Referéncia.

9 — DA GARANTIA DA PROPOSTA

9.1 — Nao sera exigida garantia da proposta. A exigéncia prevista no art. 58 da Lei n°
14.133/2021 é faculdade da Administragao, e a sua dispensa, neste certame, esta motivada
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na despropor¢ao entre o custo que a garantia acrescentaria a proposta e o risco que se
destinaria a cobrir: 0 objeto ndo envolve a entrega de bens ou de valores a contratada, a
remuneragcao € por entrevista efetivamente valida, o pagamento & Unico e posterior ao
aceite, e a seriedade das propostas ja é resguardada pela analise de exequibilidade do item
8.7 e pelas sanc¢des do item 23, aplicaveis a recusa injustificada em assinar a ata.
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10 — DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
DA FORMULAGAO DE LANCES

10.1 — A abertura da sessao publica ocorrera na data e no horario indicados na capa deste
Edital, por meio do sistema eletrénico da Plataforma Licitar Digital.

10.2 — O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo somente
estas aptas a participar da fase de lances. A nao desclassificacdo da proposta na fase inicial
nao impede julgamento em sentido contrario na fase de aceitacao.

10.3 — Iniciada a etapa competitiva, os licitantes encaminharao lances exclusivamente pelo
sistema, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor registrado.

10.4 — Os lances incidirdao sobre o pre¢o unitario por entrevista valida. O sistema
calculara o valor total correspondente pela multiplicacdo do preco unitario pela quantidade
maxima estimada de 38.400 entrevistas.

10.5 — O intervalo minimo de diferenga entre os lances é de R$ 0,01 (um centavo) por
entrevista valida, aplicavel tanto aos lances intermediarios quanto a cobertura da melhor
proposta.

10.6 — Adota-se o modo de disputa aberto: a etapa competitiva tera duragéo de 10 (dez)
minutos e sera prorrogada automaticamente por 2 (dois) minutos sempre que houver lance
registrado nos 2 (dois) minutos finais, na forma do art. 56, |, da Lei n° 14.133/2021.

10.7 — Cada novo lance do mesmo licitante devera ser inferior ao seu ultimo lance
registrado. N&o serdo aceitos dois lances de igual valor, prevalecendo o primeiro registrado
pelo sistema.

10.8 — Durante a sessao, os licitantes serdo informados em tempo real do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do seu autor.

10.9 — Em caso de desconexao da Pregoeira, o sistema podera permanecer acessivel para
recepcgao de lances; persistindo a desconexao por mais de 10 (dez) minutos, a sessao sera
suspensa e reiniciada somente apds 24 (vinte e quatro) horas, contadas da comunicagao
do fato na plataforma e no sitio oficial.

10.10 — Encerrada a fase competitiva, a Pregoeira podera, justificadamente, admitir o
reinicio da sessdao em busca da proposta mais vantajosa.

10.11 — O licitante que nao ofertar lance concorrera com o valor da proposta inicialmente
registrada.

Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000



|
)

7 X GISREG

AL

10.12 - DO EMPATE E DOS CRITERIOS DE DESEMPATE
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10.12.1 — Sera assegurado o tratamento diferenciado da Lei Complementar n® 123/2006:
havendo proposta de microempresa ou de empresa de pequeno porte igual ou até 5%
(cinco por cento) superior a proposta melhor classificada de empresa ndo enquadrada, sera
a ela assegurada preferéncia, mediante nova proposta inferior, no prazo de 5 (cinco)
minutos da convocacgao do sistema, na forma dos arts. 44 e 45 da referida lei.

10.12.2 — Persistindo o empate, serdo aplicados, sucessivamente, os critérios do art. 60 da
Lei n°® 14.133/2021: disputa final, com apresentacdo de nova proposta pelos licitantes
empatados; avaliacdo do desempenho contratual prévio; desenvolvimento de acgbes de
equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho; e desenvolvimento de
programa de integridade.

10.12.3 — Subsistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
servicos prestados por empresas estabelecidas no territério do Estado de Minas Gerais,
por empresas brasileiras, por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento
de tecnologia no Pais e por empresas que comprovem a pratica de mitigacdo nos termos
da Lei n® 12.187/2009, na forma do art. 60, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

11 — DO JULGAMENTO E DA NEGOCIAGAO

11.1 — O julgamento sera pelo menor pre¢o, aferido pelo pre¢o unitario por entrevista
valida, na forma do art. 33, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, sem pontuacéo técnica.

11.2 — O objeto é servigo comum, com padrées de desempenho e de qualidade
objetivamente definidos no Termo de Referéncia por especificagbes usuais de mercado. A
pesquisa amostral ndo se confunde com os estudos técnicos e planejamentos de que trata
o art. 6°, inciso XVIII, alinea “a”, da Lei n° 14.133/2021, nem com as hipéteses das alineas
“d” e “h” do mesmo inciso; por ndo se enquadrar entre 0s servigos técnicos especializados
de natureza predominantemente intelectual daquelas alineas, nao incide a regra do art. 37,
§2°, da mesma lei, sendo cabivel o critério de menor prego, na forma da se¢ao 8.1 do Termo
de Referéncia.

11.3 — A exigéncia de registro no Conselho Regional de Estatistica e de responsavel técnico
€ requisito de habilitagdo e ndo altera a natureza comum do objeto.

11.4 — Encerrada a fase de lances, a Pregoeira examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagéao ao objeto, a conformidade com o Termo de Referéncia
e a compatibilidade do preco com o valor maximo previsto neste Edital.

11.5 — A Pregoeira podera encaminhar contraproposta ao licitante melhor classificado, por
meio do sistema, visando a obtenc&o de melhor preco, vedada a negociagdo em condigbes
diversas das previstas neste Edital. As negociagbes poderdo ser acompanhadas pelos
demais licitantes.
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11.5.1 — Concluida a analise preliminar da proposta e a negocia¢do, quando houver, a
Pregoeira convocara o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar para a prova
de conceito, com fundamento no art. 17, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, na forma da secao
8.8 do Termo de Referéncia e do Anexo VI deste Edital. A aprovacdo é condicdo de
aceitacao da proposta, sem pontuacao técnica e sem alteracao do critério de julgamento.
11.5.2 — A convocacgao ocorrera pela plataforma Licitar Digital, com antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis, e indicara a data, o horario de Brasilia, o link de acesso e a equipe
avaliadora. A sessao sera remota, com transmissao da operacgao no dispositivo mével e no
ambiente de gestdo, e terd duracdo maxima de 3 (trés) horas de testes efetivos. O
questionario de demonstracao, os testes e os critérios de avaliagdo sdo exclusivamente os
do Anexo VI, vedada a criagcao de exigéncias na convocagao ou durante a sessao.

11.5.3 — A licitante fornecera o equipamento compativel com a sua solugao, os usuarios de
teste e a conexao necessaria a apresentacao. Sera admitida solugao propria ou licenciada
de terceiro, sem exigéncia de marca, de sistema operacional, de propriedade do software
ou de acesso ao coédigo-fonte. Os testes serdo realizados em ambiente de teste, com
respostas ficticias e operadores adultos informados e anuentes, vedada a entrevista com
moradores. Os custos da participagao correm por conta da licitante.

11.5.4 — Cada um dos oito testes do Anexo VI sera classificado como atendido ou nao
atendido, sendo todos obrigatérios. Erros operacionais ou de configuragdo poderdo ser
corrigidos durante a sesséo, com registro e tratamento isonémico, e a Pregoeira podera
determinar diligéncia, em prazo motivado, para esclarecer informagdo ou comprovar
condigdo preexistente a demonstracdo, vedado desenvolver funcionalidade ausente,
substituir a solugdo ou dispensar requisito. A equipe técnica, formalmente designada,
emitira relatério fundamentado e ficha de avaliacdo em até 2 (dois) dias uteis da conclusao
dos testes e de eventuais diligéncias, cabendo a decis&do a Pregoeira.

11.5.5 - Os demais licitantes poderao acompanhar a sessao e conhecer os seus resultados,
preservadas as credenciais e as informacoes técnicas sensiveis, com restricdo de acesso
motivada e preservacédo do contraditorio. A decisdo e as evidéncias ndo sigilosas serdo
divulgadas na plataforma. A reprovagado fundamentada, a recusa de realizagdo ou o nao
comparecimento injustificado ensejardo a desclassificacao da proposta e a convocagao do
licitante subsequente, na ordem de classificacdo, para o mesmo procedimento, conforme o
item 11.6, observada a fase recursal do item 14. A reprovacgao técnica nao implica aplicacao
automatica de sangao.

11.6 — Desclassificada a proposta melhor classificada, sera examinada a subsequente, na
ordem de classificacao, e assim sucessivamente, até a apuragao de proposta que atenda
integralmente ao Edital e ao Termo de Referéncia.

11.7 — Em caso de divergéncia entre o valor em algarismo e o valor por extenso, prevalecera
o valor por extenso; entre o prego unitario e o valor total, prevalecera o pre¢o unitario por
entrevista valida, que é a base do critério de julgamento.
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11.8 — Nao havendo lances, sera verificada a conformidade da proposta de menor preco
com o valor estimado da contratacdo e com os critérios de aceitabilidade deste Edital.

11.9 — Ao final da sesséo, o sistema gerara ata circunstanciada com o registro de todos os
atos e das ocorréncias relevantes.

11.10 — Em caso de divergéncia entre o conteudo registrado na plataforma e este Edital,
prevalecera o Edital e seus anexos, ressalvadas as especificagdes técnicas do Termo de
Referéncia, que prevalecem sobre qualquer outra disposic¢ao.

S
Ve

12 — DO ORCAMENTO ESTIMADO

12.1 — O orgamento estimado nao é sigiloso e fica divulgado neste Edital, na forma do art.
24 da Lei n°® 14.133/2021, do art. 12 do Anexo V do Decreto CISREC n° 043/2023 e da
secao 9.2 do Termo de Referéncia.

12.2 — O valor estimado foi apurado em pesquisa de precos realizada pelo Setor de
Compras em 08 de outubro de 2026, na forma do Anexo V do Decreto CISREC n° 043/2023
e, subsidiariamente, da IN SEGES/ME n° 65/2021, com base em contratagdes similares
promovidas pela Administragdo Publica (art. 23, §1°, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021),
consultadas no Portal Nacional de Contratagcbes Publicas (PNCP) e em plataforma
especializada.

12.3 — Para a obtengdo do valor unitario por entrevista valida, o valor global de cada
contratacdo ou proposta utilizada como parametro foi dividido pela respectiva quantidade
de entrevistas previstas em seu escopo, conforme a meméria de calculo a seguir:

FONTE IDENTIFICADOR VALOR DA ENTREVISTAS VALOR
CONTRATAGAO UNITARIO

Municipio de Guariba/SP 02.789.166/0001-64 R$ 25.500,00 450 R$ 56,67

Municipio de Constantina/RS | 01.186.438/0001-75 R$ 18.500,00 300 R$ 61,67

Pesquisa de satisfagédo — — R$ 15.300,00 200 R$ 76,50

usuarios de servigos publicos

e de saude

Municipio de Claudia/MT — R$ 22.000,00 220 R$ 100,00

MEDIA ARITMETICA — — — R$ 73,71

12.4 — Adotada a média aritmética dos valores unitarios por entrevista valida, o prego
unitario estimado é de R$ 73,71 e o valor total estimado da contratacdo, para a quantidade
maxima estimada de 38.400 entrevistas validas, é de R$ 2.830.464,00 (dois milhdes,
oitocentos e trinta mil, quatrocentos e sessenta e quatro reais), conforme a
Manifestagcao da Coordenagado de Compras, Orgamentos e Cotagdes e 0 mapa de pregos
juntados aos autos.
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12.5 — O prego unitario de R$ 73,71 por entrevista valida constitui prego maximo aceitavel

para o julgamento das propostas. O valor total estimado é teto de registro da ata e nao
constitui compromisso de contratacao, na forma do item 2.5.
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13 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

13.1 — Os licitantes encaminharao, obrigatoriamente em conjunto com a proposta e por
meio do sistema eletrbnico, antes da abertura da sessao publica, a documentagao de
habilitacdo a seguir, observada a sec¢do 8 do Termo de Referéncia.

13.2 — DA HABILITAGAO JURIDICA (ARTS. 62, |, E 66)

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
acompanhado de todas as alteragdes ou da consolidagao atualizada, do qual constem
objetivos sociais compativeis com o objeto desta licitacdo e a identificacdo do
administrador; no caso de sociedade por agdes, também o documento de eleicdo dos
administradores;

c) comprovante de inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade simples,
acompanhado de prova da composicao da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizacao e ato de registro ou autorizacdo de funcionamento, em se
tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais;

e) no caso de sociedade cooperativa, comprovagao do atendimento aos requisitos do
art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.

13.3 - DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA (ARTS. 62, lll, E 68)

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, que também
servira a verificagado do enquadramento como ME, EPP ou cooperativa;

b) certiddo conjunta de regularidade perante a Fazenda Federal, relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, abrangendo as
contribuicbes previdenciarias;

c) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual da sede do licitante;

d) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver;

e) prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou da sede do
licitante;

f) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;
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g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou Certiddo Positiva com Efeitos
de Negativa, expedida pela Justica do Trabalho;
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h) declaragdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, e para aprendiz, na forma do art.
63, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021 (Anexo V).

13.3.1 — Nao sera exigido alvara de localizagao e funcionamento. O art. 66 da Lei
n°® 14.133/2021 limita a habilitagc&o juridica a existéncia juridica da pessoa e, quando
cabivel, a autorizagcao para o exercicio da atividade, e nao ha norma que torne o alvara
municipal indispensavel a execuc¢éo deste objeto.

13.3.2 — A verificagdo da regularidade diretamente nos sitios eletrénicos oficiais dos
orgaos emissores constitui meio legal de comprovacédo. A auséncia de envio de
certidao disponivel para consulta eletrénica ndo sera causa Unica de inabilitacdo, desde
que a Administracao possa verifica-la nos sistemas oficiais.

13.3.3 — Certidao sem prazo de validade expresso sera considerada valida por 90
(noventa) dias da data de sua emissao.

13.3.4 — As microempresas e empresas de pequeno porte terdo prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, prorrogavel por igual periodo, para a regularizagdo da documentacao fiscal e
trabalhista, contado da declaracdo de vencedor, na forma do art. 43, §1° da Lei
Complementar n® 123/2006.

13.4 — DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA (ARTS. 62, IV, E 69)

13.4.1 — A qualificagdo econdmico-financeira sera comprovada de forma obijetiva,
restrita aos documentos do art. 69 da Lei n° 14.133/2021, na forma dos itens seguintes.
a) certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, com data de emissao nao superior a 90 (noventa) dias da data de abertura da
sessao publica, quando o proprio documento ndo consignar prazo de validade (art. 69,
inciso Il);

b) balango patrimonial, demonstracao de resultado do exercicio e demais
demonstragoes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira do licitante,
vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios (art. 69, inciso I).

13.4.2 — Forma de apresentagdao. As demonstragdes contabeis deverdo estar
assinadas por contador ou por outro profissional equivalente regularmente inscrito no
Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular, sécio ou representante legal do
licitante, e ser apresentadas na forma exigida pela legislagdo aplicavel ao regime de
escrituragado adotado, admitidas as demonstracdes extraidas do Sistema Publico de
Escrituragao Digital (SPED), acompanhadas do respectivo recibo de entrega, ou
registradas ou autenticadas na Junta Comercial da sede do licitante.
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13.4.3 — Sociedade constituida ha menos de 2 (dois) anos. A exigéncia da alinea
“b” do item 13.4.1 limita-se ao ultimo exercicio social (art. 69, §6°). A sociedade
constituida no exercicio em curso apresentara balangco de abertura, registrado ou
autenticado e assinado na forma do item 13.4.2.
13.4.4 — indices contabeis. O licitante devera comprovar indices de Liquidez Geral
(LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC) maiores que 1 (um),
apurados a partir das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social exigivel,
pelas seguintes formulas:
LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante);
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SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);
LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante.

13.4.5 — Os resultados serdo apresentados com 2 (duas) casas decimais, desprezadas
as demais, acompanhados da respectiva memoria de calculo e expressos em reais.
13.4.6 — Os indices apurados com base no penultimo exercicio social serdao
analisados para verificar a evolugdo da situacdo financeira do licitante e nao
constituem, por si sés, causa de inabilitagao.

13.4.7 — E admitida a apresentacdo de declaracdo assinada por profissional habilitado
da area contabil que ateste o atendimento dos indices exigidos (art. 69, §1°), sem
dispensa da apresentacao das demonstracdes contabeis.

13.4.8 — Vedagoes. Nao serdo exigidos valores minimos de faturamento anterior,
indices de rentabilidade ou de lucratividade (art. 69, §2°), capital social ou patriménio
liquido minimos, nem indices e valores ndo usualmente adotados para a correta
avaliacao da situacao financeira do licitante (art. 69, §5°).

13.4.9 — Justificativa dos indices e da série de dois exercicios. Os indices exigidos
sdo os usualmente adotados pela Administracdo Publica para aferir a situagao
financeira de licitantes em contratagdes de servigcos, e o limite de 1 (um) corresponde
ao ponto a partir do qual o licitante dispde de recursos suficientes para fazer frente as
suas obrigagdes de curto e de longo prazo. A exigéncia é pertinente e proporcional: 0
pagamento € unico e integralmente posterior ao aceite definitivo da entrega final,
vedado o pagamento antecipado, de modo que a contratada financia por conta prépria
todo o ciclo de cada aplicagdo — planejamento amostral, equipe de campo,
deslocamento a distritos e areas rurais, sistema eletrénico de coleta e processamento.
Somados o prazo de execugdo, os prazos de recebimento provisério e definitivo e o
prazo de pagamento, o intervalo entre a ordem de servigo e o recebimento do preco
alcanca cerca de 80 (oitenta) dias corridos. A série de dois exercicios permite verificar
se a capacidade econOmica é estavel, e nao circunstancial.
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13.5 — DA QUALIFICAGAO TECNICA (ARTS. 62, Il, E 67)
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a) registro ou inscricdo da pessoa juridica no Conselho Regional de Estatistica
(CONRE) competente, em situacao regular, por ser a atividade basica e o servigo
preponderante da contratacdo o planejamento amostral, o levantamento e a analise
estatistica (art. 67, inciso V, da Lei n® 14.133/2021; Lei n° 6.839/1980; Lei n°
4.739/1965; Decreto n° 62.497/1968; Resolugdo CONFE n°® 18/1972);

b) indicagcdo de responsavel técnico profissional de Estatistica, registrado no
CONRE competente, com comprovacao do vinculo por contrato de trabalho, contrato
de prestagdo de servigcos, contrato social ou declaragao de compromisso de
contratacgao futura, admitida qualquer dessas formas, vedada a exigéncia de vinculo
empregaticio prévio e exclusivo (art. 67, §§1° e 2°) — modelo no Anexo V;

c) atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado que comprove a execug¢ao de pesquisa quantitativa domiciliar presencial em
quantitativo equivalente a, no minimo, 10% (dez por cento) da quantidade maxima
estimada da contratacao, correspondente a 3.840 (trés mil, oitocentas e quarenta)
entrevistas, admitido o somatério de atestados (art. 67, inciso Il, e §1°;, Sumula 263 do
TCU);

d) declaragao de disponibilidade de equipe de campo treinada e de sistema
eletrénico de coleta com os requisitos da se¢édo 4.4 do Termo de Referéncia — modelo
no Anexo V.

13.5.1 — Nao serao exigidos certiddo de quitagcdo de anuidades, tempo minimo de
registro no conselho profissional, registro simultdneo em mais de um conselho, vinculo
empregaticio prévio e exclusivo do responsavel técnico, certificagdes privadas de
qualidade, nem quantitativo de atestado superior ao previsto na alinea “c”.

13.5.2 — Nao se admitira, para fins da alinea “c”, atestado referente exclusivamente a
pesquisa realizada por telefone, por internet ou por mecanismo eletrénico passivo, por
nao demonstrar a capacidade operacional de coleta domiciliar presencial, que é a
parcela de maior relevancia do objeto.

13.5.3 — Nao se exige limitagdo temporal dos atestados. E vedada a exigéncia de
que os servicos atestados tenham sido prestados em periodo determinado ou
contemporaneo, na forma do art. 67, §2°, da Lei n® 14.133/2021.

13.5.4 — A Administragdo podera realizar diligéncias para verificar as informacdes
constantes dos atestados, inclusive junto ao emitente, na forma do art. 64 da Lei n°
14.133/2021.

13.5.5 — O registro no CONRE e a vinculagéo do responsavel técnico deverao ser
mantidos regulares durante toda a vigéncia da ata e dos contratos dela decorrentes, e
serao verificados antes de cada pagamento.
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13.6 — DAS DECLARAGOES COMPLEMENTARES
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13.6.1 — O licitante apresentara, ainda, as declaragdes constantes do Anexo V deste
Edital, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, ao enquadramento como
ME, EPP ou cooperativa quando for o caso, a disponibilidade de equipe e de sistema
eletrénico de coleta, a indicacéo do responsavel técnico, a protecdo de dados pessoais
e ao sigilo, e a ciéncia das regras de subcontratagao.

13.6.2 — Sera inabilitado o licitante que deixar de apresentar qualquer dos documentos
exigidos ou que os apresentar em desacordo com este Edital, ressalvada a diligéncia
do item 7.6, vedada a inclusdo de documento novo.

14 — DA FASE RECURSAL

14.1 — A fase recursal é Unica e abrange as decisfes relativas a habilitacdo e ao julgamento
das propostas. Declarado o vencedor, a Pregoeira concedera prazo de 30 (trinta) minutos
para que qualquer licitante manifeste, de forma imediata e motivada, exclusivamente em
campo proprio do sistema, a intengao de recorrer, indicando as decisdes impugnadas e os
respectivos fundamentos, na forma do art. 165 da Lei n°® 14.133/2021.

14.2 — A auséncia de manifestacdo imediata e motivada implica a decadéncia do direito de
recorrer, ficando a autoridade competente autorizada a adjudicar o objeto.

14.3 — A Pregoeira verificara a tempestividade e a existéncia de motivacéo, decidindo
fundamentadamente sobre a admissibilidade, sem exame do mérito recursal.

14.4 — Admitido o recurso, o recorrente apresentara as razdes pelo sistema no prazo de 3
(trés) dias uteis, ficando os demais licitantes desde logo intimados a apresentar
contrarrazdes em igual prazo, contado do encerramento do prazo do recorrente,
assegurado o acesso imediato aos autos.

14.5 — O acolhimento do recurso importara a anulagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

15 — DA ADJUDICAGAO, DA HOMOLOGAGAO E DA ASSINATURA DA ATA

15.1 — N&o havendo recurso, o objeto sera adjudicado pela autoridade competente;
havendo recurso, a adjudicagdo competira a autoridade competente, apés decisao final.
15.2 — Concluida a fase recursal e verificada a regularidade dos atos, a autoridade
competente homologara o resultado do certame.

15.3 — Sera registrado o menor prec¢o unitario por entrevista valida. Podera ser admitido
o registro de mais de um fornecedor, no cadastro de reserva, desde que os licitantes
classificados manifestem expressa concordancia em cotar o objeto pelo mesmo prego do
primeiro colocado, observada a ordem de classificacdo para fins de preferéncia na
contratagao.
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15.4 — Homologado o resultado, a adjudicataria sera convocada, pelo sistema eletrénico ou
por outro meio formal, para assinar a Ata de Registro de Pre¢os no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, prorrogavel uma unica vez por igual periodo mediante justificativa aceita pela
autoridade competente, sob pena de decair do direito a contratacao.

15.5 — A Ata de Registro de Precos observara os arts. 82 a 86 da Lei n° 14.133/2021 e a
minuta do Anexo Il, e contera as condicdes deste Edital e do Termo de Referéncia.

15.6 — A recusa injustificada em assinar a ata caracteriza descumprimento total da
obrigacdo assumida e sujeita a adjudicataria as sang¢gdes do item 23, podendo o CISREC
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, nas mesmas condicdes
da proposta vencedora, ou revogar a licitacao.

S
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16 — DO CONTRATO E DA ORDEM DE SERVICO

16.1 — As contratagdes decorrentes da ata serao formalizadas por instrumento de contrato,
conforme a minuta do Anexo lll, precedido da formalizagcdo da demanda pelo municipio
consorciado e da indicacdo da dotagao orcamentaria.

16.2 — A adjudicatéria sera convocada para assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias
uteis da convocagao, sob pena de decair do direito a contratacdo. Nao apresentando
situagao regular ou recusando-se a assinar, a Administracao podera convocar os licitantes
remanescentes, respeitada a ordem de classificagcio.

16.3 — A execugéao se inicia com a emissao de ordem de servigo pelo CISREC, que
indicara: o municipio demandante; a quantidade de entrevistas solicitada, tendo como
referéncia a amostra do Anexo | do Termo de Referéncia; o periodo de campo; o
cronograma das etapas; e as eventuais perguntas especificas aprovadas.

16.4 — Cada ordem de servigco é especifica para um Unico municipio demandante. Havendo
demanda simultdnea de mais de um consorciado, serdo emitidas ordens de servigo
distintas, que correm em paralelo, cada uma com prazo proprio.

16.5 — A contratada tera 2 (dois) dias uteis, contados do recebimento da ordem de servigo,
para manifestar aceite. O prazo da Etapa 1 corre do recebimento da ordem de servico e
nao se suspende pela manifestacdo de aceite.

16.6 — Os contratos decorrentes da ata ndo poderao ultrapassar a sua vigéncia, salvo nas
hipéteses legalmente admitidas, e serao assinados dentro do prazo de validade da ata.
16.7 — Os prazos de execucgao por aplicagao sao os da sec¢ao 5.2 do Termo de Referéncia:

ETAPA DESCRIGAO PRAZO
1 Plano amostral do municipio, questionario programado e Até 7 dias corridos da ordem de
pré-testado, plano de analise e cronograma, submetidos a Servico
aprovagéao do CISREC
2 Trabalho de campo, superviséo e checagem Até 15 dias corridos da aprovagéao
da Etapa 1
3 Tratamento, processamento, relatérios, entrega da base e Até 8 dias corridos do
apresentacao executiva encerramento do campo
Enderecgo Contato Atendimento
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‘ — ‘ Prazo total de execugao por aplicagao Até 30 dias corridos ‘

-’

_A

A

)

16.8 — O CISREC tera até 3 (trés) dias corridos para analisar a Etapa 1, periodo que nao
se computa no prazo da contratada. Havendo exigéncia de ajuste, a contratada tera 2 (dois)
dias corridos para reapresentar. A contratada nao iniciara o campo antes da aprovacgao
expressa da Etapa 1; o campo iniciado sem aprovagédo nio gera direito a pagamento.

17 — DO MODELO DE EXECUGAO E DOS PRODUTOS

17.1 — A execugao observara integralmente o modelo de execug¢do da seg¢ao 5 do Termo
de Referéncia, especialmente quanto aos requisitos amostrais, a estratificacdo e a
distribuicao territorial, ao instrumento de coleta, ao sistema eletrénico e ao controle de
qualidade.

17.2 — A amostra de cada municipio observara nivel de confianga de 95%, proporcao de
maxima variabilidade (p = 0,50) e correcao para populagao finita, com as seguintes margens
de erro maximas e tamanhos de amostra de referéncia:

FAIXA MARGEM DE MUNICIPIOS ENTREVISTAS ENTREVISTAS
POPULACIONAL ERRO MAXIMA POR MUNICIPIO POR CICLO
COMPLETO
Até 20 mil 5,0% 15 400 6.000
20.001 a 100 mil 4,0% 6 600 3.600
Acima de 100 mil 3,5% 4 800 3.200
Total (ciclo completo) — 25 — 12.800

17.3 — As margens referem-se a estimativas municipais no cenario de maior variabilidade,
e nao a subgrupos internos. Resultados de distritos, areas rurais ou segmentos
demograficos terao precisao propria, condicionada ao numero de entrevistas de cada
recorte; a contratacdo ndo contempla resultados com representatividade estatistica por
distrito ou por segmento.

17.4 — Demandado quantitativo inferior ao de referéncia, a margem de erro efetiva sera
maior, e a contratada a calculara e a declarara no plano amostral e no relatério
metodoldgico, vedada a divulgagao de precisao superior a efetivamente alcangada.
17.5 — Séo produtos entregaveis de cada aplicagéao:

PRODUTO CONTEUDO MINIMO MOMENTO

1 Plano amostral por municipio (Anexo |l do Termo de Ao final da Etapa 1
Referéncia), questionario programado e pré-testado, plano
de analise, cronograma, relagao nominal da equipe de
campo e dos supervisores, e indicagdo do preposto para
protecao de dados pessoais

2 Relatério de campo, banco de dados anonimizado e Ao final da Etapa 2
validado, dicionario de variaveis, trilha de auditoria e
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resultado do controle de qualidade, com o demonstrativo da
checagem
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3 Tabelas de frequéncia e cruzamentos, relatério técnico por Ao final da Etapa 3
municipio com a margem de erro declarada, sintese
consolidada regional quando houver mais de um municipio
demandante no periodo, relatério metodolégico (Anexo IlI
do Termo de Referéncia) e apresentagao executiva

17.6 — O controle de qualidade observara, no minimo: revisédo de 100% dos questionarios
preenchidos, com critica de consisténcia; checagem de, no minimo, 20% das entrevistas
de cada municipio, por procedimento auditavel, com registro individualizado;
acompanhamento online de, no minimo, 10% das entrevistas por checador, ou
procedimento equivalente de supervisdo em tempo real; e supervisdo de campo com
relacdo nominal de supervisores e entrevistadores. Nas entrevistas em que houver
autorizacao do participante, o audio sera disponibilizado como evidéncia complementar de
checagem, sem substituir a revisdo de 100% dos questionarios, a checagem minima de
20% nem a supervisdo minima de 10%. A recusa a gravagao nao invalida a entrevista, nao
autoriza a substituicdo do participante por esse motivo e exige outro procedimento auditavel
quando a entrevista for selecionada para checagem. A supervisdo em tempo real podera
ocorrer por procedimento equivalente ao acompanhamento online, devidamente registrado,
inclusive durante a coleta sem conexao a internet.

17.7 — O indice minimo de conformidade na checagem é de 95%. Resultado igual ou
superior a 95% atende ao indice minimo, mantida a substituicAo das entrevistas
reprovadas. Apurada conformidade igual ou superior a 90% e inferior a 95%, a contratada
refara, as suas expensas, as entrevistas reprovadas e ampliara a checagem para 40% do
lote correspondente. Apurada conformidade inferior a 90% em um municipio, o lote sera
rejeitado e integralmente refeito, sem custo para o CISREC, sem prejuizo das sangbes
cabiveis e do devido processo. As entrevistas reprovadas serdo substituidas inclusive
quando o indice apurado for igual ou superior a 95%.

17.8 — Sao vedadas, na forma da secdo 4.7 do Termo de Referéncia: a inclusdo de
perguntas de intencao de voto, de avaliagado de pré-candidatos, candidatos ou partidos e
de qualquer conteudo com finalidade eleitoral; a divulgagao de resultados parciais ou finais
sem autorizagdo expressa e prévia do CISREC; a utilizagcdo da marca, do nome ou dos
resultados do CISREC ou dos municipios em material publicitario da contratada sem
autorizagao expressa; e a fabricagéo, a duplicagéo ou o preenchimento de entrevista sem
a efetiva realizagdo da abordagem domiciliar.

18 — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

18.1 — Além das obrigagbes legais, regulamentares e das constantes deste Edital e de seus
anexos, a contratada obriga-se a:
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a) cumprir integralmente as especificagdes técnicas e os padroes do Termo de
Referéncia e da proposta apresentada (art. 115 da Lei n°® 14.133/2021);
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b) manter, durante toda a execugéo, as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas
na licitagdo, inclusive o registro regular no CONRE e a vinculagdo do responsavel
técnico (art. 92, inciso XVI);

c) submeter a aprovacao prévia e expressa do CISREC o questionario, o plano
amostral e o plano de analise antes do inicio da coleta;

d) realizar as entrevistas face a face, em domicilio, por pesquisadores identificados por
cracha com informagao do nome do CISREC e do municipio demandante, observados
horarios razoaveis e as normas municipais de acesso, vedada a abordagem em
estabelecimentos comerciais, reparticoes publicas, equipamentos de saude ou
de assisténcia social em substituicao ao domicilio;

e) utilizar sistema eletrénico de coleta com georreferenciamento do ponto de coleta,
registro de data, hora de inicio e término, duragao e identificacdo do entrevistador, trilha
de auditoria inalteravel, consisténcias automaticas, copia de seguranca, controle de
acesso individualizado e criptografia em transito e em repouso, assegurando ao
CISREC acesso de leitura a plataforma durante o campo, e que permita o
preenchimento e o salvamento do questionario sem conexdo a internet, com
manutencao dos saltos, das validagbdes, dos metadados, da geolocalizagao disponivel
no dispositivo e do audio autorizado, e sincronizacdo posterior sem perda ou
duplicagao, na forma da se¢ao 4.4 do Termo de Referéncia;

f) assegurar a checagem e o acompanhamento previstos no item 17.6, bem como
manter supervisor responsavel por municipio ou por conjunto de municipios em campo
simultaneo, com canal direto de comunicagado com a fiscalizacao;

g) dimensionar equipe compativel com o prazo e com a quantidade da ordem de
servigo, considerando o deslocamento para distritos e areas rurais, adotada como
referéncia de planejamento a produtividade de 20 (vinte) a 30 (trinta) entrevistas por
dia por pesquisador, pardmetro indicativo que nao afasta a obrigagdo de cumprir
integralmente a amostra no prazo;

h) observar as regras de recusa e substituicdo da seg¢édo 5.6 do Termo de Referéncia,
registrando a recusa no sistema sem identificagdo pessoal do recusante e substituindo
no mesmo estrato territorial e na mesma cota, vedada a substituicao por
conveniéncia de rota ou por facilidade de acesso;

i) entregar banco de dados anonimizado, dicionario de variaveis, relatorios e relatorio
metodolégico, em formato interoperavel, e realizar a apresentagdo executiva aos
gestores do municipio demandante e ao CISREC;
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j) observar as normas de prote¢cdo de dados pessoais do item 20 e as vedagdes do
item 17.8;

k) manter sigilo sobre os dados e as informagdes a que tiver acesso, inclusive apés o
encerramento do contrato;
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[) substituir, no prazo fixado pela fiscalizagdo, empregado cuja conduta seja
incompativel com a execu¢ao do objeto;

m) comunicar formalmente ao CISREC qualquer fato que altere a execucéo do contrato
ou comprometa a sua continuidade, e permitir o acesso da fiscalizacao, fornecendo
informacodes e documentos;

n) responder pelos danos causados ao CISREC, aos municipios ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, e pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execucao do contrato, cuja inadimpléncia n&o transfere ao
CISREC a responsabilidade pelo pagamento nem onera o objeto (art. 121 e §1°);

o) manter, durante toda a vigéncia da ata e dos contratos dela decorrentes, endereco
eletrénico institucional valido, atualizado e operacional, destinado ao recebimento de
comunicagdes oficiais, notificagdes e convocacgoes.

p) assegurar que o sistema disponibilize gravagéo de audio automatica em segundo
plano das entrevistas autorizadas, inclusive sem conexao a internet, apds informacéao
e autorizacdo especifica do participante, sem acionamento manual por pergunta,
preservadas as permissdes e os indicadores do sistema operacional, com vinculagao
ao identificador da entrevista, protecdo contra edicdo ou exclusido pelo entrevistador,
acesso restrito aos perfis autorizados e registro de cada acesso, na forma das se¢des
4.4 e 4.6 do Termo de Referéncia;

q) informar previamente o participante sobre a gravacdo de audio para auditoria e
registrar a sua autorizagdo especifica, separadamente da autorizagédo de contato,
respeitando a recusa e a revogacao, sem invalidar a entrevista, e observando a
segregacao, o acesso restrito, a retengéo e a eliminacao do item 20.12 deste Edital;

r) manter, durante toda a execugao, os requisitos de coleta e de controle demonstrados
na prova de conceito, submetendo previamente ao CISREC as alteragdes tecnoldgicas
da solugao, que podera exigir nova demonstragao dos recursos afetados, sem redugéo
da conformidade, na forma do subitem 8.8.13 do Termo de Referéncia.

19 — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA FISCALIZAGAO

19.1 — O regime juridico desta contratacao confere ao CISREC as prerrogativas do art. 104
da Lei n°® 14.133/2021.
19.2 — Constituem obrigagdes do CISREC, além das do art. 115 da Lei n°® 14.133/2021:
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a) fornecer o questionario-base e aprovar previamente o questionario, o plano amostral
e o plano de analise;
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b) acompanhar a execucgao do contrato e validar os relatérios finais;

c) disponibilizar equipe técnica para esclarecer duvidas e prestar suporte durante a
€Xecugao;

d) exercer a fiscalizacdo na forma do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, por gestor e fiscal
formalmente designados;

e) articular com o municipio demandante a indicac&o de interlocutor local e o apoio ao
acesso a distritos e areas rurais, quando necessario;

f) formalizar por escrito as comunicagdes com a contratada, admitido o meio eletronico;

g) efetuar o pagamento no prazo pactuado, desde que cumpridas as condigdes do item
21;

h) comunicar a contratada, por escrito, as irregularidades constatadas, fixando prazo
para correcéo, e aplicar as sangdes cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla
defesa;

i) emitir as ordens de servico conforme a demanda formalizada pelos municipios
consorciados.

19.3 — A fiscalizacdo sera exercida pela Gestora do Contrato, Rayanny Castro dos
Santos (Geréncia de Contratos), e pela Fiscal do Contrato, Ariane Alves Ribeiro
(Geréncia de Licitagdes), designadas nos autos do processo administrativo, admitida a
substituicdo por ato formal, de modo a assegurar a continuidade da fiscalizagéao.

19.4 — Cada municipio demandante indicara interlocutor local, sem poderes de
fiscalizacao contratual, para acompanhar o campo em seu territério e reportar ocorréncias
ao fiscal do CISREC. As instrugdes a contratada sao transmitidas exclusivamente pelo
CISREC, vedada a execucao de ordens paralelas ou conflitantes.

19.5 — S&o rotinas de fiscalizagdo, na forma da secido 6.2 do Termo de Referéncia: a
conferéncia do plano amostral e do questionario antes da aprovacdo da Etapa 1; o
acompanhamento da coleta pela plataforma eletrdnica, com verificagdo de ritmo, cobertura
territorial e cumprimento das cotas; a checagem independente, pelo CISREC, de até 5%
das entrevistas de cada municipio; a verificacdo do georreferenciamento, da duracao e
do horario das entrevistas, com identificagéo de padrdes atipicos; a validagao dos relatorios
e do relatério metodoldgico antes do recebimento definitivo; e o registro das ocorréncias em
historico de gestao. Acresce-se a verificagéo, por amostragem, dos registros de autorizagao
de gravacao e do audio das entrevistas selecionadas para checagem, nos limites do item
20.12.

19.6 — O CISREC promovera a capacitagao do fiscal para o acompanhamento do servigo,
abrangendo a conferéncia do plano amostral e do questionario, o acompanhamento da
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coleta na plataforma eletrbnica, a checagem independente e a validagédo dos relatoérios e
do relatério metodoldgico.
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20 — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

20.1 — As partes observarao a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD) quanto a todos os dados pessoais
a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato, a partir da apresentagao da
proposta, independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.

20.2 — O CISREC e os municipios demandantes sdo controladores; a contratada é
operadora, e trata os dados exclusivamente conforme as instru¢des do controlador,
transmitidas exclusivamente pelo CISREC.

20.3 — Serao coletados apenas os dados necessarios a finalidade da pesquisa, vedada a
coleta de dado pessoal sem pertinéncia com o questionario aprovado.

20.4 — A abordagem informard ao entrevistado a finalidade da pesquisa, o 6rgao
responsavel, a facultatividade da participacao e o tratamento anonimizado dos resultados.
Ao final da entrevista, o entrevistado sera consultado sobre a autorizagdo para contato
posterior, exclusivamente para checagem, informado de que a recusa nao invalida a
entrevista nem prejudica a sua participacéo.

20.5 — O contato autorizado sera coletado exclusivamente para a checagem, armazenado
em ambiente segregado da base de respostas, vinculado a entrevista apenas pelo
identificador necessario a conferéncia, nao integrara a base entregue ao CISREC e aos
municipios, tera acesso restrito com registro de cada acesso e sera eliminado em até 5
(cinco) dias uteis do aceite definitivo do Produto 3, com comprovagao ao CISREC.

20.6 — Havendo no questionario aprovado pergunta sobre saude ou outro dado do art. 5°,
inciso Il, da LGPD, o tratamento observara base legal especifica do art. 11 da mesma lei,
indicada pelo CISREC, com medidas de segurancga reforgadas.

20.7 — A base entregue ao CISREC e aos municipios sera anonimizada, vedada a
identificacdo individual dos participantes. E vedado o compartilhamento dos dados com
terceiros fora das hipéteses legais, bem como a utilizagao dos dados para finalidade prépria
da contratada, inclusive comercial, académica ou de divulgacéo.

20.8 — Encerrado o tratamento, a contratada eliminara os dados na forma do art. 15 da
LGPD, salvo as hipéteses do art. 16, e comprovara a eliminacdo ao CISREC em até 30
(trinta) dias.

20.9 — A contratada comunicara ao CISREC, em até 24 (vinte e quatro) horas do
conhecimento, qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano aos
titulares, com as informagdes do art. 48, §1°, da LGPD.

20.10 — A contratada indicara, no Produto 1, preposto responsavel pelo tratamento de
dados pessoais, com nome e contato, que sera o interlocutor do CISREC para o
cumprimento deste item, e fornecera, sempre que solicitado, as informagdes técnicas sobre
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o tratamento, incluindo a arquitetura do sistema de coleta, as medidas de seguranca
adotadas, os fluxos de dados e a identificacdo de eventuais suboperadores.

20.11 — A contratada orientara e treinara seus empregados quanto aos deveres decorrentes
da LGPD e exigira o mesmo de eventuais suboperadores.

20.12 — Audio para auditoria. Antes de iniciar a gravagdo, a contratada informara ao
participante a finalidade de conferéncia da aplicagao do questionario, os responsaveis pelo
tratamento, os perfis com acesso, o prazo de retencao e a possibilidade de recusar ou de
revogar a autorizagcao, sem prejuizo da participagao, e registrara a autorizagao especifica
no sistema, separadamente da autorizagdo de contato. Havendo tratamento de dado
pessoal sensivel com fundamento em consentimento, este sera especifico e destacado,
observado o item 20.6.

20.12.1 — O audio sera utilizado exclusivamente para a checagem e a fiscalizagdo da
pesquisa, vedadas a divulgacdo, o uso préprio, o reconhecimento biométrico de voz e a
captura externa ao periodo autorizado. Sera armazenado de forma segregada da base
analitica, vinculado por identificador, com criptografia, acesso restrito aos responsaveis pela
checagem e a fiscalizagdo do CISREC e registro de cada acesso, e ndo integrara a base
anonimizada entregue ao CISREC e aos municipios.

20.12.2 — A gravacgao cessara imediatamente em caso de retirada da autorizagédo. O audio
sera eliminado em até 5 (cinco) dias uteis do aceite definitivo do Produto 3, com
comprovacao ao CISREC, ressalvada a conservacao necessaria e formalmente justificada
nas hipoteses legais. A politica de eliminac&o abrangera copias locais, réplicas e copias de
seguranga, com prazo de expurgo documentado, bloqueio de reutilizacao e reaplicagdo da
exclusdo em eventual restauragao.

20.12.3 — As evidéncias produzidas na prova de conceito observardo o subitem 8.8.14 do
Termo de Referéncia. O CISREC preservara nos autos os registros necessarios a
motivagéao, a fiscalizagao e ao exercicio do recurso, observadas as regras de acesso e de
protecao de dados, e a licitante eliminara as copias temporarias e revogara os acessos de
teste apds o encerramento da fase recursal e a confirmagao de recebimento das evidéncias.
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21 - DA MEDIGAO, DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

21.1 — DA UNIDADE DE MEDIDA: ENTREVISTA VALIDA

21.1.1 — A medicao sera feita por entrevista valida. Considera-se valida a entrevista
que cumpra, cumulativamente:
a) ter sido integralmente realizada, face a face e em domicilio, com preenchimento
completo do questionario aprovado, ressalvadas as perguntas de ndo resposta
admitidas no proprio instrumento;

b) pertencer a amostra e a cota definidas no plano amostral aprovado, no estrato
territorial correspondente;
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c) apresentar duragdo compativel com a duragdo média estabelecida no plano
aprovado, admitida a variacdo que o proprio plano fixar;

S
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d) apresentar localizagdo georreferenciada compativel com o setor ou territério
previsto;

e) ter sido aprovada na consisténcia automatica do sistema; e

f) ndo ter sido reprovada na checagem da contratada nem na checagem
independente do CISREC.

21.1.2 — A entrevista que ndo atenda a qualquer desses requisitos nao sera
remunerada e devera ser substituida, sem custo adicional para o CISREC.

21.2 - DO RECEBIMENTO

21.2.1 — Recebimento provisorio: pelo fiscal técnico, em até 5 (cinco) dias uteis do
recebimento de cada produto, mediante termo detalhado, para posterior verificagdo de
conformidade (art. 140, inciso I).

21.2.2 — Recebimento definitivo: pelo gestor do contrato, em até 10 (dez) dias Uteis
do recebimento provisoério, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais (art. 140, inciso |, alinea “b”).

21.2.3 — Constatada desconformidade, a contratada sera notificada para corrigir,
refazer ou complementar no prazo de até 7 (sete) dias corridos, reiniciando-se a
contagem do prazo de recebimento a partir da nova entrega.

21.2.4 — Sao condicdes cumulativas para o recebimento definitivo de cada aplicagao:
o cumprimento integral da quantidade de entrevistas da ordem de servigo e da alocagéo
definida no plano amostral aprovado, admitida variacdo de até 5% na alocagao por
territorio e por cota, desde que justificada e previamente aprovada, mantido o total de
entrevistas; o indice de conformidade na checagem igual ou superior a 95%; a entrega
da base anonimizada, do dicionario de variaveis e do relatério metodolégico; a
declaracao, no relatério metodoldgico, do desenho amostral adotado, da margem de
erro nominal e da estimativa do efeito de desenho, ou da justificativa técnica de sua
auséncia; e a realizacdo da apresentacado executiva.

21.2.5 — O recebimento nao exclui a responsabilidade da contratada pela correcéo do
produto nem obriga a Administragdo a aceitar entrega em desacordo com o Termo de
Referéncia.

21.3 - DO PAGAMENTO

21.3.1 — O pagamento sera unico por aplicacao, realizado apds o aceite definitivo da
entrega final, e proporcional as entrevistas validas do municipio. Nao havera
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pagamento por etapa nem medicao intermediaria, e ndo existem pagamentos
vinculados a marcos de entrega.

21.3.2 — A aprovacgao do plano amostral, do questionario e do plano de anadlise é
condic&o para o inicio do campo e nao gera, por si, direito a pagamento. O mesmo se
aplica ao aceite dos Produtos 1 e 2, cujo recebimento se destina ao controle da
execugao e nao autoriza pagamento parcial.

21.3.3 — O valor devido corresponde ao pre¢o unitario registrado multiplicado pela
quantidade de entrevistas validas efetivamente aceitas na aplicacdo, apurada em
medigdo unica apds o aceite definitivo do Produto 3.

21.3.4 — O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados do recebimento
definitivo do Produto 3 e da apresentacéo da nota fiscal ou fatura, observada a ordem
cronolégica de pagamentos (art. 141 da Lei n°® 14.133/2021).

21.3.5 — A nota fiscal devera ser emitida em nome do Consoércio Intermunicipal de
Saude e de Politicas de Desenvolvimento da Regidao do Calcario — CISREC, CNPJ
01.272.081/0001-41, sem rasuras, € indicar o banco, a agéncia e a conta corrente da
contratada, o numero da ordem de servico, a identificagdo da ata de registro de precos
e do contrato, o municipio demandante e a quantidade de entrevistas validas aceitas.
21.3.6 — Constatada irregularidade na nota fiscal ou fatura, o documento sera devolvido
para corregédo, com as informag¢des que motivaram a rejei¢ao, reiniciando-se o prazo a
partir da reapresentacéo, sem 6nus para o CISREC.

21.3.7 — Nao havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado (art. 145 da Lei
n°® 14.133/2021).

21.3.8 — Antes de cada pagamento, sera verificada a regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria da contratada e a manutencao das condi¢coes de habilitagcdo, inclusive o
registro regular no CONRE.

21.3.9 — Nenhum pagamento isentara a contratada de suas responsabilidades nem
implicara aceitagdo definitiva dos servicos. As despesas bancarias decorrentes de
transferéncia de valores para outras pragas correrdo por conta da contratada.

21.3.10 — Sobre o valor devido incidirdo as retengdes legais de tributos, quando
aplicaveis.

21.3.11 — E vedada a cessdo ou a transferéncia de créditos decorrentes da ata ou dos
contratos dela decorrentes sem prévia autorizagao expressa da Administracao.
21.3.12 — Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva do CISREC, e desde
que a contratada nao tenha concorrido para o atraso, incidirdo encargos moratorios
calculados pela variagao do IPCA/IBGE do més anterior ao do pagamento, *pro rata
tempore*, ou por indice que venha a substitui-lo.
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21.4 - DAS GLOSAS E RETENGOES
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21.41 — Seréo glosadas as entrevistas ndo validas, na forma do item 21.1, e os
produtos entregues com desconformidade nao sanada.

21.4.2 — A multa aplicada e a indenizagdo devida poderdo ser descontadas do
pagamento; se superiores ao valor do pagamento, a diferenga sera cobrada na forma
do art. 156, §8°, da Lei n® 14.133/2021.

21.4.3 — Nao sera retido pagamento por irregularidade que nado guarde relagao
com a execucao do objeto, ressalvada a hipotese de descumprimento de obrigagéo
que impeca a liquidacido da despesa.

22 - DO REAJUSTE, DA REVISAO E DAS ALTERAGOES

22.1 — Os pregos registrados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses,
contados da data do orgamento estimado (08 de outubro de 2026), na forma dos arts. 25,
§7°, e 92, §3° da Lei n® 14.133/2021.

22.2 — Decorrido o interregno de um ano, e independentemente de pedido, os precos serao
reajustados pela variagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA),
apurado pelo IBGE, com data-base vinculada a data do orgamento estimado, aplicavel
exclusivamente as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
22.3 — Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

22.4 — Em caso de atraso ou de nao divulgagdo do indice, o CISREC pagara o valor
calculado pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga tao logo divulgado o indice
definitivo. Na extingdo do indice, adotar-se-a o que vier a ser determinado pela legislagéo
entdo em vigor ou, na auséncia de previsao, indice oficial eleito pelas partes.

22.5 — O reajuste sera formalizado por apostilamento, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133/2021.

22.6 — Independentemente do prazo, sera admitida a revisao dos pregos registrados, para
restabelecimento da equagdo econémico-financeira, nas hipéteses do art. 124 da Lei n°
14.133/2021, mediante comprovagao.

22.7 — E vedado efetuar acréscimos ou supressées nos quantitativos fixados na Ata
de Registro de Pregos, ndo se aplicando o art. 125 da Lei n° 14.133/2021, restrito aos
contratos administrativos. Eventuais acréscimos ou supressdes somente poderao ocorrer
nos contratos celebrados com fundamento na ata, no limite de 25% do valor inicial
atualizado, formalizados por termo aditivo, preservado o equilibrio econdmico-financeiro.
22.8 — Sera revisto, por apostilamento, o Anexo | do Termo de Referéncia a cada
prorrogagao da ata, para incorporar alteragéo de faixa populacional de municipio decorrente
de nova estimativa oficial do IBGE, mantido o preco unitario registrado.
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22.9 — O remanejamento de quantitativos para 6rgaos ou entidades nao participantes
é vedado, em coeréncia com a vedacao de adeséao do item 3.3.

23 — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1 — Comete infracdo administrativa o licitante ou a contratada que praticar as condutas
do art. 155 da Lei n°® 14.133/2021, sujeitando-se as sanc¢des do art. 156, garantidos o
contraditério e a ampla defesa, observada a seguinte dosimetria:

CONDUTA

SANGAO

Atraso injustificado na entrega de
produto

Multa moratéria de 0,5% por dia de atraso sobre o valor da ordem
de servigo, até o limite de 7,5%, equivalente a 15 (quinze) dias

Atraso superior a 15 dias

Caracteriza inexecugéo parcial, com multa compensatéria de 10%
sobre o valor da ordem de servico, sem prejuizo da extingao

Inexecugéo parcial do objeto

Multa de 10% a 20% sobre o valor da ordem de servico

Inexecugéo total do objeto

Multa de 20% a 30% sobre o valor da ordem de servigo, e
impedimento de licitar e contratar

Descumprimento das regras de
protecdo de dados pessoais

Multa de 5% a 15% sobre o valor da ordem de servigo, sem
prejuizo da responsabilizagdo na forma da LGPD

Fabricagao, duplicagéo ou
preenchimento de entrevista ndo
realizada

Multa de 20% a 30% sobre o valor da ordem de servico e
declaragao de inidoneidade, por caracterizar ato fraudulento na
execugao do contrato

Divulgacao nao autorizada de

Multa de 5% a 15% sobre o valor da ordem de servigo

resultados ou de dados

23.2 — Sujeita-se, ainda, as sangodes do art. 156 da Lei n® 14.133/2021 o licitante que deixar
de assinar a ata de registro de pregos ou o contrato sem justificativa aceita, apresentar
declaragao ou documentagéo falsa, praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos
da licitagdo, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ou dar causa a
retardamento doloso do certame ou da execucéo.

23.3 — As sangdes podem ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°) e ndo
excluem a obrigacao de reparagéao integral do dano (art. 156, §9°).

23.4 — Antes da aplicagdo da multa, é facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis (art. 157). As penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade observarao o procedimento do art. 158.

23.5 — Os valores das multas poderao ser descontados dos pagamentos devidos ou
cobrados judicialmente (art. 156, §8°).

23.6 — O CISREC informara as sancbes aplicadas ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis) e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), no
prazo do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.
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24 — DA GARANTIA DE EXECUGCAO
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24.1 — Nao sera exigida garantia de execug¢do, com fundamento no art. 96 da Lei n°
14.133/2021, que a estabelece como faculdade da Administragdo. A dispensa se justifica
porque o0 pagamento é unico e integralmente posterior a entrega e ao aceite dos produtos,
€ vedado o pagamento antecipado, a remuneracgao € por entrevista efetivamente valida e o
contrato ndo envolve a entrega de bens ou de valores a contratada. A exigéncia de garantia
elevaria o custo da proposta sem contrapartida proporcional de reducao de risco, na forma
da se¢ao 4.9 do Termo de Referéncia.

25 — DA SUBCONTRATAGAO

25.1 — E vedada a subcontratagdo do planejamento amostral, da analise estatistica,
da coordenacao técnica e do controle de qualidade, que constituem o nucleo técnico do
objeto e devem permanecer sob responsabilidade direta da contratada e de seu
responsavel técnico.

25.2 — O trabalho de campo podera ser subcontratado, no limite de 30% do quantitativo
da ordem de servig¢o, mediante autorizacao prévia e expressa do CISREC, comprovada a
regularidade fiscal e trabalhista da subcontratada, mantida a responsabilidade integral da
contratada perante o consorcio, inclusive quanto a qualidade, a LGPD e as sancoes.

26 — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

26.1 — Por se tratar de Sistema de Registro de Pregos, a indicagao da dotagao orgamentaria
é dispensada para a licitagao, sendo exigida apenas para a formalizagao de cada contrato
ou instrumento equivalente decorrente da ata, na forma do art. 82, §5°, inciso lll, da Lei n°
14.133/2021.

26.2 — As despesas decorrentes de cada contratacéo correrdo a conta de dotagao prépria
do CISREC, lastreada nos instrumentos firmados com os municipios demandantes, a ser
indicada no momento da contratagao.

27 — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO E DA EXTINGAO CONTRATUAL

271 — O fornecedor tera o registro cancelado, total ou parcialmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, quando descumprir as condigdes da ata; ndo assinar o
contrato, a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido, sem
justificativa aceita; ou nao aceitar reduzir o prego registrado que se tornar superior ao
praticado no mercado, presentes razbes de interesse publico.

27.2 — O cancelamento sera formalizado por despacho da autoridade competente do 6rgéao
gerenciador.
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27.3 — O fornecedor podera requerer o cancelamento do seu registro mediante
comprovacao de fato superveniente decorrente de caso fortuito ou de forga maior que
comprometa o cumprimento da obrigagédo assumida.

27.4 — Os contratos decorrentes da ata poderao ser extintos nas hipéteses e condi¢des dos
arts. 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

28 — DA MATRIZ DE RISCOS

28.1 — A alocacao de riscos entre as partes € a da se¢ao 11 do Termo de Referéncia —
Anexo |, que integra este Edital para todos os fins, na forma do art. 22 da Lein® 14.133/2021.

29 — DAS DISPOSICOES GERAIS

29.1 — Integram este Edital, independentemente de transcri¢cao:
a) Anexo | — Termo de Referéncia, com seus Anexos | (municipios, populacio e
amostra por aplicacdo), Il (conteudo minimo do plano amostral), Il (conteddo minimo
do relatério metodoldégico) e IV (Roteiro da Prova de Conceito);

b) Anexo Il — Minuta da Ata de Registro de Precos;
c) Anexo lll — Minuta do Instrumento de Contrato;
d) Anexo IV — Modelo de Proposta;

e) Anexo V — Modelos de Declaragoes.

f) Anexo VI — Roteiro da Prova de Conceito

29.2 — Em caso de divergéncia entre este Edital e seus anexos, prevalecer&o as regras do
Edital, exceto quanto as especificacoes técnicas do Termo de Referéncia, que
prevalecerao sobre qualquer outra disposigao.

29.3 — E facultado & Pregoeira ou & autoridade competente, em qualquer fase, promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo e solicitar
pareceres técnicos.

29.4 — A Pregoeira podera relevar omissao de natureza estritamente formal, desde que néo
contrarie a legislacdo nem comprometa a lisura do certame.

29.5 — E vedado ao licitante retirar a sua proposta ou parte dela apds a abertura da sessao
publica.

29.6 — A licitagao podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente, devidamente motivadas, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade,
de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito e fundamentado, sem
que disso decorra direito a indenizagao.

29.7 — O registro da proposta no sistema implica aceitacdo integral e incondicional das
disposicbes deste Edital e de seus anexos, ndao se admitindo alegacdo de
desconhecimento.
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29.8 — Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento,
considerando-se os dias de expediente da Administracao, na forma do art. 183 da Lei n°
14.133/2021.

29.9 — Cada licitante responde pela veracidade e pela autenticidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do certame, podendo a Administragcao exigir,
a qualquer tempo, documentos complementares, nos termos dos arts. 59, §2°, e 64 da Lei
n°® 14.133/2021.

29.10 — Sera dada vista aos interessados das propostas e dos documentos de habilitagdo
por meio do sistema eletrénico, apds o encerramento da fase de lances.

29.11 — O CISREC divulgara este Edital, o Termo de Referéncia, a ata e os contratos no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e em seu sitio oficial, na forma dos arts.
54,91 e 174 da Lei n® 14.133/2021.

29.12 — As informagdes complementares serao prestadas exclusivamente pela plataforma
Licitar Digital (www.licitardigital.com.br).

29.13 — Os casos omissos serdo decididos pela autoridade competente do CISREC,
segundo a Lei n°® 14.133/2021, o Decreto CISREC n° 043/2023 e as demais normas
aplicaveis, recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos principios gerais do direito.
29.14 - Fica eleito o foro da Comarca de Matozinhos/MG para dirimir os litigios decorrentes
deste Edital e dos instrumentos dele decorrentes que nao puderem ser resolvidos
administrativamente, na forma do art. 92, §1°, da Lei n° 14.133/2021.

S
Lt

Matozinhos, 13 de outubro de 2026.

Ariane Alves Ribeiro
Gerente de Licitacbes — CISREC

De acordo:

Max Vinicius Reis Pereira
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Consorcio Intermunicipal de Saide e de Politicas
de Desenvolvimento da Regiao do Calcario

Secretario Executivo — Autoridade Competente
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026

)
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO (ART. 6°, XXIII, “A”)

1.1 Objeto

REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO PLANEJAMENTO E NA EXECUCAO DE PESQUISA DE
OPINIAO PUBLICA QUANTITATIVA, PRESENCIAL E DOMICILIAR, DE
ABRANGENCIA MUNICIPAL, NOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS AO CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE SAUDE E DE POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO DA
REGIAO DO CALCARIO (CISREC), com amostras representativas por municipio, nivel de
confianga de 95%, aplicagdo presencial de questionarios estruturados e distribuigdo territorial
das entrevistas entre sede, distritos e areas rurais, conforme a participagdo populacional de

cada territorio.

A contratagdo compreende todas as etapas necessarias a producdo de resultados tecnicamente
validos e comparaveis, incluindo planejamento amostral, elaboragdo e wvalidagio do
instrumento de coleta, treinamento da equipe, trabalho de campo, supervisdo e checagem,
processamento, ponderacdo quando tecnicamente necessaria, analise estatistica, elaboracao de

relatorio e apresentacao executiva dos resultados.

1.2 Item e quantidade

Item Descrigao Unidade Quant. total Valor Valor total
unitario
1 Pesquisa de opinido publica quantitativa, | Entrevista 38.400 RS 73,71 R$ 2.830.464,00
presencial e domiciliar, com questionario valida

estruturado, incluido o ciclo completo de
planejamento amostral, coleta, controle de
qualidade, processamento, analise, relatorios e

apresentagio executiva

A quantidade de 38.400 entrevistas corresponde a estimativa de trés aplicacdes da pesquisa
em cada um dos 25 municipios consorciados, sendo 12.800 entrevistas por ciclo completo. O
ciclo completo ¢ referéncia de célculo, correspondente a hipotese de todos os 25 consorciados
demandarem a pesquisa no mesmo periodo, € ndo constitui lote, unidade de contratacdo nem

quantitativo de uma unica ordem de servico. Trata-se de estimativa de uso, e nao de
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quantitativo de consumo obrigatério. O registro de precos ndo obriga o CISREC a
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contratar, no todo ou em parte, € nao assegura a detentora do registro direito a faturamento

minimo.

1.3 Forma de utilizacdo: demanda parcelada

A utilizagdo da ata se dara de forma parcelada, mediante ordem de servico emitida pelo
CISREC para atendimento ao municipio demandante, conforme a formalizagao da demanda
por cada consorciado. Cada ordem de servigo sera especifica para um unico municipio
demandante e indicard o municipio, a quantidade de entrevistas correspondente a sua faixa

populacional, o cronograma e o periodo de campo.

1.4 Natureza do objeto e prazos

a) Natureza: servico comum, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei n® 14.133/2021, por
ter padrdes de desempenho e de qualidade objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia, mediante especifica¢des usuais de mercado.

b) Servico nio continuo: a execugdo se esgota em cada aplicacdo demandada, com produtos
definidos e aceite proprio, ainda que a demanda possa repetir-se ao longo da vigéncia da
ata.

c) Vigéncia da ata de registro de precos: 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, admitida a renovagdo na forma da legislagdo aplicavel (art. 84 da Lei n°
14.133/2021).

d) Prazo de execucdo: o prazo de execucdo de cada aplicagdo ¢ de até 30 (trinta) dias
corridos, contados por municipio demandante, na forma da se¢do 5.2, admitida a
prorrogacdo motivada.

e) Vigéncia da contratacio decorrente: o prazo de vigéncia serd definido no instrumento
contratual ou equivalente, de modo a abranger o periodo necessdrio a execucdo, ao

recebimento dos produtos, as eventuais correcdes, a liquidacao e ao pagamento.

1.5 Sistema de Registro de Precos

a) Orgio gerenciador e tinico contratante: o CISREC. Os municipios consorciados néo
contratardo diretamente a empresa detentora do registro; receberdo o servigo por meio do
consorcio, na forma dos instrumentos firmados entre cada municipio e o CISREC.

b) Intencdo de registro de precos (IRP): dispensada, com fundamento no art. 86, §1°, da

Lei n°® 14.133/2021, por ser o 6rgado gerenciador o unico contratante.
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c) Adesdo por orgiaos ou entidades nao participantes: vedada. A metodologia, a base
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territorial e o tratamento de dados pessoais sdo especificos dos municipios consorciados, €
a vedagdo guarda coeréncia com a dispensa da IRP, que se funda na exclusividade do
contratante.

d) Cadastro de reserva: admitido o registro de precos de demais licitantes que aceitarem
cotar o objeto em valor igual ao do adjudicatario, na forma do art. 82, VII, da Lei n°

14.133/2021, para os fins do art. 90, §4°.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, “B”)

2.1 Necessidade

Os municipios consorciados planejam suas politicas publicas, sobretudo, a partir de registros
administrativos e de dados secundarios, como o Censo Demografico 2022 do IBGE e as bases
dos sistemas setoriais. Essas fontes sdo indispensaveis, mas chegam com defasagem, ndo
registram a percepcao do cidaddo sobre os servigos que recebe e raramente permitem leitura

separada da sede, dos distritos e da area rural de cada municipio.

A necessidade a ser atendida ¢ a de produzir informag¢ado primaria, colhida diretamente junto a
populagdo, com qualidade estatistica suficiente para sustentar conclusdes validas em cada
municipio isoladamente, e ndo apenas na média regional, alcancando os territdrios na

propor¢ao da populagdo que neles reside.

2.2 Justificativa da solucao escolhida

A solucdo adotada ¢ a contratacdo, por licitacio em Sistema de Registro de Precgos, de
empresa especializada na execucdo do ciclo completo de pesquisa quantitativa domiciliar
presencial, com o CISREC como o6rgao gerenciador e unico contratante, julgamento por
menor prego € remuneragdo por entrevista valida. A escolha decorre diretamente dos
requisitos da necessidade descrita na secdo 2.1: representatividade estatistica em cada
municipio isoladamente, coleta capaz de alcancar a sede, os distritos e as areas rurais na
propor¢ao da populacdo residente, padronizacdo metodologica entre os 25 consorciados e

prazo compativel com aplicacdes periddicas ao longo da vigéncia da ata.

O Sistema de Registro de Precos ¢ adequado porque a demanda tem quantitativo incerto e
depende de decisdo futura de cada consorciado. O registro fixa o prego unitario em disputa
competitiva e permite contratar apenas o que os municipios efetivamente demandarem, sem

consumo minimo e sem obrigacdo de contratar a totalidade registrada, o que preserva a
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economicidade e dispensa a imobilizagdo prévia de recursos. A remuneragao por entrevista
valida, por sua vez, aloca a contratada o risco da entrevista que ndo atenda aos requisitos de

validade da secdo 7.1, de modo que o CISREC remunera apenas o resultado aproveitavel.

A contratagdo conjunta pelo consorcio, em lugar de contratagdes isoladas por cada municipio,
dilui entre os consorciados os custos fixos de desenho amostral, de programacao do
instrumento, de treinamento e de processamento, € substitui até 25 processos por um Unico.
Além do ganho de escala, ¢ a contratacdo conjunta que assegura metodologia e instrumento
comuns, sem os quais os resultados ndo seriam compardveis entre 0s municipios nem ao
longo do tempo, comparabilidade que ¢ requisito central do objeto e fundamento da nao

divisdo do objeto em itens ou lotes, na forma da secdo 8.1.

A coleta é presencial e domiciliar, face a face, porque a populagdo a ser ouvida inclui
moradores com pouco ou nenhum acesso digital, sobretudo nos distritos e nas areas rurais.
Coleta remota, por telefone ou internet, produziria viés de cobertura incompativel com a
exigéncia de representatividade por municipio, razdo pela qual o contato telefonico ¢ admitido
apenas para a checagem de que trata a secdo 4.5. Os dados secundérios oficiais, por ndo
medirem a percepc¢ao do cidadao e por ndo oferecerem representatividade municipal em todos
0s recortes, permanecem como insumo da estratificagdo da amostra, na forma da se¢do 4.2, e

nao substituem a coleta primaria.

Os parametros técnicos deste Termo de Referéncia, entre eles a produtividade de campo
considerada no dimensionamento das equipes, o prazo de execugdo por aplicagdo, a cobertura
de distritos e areas rurais, os percentuais minimos de checagem e o quantitativo minimo do
atestado de capacidade técnica, foram definidos a partir do exame de licitagdes e contratacdes
publicas com o mesmo objeto, do dimensionamento amostral do Anexo I e dos critérios de
qualidade das se¢des 4.4 e 4.5. O quantitativo do atestado foi expresso em percentual da
quantidade maxima estimada, € ndo em numero absoluto de entrevistas, a fim de nao
restringir a competicdo. O valor estimado da contratagdo ndo ¢ fixado nesta segdo: serd

apurado em pesquisa de precos realizada junto ao mercado, na forma da segao 9.

N .

A coleta sem conexdo a internet atende a abrangéncia domiciliar do objeto, que alcanca

distritos e areas rurais, e reduz a dependéncia de sinal durante a entrevista. A geolocalizacao

do ponto de coleta, ja exigida na se¢do 4.4, apoia a conferéncia territorial. A gravagdo de

audio das entrevistas em que houver autoriza¢do do participante complementa os registros de

local e de duragdo, ao permitir verificar a efetiva aplicacdo do questionario, com acesso
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restrito, retencao limitada e procedimento auditavel alternativo para quem recusar a gravagao.
Por serem esses os recursos de que depende a conferéncia da realizagdao, da validade e da
medicao das entrevistas, a sua existéncia na soluc¢ao ofertada ¢é verificada antes da habilitagao,
por prova de conceito, na forma da se¢do 8.8. A prova restringe-se a demonstracdo de
operagdes essenciais, em ambiente de teste, com dados ficticios, equipamento da prdpria
licitante e comprovagao documental dos controles de infraestrutura, de modo a manter baixo o
custo de participagdo e a evitar a mobilizagdo de campo com solucdo incapaz de produzir

registros verificaveis.

A solucao foi definida em Estudo Técnico Preliminar de 13 de outubro de 2026, que integra
os autos deste processo administrativo ¢ nao sera publicado. Este Termo de Referéncia ¢
autossuficiente: toda informac¢ao do estudo necessaria a compreensao do objeto, a elaboragdo
das propostas e a execugdo do contrato esta reproduzida neste instrumento € em seus anexos.
As remissdes ao estudo prestam-se ao registro do historico do processo e ndo condicionam
direitos ou obrigacdes dos licitantes e da contratada, que decorrem exclusivamente deste
Termo de Referéncia, do edital, da ata de registro de precos ¢ do contrato. Havendo
divergéncia entre este Termo de Referéncia e o Estudo Técnico Preliminar, prevalece este

Termo de Referéncia.

2.3 Competéncia do CISREC

A realizacdo de pesquisas de opinido publica e de diagndsticos quantitativos encontra amparo
nos arts. 37 e 241 da Constitui¢ao Federal, na Lei n° 11.107/2005, no Decreto n°® 6.017/2007 e
no Contrato de Consorcio Publico do CISREC (3* Consolida¢do), cuja Clausula 7%, inciso
XVII, alinea “c”, autoriza expressamente a producao de informacdes, a realizacdo de pesquisa
de opinido publica e censos, bem como projetos e estudos técnicos. Somam-se os incisos I,
alinea “f”, e IIl, alinea “g”, e o paragrafo inico da mesma cldusula, quanto a producao de

pesquisa, ao desenvolvimento de estudos técnico-administrativos € ao apoio a atividades

cientificas e tecnologicas.

2.4 Beneficios esperados

a) Economia de escala: diluicdo dos custos fixos de desenho amostral, programagdo do
instrumento, treinamento e processamento entre os consorciados, em lugar de até 25

contratagdes isoladas.
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b) Padroniza¢dao e comparabilidade: metodologia e instrumento comuns, que permitem
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comparar municipios entre si € acompanhar a evolucdo dos indicadores ao longo do
tempo.
c) Eficiéncia na alocacdo de recursos: evidéncia primaria por territorio, para direcionar

investimentos as areas de maior urgéncia social.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (ART. 6°, XXIII, “C”)

3.1 Soluc¢ao contratada

A solucao consiste na execucao completa do ciclo de produgao da informagao estatistica, do
desenho amostral a apresentagdo dos resultados, por empresa especializada, sob governanca
técnica do CISREC. A unidade de remuneragdo, a entrevista valida, agrega todas as etapas do

ciclo, de modo que o preco contratado nao se refere apenas ao trabalho de campo.

3.2 Etapas do ciclo

a) Planejamento técnico e amostral: definicdo do universo pesquisado, unidades amostrais,
cotas de controle, setores e rotas de campo, com plano especifico para cada municipio.

b) Questionario estruturado: elaboracdo conjunta com o CISREC, revisao técnica,
programacao em plataforma digital, pré-teste e ajustes antes do inicio da coleta.

c) Treinamento: capacita¢do e identificacdo da equipe de campo e dos supervisores, com
registro dos participantes.

d) Coleta domiciliar presencial: entrevistas face a face em domicilios selecionados, por
pesquisadores identificados e treinados, com registro eletronico das respostas.

e) Supervisio e controle de qualidade: supervisdo de campo, consisténcia automatica do
questionario, verificagdo de duragdo, localiza¢do e horario, e checagem de parcela das
entrevistas por procedimento auditavel.

f) Tratamento e analise: critica, limpeza, codificagdo de respostas abertas, ponderacdao
quando tecnicamente necessaria, tabulagdo, cruzamentos definidos no plano de analise e
calculo dos resultados por municipio.

g) Entrega e apresentacdo: banco de dados anonimizado, diciondrio de variaveis, tabelas,

relatorio técnico por municipio, sintese consolidada regional e apresentagdo executiva aos

gestores.
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3.3 Ciclo de vida do objeto

O produto da contratagdo ¢ informacao, e ndo bem fisico. O ciclo de vida relevante ¢ o dos
dados: coleta com minimizagao, tratamento seguro, entrega anonimizada ao CISREC e aos
municipios, guarda pelo prazo legal e eliminagdo pela contratada ao término do tratamento, na
forma do art. 15 da Lei n® 13.709/2018, com as excegoes do art. 16 da mesma lei. Os bancos
de dados entregues devem ser interoperaveis, para permitir reutilizagdo pela Administra¢ao. O
impacto ambiental ¢ baixo: a coleta eletronica dispensa questionarios impressos, € o principal

efeito ¢ o deslocamento das equipes de campo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, “D”)

4.1 Requisitos amostrais

A amostra de cada municipio observara nivel de confianga de 95%, propor¢ao de méaxima
variabilidade (p = 0,50) e correcdo para populagdo finita, com as margens de erro maximas e

os tamanhos de amostra da tabela abaixo. O detalhamento por municipio consta do Anexo 1.

Faixa populacional Margem de | Municipio | Entrevistas por | Entrevistas por
erro maxima s municipio ciclo completo
(ESTIMATIVA)
Até 20 mil 5,0% 15 400 6.000
20.001 a 100 mil 4,0% 6 600 3.600
Acima de 100 mil 3,5% 4 800 3.200
Total (ciclo 25 12.800
completo)

A formula de dimensionamento én =[N xzZ2Zxp x (I —p)]/[e**x (N —1)+z>xp x (1 —p)],
em que N ¢ a populagdo do municipio segundo a estimativa do IBGE para 1° de julho de
2026, z = 1,96, p = 0,50 e e ¢ a margem de erro da faixa. Os tamanhos foram arredondados
para cima, em numeros operacionais inteiros, de modo que a margem efetiva seja igual ou

inferior ao limite da faixa.

As margens referem-se a estimativas municipais no cenario de maior variabilidade, e
nido a subgrupos internos. Resultados de distritos, areas rurais ou segmentos demograficos
terdo precisdo propria, condicionada ao numero de entrevistas de cada recorte. A contratacdo

nao contempla resultados com representatividade estatistica por distrito ou por segmento.
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Os tamanhos de amostra da tabela acima e do Anexo I correspondem ao numero de

entrevistas necessario para alcangar, em cada municipio, a margem de erro maxima da

respectiva faixa populacional, e prestam-se a estimativa do uso da ata e ao dimensionamento

da demanda. A quantidade efetivamente contratada em cada aplicacdo ¢ a indicada na ordem

de servico, conforme o quantitativo solicitado pelo municipio demandante. Demandado

quantitativo inferior ao de referéncia, a margem de erro efetiva sera maior, ¢ a contratada a

calculara e a declarara no plano amostral e no relatério metodolégico, vedada a divulgacao de

precisdo superior a efetivamente alcangada.

4.2 Estratificacio e distribuiclo territorial

a)

b)

d)

A amostra de cada municipio sera estratificada por, no minimo, sexo, idade, escolaridade
e renda, com parametros oficiais do IBGE, priorizados os dados do Censo Demografico
2022 e suas atualizag0es oficiais.

A PNAD Continua sera utilizada apenas como referéncia complementar para mudangas
recentes no perfil socioecondomico. Como ndo oferece representatividade estatistica para
cada municipio isoladamente, seus indicadores nao serao aplicados diretamente como
cotas municipais quando o nivel geografico divulgado ndo permitir a inferéncia; nesses
casos, serdo utilizados os parametros municipais do Censo ou de outra base oficial do
IBGE, com eventual ponderagao posterior justificada no relatdrio metodoldgico.

Para renda, serd adotado indicador oficial claramente definido, preferencialmente renda
domiciliar per capita ou faixa de renda familiar mensal compativel com o questionario.
A distribuigdo territorial contemplara bairros, regides administrativas ou de planejamento,
sede municipal, distritos e 4reas rurais, com quantidade de entrevistas proporcional a
populagdo residente em cada territorio, admitidos ajustes técnicos justificados para
assegurar cobertura de areas menos populosas ou dispersas.

A divisdo territorial utilizara setores censitarios, malhas territoriais, o Cadastro Nacional
de Enderecos para Fins Estatisticos (CNEFE), mapas municipais oficiais e outras bases
publicas validadas.

Dentro de cada estrato territorial, os pontos de coleta serdo dispersos por setores ou
conglomerados, com regras objetivas de selecdo de domicilios e de entrevistados, vedada

a concentracao excessiva em um mesmo bairro, regido ou rota de campo.
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4.3 Instrumento de coleta

a)

b)

c)

d)

O questiondrio sera estruturado e padronizado entre os municipios, para assegurar
comparabilidade, elaborado em conjunto com o CISREC a partir de questionario-base por
ele fornecido, com revisdo técnica da contratada.

O instrumento serd programado em plataforma digital, submetido a pré-teste e ajustado
antes do inicio da coleta.

O questionario e o plano de andlise dependem de aprovacdo prévia e expressa do
CISREC.

Admite-se bloco de perguntas especificas do municipio demandante, desde que ndo
comprometa a comparabilidade do nucleo comum do instrumento nem aumente a duragdo

média da entrevista além do previsto no plano aprovado.

4.4 Sistema eletronico de coleta

a)

b)

g)

Coleta assistida por dispositivo movel, com registro eletronico das respostas, dispensado o
questionario em papel, salvo contingéncia justificada e previamente comunicada.
Georreferenciamento do ponto de coleta e registro de data, hora de inicio e término,
duracdo e identificacdo do entrevistador, de modo que cada entrevista possa ser conferida
quanto a local, data e responsavel.

Trilha de auditoria inalteravel dos registros e das alteragdes, consisténcias automaticas e
regras de validacao no proprio instrumento.

Sincronizacdo dos dados em ambiente controlado, com copia de seguranca, controle de
acesso individualizado e criptografia em transito e em repouso.

O CISREC tera acesso de leitura a plataforma durante o campo, para acompanhamento do
andamento da coleta.

O sistema permitird o preenchimento e o salvamento do questionirio sem conexdo a
internet, mantendo os saltos, as validacdes, os metadados, a geolocaliza¢do disponivel no
dispositivo e o audio autorizado. Os registros serdo armazenados com seguranca até a
sincronizagdo posterior, com preservagao do contetido e dos identificadores e controle de
duplicidade. A auséncia de conex@o ndo dispensa os registros necessarios a conferéncia da
entrevista.

O sistema disponibilizara gravacdo de audio automatica em segundo plano, inclusive sem
conexao a internet, ap6s informacdo e autorizacdo especifica do participante, sem
acionamento manual por pergunta. A gravagdo abrangera as perguntas e as respostas
posteriores a autorizagdo e terminard com a entrevista. Serdo preservadas as permissdes e
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os indicadores do sistema operacional. O 4udio ficard vinculado ao identificador da
entrevista, protegido contra edigao ou exclusdo pelo entrevistador e acessivel apenas aos

perfis autorizados, com registro de acesso.

4.5 Controle de qualidade

a)
b)

g)

Revisao de 100% dos questionarios preenchidos, com critica de consisténcia.

Checagem de, no minimo, 20% das entrevistas de cada municipio, por procedimento
auditavel, com registro individualizado do resultado. Admite-se, entre os procedimentos
de checagem, o retorno telefénico ao entrevistado, desde que este tenha autorizado
expressamente o contato ao final da entrevista, na forma da secdo 4.6. Nao havendo
autorizagdo, a entrevista serd checada por outro procedimento auditavel, de modo que o
percentual minimo seja integralmente cumprido.

Acompanhamento online de, no minimo, 10% das entrevistas por checador, ou
procedimento equivalente de supervisao em tempo real, devidamente registrado, inclusive
durante a coleta sem conexao a internet.

Supervisdo de campo com relagdo nominal de supervisores e entrevistadores, roteiro de
supervisao e registro das ocorréncias.

ndice minimo de conformidade na checagem: 95%. Resultado igual ou superior a 95%
atende ao indice minimo, mantida a substituicdo das entrevistas reprovadas. Apurada
conformidade igual ou superior a 90% e inferior a 95%, a contratada refara, as suas
expensas, as entrevistas reprovadas e ampliard a checagem para 40% do lote
correspondente. Apurada conformidade inferior a 90% em um municipio, o lote sera
rejeitado e integralmente refeito, sem custo para o CISREC, sem prejuizo das sangdes
cabiveis e do devido processo. O aceite depende dos demais requisitos deste Termo de
Referéncia.

Entrevista reprovada na checagem ndo ¢ remunerada e deve ser substituida na forma da
secao 5.6.

Nas entrevistas em que houver autorizagdo, o audio serd disponibilizado como evidéncia
complementar de checagem, sem substituir a revisdo de 100% dos questionarios, a
checagem minima de 20% nem a supervisdao minima de 10%. A recusa a gravagdao nao
invalida a entrevista, ndo autoriza a substitui¢ao do participante por esse motivo e exige

outro procedimento auditavel quando a entrevista for selecionada para checagem.
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4.6 Protecao de dados pessoais

a)

b)

d)

g)

As partes observardo a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato, a partir da apresentacdo da
proposta, independentemente de declaracao ou de aceitagdao expressa.

Papéis: o CISREC e os municipios demandantes sdo controladores; a contratada ¢
operadora, e trata os dados exclusivamente conforme as instru¢des do controlador. As
instrucdes a contratada sdo transmitidas exclusivamente pelo CISREC, para atendimento
as demandas dos municipios consorciados, de modo que a contratada ndo recebera
instrugdes diretas de cada municipio.

Minimizacdo: serdo coletados apenas os dados necessarios a finalidade da pesquisa. E
vedada a coleta de dado pessoal sem pertinéncia com o questionario aprovado.
Consentimento e informacio ao entrevistado: a abordagem informaré a finalidade da
pesquisa, o oOrgdo responsavel, a facultatividade da participagdo e o tratamento
anonimizado dos resultados. Ao final da entrevista, o entrevistado serd consultado sobre a
autorizacdo para contato posterior, exclusivamente para fins de checagem, informado de
que a recusa ndo invalida a entrevista nem prejudica sua participagao.

Dado de contato para checagem: o contato autorizado pelo entrevistado sera coletado
exclusivamente para a checagem de que tratam as se¢des 4.5 e 6.2, armazenado em
ambiente segregado da base de respostas e vinculado a entrevista apenas pelo
identificador necessario a conferéncia. Nao integrard a base entregue ao CISREC e aos
municipios, que € anonimizada. O acesso serd restrito aos responsaveis pela checagem e
ao CISREC, para a checagem independente, com registro de cada acesso. A contratada
eliminara o contato em até 5 (cinco) dias Uteis do aceite definitivo do Produto 3 e
comprovard a elimina¢do ao CISREC.

Dado pessoal sensivel: havendo no questionario aprovado perguntas sobre satide ou outro
dado do art. 5°, inciso II, da LGPD, o tratamento observara base legal especifica do art. 11
da mesma lei, indicada pelo CISREC, com medidas de seguranga refor¢adas.
Anonimizagdo na entrega: a base entregue ao CISREC e aos municipios serd
anonimizada, vedada a identificagdo individual dos participantes. Os microdados com

informacao pessoal terdo acesso restrito, sem prejuizo da divulgagdo dos resultados

agregados.
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E vedado o compartilhamento dos dados com terceiros fora das hipoteses legais, bem
como a utilizagdo dos dados para finalidade propria da contratada, inclusive comercial,
académica ou de divulgagao.

Eliminacao: encerrado o tratamento, a contratada eliminara os dados, na forma do art. 15
da LGPD, salvo as hipoteses do art. 16, e comprovara a eliminagdo ao CISREC em até 30
(trinta) dias.

Incidente de seguranca: a contratada comunicard ao CISREC, em até 24 (vinte e quatro)
horas do conhecimento, qualquer incidente que possa acarretar risco ou dano aos titulares,
com as informacdes do art. 48, §1°, da LGPD.

A contratada orientard e treinard seus empregados quanto aos deveres decorrentes da
LGPD e exigird o mesmo de eventuais suboperadores.

Preposto para protecio de dados: a contratada indicard, no Produto 1, preposto
responsavel pelo tratamento de dados pessoais, com nome e contato, que serd o
interlocutor do CISREC para o cumprimento desta se¢do e para a comunicacdo de
incidentes de seguranga.

Informacdes técnicas sobre o tratamento: a contratada fornecerda ao CISREC, sempre
que solicitado, as informagdes técnicas sobre o tratamento dos dados pessoais, incluindo a
arquitetura do sistema de coleta, as medidas de seguranca adotadas, os fluxos de dados
entre os ambientes utilizados e a identificacdo de eventuais suboperadores, com o
respectivo objeto de atuacao.

Audio para auditoria: antes de iniciar a gravagio, a contratada informar ao participante a
finalidade de conferéncia da aplicagdo do questionario, os responsaveis pelo tratamento,
os perfis com acesso, o prazo de retengdo e a possibilidade de recusar ou de revogar a
autorizagdo, sem prejuizo da participagdo. A autorizagdo especifica sera registrada no
sistema, separadamente da autorizagdo de contato. Havendo tratamento de dado pessoal
sensivel com fundamento em consentimento, este serd especifico e destacado, observada a
alinea f.

O 4udio serad utilizado exclusivamente para a checagem e a fiscalizacdo da pesquisa,
vedadas a divulgagdo, o uso proprio, o reconhecimento biométrico de voz e a captura
externa ao periodo autorizado. Serd armazenado de forma segregada da base analitica,
vinculado por identificador, com criptografia, acesso restrito aos responsaveis pela
checagem e a fiscalizagdo do CISREC e registro de cada acesso. Nao integrard a base

anonimizada entregue ao CISREC e aos municipios.
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eliminado em até 5 (cinco) dias uteis do aceite definitivo do Produto 3, com comprovacao
ao CISREC, ressalvada a conservacao necessaria e formalmente justificada nas hipoteses
legais. A politica de elimina¢do abrangera copias locais, réplicas e copias de seguranca,
com prazo de expurgo documentado, bloqueio de reutilizagdo e reaplicacdo da exclusao

em eventual restauragdo. As evidéncias da prova de conceito observarao o subitem 8.8.14.

4.7 Vedacoes

a) E vedada a inclusio de perguntas de intengdo de voto, de avaliagdo de pré-candidatos,
candidatos ou partidos e de qualquer conteido com finalidade eleitoral. A pesquisa
destina-se exclusivamente a avaliagdo de servigos publicos e ao planejamento de politicas
publicas.

b) E vedada a divulgagdo, pela contratada, de resultados parciais ou finais, totais ou por
municipio, sem autorizagdo expressa e prévia do CISREC.

¢) E vedada a utilizacdo da marca, do nome ou dos resultados do CISREC ou dos municipios
em material publicitario da contratada, sem autorizagdo expressa.

d) E vedada a fabrica¢do, a duplicagio ou o preenchimento de entrevista sem a efetiva
realizacdo da abordagem domiciliar, conduta que caracteriza inexecugdo e sujeita a

contratada as sancoes da secao 6.6.

4.8 Subcontratacao

E vedada a subcontratacio do planejamento amostral, da analise estatistica, da coordenacio
técnica e do controle de qualidade, que constituem o nucleo técnico do objeto e devem

permanecer sob responsabilidade direta da contratada e de seu responsével técnico.

O trabalho de campo podera ser subcontratado, no limite de 30% do quantitativo da ordem de
servico, mediante autoriza¢do prévia e expressa do CISREC, comprovada a regularidade
fiscal e trabalhista da subcontratada, mantida a responsabilidade integral da contratada perante

o consorcio, inclusive quanto a qualidade, a LGPD e as sang¢des.

4.9 Garantia de execucao

Nio sera exigida garantia de execuciio, com fundamento no art. 96 da Lei n° 14.133/2021,
que a estabelece como faculdade da Administragdo. A dispensa se justifica porque o
pagamento € Unico e integralmente posterior a entrega e ao aceite dos produtos, ¢ vedado o

pagamento antecipado, a remuneracdo ¢ por entrevista efetivamente valida e o contrato nao
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envolve a entrega de bens ou valores a contratada. A exigéncia de garantia elevaria o custo da

proposta sem contrapartida proporcional de redugao de risco.

4.10 Sustentabilidade

a)

b)

c)

Coleta eletronica, com dispensa de questiondrios impressos, e entrega dos relatérios em
meio digital.
Planejamento de rotas que reduza deslocamentos, preservada a dispersao amostral exigida
na sec¢ao 4.2.
Destinagdo ambientalmente adequada dos dispositivos eletronicos ao fim de sua vida util,

pela contratada.

4.11 Vistoria

Nao se exige vistoria prévia, por ser o objeto servigo de coleta de dados em territorio

municipal de acesso publico, cujas condi¢des relevantes estdo descritas neste Termo de

Referéncia e no Anexo I. O licitante podera, por sua conta, realizar os levantamentos que

entender necessarios a formulagdo da proposta, sem que isso constitua condi¢do de

participacao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (ART. 6°, XXIII, “E”)

5.1 Ordem de servico

a)

b)

A execucdo se inicia com a emissdo de ordem de servigo pelo CISREC, apos a
formalizagdo da demanda pelo municipio e a celebragdo do contrato ou instrumento
equivalente decorrente da ata.

A ordem de servico indicard: o municipio demandante; a quantidade de entrevistas
solicitada pelo municipio demandante, tendo como referéncia a amostra do Anexo I; o
periodo de campo; o cronograma das etapas; € as eventuais perguntas especificas
aprovadas.

Cada ordem de servigo serd especifica para o atendimento de um unico municipio
demandante. E vedado o agrupamento de municipios em uma mesma ordem de servico.
Havendo demanda simultanea de mais de um consorciado, serdo emitidas ordens de
servico distintas, que correm em paralelo, cada uma com prazo préoprio, preservada a

comparabilidade dos periodos de campo.
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servico, para manifestar aceite. O prazo da Etapa 1 corre do recebimento da ordem de

servigo e ndo se suspende pela manifestacdo de aceite.

5.2 Etapas e prazos por aplicacao

Etapa Descricao Prazo
1 Plano amostral do municipio, questionario Até 7 dias corridos da
programado e pré-testado, plano de anélise e ordem de servigo

cronograma, submetidos a aprovacao do CISREC

2 Trabalho de campo, supervisdo e checagem Até 15 dias corridos da

aprovacao da Etapa 1

3 Tratamento, processamento, relatorios, entrega da base | Até 8 dias corridos do
e apresentagao executiva encerramento do campo
Prazo total de execucio por aplicacio Até 30 dias corridos

a)

d)

O CISREC tera até 3 (trés) dias corridos para analisar a Etapa 1, periodo que ndo se
computa no prazo da contratada. Havendo exigéncia de ajuste, a contratada terd 2 (dois)
dias corridos para reapresentar, ¢ o CISREC terd novo prazo de até 3 (trés) dias corridos
para analise da reapresentagao.

O prazo de 30 (trinta) dias corridos corresponde a soma dos prazos das Etapas 1 a 3 e
corre por municipio demandante, a partir da respectiva ordem de servigo. O prazo de
calenddrio de cada aplicacdo compreende, ainda, o prazo de andlise do CISREC,
alcancando até 33 (trinta e trés) dias corridos, ou 38 (trinta e oito) dias corridos na
hipdtese de uma rodada de ajuste da Etapa 1.

Os prazos poderdo ser prorrogados, mediante justificativa aceita pelo CISREC, em caso
de for¢a maior, caso fortuito, fato do principe ou evento impeditivo do acesso ao territorio,
devidamente comprovado.

A contratada nao iniciard o campo antes da aprovagdo expressa da Etapa 1. O campo

iniciado sem aprovacdo nao gera direito a pagamento.

5.3 Produtos entregaveis

Produto Conteido minimo Momento
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Produto

Conteido minimo

Momento

1

Plano amostral por municipio (Anexo II),
questionario programado e pré-testado, plano de
analise, cronograma, relagdo nominal da equipe de

campo ¢ dos supervisores

Ao final da Etapa 1

Relatorio de campo, banco de dados anonimizado e
validado, dicionario de variaveis, trilha de auditoria e
resultado do controle de qualidade, com o
demonstrativo da checagem, bem como o registro das
autorizagdes de gravacdo de dudio e de contato

posterior

Ao final da Etapa 2

Tabelas de frequéncia e cruzamentos, relatdrio
técnico por municipio com a margem de erro
declarada, sintese consolidada regional quando
houver mais de um municipio demandante no
periodo, relatério metodologico (Anexo III) e

apresentagdo executiva

Ao final da Etapa 3

5.4 Plano amostral

O plano amostral de cada municipio conterd, no minimo, os elementos do Anexo II deste
Termo de Referéncia e dependera de aprovacao prévia do CISREC. Alteragdes de alocacao

durante o campo deverdo ser previamente justificadas e aprovadas, vedada a alteracdo

unilateral.

5.5 Execuc¢ao do campo

a) As entrevistas serdo realizadas face a face, em domicilio, por pesquisadores identificados

por cracha, com informa¢ao do nome do CISREC e do municipio demandante.

b) A abordagem observara horarios razodveis e as normas municipais de acesso, sendo

vedada a abordagem em estabelecimentos comerciais, repartigdes publicas, equipamentos

de saude ou de assisténcia social em substitui¢ao ao domicilio.

c) A contratada mantera supervisor responsavel por municipio ou por conjunto de

municipios em campo simultdneo, com canal direto de comunicagdo com a fiscalizacdo do

CISREC.
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de servico, considerando o deslocamento para distritos e areas rurais. Adota-se como
referéncia de planejamento a produtividade de 20 (vinte) a 30 (trinta) entrevistas por dia
por pesquisador, pardmetro indicativo para o dimensionamento da equipe e para a afericao
da exequibilidade do prazo, que ndo afasta a obrigagdo de cumprir integralmente a

amostra no prazo da ordem de servigo.

5.6 Recusas e substituicoes

a)

b)

c)

d)

A recusa do morador serd registrada no sistema, com data, hora e localizacdo, sem
identificacdo pessoal do recusante.

A substituicdo observard regra objetiva definida no plano amostral aprovado e se dard no
mesmo estrato territorial e na mesma cota do domicilio ou entrevistado substituido.

E vedada a substitui¢io por conveniéncia de rota ou por facilidade de acesso, bem como a
concentracdo de substitui¢gdes em um mesmo setor.

O relatorio de campo apresentard a taxa de recusa e de substituicdo por municipio e por

estrato.

5.7 Obrigacoes da contratada

a)

b)

c)

d)

g)

Cumprir integralmente as especificacdes técnicas e os padrdes deste Termo de Referéncia
e da proposta apresentada (art. 115).
Executar o contrato em conformidade com as clausulas pactuadas, garantindo a qualidade
dos servigos (art. 117, inciso I).
Manter, durante toda a execucdo, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitag¢do, inclusive o registro regular no CONRE e a vinculagdo do responsavel técnico
(art. 92, inciso XVI).
Comunicar formalmente ao CISREC qualquer fato que altere a execu¢do do contrato ou
comprometa sua continuidade.
Responder pelos danos causados ao CISREC, aos municipios ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo dos servigos.
Permitir o acesso da fiscalizacdo, fornecendo informa¢des e documentos necessarios ao
acompanhamento e a avaliagdo da execucao.
Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do contrato, cuja inadimpléncia ndo transfere ao CISREC a
responsabilidade pelo pagamento nem onera o objeto (art. 121 e §1°).
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antes do inicio da coleta.

1) Assegurar a checagem e o acompanhamento previstos na secdo 4.5 e utilizar sistema
eletronico georreferenciado, com coleta sem conexdo a internet, sincroniza¢ao posterior
sem perda ou duplicagdo e gravagao automatica de dudio das entrevistas autorizadas, na
forma da secao 4.4.

j) Informar previamente o participante sobre a gravagdo de dudio para auditoria e registrar a
sua autorizagdo especifica, independente da autorizacdo de contato, respeitando a recusa e
a revogacdo, sem invalidar a entrevista, e observando a segregacdo, o acesso restrito, a
retencao e a eliminacao previstos na se¢ao 4.6.

k) Manter, durante toda a execugdo, os requisitos de coleta e de controle demonstrados na
prova de conceito, submetendo previamente ao CISREC as alteragdes tecnoldgicas da
solucao, na forma do subitem 8.8.13.

1) Apresentar relatérios detalhados com os resultados, incluindo graficos e andlises
estatisticas, e disponibilizar banco de dados completo das entrevistas realizadas,
anonimizado, garantindo transparéncia e rastreabilidade.

m) Realizar apresentacdo executiva dos principais achados aos gestores do municipio
demandante e ao CISREC.

n) Observar as normas de prote¢do de dados pessoais, na forma da se¢do 4.6, e as vedagdes
da se¢do 4.7.

0) Manter sigilo sobre os dados e informacdes a que tiver acesso, inclusive apods
encerramento do contrato.

p) Substituir, no prazo fixado pela fiscalizagdo, empregado cuja conduta seja incompativel

com a execuc¢ao do objeto.

5.8 Obrigacoes do contratante

a) Fornecer o questiondrio-base e aprovar previamente o questionario, o plano amostral e o
plano de analise.

b) Acompanhar a execucdo do contrato e validar os relatérios finais.

c) Disponibilizar equipe técnica para esclarecer duvidas e prestar suporte durante a execucao
dos servigos.

d) Exercer a fiscalizacdo na forma do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, por gestor e fiscal

formalmente designados.
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acesso a distritos e areas rurais, quando necessario.
f) Formalizar por escrito as comunica¢des com a contratada, admitido o meio eletronico.
g) Efetuar o pagamento no prazo pactuado, desde que cumpridas as condi¢des da secdo 7.
h) Aplicar as sang¢des cabiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
1) Comunicar a contratada, por escrito, as irregularidades constatadas, fixando prazo para

corregao.

5.9 Local de execucio

Os servicos de campo serdo executados no territério dos municipios consorciados
demandantes, abrangida a sede, os distritos e as dreas rurais, conforme a distribuicdo
territorial do plano amostral aprovado. As demais etapas poderdo ser executadas nas
dependéncias da contratada. As apresentacdes executivas ocorrerdo na sede do municipio

demandante ou do CISREC, admitido o meio remoto mediante concordancia prévia.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 6°, XXIII, “F”)

6.1 Gestor e fiscal

a) Gestor: Rayanny Castro dos Santos, Gerente de Contratos, contratos@cisrec.mg.gov.br

b) Fiscal: Ariane Alves Ribeiro, Gerente de Licitagdes, licitacao@cisrec.mg.gov.br

c) O CISREC designara formalmente o fiscal do contrato e promovera sua capacitagdo para
o acompanhamento do servi¢o, abrangendo a conferéncia do plano amostral e do
questionario, o acompanhamento da coleta na plataforma eletronica, a checagem
independente e a validagdo dos relatdrios e do relatorio metodologico.

d) Cada municipio demandante indicara interlocutor local, sem poderes de fiscalizagdo
contratual, para acompanhar o campo em seu territorio e reportar ocorréncias ao fiscal do

CISREC.

6.2 Rotinas de fiscalizacao

a) Conferéncia do plano amostral e do questiondrio antes da aprovacao da Etapa 1.

b) Acompanhamento da coleta pela plataforma eletronica, com verificagio de ritmo,
cobertura territorial € cumprimento das cotas.

c) Checagem independente, pelo CISREC, de até¢ 5% das entrevistas de cada municipio,
por amostragem propria, sem prejuizo da checagem da contratada. A checagem

independente poderd valer-se do retorno telefonico, nos limites da autoriza¢do do
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entrevistado, e, ndo havendo autorizacao, sera feita por procedimento auditavel sobre os
registros da coleta.

Verificagdo do georreferenciamento, da duracdo e do horario das entrevistas, com
identificacdo de padrdes atipicos.

Verificagdo, por amostragem, dos registros de autorizacdo de gravacdo e do audio das
entrevistas selecionadas para checagem, nos limites da se¢ao 4.6.

Validacao dos relatérios e do relatorio metodologico antes do recebimento definitivo.
Registro das ocorréncias em histérico de gestdo, com as comunicacdes e as providéncias

adotadas.

6.3 Recebimento

a)

b)

d)

Recebimento provisorio: pelo fiscal técnico, em até 5 (cinco) dias uteis do recebimento
de cada produto, mediante termo detalhado, para posterior verificagdo de conformidade
(art. 140, inciso I).

Recebimento definitivo: pelo gestor do contrato, em até 10 (dez) dias tuteis do
recebimento provisorio, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais (art. 140, inciso I, alinea “b”).

Constatada desconformidade, a contratada serd notificada para corrigir, refazer ou
complementar, no prazo de até 7 (sete) dias corridos, reiniciando-se a contagem do prazo
de recebimento a partir da nova entrega.

O recebimento ndo exclui a responsabilidade da contratada pela correcdo do produto nem

a obriga a aceitar entrega em desacordo com este Termo de Referéncia.

6.4 Critérios de aceitacio técnica

Sao condi¢des cumulativas para o recebimento definitivo de cada aplicacdo:

a)

b)

d)

cumprimento integral da quantidade de entrevistas da ordem de servico e da alocacdo

definida no plano amostral aprovado, admitida variacdo de até 5% na alocagdo por

territorio e por cota, desde que justificada e previamente aprovada, mantido o total de

entrevistas da ordem de servigo;

indice de conformidade na checagem igual ou superior a 95%, na forma da segao 4.5;

entrega da base anonimizada, do dicionario de varidveis e do relatdrio metodoldgico do

Anexo III;

declaragdo, no relatorio metodoldgico, do desenho amostral adotado, da margem de erro

nominal e da estimativa do efeito de desenho, ou da justificativa técnica de sua auséncia;
Endereco Contato Atendimento

Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 3712-1541 Segunda a Sexta das 08:00 as 17:00 hrs
CEP: 35720-000



S A

7'\ CISREC

N~

- ~f

|
.

S

A

e) realizacdo da apresentacao executiva ao municipio demandante e ao CISREC.

6.5 Comunicacao e alteracoes

a) As comunicagdes entre o CISREC e a contratada serdo formalizadas por escrito, admitido
o meio eletronico.

b) Alteracdes contratuais observardo os arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133/2021. A
contratada ¢ obrigada a aceitar acréscimos ou supressdes de até 25% do valor inicial
atualizado do contrato.

c) Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato, e os acréscimos ou supressdes

decorrentes de reajuste, poderdo ser feitos por apostilamento (art. 136).

6.6 Sanc¢oes administrativas

Comete infracdo administrativa a contratada que praticar as condutas do art. 155 da Lei n°
14.133/2021, sujeitando-se as sangdes do art. 156, garantidos o contraditdrio e a ampla defesa,

observada a seguinte dosimetria:

Conduta Sancao

Atraso injustificado na entrega de produto Multa moratoria de 0,5% por dia de atraso
sobre o valor da ordem de servigo, até o
limite de 7,5%, equivalente a 15 (quinze)

dias

Atraso superior a 15 dias Caracteriza inexecugao parcial, com multa
compensatoria de 10% sobre o valor da
ordem de servigo, sem prejuizo da

extingao

Inexecucao parcial do objeto Multa de 10% a 20% sobre o valor da

ordem de servigco

Inexecugao total do objeto Multa de 20% a 30% sobre o valor da
ordem de servigo, € impedimento de

licitar e contratar

Descumprimento das regras de protecao de Multa de 5% a 15% sobre o valor da
dados pessoais ordem de servigo, sem prejuizo da

responsabilizacao na forma da LGPD
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Conduta Sancao
Fabricagao, duplicagdo ou preenchimento de Multa de 20% a 30% sobre o valor da
entrevista nao realizada ordem de servigo ¢ declaragdo de

inidoneidade, por caracterizar ato

fraudulento na execucao do contrato

Divulgagdo ndo autorizada de resultados ou de | Multa de 5% a 15% sobre o valor da

dados ordem de servico

a) As sangdes podem ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°), e ndo
excluem a obrigagdo de reparacdo integral do dano (art. 156, §9°).

b) Antes da aplicacdo da multa, ¢ facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis (art. 157).

c) As penalidades de impedimento de licitar e contratar ¢ de declaracdo de inidoneidade
observarao o procedimento do art. 158.

d) Os valores das multas poderdao ser descontados dos pagamentos devidos ou cobrados
judicialmente (art. 156, §8°).

e) O CISREC informara as sangdes aplicadas ao Cnep e ao Ceis, no prazo do art. 161.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (ART. 6°, XXIIL, “G”)

7.1 Unidade de medida: entrevista valida

A medigdo serd feita por entrevista valida. Considera-se valida a entrevista que cumpra,

cumulativamente:

a) ter sido integralmente realizada, face a face e em domicilio, com preenchimento
completo do questionario aprovado, ressalvadas as perguntas de nao resposta admitidas no
proprio instrumento;

b) pertencer a amostra e a cota definidas no plano amostral aprovado, no estrato territorial
correspondente;

c) apresentar dura¢do compativel com a duragdo média estabelecida no plano aprovado,
admitida a variag@o que o proprio plano fixar;

d) apresentar localizaciio georreferenciada compativel com o setor ou territdrio previsto;

e) ter sido aprovada na consisténcia automatica do sistema; e
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f) nao ter sido reprovada na checagem da contratada nem na checagem independente do

CISREC.

S
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A entrevista que nao atenda a qualquer desses requisitos nao sera remunerada ¢ devera ser

substituida, na forma da sec¢do 5.6, sem custo adicional para o CISREC.

7.2 Pagamento

O pagamento serd unico por aplicacdo, realizado apo6s o aceite definitivo da entrega final, e
proporcional as entrevistas validas do municipio. Ndo haverd pagamento por etapa nem

medicao intermediaria, € ndo existem pagamentos vinculados a marcos de entrega.

A aprovagao do plano amostral, do questionario e do plano de analise ¢ condigao para o inicio
do campo e ndo gera, por si, direito a pagamento. O mesmo se aplica ao aceite dos Produtos 1

e 2, cujo recebimento se destina ao controle da execucdo e ndo autoriza pagamento parcial.

O valor devido corresponde ao prego unitario registrado multiplicado pela quantidade de
entrevistas validas efetivamente aceitas na aplicagdo, apurada em medi¢ao Unica apos o aceite
definitivo do Produto 3. As entrevistas ndo validas, na forma da se¢do 7.1, ndo integram a

medicao.

A concentracdo do pagamento ao final transfere a contratada o custo de financiar a execugao
de toda a aplicagdo, o que deve ser considerado na pesquisa de precos e na analise de

exequibilidade de que tratam as se¢des 8.3 € 9.

7.3 Liquidacio e prazo de pagamento

a) O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados do recebimento definitivo do
Produto 3 e da apresentacdo da nota fiscal ou fatura, observada a ordem cronoldgica de
pagamentos (art. 141).

b) Constatada irregularidade na nota fiscal ou fatura, o documento serd devolvido para
corre¢do, com as informacgdes que motivaram a rejei¢ao, reiniciando-se o prazo a partir da
reapresentacao.

c) Nao havera, sob hipotese alguma, pagamento antecipado (art. 145).

d) Antes de cada pagamento, serd verificada a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria
da contratada, bem como a manuten¢ao das condi¢des de habilitacao, inclusive o registro
regular no CONRE.

e) Nenhum pagamento isentard a contratada de suas responsabilidades nem implicara

aceitagdo definitiva dos servigos.
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As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas correrao

por conta da contratada.

7.4 Glosas e retencoes

a) Serdo glosadas as entrevistas ndo validas, na forma da se¢do 7.1, e os produtos entregues
com desconformidade ndo sanada.

b) A multa aplicada ¢ a indenizagdo devida poderdo ser descontadas do pagamento; se
superiores ao valor do pagamento, a diferenca serd cobrada na forma do art. 156, §8°.

c) Nao sera retido pagamento por irregularidade que ndo guarde relagdo com a execucdo do
objeto, ressalvada a hipdtese de descumprimento de obrigacdo que impega a liquidagio da
despesa.

7.5 Reajuste

a) Os precos registrados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, contados
da data do orcamento estimado.

b) Decorrido o interregno de um ano, e independentemente de pedido, os pregos serdo
reajustados pela variagio do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA),
apurado pelo IBGE, aplicavel exclusivamente as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

c) Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

d) Em caso de atraso ou de ndo divulga¢do do indice, o CISREC pagara o valor calculado
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca tdo logo divulgado o indice
definitivo.

e) Na extin¢do do indice, adotar-se-a o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor ou, na auséncia de previsdo, indice oficial eleito pelas partes.

f) O reajuste sera formalizado por apostilamento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (ART. 6°, XXIII, “H”)

8.1 Modalidade, critério e modo de disputa

a)

b)

Modalidade: pregdo, na forma eletronica, por se tratar de servigo comum (art. 6°, inciso
XIII, e art. 29 da Lei n® 14.133/2021).
Enquadramento do objeto. O objeto ¢ servico comum. Os padrdes de desempenho e de

qualidade sdo definidos objetivamente neste Termo de Referéncia por especificagdes
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tamanho da amostra por municipio, cobertura territorial proporcional, percentual minimo
de checagem, indice minimo de conformidade, prazos e produtos. O trabalho
preponderante em volume ¢ a coleta domiciliar, remunerada por unidade de medida. A
pesquisa amostral nao se confunde com os estudos técnicos e planejamentos de que trata o
art. 6°, inciso XVIII, alinea “a”, da Lei n® 14.133/2021, produzidos para a Administragdo
como concepgao de obra ou de servico, nem com as hipdteses das alineas “d” e “h” do
mesmo inciso. Por ndo se enquadrar entre os servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual daquelas alineas, ndo incide a regra do art. 37, §2° da
mesma lei, sendo cabivel o critério de menor prego. A exigéncia de registro no CONRE e
de responsavel técnico ¢ requisito de habilitagdo e ndo altera a natureza do objeto.
Critério de julgamento: menor preco, sem pontuagdo técnica, aferido pelo preco
unitario da entrevista valida (art. 33, inciso I). A prova de conceito da secdo 8.8 ¢
condicdo de aceitagdo da proposta, sem pontuacao técnica e sem alteracdo do critério de
julgamento.

Item tunico, sem divisio em lotes. O parcelamento por municipio ou por etapa
fragmentaria o custo fixo do desenho amostral, do sistema e do treinamento, reduziria a
atratividade da contratagdo e comprometeria a padronizagdo e a comparabilidade,
requisitos centrais do objeto (art. 40, §3°).

Modo de disputa: aberto, com lances publicos e sucessivos (art. 56, inciso I).

Aplicam-se os arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123/2006, no que couber.

8.2 Aceitabilidade da proposta

a)

b)

d)

A proposta indicard o preg¢o unitario por entrevista valida, em algarismo e por extenso,
com duas casas decimais, € o valor total para a quantidade méaxima estimada.

No preco deverdo estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, taxa de administracdo, deslocamento, hospedagem, alimentacao,
seguro e demais custos necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Prazo de validade da proposta: nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data de sua
apresentacao.

Nao se exige plano metodologico preliminar para a apresentacio da proposta. O

licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar sera submetido a prova de
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conceito da secao 8.8, na fase de julgamento, apos a analise preliminar da proposta e

a negociacio, quando houver, e antes da habilitac¢io.

8.3 Exequibilidade

a)

b)

O CISREC realizara anélise de exequibilidade do preco unitario ofertado, na forma do art.
59 da Lein® 14.133/2021.

Havendo indicio de inexequibilidade, serd concedido ao licitante prazo para demonstrar
a composicao de custos da entrevista, discriminando, no minimo, os custos de pessoal de
campo e de supervisdo, deslocamento em d4rea urbana e rural, sistema de coleta,
processamento, analise e encargos.

A inexequibilidade ndo serd presumida pelo simples confronto com a estimativa; a

desclassificacdo dependera da ndo demonstracao da viabilidade do preco.

8.4 Habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista

Exigir-se-4 a documentacdo dos arts. 66, 68 ¢ 70 da Lei n° 14.133/2021, inclusive prova de

regularidade com a Fazenda federal, estadual e municipal, com o FGTS e com a Justi¢ca do

Trabalho, além da declaracao do art. 63, inciso IV.

8.5 Qualificacio economico-financeira

A qualificacdo econdmico-financeira serd comprovada de forma objetiva, por coeficientes e

indices economicos previstos neste Termo de Referéncia e no edital, e fica restrita aos

documentos do art. 69 da Lei n°® 14.133/2021, na forma dos itens seguintes.

a)

b)

Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, com data de emissdo nao superior a 90 (noventa) dias da data de abertura da
sessao publica, quando o proprio documento ndo consignar prazo de validade (art. 69,
inciso II, da Lei n® 14.133/2021).

Balanco patrimonial, demonstracido de resultado de exercicio e demais
demonstracoes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira do licitante,
vedada a substituicdo por balancetes ou por balancos provisoérios (art. 69, inciso I, da Lei
n°® 14.133/2021).

Forma de apresentacio. As demonstragdes contdbeis deverdo estar assinadas por
contador ou por outro profissional equivalente, regularmente inscrito no Conselho

Regional de Contabilidade, e pelo titular, socio ou representante legal do licitante, e ser
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adotado, admitidas as demonstragdes extraidas do Sistema Publico de Escrituragao Digital
(SPED), acompanhadas do respectivo recibo de entrega, ou registradas ou autenticadas na
Junta Comercial da sede do licitante.

Sociedade constituida ha menos de 2 (dois) anos. A exigéncia do item anterior limita-se
ao ultimo exercicio social (art. 69, §6°, da Lei n° 14.133/2021). A sociedade constituida no
exercicio em curso apresentara balango de abertura, devidamente registrado ou
autenticado e assinado na forma do item anterior.

indices contabeis. O licitante devera comprovar indices de Liquidez Geral (LG), de
Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC) maiores que 1 (um), apurados a partir
das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social exigivel, pelas seguintes formulas:
LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante); SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante); LC =
Ativo Circulante + Passivo Circulante. Os resultados serdo apresentados com 2 (duas)
casas decimais, desprezadas as demais, acompanhados da respectiva memoria de calculo.
Demonstracdes do pentltimo exercicio. Os indices apurados com base no penultimo
exercicio social serao analisados para verificar a evolugdo da situacao financeira do
licitante e nao constituem, por si sos, causa de inabilitacao.

Declaragiio do profissional contabil. E admitida a apresentacdo de declaragio, assinada
por profissional habilitado da area contabil, que ateste o atendimento dos indices exigidos
(art. 69, §1° da Lei n® 14.133/2021), sem dispensa da apresentacdo das demonstragdes
contabeis.

Vedagdes. Nao serdo exigidos valores minimos de faturamento anterior nem indices de
rentabilidade ou de lucratividade (art. 69, §2°, da Lei n® 14.133/2021), tampouco indices e
valores ndo usualmente adotados para a correta avaliagdo da situagdo financeira do
licitante (art. 69, §5°).

Justificativa dos indices e da série de dois exercicios. Os indices exigidos sdo os
usualmente adotados pela Administragdo Publica para aferir a situacdo financeira de
licitantes em contratagcdes de servicos, e o limite de 1 (um) corresponde ao ponto a partir
do qual o licitante dispde de recursos suficientes para fazer frente as suas obrigacdes de
curto e de longo prazo. A exigéncia € pertinente e proporcional ao objeto: o pagamento ¢
unico e integralmente posterior ao aceite definitivo da entrega final, e ¢ vedado o

pagamento antecipado, de modo que a contratada financia por conta propria todo o ciclo

Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 3712-1541 Segunda a Sexta das 08:00 as 17:00 hrs
CEP: 35720-000



-'

Y "1
£ % GISREG
}\ VA
de cada aplicagdo, que inclui planejamento amostral, equipe de campo, deslocamento a
distritos e areas rurais, sistema eletronico de coleta e processamento. Somados o prazo de
execucdo, os prazos de recebimento provisorio e definitivo e o prazo de pagamento, o
intervalo entre a ordem de servigo e o recebimento do prego alcanga cerca de 80 (oitenta)

dias corridos. A série de dois exercicios permite verificar se a capacidade econdmica do

licitante € estavel, e ndo circunstancial, e atende ao art. 69, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

8.6 Qualificacao técnica

a) Registro ou inscricio da pessoa juridica no Conselho Regional de Estatistica
(CONRE) competente, em situagdo regular, por ser a atividade bdsica e o servigo
preponderante da contratagdo o planejamento amostral, o levantamento e a andlise
estatistica (art. 67, inciso V, da Lei n° 14.133/2021; Lei n°® 6.839/1980; Lei n°® 4.739/1965;
Decreto n° 62.497/1968; Resolugdo CONFE n° 18/1972).

b) Responsavel técnico: indicacdo de profissional de Estatistica, registrado no CONRE
competente, com comprovagao do vinculo por contrato de trabalho, contrato de prestagao
de servigos, contrato social ou declaragdo de compromisso de contrata¢ao futura, admitida
qualquer dessas formas, vedada a exigéncia de vinculo empregaticio prévio e exclusivo
(art. 67, §§1° e 2°).

c) Atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove a execucdo de pesquisa quantitativa domiciliar presencial em
quantitativo equivalente a, no minimo, 10% (dez por cento) da quantidade maxima
estimada da contratacdo, admitido o somatorio de atestados (art. 67, inciso II, e §1°
Stimula 263 do TCU).

d) Declaracio de disponibilidade de equipe de campo treinada e do sistema eletronico de

coleta com os requisitos da secao 4.4.

Nao serao exigidos certiddo de quitagdo de anuidades, tempo minimo de registro no conselho,
registro simultdineo em mais de um conselho, vinculo empregaticio prévio e exclusivo do
responsavel técnico, certificagdes privadas de qualidade nem quantitativo de atestado superior

ao previsto neste item.

8.7 Consorcio de empresas

Nao sera admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio. O art. 15 da Lei n°
14.133/2021 admite o consoércio salvo vedacdo devidamente justificada no processo
licitatério, e a vedacgao se justifica, neste caso, pelas razdes a seguir.

Endereco Contato Atendimento
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Unidade de execucio compativel com a atua¢do individual. Cada ordem de servigo
atende um Unico municipio demandante, com 400, 600 ou 800 entrevistas, vedado o
agrupamento de municipios em uma mesma ordem de servigo, na forma da se¢do 5.1. A
quantidade maxima de 38.400 entrevistas ¢ teto de registro da ata, e ndo quantitativo de
execugdo simultanea. Nao ha, portanto, vulto, simultaneidade ou complexidade que
exijam a soma de capacidades de mais de uma empresa.

Habilitacdo dimensionada para a participacido individual. O principal efeito do
consorcio sobre a competicdo ¢ permitir 0 somatorio de quantitativos para a habilitagao
técnica e de valores para a habilitacdo econdmico-financeira (art. 15, inciso III). Esse
efeito ¢ desnecessario neste certame, porque as exigéncias ja foram fixadas em patamar
acessivel a empresa isolada: atestado equivalente a 10% da quantidade méxima estimada,
admitido o somatdrio de atestados (secdo 8.6); qualificacdo econdmico-financeira aferida
por indices contdbeis, sem exigéncia de capital ou de patriménio liquido minimo (se¢do
8.5); e vedagdo expressa de exigir tempo minimo de registro no conselho, vinculo
empregaticio prévio e exclusivo do responsavel técnico ou certificacdes privadas de
qualidade (secdo 8.6). Reduzida a barreira de entrada, a admissdo do consorcio deixa de
ampliar a participacdo e passa a permitir a associacdo de empresas que poderiam disputar
isoladamente, com reducao do nimero de propostas.

Unidade da direcdo técnica. A secdo 4.8 veda a subcontratacdo do planejamento
amostral, da analise estatistica, da coordenacdo técnica e do controle de qualidade, que
constituem o nucleo técnico do objeto e devem permanecer sob responsabilidade direta da
contratada e de seu responsavel técnico. A execug@o em consorcio conduziria a0 mesmo
resultado que essa vedacdo busca evitar, com o trabalho de campo a cargo de uma
consorciada e o nucleo técnico a cargo de outra, dividindo a dire¢do técnica de um servico
cuja validade estatistica depende de decisao metodoldgica unica, do desenho amostral a
ponderacdo e a andlise dos resultados.

Prazo de execucdo e modelo de gestao. O prazo de execucdo ¢ de até 30 (trinta) dias
corridos por aplicacdo, em etapas de 7, 15 e 8 dias, com 3 dias de analise do CISREC, na
forma da se¢do 5.2. A gestdo ¢ exercida por um gestor e um fiscal, na forma da sec¢do 6.1,
e o CISREC retém a governanca técnica, aprovando o plano amostral, o questionario e o
plano de andlise antes do inicio do campo. A interlocu¢do com consorcio multiplicaria as
interfaces de aprovacdo e de fiscalizagdo em cronograma sem folga, com custo de

coordenacdo que tende a refletir-se no prego ofertado ou no cumprimento do prazo.
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A vedacao nao restringe a participagdo de empresas de menor porte, que permanecem aptas a
disputar isoladamente nos patamares da se¢do 8.6, e ¢ compativel com a admissdo da
subcontratacdo do trabalho de campo, no limite de 30% do quantitativo da ordem de servigo,
prevista na secdo 4.8, que permite a contratada complementar sua capacidade operacional sem

fragmentar a responsabilidade técnica.

8.8 Amostra e prova de conceito

Nao sera exigida amostra. Sera exigida prova de conceito do sistema eletronico de coleta, na
forma dos subitens seguintes e do roteiro constante do Anexo IV, divulgado com o

instrumento convocatorio.

8.8.1 O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar serd submetido a prova de
conceito, na fase de julgamento, apos a analise preliminar da proposta e a negociacdo, quando
houver, ¢ antes da habilitagdo, com fundamento no art. 17, § 3°, da Lei n® 14.133/2021. A
aprovagao constitui condi¢do de aceitacdo da proposta, sem pontuagdo técnica e sem alteragdo

do critério de menor prego.

8.8.2 A prova verificara o funcionamento dos recursos essenciais de coleta e de controle
previstos nas secoes 4.3 a 4.6 deste Termo de Referéncia. O registro eletronico fundamenta a
conferéncia da realizagdo das entrevistas, da sua validade e da medig¢do. A coleta sem conexao
a internet permite a continuidade do trabalho em locais sem sinal; a geolocalizagdo apoia a
conferéncia territorial; e o dudio autorizado permite conferir a aplicagdo do questionario. A
verificacdo antecipada reduz o risco de mobilizacdo de campo com solugdo incapaz de

produzir registros verificaveis.

8.8.3 Serdo demonstradas apenas operacdes essenciais, em ambiente de teste, com respostas
ficticias e operadores adultos informados e anuentes. Nao havera entrevista com moradores,
pesquisa piloto, avaliacao estética ou julgamento da metodologia estatistica. A aprovacao ndo

substitui o plano amostral, o pré-teste e a fiscalizacao da execugao.

8.8.4 A convocacdo ocorrera pela plataforma Licitar Digital, com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias tuteis, e indicara a data, o horario de Brasilia, o link de acesso e a equipe
avaliadora. O questiondrio, os testes e os critérios sdao os do Anexo 1V, divulgado com o

instrumento convocatério, vedada a criagdo de exigéncias na convocagao ou durante a sessao.

8.8.5 A sessdo serd remota, com transmissao da operacao no dispositivo mével e no ambiente

de gestdo. A licitante fornecerd equipamento compativel com a sua solucdo, usuarios de teste
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€ conexao para a apresentacao. Serd admitida solugdo propria ou licenciada de terceiro, sem
exigéncia de marca, de sistema operacional, de propriedade do software ou de acesso ao
codigo-fonte. Ferramentas complementares serdo admitidas nos controles e nas exportacoes,

mantidas as funcionalidades exigidas no aplicativo de coleta.

8.8.6 O tempo maximo sera de 3 (trés) horas de testes efetivos. A documentagdo técnica € o
questionario poderdo ser preparados previamente. A documentacdo € 0s acessos serao
disponibilizados até a abertura da sessdo. A auséncia ou a insuficiéncia formal de documento

sera tratada na forma do subitem 8.8.9, sem dispensa da comprovagdo exigida.

8.8.7 A equipe técnica sera formalmente designada, com competéncia para avaliar coleta,
controle de qualidade e seguranga da informacdo. Emitira relatorio fundamentado, e a decisdo
caberd a Pregoeira. Os demais licitantes poderdo acompanhar a sessdo e conhecer os seus
resultados. As credenciais e as informagdes técnicas sensiveis serdo protegidas, com restri¢ao

de acesso motivada e preservacao do contraditorio.

8.8.8 Cada um dos oito testes do Anexo IV seré classificado como atendido ou ndo atendido.
Todos sdo obrigatdrios. A reprovagdo dependera do registro do requisito, do procedimento
realizado, do resultado esperado, do resultado observado e da evidéncia. A impossibilidade de
concluir teste por causa externa sera registrada como inconclusiva e resolvida antes da

decisdo.

8.8.9 Erros operacionais ou de configuragdo poderdo ser corrigidos durante a sessdo, com
registro e aplicacdo do mesmo tratamento a todos. A Pregoeira podera determinar diligéncia,
em prazo motivado, para esclarecer informacdo ou comprovar condi¢do preexistente a
demonstragdo. Nao sera admitido desenvolver funcionalidade ausente, substituir a solugao ou
dispensar requisito. Falha meramente formal que ndo comprometa a comprovagdo nao

causara, isoladamente, desclassificagao.

8.8.10 Falha comprovada do CISREC, da plataforma de reunido ou indisponibilidade externa
suspenderd o tempo da etapa afetada. A continuidade serd comunicada pela plataforma, com
tratamento isonOmico. A auséncia de sinal de localizacdo sera tratada conforme o teste R2 do
Anexo IV. Falha funcional da solugdo, confirmada apos as verificagdes cabiveis, sera

registrada como nao atendimento.

8.8.11 A equipe emitird relatorio e ficha de avaliagdo em até 2 (dois) dias tuteis apds a

conclusdo dos testes e de eventuais diligéncias. A decisdo e as evidéncias ndo sigilosas serdo
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8.8.12 A reprovacdo fundamentada, a recusa de realizagdo ou o ndo comparecimento
injustificado acarretardo a desclassificagdo da proposta. Sera convocado o licitante
subsequente, na ordem de classificagdao, para o mesmo procedimento. A reprovagao técnica

nao implica aplicagcdo automatica de san¢ao.

8.8.13 Serdo registrados o nome, a versdo ¢ os componentes da solucdo aprovada. Na
execucdo, deverdo ser mantidos os requisitos demonstrados. As alteragdes tecnoldgicas serdo
previamente submetidas ao CISREC, que podera exigir demonstracdo dos recursos afetados,

sem reducao da conformidade.

8.8.14 Os custos da participacdo caberdo a licitante. O CISREC preservara nos autos os
registros e as evidéncias necessarios a motivagdo, a fiscalizagdo e ao exercicio do recurso,
observadas as regras de acesso e de prote¢do de dados. A licitante eliminara as copias
temporarias e revogard os acessos de teste apds o encerramento da fase recursal e a
confirmacdo de recebimento das evidéncias pelo CISREC, ressalvada a retencao legalmente

necessaria.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, “I”)

9.1 Pesquisa de precos

O valor estimado da contratagdo sera apurado em pesquisa de precos especifica, a ser
realizada pelo Setor de Compras apds a conclusdo deste Termo de Referéncia, na forma do

Anexo V do Decreto CISREC n°® 043/2023 ¢, subsidiariamente, da IN SEGES/ME n°® 65/2021.

Campo Valor
Prego unitario estimado por entrevista valida RS 73,71
Valor maximo estimado da ata (38.400 R$ 2.830.464,00
entrevistas)
Data da pesquisa de precos 08 de outubro de 2026

9.2 Divulgacio do or¢camento estimado
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O or¢camento estimado da contratagao nao sera sigiloso e sera divulgado no edital e em seus
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anexos, na forma do art. 24 da Lei n® 14.133/2021 e do art. 12 do Anexo V do Decreto
CISREC n° 043/2023.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (ART. 6°, XXIII, “J”)

Por se tratar de Sistema de Registro de Precos, a indicacdo da dotacdo orgamentaria ¢
dispensada para a licitacido, sendo exigida apenas para a formalizagdo de cada contrato ou
instrumento equivalente decorrente da ata, na forma do art. 82, §5°, inciso III, da Lei n°

14.133/2021.

As despesas decorrentes de cada contratagdo correrdo a conta de dotagdo propria do CISREC,
lastreada nos instrumentos firmados com os municipios demandantes, a ser indicada no

momento da contratacao.

11. MATRIZ DE RISCOS

Alocagao dos riscos entre as partes, na forma do art. 22 da Lei n® 14.133/2021. Probabilidade
(P) e impacto (I): B = baixo, M = médio, A = alto.

Risco P |1 Tratamento e medidas de mitigaciao Alocacao

Acesso dificil a|M | A | Plano de rotas por setor; cota territorial; | Contratada
distritos e  areas tolerancia de 5% com justificativa prévia;
rurais apoio do interlocutor municipal; prego que

considere o campo rural

Recusa de | A | M | Regras objetivas de substituicdo no plano | Contratada
entrevistados e aprovado; registro de recusa; substituicdo

substitui¢ao fora das no mesmo estrato e cota; relatorio com taxa

regras de recusa

Perda, vazamento | B | A | Controle de acesso, criptografia e copia de | Contratada,

ou uso indevido de segurancga; clausulas da se¢do 4.6; | com
dados pessoais comunicacdo de incidente em 24 horas; | fiscalizagao
sancao especifica do CISREC

Solucdo eletronica | M | A | Prova de  conceito do  licitante | Contratada,

de coleta incapaz de provisoriamente classificado em primeiro | com
Endereco Contato Atendimento
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produzir  registros lugar, na fase de julgamento e antes da | verificagdo
verificaveis, quanto habilitagdo, com roteiro, testes, critérios e | prévia pelo
a funcionamento evidéncias predefinidos no Anexo IV; | CISREC
sem conexao, registro do nome, da versio e dos
geolocalizagao e componentes da solugdo aprovada; vedagao
audio autorizado de alteracdo tecnologica sem prévia
submissdao ao CISREC; fiscalizagdo dos
mesmos requisitos na execugao (sec¢ao 8.8)
Questionamento da | B | M | Previsao expressa no art. 17, § 3°, da Lei n° | CISREC
exigéncia de prova 14.133/2021; roteiro, testes, critérios
de conceito como objetivos e ficha de avaliagdo divulgados
restricdo indevida a com o edital; aplicag@o restrita ao primeiro
competicao classificado, em ambiente de teste € com
equipamento da propria licitante; vedagao
de cria¢do de exigéncias na convocagao ou
na sessdo; correcdo de erro operacional
com tratamento isonOmico; relatorio
fundamentado e fase recursal Unica
(subitens 8.8.4, 8.8.8, 8.8.9 ¢ 8.8.11)
Fabricacao ou | M | A | Georreferenciamento, duracdo, trilha de | Contratada
duplicagao de auditoria; checagem de 20% pela
entrevistas contratada e de até 5% pelo CISREC; glosa
e sancdo por ato fraudulento
Valor apurado na | M | A | Pesquisa de precos conforme o Anexo V do | CISREC
pesquisa de pregos Decreto CISREC n° 043/2023, com analise
incompativel com o critica das fontes e dos valores obtidos;
mercado, com risco analise de exequibilidade do art. 59;
de proposta orcamento ndo sigiloso, divulgado no edital
inexequivel ou de (secdo 9.2)
sobrepreco
Demanda dos | M | M | Quantidade maxima sem consumo minimo; | CISREC
municipios inferior informacdo expressa no edital; habilitagcdo
Endereco Contato Atendimento
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a quantidade dimensionada em 10% do total
registrada
Margem de erro Exigéncia de declaracdo do desenho, da | Contratada e
divulgada superior a margem nominal e do efeito de desenho no | CISREC
efetiva, em razao do relatorio metodologico; validacdo pelo
desenho por cotas e fiscal capacitado na forma da secdo 6.1
conglomerados
Uso cleitoral ou Vedacao expressa da secao 4.7; controle do | CISREC
percepcdo de uso questionario pelo CISREC; observancia da | municipios
eleitoral da pesquisa Lei n°® 9.504/1997 quanto a divulgacdo em
periodo eleitoral
Questionamento Governanga técnica retida pelo CISREC, | CISREC
sobre o modelo de com aprovacdo do plano amostral, do
contratacao por questionario e do plano de analise,
intermédio do fiscalizacdo da coleta ¢ validagdo dos
consorcio produtos;  compatibilidade do preco
repassado aos municipios; instrumentos
claros entre o CISREC e cada consorciado;
controle prévio de legalidade
Atraso na execugdo Aceite da ordem de servico em 2 dias uteis; | Contratada
por capacidade de relacdo nominal da equipe no Produto 1;
campo insuficiente multa moratoria e compensatoria
Tratamento de dado Defini¢do da base legal do art. 11 da LGPD | CISREC
pessoal sensivel sem pelo CISREC antes da aprovacdo do | municipios
base legal especifica questionario; minimizagdo da coleta;
anonimizacdo na entrega; medidas de
seguranca reforcadas (se¢do 4.6)
Alteracdo de faixa Revisdo do Anexo I a cada prorrogacdo da | CISREC
populacional de ata, por apostilamento, mantido o preco
municipio por nova unitario registrado
estimativa oficial

Atendimento
Segunda a Sexta das 08:00 as 17:00 hrs

Contato
(31) 3712-1541

Endereco
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro
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12. DISPOSICOES FINAIS

a) Os casos omissos serdo decididos pelo CISREC, segundo as disposi¢oes da Lei n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo os principios gerais
dos contratos.

b) O CISREC divulgaréa este Termo de Referéncia, o edital, a ata e os contratos no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e em seu sitio oficial, na forma dos arts. 54, 91
e 174 da Lei n® 14.133/2021.

c) Integram este Termo de Referéncia os Anexos I, II, Ill e IV.

d) Fica eleito o foro da Comarca de Matozinhos/MG para dirimir os litigios decorrentes deste
ajuste que ndo puderem ser resolvidos pela conciliacdo, na forma do art. 92, §1°, da Lei n°

14.133/2021.

Matozinhos 13 de outubro de 2026.

ARIANE ALVES Assinado de forma
digital

RIBEIRO:06116 o PorARIANE

439608 RIBEIRO:06116439608

Ariane Alves Ribeiro
Gerente de Licitagdes - CISREC
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Populacao: IBGE, estimativas de 1° de julho de 2026. Pardmetros: nivel de confianga de 95%,
z=1,96 e p = 0,50, com corre¢do para populacdo finita. A coluna “Amostra de referéncia”
indica o nimero de entrevistas que, em cada municipio, alcanga a margem de erro-alvo da
faixa; presta-se a estimativa do uso da ata e ao dimensionamento da demanda. A quantidade

de cada ordem de servigo sera a solicitada pelo municipio demandante, na forma da se¢ao 4.1.

Municipio Populacio Faixa Erro- | Amostra Erro
populacional alvo de efetivo
referénc
ia
Augusto de Lima 4.553 | Até 20 mil 5,0% 400 4,68%
Baldim 7.577 | Até 20 mil 5,0% 400 4,77%
Caetandpolis 11.976 | Até 20 mil 5,0% 400 4,82%
Capim Branco 11.316 | Até 20 mil 5,0% 400 4,81%
Confins 7.836 | Até 20 mil 5,0% 400 4,77%
Cordisburgo 7.481 | Até 20 mil 5,0% 400 4,77%
Funilandia 4.981 | Até 20 mil 5,0% 400 4,70%
Inhatima 6.494 | Até 20 mil 5,0% 400 4,75%
Jaboticatubas 21.609 | 20.001 a 100 mil 4,0% 600 3,94%
Jequitiba 6.184 | Até 20 mil 5,0% 400 4,74%
Lagoa Santa 82.544 | 20.001 a 100 mil 4,0% 600 3,99%
Matozinhos 39.753 | 20.001 a 100 mil 4,0% 600 3,97%
Morro do Pilar 3.149 | Até 20 mil 5,0% 400 4,58%
Pedro Leopoldo 65.424 1 20.001 a 100 mil 4,0% 600 3,98%
Pompéu 32.570 | 20.001 a 100 mil 4,0% 600 3,96%
Prudente de Morais 12.157 | Até 20 mil 5,0% 400 4,82%
Raposos 16.854 | Até 20 mil 5,0% 400 4,84%
Ribeirdo das Neves 348.996 | Acima de 100 3,5% 800 3,46%
mil
Santa Luzia 231.473 | Acima de 100 3,5% 800 3,46%
mil
Endereco Contato Atendimento
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Municipio Populacio Faixa Erro- | Amostra Erro
populacional alvo de efetivo
referénc
ia
Santana de 6.982 | Até 20 mil 5,0% 400 4,76%
Pirapama
Santana do Riacho 5.724 | Até 20 mil 5,0% 400 4,73%
Sdo José da Lapa 28.445 | 20.001 a 100 mil 4,0% 600 3,96%
Sete Lagoas 239.833 | Acima de 100 3,5% 800 3,46%
mil
Taquaracu de 4.399 | Até 20 mil 5,0% 400 4,67%
Minas
Vespasiano 140.004 | Acima de 100 3,5% 800 3,45%
mil
Total 1.348.314 | 25 municipios 12.800
Endereco Contato Atendimento
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ANEXO II. CONTEUDO MINIMO DO PLANO AMOSTRAL

O plano amostral de cada municipio, entregue no Produto 1, contera, no minimo:

a)

b)
©)

d)

g)

h)

3
k)
D

identificacdo do municipio, da ordem de servigo e do responsavel técnico, com o niimero
do registro no CONRE;

universo pesquisado, populacdo de referéncia e fonte utilizada;

tamanho da amostra, margem de erro nominal e nivel de confianga, com a memoria de
calculo;

desenho amostral adotado, com a descricdo dos estagios de selecdo e a estimativa do
efeito de desenho, ou a justificativa técnica de sua auséncia;

distribuicdo das entrevistas por sexo, idade, escolaridade e renda, com as fontes dos
parametros;

distribuicao das entrevistas por territorio, discriminados sede, distritos, areas rurais e
bairros ou regides de planejamento, com a participacdo populacional de cada um;

relacdo dos setores censitarios ou conglomerados selecionados e os pontos de coleta
previstos;

regras objetivas de sele¢do do domicilio e do entrevistado dentro do domicilio;

regras de substitui¢do de domicilio e de entrevistado, com os limites por setor;

dura¢do média prevista da entrevista e variacao admitida;

cronograma detalhado, com as datas de inicio e término do campo em cada territdrio;
relagdo nominal dos entrevistadores e supervisores, com a comprovacdo do treinamento

realizado;

m) procedimentos de supervisao e de checagem, com a descricdo do método e do percentual

aplicado.
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ANEXO III. CONTEUDO MINIMO DO RELATORIO METODOLOGICO

O relatorio metodologico, entregue no Produto 3, permitird a rastreabilidade e a reprodugao

dos calculos, e contera, no minimo:

a) descricdo do desenho amostral efetivamente executado e das diferencas em relagdo ao
plano aprovado, com as justificativas e as aprovagdes correspondentes;

b) tamanho da amostra realizada, por municipio e por estrato territorial e demografico;

¢) margem de erro nominal e estimativa do efeito de desenho, ou justificativa técnica de sua
auséncia, com adverténcia expressa de que a precisdo de subgrupos ¢ propria de cada
recorte;

d) critérios e formulas de ponderacdo, quando aplicada, com a justificativa técnica;

e) taxa de recusa, de substitui¢ao e de ndo resposta, por municipio € por estrato;

f) resultado do controle de qualidade, com o niumero de entrevistas revisadas, checadas e
reprovadas e o indice de conformidade apurado;

g) descricdo do tratamento dos dados, da critica, da limpeza e da codificagdo das respostas
abertas;

h) dicionario de varidveis e estrutura do banco de dados entregue, em formato interoperavel;

i) descri¢cdo das medidas de anonimizacdo adotadas;

j) identificacdo do responsavel técnico e do seu registro profissional.

Endereco Contato Atendimento
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PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026

1 — DISPOSICOES GERAIS

1.1 — A prova de conceito observara a secdo 8.8 deste Termo de Referéncia, bem como o
disposto no Edital. Os oito testes deste Anexo verificam funcionalidades e controles
essenciais do sistema eletronico de coleta. As evidéncias poderdo ser telas, registros, arquivos
exportados, logs € documentacao vinculada a solugao demonstrada. Nao serao exigidos mapa

proprio, alerta automatico, certificagdo privada ou restaura¢do de copia de seguranga ao vivo.

1.2 — Cada teste sera classificado como atendido ou nao atendido, sendo todos obrigatorios. A
ordem de apresentacdo das evidéncias poderad ser ajustada sem alteracdo do contetido dos

testes.

2 - QUESTIONARIO DE DEMONSTRACAO

2.1 — Campos automaticos: identificador, entrevistador, data, hora de inicio e término,
duracdo e coordenadas. Territorio de teste: sede, distrito ou rural. Perfis e respostas ficticios.
As perguntas Q3 a Q6 serdo obrigatdrias, admitido o registro de ndo sabe ou ndo respondeu
(NS/NR). As categorias servem apenas ao teste. A voz dos operadores sera tratada como dado

pessoal.

Q1. Aceita participar da entrevista simulada? Sim / Ndo. Se ndo, encerrar e registrar a recusa,

sem audio e sem identificagdao pessoal do recusante.

Q2. Autoriza a gravac¢ao de dudio desta entrevista para conferéncia de sua aplicacdo? Sim /
Nao. Informar a finalidade, o acesso restrito e a retencdo. Se sim, iniciar a gravacdo apds o

registro da autorizagdo; se ndo, prosseguir sem audio.
Q3. Sexo: feminino / masculino / NS/NR. Resposta tnica.

Q4. Idade ficticia: nimero inteiro entre 18 ¢ 110, ou NS/NR. A faixa serve somente ao teste e

ndo define o universo da pesquisa contratada.

Q5. Escolaridade: sem instru¢do; fundamental incompleto; fundamental completo; médio

incompleto; médio completo; superior incompleto; superior completo ou mais; NS/NR.

Resposta Unica.
Endereco Contato Atendimento
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Q6. Renda familiar mensal: sem renda; até 1 salario minimo; mais de 1 até 2; mais de 2 até 5;
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mais de 5 salarios minimos; NS/NR. Resposta unica.

Q7. Seu domicilio ¢ atendido pela coleta de lixo? Sim / Nao / NS/NR. Se ndo ou NS/NR,
saltar a QS.

Q8. Como avalia a coleta de lixo? Boa / Regular / Ruim / NS/NR. Obrigatoria somente

quando Q7 = sim.

Q9. Quais servicos mais precisam melhorar? Saude, educagdo, transporte, limpeza urbana,

iluminacdo ou saneamento. Maximo de trés escolhas. NS/NR serd alternativa exclusiva.

Q10. Qual o principal problema do bairro? Resposta aberta, admitido o registro explicito de

NS/NR.

Q11. Autoriza contato posterior exclusivamente para checagem? Sim / Nao. Se ndo, encerrar

sem telefone; se sim, apresentar a Q12.

Q12. Telefone ficticio de contato: 11 digitos, obrigatorio somente se Q11 = sim. Encerrar a

entrevista e finalizar o audio, quando autorizado.

3 — REGISTROS E SEQUENCIA

3.1 — Criar o registro A: QI sim, Q2 sim, Q3 feminino, Q4 35, Q5 médio completo, Q6 mais
de 1 até 2 salarios minimos, territério sede, Q7 sim, Q8 boa, Q9 saude, Q10 iluminagao, Q11
sim e telefone ficticio 11999999999. Criar o registro B: Q1 sim, Q2 nao, Q3 masculino, Q4
60, Q5 superior completo ou mais, Q6 NS/NR, territorio rural, Q7 ndo, Q9 transporte, Q10
saneamento e Q11 ndo. Criar o registro C: Q1 ndo, registrado como ocorréncia, sem integrar a

base de entrevistas validas.

3.2 — Antes de salvar o registro A, tentar idade 15, campo obrigatorio vazio e quatro opcoes
na QY, corrigindo apos a validagdo. O registro A seréd realizado sem internet e com audio
autorizado; os registros B e C poderao ser realizados com conexao. Apds sincronizar, alterar a
Q8 do registro A de boa para regular, pelo perfil de supervisor. Os testes R1 a R8 serdo

aplicados nessa sequéncia logica.

4 — TESTES FUNCIONAIS DE COLETA

R1 — Programagdo e consisténcia. Procedimento: executar os registros A, B e C e as tentativas
invalidas descritas no item 3.2. Aprovacdo: impedir idade fora da faixa, omissdo indevida e
Endereco Contato Atendimento
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excesso de respostas; aplicar os saltos; aceitar NS/NR, inclusive nos quatro campos de perfil;
salvar A e B; registrar C com data, hora e localizag¢ao, sem identificagdo pessoal e sem conta-

lo como entrevista valida. Base: segoes 4.3, 4.4 ¢ 5.6 do Termo de Referéncia.

R2 — Geolocalizagdo e metadados. Procedimento: realizar o registro A em local nao
residencial previamente identificado pela licitante na sessdo, com a localizacao habilitada,
conferindo coordenadas e metadados apos a sincronizagdo. Aprovagao: captura automatica de
latitude e longitude vinculada ao identificador, inclusive sem conexdo, com data, horéarios,
duracdo coerente e identificagdo do entrevistador; bloqueio de edi¢do desses campos pelo
entrevistador. A equipe avaliadora verificara a compatibilidade do ponto com o local e com a
precisdo indicada pelo dispositivo, quando disponivel, podendo usar mapa externo. Nao se

exige precisdo centimétrica nem mapa integrado.

R2.1 — Se o sinal estiver indisponivel ou a conferéncia for inconclusiva, registrar a ocorréncia
e repetir em ponto aberto do mesmo local; a indisponibilidade isolada de sinal ndo comprova
falha do sistema. Persistindo causa externa comprovada, aplicar o subitem 8.8.10 do Termo de
Referéncia antes da decisdo. Nao se admite preenchimento ficticio de coordenadas. Base:

se¢do 4.4, alineas b e f, do Termo de Referéncia.

R3 — Funcionamento sem conexao e sincroniza¢do. Procedimento: desativar a rede sem fio e
os dados modveis, mantendo a localizagdo e o microfone habilitados, realizar o registro A e
fechar e reabrir o aplicativo apds o seu salvamento; restabelecer a conexdo e sincronizar,
repetindo a sincronizagdo. Aprovagdo: questionario e validagdes funcionam sem internet;
respostas, metadados e audio autorizado permanecem salvos; a sincronizacdo preserva o
vinculo e o conteudo, sem perda ou duplicacdo. Base: secdo 4.4, alinea f, do Termo de

Referéncia.

R4 — Gravagdo automatica em segundo plano. Procedimento: apds a autorizagdao na Q2 do
registro A, demonstrar o inicio automatico da gravagdo, sem acionamento por pergunta e sem
sinais sonoros do aplicativo, preservados os avisos e os indicadores do sistema operacional;
finalizar ao encerrar a entrevista, sincronizar e reproduzir pelo perfil autorizado. No registro

B, demonstrar a auséncia de gravagao.

R4.1 — Aprovacgao: o audio permite ouvir as perguntas e as respostas do registro A a partir da
autorizacdo, estd vinculado ao identificador e permanece integro apds a sincronizagdo; o
entrevistador ndo pode editar nem excluir o arquivo; o acesso ¢ permitido apenas aos perfis

autorizados, com registro de acesso. O registro B permanece valido sem audio. Nenhuma
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captura ocorre antes da autorizacdo ou apoOs o encerramento. Base: secdes 4.4, alinea g, 4.5,

alinea g, e 4.6, alinea n, do Termo de Referéncia.

5 - TESTES DE CONTROLE E SEGURANCA

R5 — Perfis e historico de alteragdes. Procedimento: acessar os perfis de entrevistador, de
supervisor e de leitura do CISREC; alterar a Q8 do registro A de boa para regular com o perfil
de supervisor e consultar o histérico. Aprovagao: contas individualizadas; o perfil de leitura
consulta registros sem alterd-los ou exclui-los; o historico preserva identificador, valor
anterior e novo, autor ¢ data e hora; os perfis operacionais ndo apagam nem reescrevem esse
historico. A documentagdo do teste R8 explicara os controles de integridade relativos aos
acessos administrativos, admitidas solugdes técnicas equivalentes. Base: secdo 4.4, alineas ¢ a

e, do Termo de Referéncia.

R6 — Autorizacdo de contato e segregacdo. Procedimento: consultar o contato ficticio do
registro A com perfil autorizado e tentar o acesso com perfil ndo autorizado; conferir o
registro B. Aprovag¢ao: contato vinculado por identificador, segregado das respostas, acessivel
somente aos perfis habilitados e com registro de acesso; o registro B ndo contém telefone e
permanece valido. A autoriza¢do de contato ¢ independente da gravacdo. Base: se¢do 4.6,

alineas d e e, do Termo de Referéncia.

R7 — Acompanhamento e exportacdo. Procedimento: mostrar os registros A ¢ B por
entrevistador, territorio, sexo, idade, escolaridade e renda, consultar duracdo, horarios e
localizacdo, registrar checagem simulada do registro A e exportar os dois registros € o
dicionério. Aprovagdo: consultas, filtros ou relatorios permitem acompanhar a coleta e
examinar padrdes atipicos; a checagem identifica entrevista, responsavel, método, data e
resultado. Admite-se controle complementar vinculado por identificador. A exportagdo sera
em CSV, XLSX ou outro formato interoperavel documentado, sem contatos, dudios, links de
acesso ou coordenadas individualizantes; a base preserva os quatro campos de perfil e o
dicionario descreve suas varidveis, categorias e codigos, inclusive NS/NR. O registro C nao
integra a base de entrevistas validas. Base: secdes 4.4, alinea e, 4.5, 4.6, alinea g, 5.3 ¢ 6.2 do

Termo de Referéncia.

R8 — Seguranca e continuidade por documentagdo técnica. Procedimento: apresentar
documentagao técnica da solugdo ou do provedor, vinculada ao ambiente demonstrado.

Aprovacao: identificar mecanismos de criptografia em transito e em repouso, inclusive quanto
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ao armazenamento local e ao 4audio; rotina e periodicidade das cdpias de segurancga;

J

procedimento de recuperagdo; perfis e controles de integridade do historico; e regras de
reten¢do e de eliminagdo de contatos e de dudios. A vinculagdo ao ambiente sera evidenciada
por configuracdo, identificagio do servico ou do plano, ou documento equivalente.
Declaragao genérica de conformidade, isoladamente, ndo atende. Nao se exige algoritmo
especifico, certificagcdo, codigo-fonte ou restauragao ao vivo. Base: se¢des 4.4, alinea d, ¢ 4.6

do Termo de Referéncia.
6 — FICHA DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO

Licitante e CNPJ:

Solugao e versao:

Data, horarios e pausas:

Equipe avaliadora:

TESTE ATENDIDO OU NAO EVIDENCIA E FUNDAMENTO
ATENDIDO

R1

R2

R3

R4

RS

R6

R7

RS

Conclusao técnica:

Testes ndo atendidos:

Assinaturas da equipe avaliadora:
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Consorcio Intermunicipal de Sailde e de Politicas
de Desenvolvimento da Regiao do Calcario

Decisdao motivada da Pregoeira:

Local, de de 2026.
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ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 12026
PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026 — PREGAO ELETRONICO N° 011/2026

S
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PARTES:

ORGAO GERENCIADOR E CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE
SAUDE E DE POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO DA REGIAO DO CALCARIO —
CISREC, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na Rua Oito de Dezembro, n°
650, Centro, Matozinhos/MG, CEP 35.720-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
01.272.081/0001-41, neste ato representado pelo seu Secretario Executivo, senhor Max
Vinicius Reis Pereira, portador do CPF n°® XXX.XXX.XXX-XX, doravante denominado
CONTRATANTE.

FORNECEDOR / CONTRATADA: , com
sede na , n° , Bairro , ha
cidade de /[, CEP , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
XXXXXXXXIXXXX-XX, registrada no Conselho Regional de Estatistica — CONRE __
sob o n° , heste ato representada por , portador do
CPF n° XXX XXX.XXX-XX, e-mail institucional , doravante

denominada CONTRATADA.

Pela presente Ata de Registro de Precos, as partes acima qualificadas firmam o registro do
preco para a eventual contratacdo de empresa especializada no planejamento e na
execucdo de pesquisa de opinido publica quantitativa, presencial e domiciliar, de
abrangéncia municipal, nos municipios consorciados ao CISREC, objeto do Pregao
Eletronico n® 011/2026, modo de disputa aberto, critério de julgamento de menor prego
aferido pelo precgo unitario por entrevista valida, com autorizagdo constante do Processo
Licitatorio n® 057/2026, homologado em / /2026, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e

do Decreto CISREC n° 043/2023, mediante as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA DOCUMENTAGAO

1.1 — Integram esta Ata, independentemente de transcrigédo, o Edital do Pregao Eletrénico
n® 011/2026 e seus anexos, em especial o Termo de Referéncia — Anexo |, a proposta da
CONTRATADA datadade _ / /2026 e os demais documentos do processo que nao
contrariem este instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 — Constitui objeto desta Ata o registro de precos para eventual contratagdo de empresa
especializada no planejamento e na execugao de pesquisa de opinido publica quantitativa,
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presencial e domiciliar, de abrangéncia municipal, nos municipios consorciados ao
CISREC, com amostras representativas por municipio, nivel de confianca de 95%,
aplicagao presencial de questionarios estruturados e distribui¢ao territorial das entrevistas
entre sede, distritos e areas rurais, conforme as condigdes, quantidades e exigéncias do
Edital e do Termo de Referéncia — Anexo I.

2.2 — A execucgao observara estritamente o Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, que
integra este instrumento independentemente de transcrigao.

Paragrafo unico. Toda e qualquer alteragdo na execucgao do objeto somente podera ser
efetivada mediante prévia e expressa autorizagao escrita do CISREC.

S
Ve

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO REGISTRADO

3.1 — Conforme a proposta final da adjudicataria, fica registrado o seguinte preco, com
validade pelo prazo de vigéncia desta Ata:

ITEM DESCRIGAO UNIDADE QUANT. PRECO VALOR
MAXIMA UNITARIO TOTAL
ESTIMADA | REGISTRADO | REGISTRADO
1 Pesquisa de opini&o publica Entrevista 38.400 R$ R$
quantitativa, presencial e valida

domiciliar, com questionario
estruturado, incluido o ciclo
completo de planejamento
amostral, coleta, controle de
qualidade, processamento,
analise, relatorios e apresentagao
executiva

3.2 — No preco registrado estéo incluidas todas as despesas diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, taxa de administracdo, deslocamento em area urbana e rural,
hospedagem, alimentacdo, seguro, sistema eletrénico de coleta, processamento, analise e
os demais custos necessarios ao cumprimento integral do objeto.

3.3 — A quantidade registrada é estimativa de uso e nao de consumo obrigatoério. Esta
Ata ndo obriga o CISREC a contratar, no todo ou em parte, ndo assegura a detentora do
registro direito a faturamento minimo e nao gera direito subjetivo a contratacao.

3.4 — Fica registrado o0 seguinte cadastro de reserva, composto pelos licitantes que
aceitaram cotar o objeto em valor igual ao do adjudicatario, observada a ordem de
classificagao, para os fins do art. 90, §4°, da Lei n°® 14.133/2021:

ORDEM RAZAO SOCIAL CNPJ PRE’C}O
UNITARIO
ACEITO
2° XX XXX XXXIXXXX- R$
XX
Enderecgo Contato Atendimento
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3° XX XXX XXXIXXXX- R$
XX
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CLAUSULA QUARTA - DA VEDAGAO DE ADESAO E DO REMANEJAMENTO

4.1 - E vedada a ades3o a esta Ata por 6rgaos ou entidades da Administragdo Publica
que nao participaram do registro de preg¢os (ndao participantes ou “carona”), nos
termos do item 3.3 do Edital e da sec¢ao 1.5 do Termo de Referéncia.

4.2 — A vedacao esta motivada na especificidade da metodologia, da base territorial e do
tratamento de dados pessoais, proprios dos municipios consorciados, e guarda coeréncia
com a dispensa do procedimento de Intencio de Registro de Precos, fundada na condigao
de 6rgao gerenciador unico contratante (art. 86, §1°, da Lei n°® 14.133/2021).

4.3 — Pela mesma razao, é vedado o remanejamento de quantitativos desta Ata para
orgaos ou entidades nao participantes.

CLAUSULA QUINTA — DA FORMA DE UTILIZAGAO, DOS PRAZOS E DAS
CONDIGOES DE EXECUGAO

5.1 — A utilizacdo desta Ata se dara de forma parcelada, mediante contrato ou instrumento
equivalente e ordem de servigo emitida pelo CISREC para atendimento ao municipio
demandante, apds a formalizagdo da demanda pelo consorciado.

5.2 — Cada ordem de servigo sera especifica para um unico municipio demandante,
vedado o agrupamento de municipios em uma mesma ordem. Havendo demanda
simultdnea de mais de um consorciado, serao emitidas ordens distintas, que correm em
paralelo, cada uma com prazo proprio.

5.3 — A ordem de servico indicara o municipio demandante, a quantidade de entrevistas
solicitada, o periodo de campo, o cronograma das etapas e as eventuais perguntas
especificas aprovadas.

5.4 — A CONTRATADA tera 2 (dois) dias uteis, contados do recebimento da ordem de
servico, para manifestar aceite, nao se suspendendo por essa manifestacdo o prazo da
Etapa 1.

5.5 — O prazo de execugao de cada aplicagdo é de até 30 (trinta) dias corridos, assim
distribuidos: Etapa 1 — até 7 dias corridos da ordem de servico; Etapa 2 — até 15 dias
corridos da aprovacao da Etapa 1; Etapa 3 — até 8 dias corridos do encerramento do campo.
O CISREC tera até 3 (trés) dias corridos para analisar a Etapa 1, periodo que nao se
computa no prazo da CONTRATADA, que dispora de 2 (dois) dias corridos para
reapresentar em caso de exigéncia de ajuste.

5.6 — A CONTRATADA nao iniciara o campo antes da aprovacgao expressa da Etapa
1. O campo iniciado sem aprovagao nao gera direito a pagamento.
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5.7 — Os prazos poderao ser prorrogados, mediante justificativa aceita pelo CISREC, em
caso de forga maior, caso fortuito, fato do principe ou evento impeditivo do acesso ao
territério, devidamente comprovado, desde que o pedido seja apresentado antes de
expirado o prazo original.

5.8 — Os produtos entregaveis de cada aplicagao sao os do item 17.5 do Edital e da seg¢ao
5.3 do Termo de Referéncia.

5.9 — Os servicos de campo serao executados no territério dos municipios consorciados
demandantes, abrangidas a sede, os distritos e as areas rurais, conforme o plano amostral
aprovado; as demais etapas poderao ser executadas nas dependéncias da CONTRATADA,;
as apresentacoes executivas ocorrerdo na sede do municipio demandante ou do CISREC,
admitido o meio remoto mediante concordancia prévia.

5.10 — Os produtos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
o Edital, com o Termo de Referéncia ou com a proposta, devendo ser corrigidos ou refeitos
as custas da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades. O recebimento provisério ou
definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da
incorreta execug¢ao do objeto.
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CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1 — A vigéncia desta Ata é de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
admitida a prorrogacao por igual periodo, mediante justificativa formal e autorizagdo da
autoridade competente, na forma do art. 84 da Lei n°® 14.133/2021.

§ 1° — A vigéncia dos contratos decorrentes desta Ata sera definida em cada instrumento,
observado o art. 105 da Lei n°® 14.133/2021, e ndo podera ultrapassar a vigéncia desta Ata,
salvo nas hipoteses legalmente admitidas.

§ 2° - O contrato decorrente desta Ata devera ser assinado dentro do seu prazo de validade.
6.2 — A cada prorrogagao desta Ata, o Anexo | do Termo de Referéncia sera revisto por
apostilamento, para incorporar alteracado de faixa populacional de municipio decorrente de
nova estimativa oficial do IBGE, mantido o prego unitario registrado.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 — Séo obrigagoes da CONTRATADA, além das legais, regulamentares e das constantes
do Edital e do Termo de Referéncia, as previstas no item 18 do instrumento convocatorio,
que integra esta Ata independentemente de transcri¢cdo, e especialmente:

a) assinar esta Ata e os contratos dela decorrentes nos prazos estabelecidos;

b) manter, durante toda a vigéncia, as condigées de habilitagdo e qualificagao exigidas
na licitagdo, inclusive o registro regular no CONRE e a vinculagao do responsavel

técnico;
Enderecgo Contato Atendimento
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c) submeter a aprovacao prévia do CISREC o questionario, o plano amostral e o plano
de analise antes do inicio da coleta;
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d) executar a coleta face a face e em domicilio, por pesquisadores identificados e
treinados, com sistema eletrénico georreferenciado e trilha de auditoria, na forma da
secao 4.4 do Termo de Referéncia;

e) assegurar o controle de qualidade da secao 4.5 do Termo de Referéncia, inclusive
a revisado de 100% dos questionarios, a checagem minima de 20% das entrevistas de
cada municipio e o acompanhamento online de, no minimo, 10% das entrevistas por
checador;

f) refazer, as suas expensas, as entrevistas reprovadas na checagem e ampliar a
checagem na forma do item 17.7 do Edital, bem como refazer integralmente o lote do
municipio cuja conformidade apurada seja inferior a 90%;

g) observar as vedacdes do item 17.8 do Edital, inclusive a vedacéo de perguntas de
conteudo eleitoral e de divulgagao nao autorizada de resultados;

h) observar a Lei n° 13.709/2018 e o item 20 do Edital, inclusive a indicagao do preposto
para protecdo de dados pessoais no Produto 1, a anonimizagdo da base entregue, a
eliminagdo dos dados e a comunicagao de incidente de seguranga em até 24 (vinte e
quatro) horas;

i) manter sigilo sobre os dados e as informagdes a que tiver acesso, inclusive apés o
encerramento do contrato;

j) manter endereco eletrdnico institucional valido, atualizado e operacional durante toda
a vigéncia desta Ata e dos contratos dela decorrentes;

k) responder pelos danos causados ao CISREC, aos municipios ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, e pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais da execugao.

[) assegurar solugédo eletrénica de coleta que permita o preenchimento e o salvamento
do questionario sem conexao a internet, com sincronizagao posterior sem perda ou
duplicagdo, e a gravacdo automatica de audio, em segundo plano, das entrevistas
autorizadas, com identificagado, seguranga e acesso restrito, na forma das se¢des 4.4
a 4.6 do Termo de Referéncia e dos itens 18.1 e 20.12 do Edital;

m) manter, durante toda a vigéncia desta Ata e dos contratos dela decorrentes, os
requisitos de coleta e de controle demonstrados na prova de conceito, submetendo
previamente ao CISREC as alteragdes tecnoldgicas da solugéo, que podera exigir nova
demonstragdao dos recursos afetados, na forma do subitem 8.8.13 do Termo de
Referéncia.
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CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
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8.1 — O regime juridico desta contratacao confere ao CONTRATANTE as prerrogativas do
art. 104 da Lei n°® 14.133/2021.

8.2 — S&o0 obrigagbes do CONTRATANTE, além das do art. 115 da Lei n°® 14.133/2021 e
das do item 19 do Edital: fornecer o questionario-base; aprovar previamente o questionario,
o plano amostral e o plano de analise; emitir as ordens de servigo conforme a demanda
formalizada pelos municipios; acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugao; prestar as
informacdes e os esclarecimentos solicitados; efetuar o pagamento na forma ajustada; e
aplicar as sangdes cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO

9.1 — A execucao sera fiscalizada pelo CISREC, por intermédio da Gestora do Contrato,
Rayanny Castro dos Santos (Geréncia de Contratos), e da Fiscal do Contrato, Ariane
Alves Ribeiro (Geréncia de Licitagcbes), designadas nos autos, com o apoio do interlocutor
local indicado por cada municipio demandante, que ndo detém poderes de fiscalizacao
contratual.

9.2 — Sao atribui¢cdes da fiscalizacao as do item 19.5 do Edital e da se¢ado 6.2 do Termo de
Referéncia, entre elas: conferir o plano amostral e o questionario antes da aprovacao da
Etapa 1; acompanhar a coleta pela plataforma eletrbnica; realizar checagem
independente de até 5% das entrevistas de cada municipio; verificar o
georreferenciamento, a duragdo e o horario das entrevistas; validar os relatérios e o
relatério metodoldgico antes do recebimento definitivo; receber provisoriamente os
produtos e rejeitar fundamentadamente os que estiverem em desacordo; atestar a nota
fiscal somente apds a verificagdo da execugdo; sustar o pagamento em caso de
descumprimento; requerer a aplicacao de sangdes; e registrar as ocorréncias em historico
de gestao.

9.3 — As comunicacoes entre o CISREC e a CONTRATADA serao formalizadas por escrito,
admitido o meio eletrénico, de modo a assegurar a rastreabilidade dos atos.

CLAUSULA DECIMA - DA MEDIGAO E DO PAGAMENTO

10.1 — A medicao sera feita por entrevista valida, assim considerada a que cumprir
cumulativamente os requisitos do item 21.1 do Edital e da secdo 7.1 do Termo de
Referéncia. A entrevista que ndo os atenda ndo sera remunerada e devera ser substituida
sem custo adicional.

10.2 — O pagamento sera unico por aplicag¢ao, apds o aceite definitivo do Produto 3, e
correspondera ao prego unitario registrado multiplicado pela quantidade de entrevistas
validas efetivamente aceitas. Nao havera pagamento por etapa, medigao intermediaria
nem pagamento vinculado a marcos de entrega.
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10.3 — O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados do recebimento
definitivo do Produto 3 e da apresentagdo da nota fiscal ou fatura, observada a ordem
cronolégica de pagamentos (art. 141 da Lei n° 14.133/2021), na forma do item 21.3 do
Edital.

10.4 — E vedado o pagamento antecipado (art. 145 da Lei n° 14.133/2021).

10.5 — Antes de cada pagamento serdo verificadas a regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria e a manutencao das condi¢des de habilitagcao, inclusive o registro regular no
CONRE.

10.6 — Serdo glosadas as entrevistas n&do validas e os produtos entregues com
desconformidade ndo sanada. A multa aplicada e a indenizacdo devida poderao ser
descontadas do pagamento.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE E DA REVISAO DOS
PRECOS REGISTRADOS

11.1 — Os precos registrados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses,
contados da data do orgamento estimado (08 de outubro de 2026).

11.2 — Decorrido o interregno de um ano, 0s pregos serao reajustados pela variagédo do
IPCA/IBGE, com data-base vinculada a data do orcamento estimado, ou por indice oficial
que venha a substitui-lo, observados os arts. 25, §7°, e 92, §3°, da Lei n° 14.133/2021,
formalizado o reajuste por apostilamento.

11.3 — Os precos registrados poderao ser alterados em decorréncia de eventual redugéo
dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto, nas situagdes do
art. 124 da Lei n° 14.133/2021, inclusive em caso de forgca maior, caso fortuito, fato do
principe ou fatos imprevisiveis, e de criagao, alteragdo ou extingdo de tributos ou encargos
legais com comprovada repercussao sobre os pregos registrados.

11.4 — Tornando-se o precgo registrado superior ao praticado no mercado, o CISREC
convocara o fornecedor para negociar a redugédo. Nao aceitando reduzir, o fornecedor sera
liberado do compromisso quanto ao item registrado, sem penalidade, e serdo convocados
os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo. Sem éxito nas
negociac¢des, o CISREC cancelara esta Ata e adotara as medidas cabiveis para a obtencéo
de contratagdo mais vantajosa.

11.5 — Tornando-se o preg¢o de mercado superior ao registrado, € facultado ao fornecedor
requerer a alteragdo do prego registrado, mediante comprovagao de fato superveniente,
instruida com documentacdo comprobatéria ou planilha de custos que demonstre a
inviabilidade do prego registrado em relacdo as condi¢des inicialmente pactuadas. Nao
comprovado o fato superveniente, o pedido sera indeferido e o fornecedor devera cumprir
as obrigagdes assumidas, sob pena de cancelamento do registro.
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11.6 — Alterado o preco registrado, o CISREC comunicard o fato aos municipios
demandantes e avaliara a necessidade de alteragdo dos contratos em curso, observado o
art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

|
)

S
Ve

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VEDACAO DE ACRESCIMOS E
SUPRESSOES NA ATA

12.1 — E vedado efetuar acréscimos ou supressdes nos quantitativos registrados
nesta Ata, ndo se aplicando o art. 125 da Lei n® 14.133/2021, restrito aos contratos
administrativos.

12.2 — Eventuais acréscimos ou supressdes somente poderdo ocorrer nos contratos
celebrados com fundamento nesta Ata, no limite de 25% do valor inicial atualizado,
formalizados por termo aditivo e preservado o equilibrio econdmico-financeiro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATAGAO

13.1 — E vedada a subcontratagido do planejamento amostral, da analise estatistica,
da coordenacgao técnica e do controle de qualidade.

13.2 — O trabalho de campo podera ser subcontratado, no limite de 30% do quantitativo
da ordem de servig¢o, mediante autorizagao prévia e expressa do CISREC, comprovada a
regularidade fiscal e trabalhista da subcontratada, mantida a responsabilidade integral da
CONTRATADA, inclusive quanto a qualidade, a LGPD e as sanc¢des.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1 — O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas, bem como a néo
veracidade das informacgdes prestadas, sujeita a CONTRATADA as sangdes do art. 156 da
Lei n® 14.133/2021, assegurados o contraditério e a ampla defesa, observada a seguinte
dosimetria:

CONDUTA

SANGAO

Atraso injustificado na entrega de
produto

Multa moratéria de 0,5% por dia de atraso sobre o valor da ordem
de servigo, até o limite de 7,5%, equivalente a 15 (quinze) dias

Atraso superior a 15 dias

Caracteriza inexecugéo parcial, com multa compensatéria de 10%
sobre o valor da ordem de servico, sem prejuizo da extingdo

Inexecucéo parcial do objeto

Multa de 10% a 20% sobre o valor da ordem de servigco

Inexecucéo total do objeto

Multa de 20% a 30% sobre o valor da ordem de servigo, e
impedimento de licitar e contratar

Descumprimento das regras de
protecdo de dados pessoais

Multa de 5% a 15% sobre o valor da ordem de servigo, sem
prejuizo da responsabilizagéo na forma da LGPD

Fabricagao, duplicagdo ou
preenchimento de entrevista ndo
realizada

Multa de 20% a 30% sobre o valor da ordem de servico e
declaragao de inidoneidade, por caracterizar ato fraudulento na
execugao do contrato

Enderecgo
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Divulgacao n&o autorizada de Multa de 5% a 15% sobre o valor da ordem de servigo
resultados ou de dados

14.2 — As sanc¢bes podem ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°), séo
independentes entre si e ndo excluem a obrigagao de reparagao integral do dano (art. 156,
§9°).

14.3 — Antes da aplicacdo da multa é facultada a defesa no prazo de 15 (quinze) dias Uuteis
(art. 157), e as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade observarao o procedimento do art. 158.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

15.1 — O fornecedor terd o registro cancelado, total ou parcialmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, quando descumprir as condi¢des desta Ata; ndao assinar o
contrato, a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido, sem
justificativa aceita; ou ndo aceitar reduzir o prego registrado que se tornar superior ao
praticado no mercado, presentes razdes de interesse publico.

§ 1° — O cancelamento sera formalizado por despacho da autoridade competente do 6rgao
gerenciador.

§ 2° - O fornecedor podera requerer o cancelamento do seu registro mediante comprovagao
de fato superveniente decorrente de caso fortuito ou de forga maior que comprometa a
execucao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICIDADE

16.1 — O CISREC divulgara esta Ata no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP)
e em seu sitio oficial, na forma dos arts. 91 e 174 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL E DOS CASOS
OMISSOS

17.1 — Esta Ata rege-se pela Lei n° 14.133/2021, pela Lei n°® 11.107/2005, pela Lei n°
13.709/2018, pelo Decreto CISREC n° 043/2023 e pelas demais normas aplicaveis,
aplicando-se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢gées de
direito privado.

17.2 — Os casos omissos serao resolvidos a luz da referida legislagao, recorrendo-se a
analogia, aos costumes e aos principios gerais do direito.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1 — Fica eleito o foro da Comarca de Matozinhos/MG para dirimir as questdes
decorrentes deste instrumento que ndo puderem ser resolvidas administrativamente, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

18.2 — Por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 3
(trés) vias de igual teor e forma.

Matozinhos, de de 2026.

Max Vinicius Reis Pereira
Secretario Executivo — CISREC
CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1) Nome: CPF:
2) Nome: CPF:
Endereco Contato Atendimento
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ANEXO il - MINUTA DO INSTRUMENTO DE CONTRATO
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CONTRATO N° 12026
PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026 —- PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — ATA
DE REGISTRO DE PRECOS N° 12026

PARTES:

ORGAO GERENCIADOR E CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE
SAUDE E DE POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO DA REGIAO DO CALCARIO —
CISREC, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na Rua Oito de Dezembro, n°
650, Centro, Matozinhos/MG, CEP 35.720-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
01.272.081/0001-41, neste ato representado pelo seu Secretario Executivo, senhor Max
Vinicius Reis Pereira, portador do CPF n° XXX.XXX.XXX-XX, doravante denominado
CONTRATANTE.

FORNECEDOR / CONTRATADA: , com
sede na , n° , Bairro , ha
cidade de /[, CEP , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, registrada no Conselho Regional de Estatistica — CONRE
sob o n° , neste ato representada por , portador do
CPF n®% XXX XXX . XXX-XX, e-mail institucional , doravante

denominada CONTRATADA.

As partes acima qualificadas tém entre si justo e acordado celebrar o presente Instrumento
de Contrato, decorrente da Ata de Registro de Pregos n° /2026, firmada no Processo
Licitatério n°® 057/2026, Pregao Eletrénico n° 011/2026, que se regera pela Lei n°
14.133/2021, pela Lei n°® 13.709/2018, pelo Decreto CISREC n°® 043/2023 e pelas condicbes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 — Contratagdo de empresa especializada no planejamento e na execugao de pesquisa
de opinido publica quantitativa, presencial e domiciliar, de abrangéncia municipal, no
municipio de , consorciado ao CISREC, com amostra
representativa, nivel de confianga de 95%, margem de erro maxima de ___ %, aplicagao
presencial de questionario estruturado e distribui¢ao territorial das entrevistas entre sede,
distritos e areas rurais, conforme o Termo de Referéncia — Anexo | do Edital e o plano
amostral aprovado.

1.2 — AQuantidade contratada: ( ) entrevistas validas,
correspondentes a __ aplicagao(bes) da pesquisa no municipio demandante.
Paragrafo unico. Integram este Contrato, independentemente de transcricédo, o Edital do
Pregéao Eletrénico n°® 011/2026 e seus anexos, em especial o Termo de Referéncia — Anexo
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I, a Ata de Registro de Precos, a proposta da CONTRATADA e as ordens de servi¢o dele
decorrentes.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1 — O prego unitario contratado ¢ de R$ ( ) por
entrevista valida, e o valor estimado deste Contrato é de R$
( ), correspondente a quantidade indicada no item 1.2.

2.2 — O valor efetivamente devido correspondera ao preg¢o unitario multiplicado pela
quantidade de entrevistas validas efetivamente aceitas, na forma da Clausula Quinta, ndo
constituindo o valor estimado garantia de faturamento.

2.3 — O CONTRATANTE podera acrescer ou suprimir os quantitativos deste Contrato no
limite de 25% do seu valor inicial atualizado, na forma do art. 125 da Lei n°® 14.133/2021,
obrigando-se a CONTRATADA a aceita-los. As modificagcbes necessarias durante a
vigéncia serdo incorporadas por termo aditivo, € o0s registros que ndo caracterizem
alteragdo do contrato, bem como os acréscimos ou supressdes decorrentes de reajuste,
por apostilamento (art. 136).

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DOS PRAZOS DE EXECUGAO

3.1 — A vigéncia deste Contrato é de ( ) dias, contados da data de sua
assinatura, ndo podendo ultrapassar a vigéncia da Ata de Registro de Precos, salvo nas
hipoteses legalmente admitidas, admitida a prorrogagéo motivada na forma do art. 105 da
Lei n® 14.133/2021.

3.2 — A execugao se inicia com a emissado da ordem de servigo, e 0 prazo de execugao de
cada aplicacao € de até 30 (trinta) dias corridos, nas etapas da Clausula Quarta.

3.3 — Trata-se de servigo ndo continuo: a execugdao se esgota em cada aplicagao
demandada, com produtos definidos e aceite préprio.

CLAUSULA QUARTA - DO MODELO DE EXECUGAO, DAS ETAPAS E DOS
PRODUTOS

4.1 — As etapas e os prazos de cada aplicagédo sdo os seguintes:

ETAPA DESCRIGAO PRAZO
1 Plano amostral do municipio, questionario programado e Até 7 dias corridos da ordem de
pré-testado, plano de analise e cronograma, submetidos a servigo
aprovagao do CISREC
2 Trabalho de campo, supervisdo e checagem Até 15 dias corridos da aprovagéo
da Etapa 1
3 Tratamento, processamento, relatérios, entrega da base e Até 8 dias corridos do
apresentacao executiva encerramento do campo
Enderecgo Contato Atendimento
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4.2 — O CONTRATANTE tera até 3 (trés) dias corridos para analisar a Etapa 1, periodo que
nao se computa no prazo da CONTRATADA, que dispora de 2 (dois) dias corridos para
reapresentar em caso de exigéncia de ajuste. A CONTRATADA nao iniciara o campo
antes da aprovagao expressa da Etapa 1; o campo iniciado sem aprovagdo nao gera
direito a pagamento.

4.3 — Sa0 produtos entregaveis: Produto 1 — plano amostral, questionario programado e
pré-testado, plano de analise, cronograma, relagdo nominal da equipe de campo e dos
supervisores e indicacdo do preposto para protecdo de dados; Produto 2 — relatério de
campo, banco de dados anonimizado e validado, dicionario de variaveis, trilha de auditoria
e resultado do controle de qualidade com o demonstrativo da checagem; Produto 3 —
tabelas de frequéncia e cruzamentos, relatério técnico com a margem de erro declarada,
relatério metodoldgico e apresentagéo executiva.

4.4 — A execucdo observara os requisitos amostrais, de estratificacdo e distribuigcao
territorial, de instrumento de coleta, de sistema eletrénico e de controle de qualidade das
secoes 4.1 a 4.5 do Termo de Referéncia, bem como as vedacdes da sua segao 4.7,
reproduzidas no item 17.8 do Edital.

4.5 — O indice minimo de conformidade na checagem é de 95%, observadas as
consequéncias do item 17.7 do Edital para os indices inferiores.

4.6 — A solucao eletronica de coleta observara os requisitos demonstrados na prova de
conceito realizada na fase de julgamento, inclusive o preenchimento e o salvamento do
questionario sem conex&o a internet, com sincronizagio posterior sem perda ou duplicagao,
€ a gravagao automatica de audio, em segundo plano, das entrevistas autorizadas, na
forma das secoes 4.4 a 4.6 e do subitem 8.8.13 do Termo de Referéncia e dos itens 18.1 e
20.12 do Edital. Ficam registrados o nome, a versdao e os componentes da solugao
aprovada, e as alteragdes tecnoldgicas serao previamente submetidas ao CONTRATANTE.
A aprovacdo na prova de conceito ndo afasta a fiscalizacdo desses requisitos durante a
execucao.

S
Fat—

CLAUSULA QUINTA - DA MEDIGAO, DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

5.1 — A medicao sera feita por entrevista valida, assim considerada a que cumprir
cumulativamente os requisitos do item 21.1 do Edital e da secdo 7.1 do Termo de
Referéncia. A entrevista que nao os atenda nao sera remunerada e devera ser substituida
sem custo adicional para o CONTRATANTE.

5.2 — O recebimento provisorio sera feito pelo fiscal técnico em até 5 (cinco) dias Uteis do
recebimento de cada produto, e o recebimento definitivo pelo gestor do contrato em até 10
(dez) dias uteis do recebimento provisério, ambos mediante termo detalhado, observados
os critérios de aceitagao técnica do item 21.2.4 do Edital.

5.3 — O pagamento sera unico, realizado apds o aceite definitivo do Produto 3, e
correspondera ao prec¢o unitario contratado multiplicado pela quantidade de entrevistas

Enderecgo Contato Atendimento
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validas efetivamente aceitas. Nao havera pagamento por etapa nem medigéao
intermediaria.

5.4 — O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados do recebimento definitivo
do Produto 3 e da apresentagao da nota fiscal ou fatura, observada a ordem cronoldgica de
pagamentos (art. 141 da Lei n® 14.133/2021).

5.5 — E vedado o pagamento antecipado (art. 145 da Lei n° 14.133/2021).

5.6 — A nota fiscal sera emitida em nome do CISREC, CNPJ 01.272.081/0001-41, sem
rasuras, e indicara o banco, a agéncia e a conta corrente da CONTRATADA, o numero da
ordem de servico, a identificacdo da Ata e deste Contrato, o municipio demandante e a
quantidade de entrevistas validas aceitas. Havendo erro ou circunstancia que impeca a
liuidacdo, o documento sera devolvido e o prazo reiniciado apds a reapresentacédo, sem
6nus para o CONTRATANTE.

5.7 — Antes do pagamento serdo verificadas a regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria e a manutencao das condi¢des de habilitagdo, inclusive o registro regular
no CONRE.

5.8 — Serao glosadas as entrevistas n&o vélidas e os produtos entregues com
desconformidade ndo sanada; a multa aplicada e a indenizagdo devida poderao ser
descontadas do pagamento. Nao sera retido pagamento por irregularidade que nao
guarde relagao com a execugao do objeto, ressalvada a hipétese de descumprimento de
obrigacdo que impeca a liquidagao da despesa.

5.9 — Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva do CONTRATANTE, incidirao
encargos moratdérios pela variagao do IPCA/IBGE do més anterior ao do pagamento, *pro
rata tempore*, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido para o atraso.
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CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1 — Os precos sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data
do orgamento estimado (08 de outubro de 2026). Decorrido o interregno de um ano, serao
reajustados pela variagdo do IPCA/IBGE, com data-base vinculada a data do orgamento
estimado, ou por indice oficial que venha a substitui-lo, aplicavel exclusivamente as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, formalizado o reajuste
por apostilamento.

6.2 — Ocorrendo desequilibrio econémico-financeiro, as partes buscardo solugdo com
fundamento no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 — As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta da seguinte dotagao
orcamentaria, lastreada no instrumento firmado entre o CISREC e o municipio demandante:

Enderecgo Contato Atendimento
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CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1 — Sao obrigacbes da CONTRATADA as do item 18 do Edital, da Clausula Sétima da
Ata de Registro de Precos e da se¢édo 5.7 do Termo de Referéncia, que integram este
Contrato independentemente de transcrigao.

8.2 — Sao obrigacbes do CONTRATANTE as do item 19 do Edital, da Clausula Oitava da
Ata de Registro de Precos e da secdo 5.8 do Termo de Referéncia.

8.3 — O regime juridico desta contratacao confere ao CONTRATANTE as prerrogativas do
art. 104 da Lei n°® 14.133/2021.
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CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO

9.1 — A fiscalizacao sera exercida pela Gestora do Contrato, Rayanny Castro dos
Santos, e pela Fiscal do Contrato, Ariane Alves Ribeiro, designadas nos autos, na forma
do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e do item 19 do Edital, com o apoio do interlocutor local
indicado pelo municipio demandante, que ndo detém poderes de fiscalizagao contratual.
9.2 — As instrugbes a CONTRATADA s&o transmitidas exclusivamente pelo CISREC,
vedada a execugao de ordens paralelas ou conflitantes.

CLAUSULA DECIMA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

10.1 — As partes observardo a Lei n°® 13.709/2018 quanto a todos os dados pessoais
tratados em razao deste Contrato, na forma do item 20 do Edital e da se¢cdo 4.6 do Termo
de Referéncia, que integram este instrumento independentemente de transcri¢ao.

10.2 - O CONTRATANTE e o municipio demandante sdo controladores; a CONTRATADA
é operadora e trata os dados exclusivamente conforme as instrugdes transmitidas pelo
CISREC.

10.3 — A base entregue sera anonimizada; o dado de contato autorizado para checagem
sera armazenado em ambiente segregado, ndo integrara a base entregue e sera eliminado
em até 5 (cinco) dias uteis do aceite definitivo do Produto 3, com comprovagao ao CISREC.
10.4 — Encerrado o tratamento, a CONTRATADA eliminara os dados na forma do art. 15 da
LGPD, salvo as hipoéteses do art. 16, e comprovara a eliminagao em até 30 (trinta) dias.
10.5 — A CONTRATADA comunicara ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas
do conhecimento, qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano aos
titulares, com as informacdes do art. 48, §1°, da LGPD, e indicara, no Produto 1, o preposto
responsavel pelo tratamento de dados pessoais.

10.6 — E vedada a utilizagdo dos dados para finalidade propria da CONTRATADA,
inclusive comercial, académica ou de divulgagao, e o seu compartilhamento com terceiros
fora das hipoteses legais.

10.7 — A gravacéo de audio das entrevistas autorizadas observara o item 20.12 do Edital e
a secao 4.6 do Termo de Referéncia, com informagéo prévia e autorizagéo especifica do
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participante, registrada separadamente da autorizacdo de contato, armazenamento
segregado e criptografado, acesso restrito com registro, uso exclusivo para checagem e

fiscalizacao e eliminagcao em até 5 (cinco) dias Uteis do aceite definitivo do Produto 3, com
comprovagao ao CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATAGAO

11.1 — E vedada a subcontratacdo do planejamento amostral, da andlise estatistica, da
coordenacgao técnica e do controle de qualidade. O trabalho de campo podera ser
subcontratado no limite de 30% do quantitativo da ordem de servigo, mediante autorizagéo
prévia e expressa do CONTRATANTE, mantida a responsabilidade integral da
CONTRATADA.

11.2 — A CONTRATADA néo podera ceder ou transferir este Contrato, nem os créditos dele
decorrentes, sem autorizacao expressa do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

12.1 — Nao sera exigida garantia de execugao, na forma do art. 96 da Lei n°® 14.133/2021,
do item 24 do Edital e da secdo 4.9 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1 — O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas sujeita a
CONTRATADA as sangobes do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021, assegurados o contraditorio
e a ampla defesa, observada a dosimetria da Clausula Décima Quarta da Ata de Registro
de Precgos e do item 23 do Edital, cujo quadro integra este Contrato independentemente de
transcricao.

13.2 — As multas poderdo ser descontadas dos pagamentos devidos ou cobradas
judicialmente (art. 156, §8°), e ndo excluem a obrigagéo de reparagao integral do dano (art.
156, §9°).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINGAO

14.1 — Este Contrato podera ser extinto nas hipoteses e condi¢cdes dos arts. 137 a 139 da
Lei n® 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

14.2 — Formalizada a extingao, que vigorara a partir da comunicagdo a CONTRATADA, esta
entregara os produtos € a documentagao correspondentes as entrevistas validas ja
executadas e aceitas, que serdo pagas pelo CONTRATANTE, deduzidos os débitos
existentes.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA MATRIZ DE RISCOS
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15.1 — A alocacéo de riscos entre as partes € a da secao 11 do Termo de Referéncia, que
integra este Contrato para todos os fins, na forma do art. 22 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DOS CASOS
OMISSOS

16.1 — Este Contrato é regido pela Lei n® 14.133/2021, pela Lei n° 11.107/2005, pela Lei n°
13.709/2018 e pelo Decreto CISREC n°® 043/2023, bem como pelas clausulas e condi¢des
do Edital do Pregéao Eletronico n® 011/2026 e da Ata de Registro de Precos dele decorrente.
16.2 — Os casos omissos serdo resolvidos a luz da legislagao referida, recorrendo-se a
analogia, aos costumes e aos principios gerais do direito.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICIDADE E DO FORO

17.1 — O CONTRATANTE divulgara este Contrato no Portal Nacional de Contratacoes
Publicas (PNCP) e em seu sitio oficial, na forma dos arts. 91 e 174 da Lei n°® 14.133/2021.
17.2 — Fica eleito o foro da Comarca de Matozinhos/MG para dirimir as questdes
decorrentes deste Contrato que ndo puderem ser resolvidas administrativamente, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

17.3 — E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 3
(trés) vias de igual teor e forma, assinadas pelas partes e pelas testemunhas abaixo.

Matozinhos, de de 2026.

Max Vinicius Reis Pereira
Secretario Executivo — CISREC
CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
CONTRATADA

Endereco Contato Atendimento
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TESTEMUNHAS:
1) Nome: CPF:
2) Nome: CPF:
Endereco Contato Atendimento
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CISREC

ANEXO IV — MODELO DE PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026

A Pregoeira do CISREC

A empresa

XX XXX XXXIXXXX-XX,

com

de Estatistica — CONRE sobon°

1. PRECO OFERTADO

sede

, inscrita no CNPJ sob o n°

na

, registrada no Conselho Regional

, por intermédio de seu representante
legal, apresenta sua proposta para a execu¢ao do objeto do Pregao Eletrénico n® 011/2026,
pelo Sistema de Registro de Precos, em conformidade com as condi¢cdes do Edital e do
Termo de Referéncia — Anexo |, nos seguintes termos:

ITEM DESCRIGCAO UNIDADE QUANT. PRECO VALOR
MAXIMA UNITARIO TOTAL
ESTIMADA | OFERTADO
1 Pesquisa de opini&o publica Entrevista 38.400 R$ R$
quantitativa, presencial e domiciliar, valida
com questionario estruturado,
incluido o ciclo completo de
planejamento amostral, coleta,
controle de qualidade,
processamento, analise, relatérios e
apresentagao executiva
Preco unitario por entrevista valida, por extenso:
Valor total para a quantidade maxima estimada, por extenso:

Observagéo: o prego unitario deve ser expresso com 2 (duas) casas decimais e ndo pode ser
superior a R$ 73,71 (setenta e trés reais e setenta e um centavos) por entrevista valida.

2. DECLARACOES RELATIVAS A PROPOSTA
a) Composigcao do prec¢o. Declaro que no preco ofertado estédo incluidas todas as
despesas diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxa de
administracdo, deslocamento em area urbana e rural, hospedagem, alimentagao,
seguro, sistema eletronico de coleta, processamento, analise e os demais custos
necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Contato Atendimento

(31) 3712-1541

Enderecgo
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro
CEP: 35720-000
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b) Conformidade técnica. Declaro que executarei o objeto em conformidade com o
Termo de Referéncia — Anexo |, observados o nivel de confianga de 95%, as margens
de erro maximas por faixa populacional, os tamanhos de amostra, a distribuicdo
territorial proporcional entre sede, distritos e areas rurais, os requisitos do sistema

eletrénico de coleta da secao 4.4, a checagem minima de 20% das entrevistas e o
indice minimo de conformidade de 95%.
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c) Prazos. Declaro ciéncia de que o prazo de execucgao de cada aplicagao é de até 30
(trinta) dias corridos, nas etapas de 7, 15 e 8 dias, e que n&o iniciarei o trabalho de
campo antes da aprovacgao expressa da Etapa 1 pelo CISREC.

d) Medicao e pagamento. Declaro ciéncia de que a remuneragado é por entrevista
valida, de que a entrevista que ndo atenda aos requisitos da secéo 7.1 do Termo de
Referéncia ndo sera remunerada e devera ser substituida sem custo adicional, e de
que o pagamento é unico por aplicagao, posterior ao aceite definitivo do Produto 3,
vedado o pagamento antecipado.

e) Quantidade estimada. Declaro ciéncia de que a quantidade de 38.400 entrevistas
€ estimativa de uso, sem consumo minimo, e que o registro de pregos ndo obriga o
CISREC a contratar, no todo ou em parte, nem assegura faturamento minimo.

f) Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, contados da data de sua apresentagao.
g) Vigéncia da Ata de Registro de Precos: 12 (doze) meses, conforme o Edital e o
Termo de Referéncia.

h) Reajuste: declaro ciéncia de que os precgos sao fixos e irreajustaveis por 12 (doze)
meses contados da data do orgamento estimado (08/10/2026) e de que o reajuste
posterior se dara pelo IPCA/IBGE.

i) Informagées complementares: nao se verifica, para este objeto, exigéncia
especifica quanto a vinculacdo a convencgao ou a acordo coletivo de trabalho.

3. DADOS PARA PAGAMENTO
Banco (nome e n°)

Agéncia

Conta corrente (em nome da pessoa
juridica)

4. DADOS PARA ASSINATURA DA ATA E DO CONTRATO
Nome do representante legal

Cargo
RG / CPF
Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
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N/

Telefone

E-mail institucional

5. RESPONSAVEL TECNICO
Nome do profissional de Estatistica

Registro no CONRE (n° e regi&o)

Forma de vinculo com a licitante

Local, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal da empresa

Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000



4\

‘, XA
} } CISREC

=)

- ~f

J

ANEXO V — MODELOS DE DECLARAGOES
PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026

As declaragdes deste Anexo deverdo ser apresentadas em papel timbrado da licitante,
assinadas pelo representante legal, e encaminhadas pelo sistema eletrénico juntamente
com a proposta e os documentos de habilitagao. As declaragcées dos modelos 1 e 2 poderao
ser substituidas pelo assinalamento dos campos préprios do sistema, quando a plataforma
o disponibilizar, na forma do item 6.6 do Edital, sem prejuizo da sua apresentacdo quando
solicitada pela Pregoeira.

Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
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PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026
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DECLARAGAO 1 — HABILITAGAO, INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO E
CUMPRIMENTO DE EXIGENCIAS LEGAIS

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, por intermédio de seu representante legal, senhor(a)
, portador(a) do CPF n°® XXX XXX.XXX-XX, DECLARA, sob as
penas da lei, para os fins do Pregao Eletrénico n° 011/2026, que:
a) atende aos requisitos de habilitacao exigidos no Edital e que a proposta apresentada
estd em conformidade com o instrumento convocatério, responsabilizando-se pela
veracidade e pela autenticidade dos documentos enviados (art. 63, inciso |, da Lei n°
14.133/2021);

b) n&o incorre nas hipoteses de impedimento do art. 14 da Lei n°® 14.133/2021 nem nas
vedacgdes do art. 9° da mesma lei, inclusive quanto a participagéo indireta prevista no
seu §1¢;

c) ndo esta suspensa de licitar, impedida de licitar e contratar ou declarada inidénea
por qualquer 6rgéo ou entidade da Administragdo Publica, nem proibida de contratar
com o Poder Publico nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429/1992 ou do art. 72, §8°,
inciso V, da Lei n°® 9.605/1998;

d) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, e as relativas ao nimero de aprendizes, previstas na
legislagao (art. 63, inciso IV, da Lei n°® 14.133/2021);

e) ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cao de aprendiz a partir
dos 14 (quatorze) anos, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicao Federal e
do art. 68, inciso VI, da Lei n°® 14.133/2021;

f) ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregado submetido a trabalho degradante
ou forgado;

g) a proposta apresentada contempla integralmente os custos decorrentes dos direitos
trabalhistas assegurados na legislacao vigente (art. 63, §1°, da Lei n® 14.133/2021);

h) tem pleno conhecimento das condigbes locais de execugao do objeto, inclusive
quanto ao deslocamento da equipe de campo a distritos e a areas rurais dos municipios
consorciados, dispensada a vistoria prévia nos termos da se¢édo 4.11 do Termo de
Referéncia (art. 67, inciso VI, da Lei n® 14.133/2021);

i) elaborou a sua proposta de forma independente, sem qualquer ajuste, combinagéo
ou troca de informagdes com outro participante, potencial ou de fato, acerca de pregos,
condi¢des ou intencéo de participar ou ndo do certame;

Enderecgo Contato Atendimento
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j) tem pleno conhecimento da legislagdo que rege esta licitagdo, em especial a Lei n°
14.133/2021, o Decreto CISREC n° 043/2023 e a Resolugdo CISREC n° 046/2025,
bem como das condi¢des do Edital e de seus anexos.

Local, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal

Endereco Contato Atendimento
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PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026
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DECLARAGAO 2 - ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA, EMPRESA
DE PEQUENO PORTE OU COOPERATIVA

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, sob as
penas da lei, que se enquadra na seguinte condigao:
( ) MICROEMPRESA, nos termos do art. 3° inciso |, da Lei Complementar n°
123/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, nos termos do art. 3° inciso Il, da Lei
Complementar n°® 123/2006;

( ) COOPERATIVA, que atende aos requisitos do art. 16 da Lei n° 14.133/2021 e a
que se aplica o tratamento diferenciado por for¢ca do art. 34 da Lei n°® 11.488/2007;

( ) NAO SE ENQUADRA em nenhuma das condigdes acima.

Declara, ainda, que nao incorre em nenhuma das vedacgdes do art. 3°, §4° da Lei
Complementar n° 123/2006, que conhece integralmente os seus termos e que esta apta a
exercer o direito de preferéncia quando cabivel, comprometendo-se a informar
imediatamente ao CISREC qualquer alteracdo do seu enquadramento durante a vigéncia
da Ata de Registro de Precos e dos contratos dela decorrentes.

Local, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal

Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
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PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 — PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026
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DECLARAGAO 3 - DISPONIBILIDADE DE EQUIPE DE CAMPO TREINADA E
DE SISTEMA ELETRONICO DE COLETA

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, para os fins
do item 13.5, alinea “d”, do Edital e da sec¢ao 8.6 do Termo de Referéncia, que:
a) dispde, ou dispora no momento da execucao de cada ordem de servigo, de equipe
de campo treinada e identificada e de supervisores em quantidade compativel com
o prazo de execucgao de até 30 (trinta) dias corridos por aplicagdo e com a quantidade
de entrevistas demandada, considerando o deslocamento para distritos e areas rurais;

b) dispbe de sistema eletronico de coleta assistida por dispositivo mével que atende
integralmente aos requisitos da secao 4.4 do Termo de Referéncia, a saber: registro
eletrOnico das respostas, com dispensa de questionario em papel; georreferenciamento
do ponto de coleta e registro de data, hora de inicio e término, duragéo e identificagédo
do entrevistador; trilha de auditoria inalteravel dos registros e das alteragdes;
consisténcias automaticas e regras de validagao no proprio instrumento; sincronizagéo
em ambiente controlado, com copia de seguranga, controle de acesso individualizado
e criptografia em transito e em repouso; preenchimento e salvamento do questionario
sem conexao a internet, com sincronizagao posterior sem perda ou duplicagao; e
gravacdo de audio automatica em segundo plano das entrevistas autorizadas,
vinculada ao identificador da entrevista, com acesso restrito aos perfis autorizados e
registro de acesso;

c) assegurara ao CISREC acesso de leitura a plataforma durante o trabalho de
campo, para acompanhamento do andamento da coleta;

d) realizara a revisdo de 100% dos questionarios preenchidos, a checagem de, no
minimo, 20% das entrevistas de cada municipio por procedimento auditavel, com
registro individualizado do resultado, e 0 acompanhamento online de, no minimo, 10%
das entrevistas por checador, ou procedimento equivalente de supervisdo em tempo
real devidamente registrado;

e) tem ciéncia de que o indice minimo de conformidade na checagem é de 95% e das
consequéncias previstas no item 17.7 do Edital para os indices inferiores.

f) tem ciéncia de que, se vier a ser o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar, sera convocado para a prova de conceito dos itens 11.5.1 a 11.5.5 do Edital, da
secao 8.8 do Termo de Referéncia e do Anexo VI, cuja aprovagéo € condigao de
aceitacdo da proposta, e que devera manter, na execugdo, os requisitos ali

demonstrados
Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
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Identificacao do sistema eletrénico de coleta a ser utilizado:

Local, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal

Endereco Contato Atendimento
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DECLARACAO 4 — INDICAGAO DO RESPONSAVEL TECNICO E
COMPROMISSO DE VINCULAGAO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, por intermédio de seu representante legal, INDICA, para os fins
do item 13.5, alinea “b”, do Edital e da secdo 8.6 do Termo de Referéncia, o seguinte
profissional como responsavel técnico pela execugéo do objeto:

Nome do profissional

Formacéao
Registro no CONRE (n° e regi&o)

Forma de vinculo ( ) contrato de trabalho ( ) contrato de prestacéo de
servicos ( ) soécio/contrato social ( ) compromisso de
contratagao futura

DECLARA, ainda, que:
a) o profissional indicado esta regularmente registrado no Conselho Regional de
Estatistica — CONRE e respondera tecnicamente pelo planejamento amostral, pela
andlise estatistica e pela coordenacao técnica da execugao, assinando o plano
amostral e o relatério metodoldgico de cada aplicagéo;

b) na hipétese de vinculo por compromisso de contratagéo futura, o profissional sera
efetivamente contratado até a assinatura do primeiro contrato decorrente da Ata de
Registro de Pregos, comprovando-se o vinculo ao CISREC;

c) a substituicdo do responsavel técnico dependera de comunicagao prévia ao CISREC
e da comprovacao de que o substituto atende aos mesmos requisitos;

d) mantera o registro da pessoa juridica no CONRE e a vinculagdo do responsavel
técnico regulares durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos e dos contratos
dela decorrentes, cientes as partes de que a regularidade sera verificada antes de cada

pagamento.
Local, de de 2026.
Nome e assinatura do representante legal
Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
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Anuéncia do profissional indicado:

Nome do profissional — CONRE n°

Endereco Contato
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541
CEP: 35720-000

Atendimento
Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
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DECLARAGAO 5 - PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS, SIGILO E INDICAGAO
DE PREPOSTO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, para os fins
do item 20 do Edital e da secéo 4.6 do Termo de Referéncia, que:
a) tem ciéncia de que observara a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) quanto a todos os dados
pessoais a que tiver acesso em razdo do certame ou do contrato, a partir da
apresentacao da proposta, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo
expressa;

b) atuara na condi¢do de operadora, tratando os dados exclusivamente conforme as
instrugdes transmitidas pelo CISREC, controlador em conjunto com os municipios
demandantes, e n&o recebera instrugdes diretas dos municipios;

c) coletara apenas os dados necessarios a finalidade da pesquisa, vedada a coleta de
dado pessoal sem pertinéncia com o questionario aprovado;

d) informara ao entrevistado, na abordagem, a finalidade da pesquisa, o 6rgao
responsavel, a facultatividade da participacdo e o tratamento anonimizado dos
resultados, e o consultara, ao final da entrevista, sobre a autorizagao para contato
posterior exclusivamente para checagem, informando que a recusa nao invalida a
entrevista;

e) armazenara o dado de contato autorizado em ambiente segregado da base de
respostas, ndo o incluira na base entregue ao CISREC e aos municipios, restringira o
acesso com registro de cada acesso e o eliminara em até 5 (cinco) dias uteis do aceite
definitivo do Produto 3, comprovando a eliminagao;

f) entregara a base de dados anonimizada, vedada a identificacdo individual dos
participantes;

g) ndo compartilhard os dados com terceiros fora das hipéteses legais e nao os
utilizara para finalidade prépria, inclusive comercial, académica ou de divulgagao;

h) eliminard os dados ao término do tratamento, na forma do art. 15 da LGPD,
ressalvadas as hipéteses do art. 16, comprovando a eliminagdo ao CISREC em até 30
(trinta) dias;

i) comunicara ao CISREC, em até 24 (vinte e quatro) horas do conhecimento, qualquer

incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano aos titulares, com as
informacgdes do art. 48, §1°, da LGPD;

Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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j) orientara e treinara seus empregados quanto aos deveres decorrentes da LGPD e
exigira o mesmo de eventuais suboperadores, fornecendo ao CISREC, sempre que
solicitado, as informacbes técnicas sobre o tratamento, inclusive a arquitetura do
sistema de coleta, as medidas de seguranca adotadas, os fluxos de dados e a
identificagao dos suboperadores;

~f
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k) mantera sigilo sobre os dados e as informagdes a que tiver acesso, inclusive apds o
encerramento do contrato, e n&o divulgara resultados parciais ou finais, totais ou por
municipio, sem autorizacao expressa e prévia do CISREC.

Indicagdo do preposto responsavel pelo tratamento de dados pessoais, a ser
confirmada no Produto 1:

Nome

Cargo

E-mail e telefone

Local, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal

Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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DECLARAGAO 6 —- VEDAGOES DE EXECUGAO, SUBCONTRATAGAO E
FINALIDADE NAO ELEITORAL

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
XX XXX XXXIXXXX-XX, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, para os fins
dos itens 17.8 e 25 do Edital e das se¢des 4.7 € 4.8 do Termo de Referéncia, que tem plena
ciéncia e se compromete a observar que:
a) é vedada a subcontratagao do planejamento amostral, da analise estatistica, da
coordenacao técnica e do controle de qualidade, que constituem o nucleo técnico do
objeto e permanecerao sob a sua responsabilidade direta e de seu responsavel técnico;

b) o trabalho de campo podera ser subcontratado no limite de 30% (trinta por cento)
do quantitativo da ordem de servigo, mediante autorizacdo prévia e expressa do
CISREC, comprovada a regularidade fiscal e trabalhista da subcontratada, mantida a
sua responsabilidade integral, inclusive quanto a qualidade, a protecao de dados
pessoais e as sancoes;

c) é vedada a inclusao de perguntas de intengdo de voto, de avaliacido de pré-
candidatos, candidatos ou partidos e de qualquer conteudo com finalidade eleitoral,
destinando-se a pesquisa exclusivamente a avaliacdo de servicos publicos e ao
planejamento de politicas publicas;

d) é vedada a divulgagao, pela contratada, de resultados parciais ou finais, totais ou
por municipio, sem autorizacio expressa e prévia do CISREC, bem como a utilizagcédo
da marca, do nome ou dos resultados do CISREC ou dos municipios em material
publicitario sem autorizagao expressa,;

e) é vedada a fabricacao, a duplicagao ou o preenchimento de entrevista sem a
efetiva realizagao da abordagem domiciliar, conduta que caracteriza inexecugéo e
ato fraudulento na execugao do contrato, sujeitando a empresa a multa de 20% a 30%
sobre o valor da ordem de servico e a declaracéo de inidoneidade;

f) é vedada a abordagem em estabelecimentos comerciais, reparticoes publicas,
equipamentos de saude ou de assisténcia social em substituicido ao domicilio,
bem como a substituicdo de domicilio ou de entrevistado por conveniéncia de rota ou
por facilidade de acesso;

g) é vedada a divulgacdao de precisao estatistica superior a efetivamente
alcangada, obrigando-se a declarar, no plano amostral € no relatério metodolégico, o
desenho amostral adotado, a margem de erro nominal e a estimativa do efeito de
desenho, ou a justificativa técnica de sua auséncia.

Enderecgo Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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Local, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal

Contato

Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541
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DECLARAGAO 7 — ATENDIMENTO DOS iNDICES CONTABEIS
(FACULTATIVA)

Declaragéo a ser firmada por profissional habilitado da area contabil, admitida na forma do art. 69,
§1°, da Lei n° 14.133/2021 e do item 13.4.7 do Edital, sem dispensa da apresentag¢do das
demonstragdes contabeis.

Eu, , contador(a) regularmente inscrito(a) no Conselho Regional
de Contabilidade de _ sob o n° , DECLARO, para os fins do Pregao
Eletrénico n°® 011/2026, que a empresa ,
inscrita no CNPJ sob o n% XXXXXXXX/XXXX-XX, apresenta, com base nas

demonstragdes contabeis do exercicio social de , ja exigiveis, os seguintes indices:
iNDICE FORMULA RESULTADO
APURADO
Liquidez Geral (LG) (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) +
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
Solvéncia Geral (SG) Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante)
Liquidez Corrente (LC) Ativo Circulante + Passivo Circulante

Declaro que os resultados acima sio superiores a 1 (um), atendendo a exigéncia do item
13.4.4 do Edital, e que a memoria de calculo correspondente acompanha esta declaracao.

Local, de de 2026.

Nome e assinatura do profissional contabil - CRC n°

Nome e assinatura do representante legal da empresa

Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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PREGAO ELETRONICO N° 011/2026 - PROCESSO LICITATORIO N° 057/2026

1 — DISPOSICOES GERAIS

1.1 — A prova de conceito observara a se¢do 8.8 do Termo de Referéncia e os itens 11.5.1 a
11.5.5 do Edital. Os oito testes deste Anexo verificam funcionalidades e controles essenciais
do sistema eletronico de coleta. As evidéncias poderdo ser telas, registros, arquivos
exportados, logs e documentagdo vinculada a solu¢do demonstrada. Nao serdo exigidos mapa
proprio, alerta automatico, certificagao privada ou restauracao de copia de seguranga ao vivo.
1.2 — Cada teste sera classificado como atendido ou ndo atendido, sendo todos obrigatorios.
A ordem de apresentacdo das evidéncias podera ser ajustada sem alteracdo do conteudo dos

testes.

2 - QUESTIONARIO DE DEMONSTRACAO

2.1 — Campos automaticos: identificador, entrevistador, data, hora de inicio e término,
duragdo e coordenadas. Territorio de teste: sede, distrito ou rural. Perfis e respostas ficticios.
As perguntas Q3 a Q6 serdo obrigatorias, admitido o registro de ndo sabe ou nao respondeu
(NS/NR). As categorias servem apenas ao teste. A voz dos operadores serd tratada como
dado pessoal.

Q1. Aceita participar da entrevista simulada? Sim / Nao. Se ndo, encerrar e registrar a recusa,
sem audio e sem identificagdo pessoal do recusante.

Q2. Autoriza a gravagdo de dudio desta entrevista para conferéncia de sua aplicacdo? Sim /
Nao. Informar a finalidade, o acesso restrito e a reten¢do. Se sim, iniciar a gravacao apos o
registro da autorizacdo; se ndo, prosseguir sem audio.

Q3. Sexo: feminino / masculino / NS/NR. Resposta tnica.

Q4. Idade ficticia: nimero inteiro entre 18 e 110, ou NS/NR. A faixa serve somente ao teste

e ndo define o universo da pesquisa contratada.

Endereco Contato Atendimento
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Q5. Escolaridade: sem instrug¢do; fundamental incompleto; fundamental completo; médio
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incompleto; médio completo; superior incompleto; superior completo ou mais; NS/NR.
Resposta unica.

Q6. Renda familiar mensal: sem renda; até 1 salario minimo; mais de 1 até 2; mais de 2 até
5; mais de 5 salarios minimos; NS/NR. Resposta unica.

Q7. Seu domicilio ¢ atendido pela coleta de lixo? Sim / Nao / NS/NR. Se ndo ou NS/NR,
saltar a Q8.

Q8. Como avalia a coleta de lixo? Boa / Regular / Ruim / NS/NR. Obrigatoria somente
quando Q7 = sim.

Q9. Quais servigos mais precisam melhorar? Saude, educacao, transporte, limpeza urbana,
iluminagdo ou saneamento. Maximo de trés escolhas. NS/NR sera alternativa exclusiva.
Q10. Qual o principal problema do bairro? Resposta aberta, admitido o registro explicito de
NS/NR.

QI11. Autoriza contato posterior exclusivamente para checagem? Sim / N@o. Se ndo, encerrar
sem telefone; se sim, apresentar a Q12.

Q12. Telefone ficticio de contato: 11 digitos, obrigatério somente se Q11 = sim. Encerrar a

entrevista e finalizar o audio, quando autorizado.

3 - REGISTROS E SEQUENCIA

3.1 — Criar o registro A: Q1 sim, Q2 sim, Q3 feminino, Q4 35, Q5 médio completo, Q6 mais
de 1 até 2 salarios minimos, territério sede, Q7 sim, Q8 boa, Q9 satde, Q10 iluminacao, Q11
sim e telefone ficticio 11999999999. Criar o registro B: Q1 sim, Q2 nao, Q3 masculino, Q4
60, Q5 superior completo ou mais, Q6 NS/NR, territério rural, Q7 ndo, Q9 transporte, Q10
saneamento e Q11 ndo. Criar o registro C: Q1 ndo, registrado como ocorréncia, sem integrar
a base de entrevistas validas.

3.2 — Antes de salvar o registro A, tentar idade 15, campo obrigatdrio vazio e quatro opgoes
na Q9, corrigindo apos a validacdo. O registro A serd realizado sem internet e com audio

autorizado; os registros B e C poderdo ser realizados com conexao. Apos sincronizar, alterar

Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs
CEP: 35720-000
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a Q8 do registro A de boa para regular, pelo perfil de supervisor. Os testes R1 a R8 serdo
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aplicados nessa sequéncia logica.

4 — TESTES FUNCIONAIS DE COLETA

R1—Programacgao e consisténcia. Procedimento: executar os registros A, B e C e as tentativas
invalidas descritas no item 3.2. Aprovacao: impedir idade fora da faixa, omissdo indevida e
excesso de respostas; aplicar os saltos; aceitar NS/NR, inclusive nos quatro campos de perfil;
salvar A e B; registrar C com data, hora e localizacdo, sem identifica¢do pessoal e sem conté-
lo como entrevista valida. Base: segoes 4.3, 4.4 ¢ 5.6 do Termo de Referéncia.

R2 — Geolocalizagdo ¢ metadados. Procedimento: realizar o registro A em local ndo
residencial previamente identificado pela licitante na sessdo, com a localizagdo habilitada,
conferindo coordenadas e metadados apds a sincronizagdo. Aprovacdo: captura automatica
de latitude e longitude vinculada ao identificador, inclusive sem conexdo, com data, horarios,
duracdo coerente e identificacdo do entrevistador; bloqueio de edi¢ao desses campos pelo
entrevistador. A equipe avaliadora verificara a compatibilidade do ponto com o local € com
a precisao indicada pelo dispositivo, quando disponivel, podendo usar mapa externo. Nao se
exige precisdao centimétrica nem mapa integrado.

R2.1 - Se o sinal estiver indisponivel ou a conferéncia for inconclusiva, registrar a ocorréncia
e repetir em ponto aberto do mesmo local; a indisponibilidade isolada de sinal ndo comprova
falha do sistema. Persistindo causa externa comprovada, aplicar o subitem 8.8.10 do Termo
de Referéncia antes da decisdo. Nao se admite preenchimento ficticio de coordenadas. Base:
secdo 4.4, alineas b e f, do Termo de Referéncia.

R3 — Funcionamento sem conexao e sincronizacao. Procedimento: desativar a rede sem fio e
os dados moveis, mantendo a localizagdo e o microfone habilitados, realizar o registro A e
fechar e reabrir o aplicativo apds o seu salvamento; restabelecer a conexao e sincronizar,
repetindo a sincronizagdo. Aprovacao: questiondrio e validacdes funcionam sem internet;

respostas, metadados e audio autorizado permanecem salvos; a sincronizacdo preserva o

Endereco Contato Atendimento
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vinculo e o contetido, sem perda ou duplicagcdo. Base: secdo 4.4, alinea f, do Termo de
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Referéncia.

R4 — Gravacao automatica em segundo plano. Procedimento: apos a autorizagdo na Q2 do
registro A, demonstrar o inicio automatico da gravac¢ao, sem acionamento por pergunta e sem
sinais sonoros do aplicativo, preservados os avisos e os indicadores do sistema operacional;
finalizar ao encerrar a entrevista, sincronizar e reproduzir pelo perfil autorizado. No registro
B, demonstrar a auséncia de gravagao.

R4.1 — Aprovagdo: o dudio permite ouvir as perguntas e as respostas do registro A a partir da
autorizacdo, estd vinculado ao identificador e permanece integro apds a sincroniza¢do; o
entrevistador ndo pode editar nem excluir o arquivo; o acesso € permitido apenas aos perfis
autorizados, com registro de acesso. O registro B permanece valido sem 4udio. Nenhuma
captura ocorre antes da autorizacdo ou apds o encerramento. Base: secdes 4.4, alinea g, 4.5,

alinea g, e 4.6, alinea n, do Termo de Referéncia.

5 —TESTES DE CONTROLE E SEGURANCA

R5 — Perfis e historico de alteragdes. Procedimento: acessar os perfis de entrevistador, de
supervisor e de leitura do CISREC; alterar a Q8 do registro A de boa para regular com o
perfil de supervisor e consultar o historico. Aprovagao: contas individualizadas; o perfil de
leitura consulta registros sem altera-los ou exclui-los; o histdrico preserva identificador, valor
anterior e novo, autor e data e hora; os perfis operacionais ndo apagam nem reescrevem esse
histérico. A documentagdo do teste R8 explicard os controles de integridade relativos aos
acessos administrativos, admitidas solucdes técnicas equivalentes. Base: se¢do 4.4, alineas ¢
a e, do Termo de Referéncia.

R6 — Autorizagdo de contato e segrega¢do. Procedimento: consultar o contato ficticio do
registro A com perfil autorizado e tentar o acesso com perfil ndo autorizado; conferir o
registro B. Aprovagdo: contato vinculado por identificador, segregado das respostas,

acessivel somente aos perfis habilitados e com registro de acesso; o registro B ndo contém

Endereco Contato Atendimento
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telefone e permanece valido. A autorizagao de contato ¢ independente da gravagdo. Base:

A

)

se¢do 4.6, alineas d e e, do Termo de Referéncia.

R7 — Acompanhamento e exportacdo. Procedimento: mostrar os registros A e B por
entrevistador, territorio, sexo, idade, escolaridade e renda, consultar duracao, horarios e
localizagdo, registrar checagem simulada do registro A e exportar os dois registros € o
dicionario. Aprovagdo: consultas, filtros ou relatorios permitem acompanhar a coleta e
examinar padrdes atipicos; a checagem identifica entrevista, responsavel, método, data e
resultado. Admite-se controle complementar vinculado por identificador. A exportagao sera
em CSV, XLSX ou outro formato interoperavel documentado, sem contatos, audios, links de
acesso ou coordenadas individualizantes; a base preserva os quatro campos de perfil e o
dicionario descreve suas varidveis, categorias e codigos, inclusive NS/NR. O registro C nao
integra a base de entrevistas validas. Base: se¢Oes 4.4, alinea e, 4.5, 4.6, alinea g, 5.3 ¢ 6.2
do Termo de Referéncia.

R8 — Seguranca e continuidade por documenta¢do técnica. Procedimento: apresentar
documentacdo técnica da solugdo ou do provedor, vinculada ao ambiente demonstrado.
Aprovagdo: identificar mecanismos de criptografia em transito e em repouso, inclusive
quanto ao armazenamento local e ao audio; rotina e periodicidade das copias de seguranga;
procedimento de recuperacdo; perfis e controles de integridade do historico; e regras de
reten¢do e de eliminagao de contatos e de audios. A vinculagdo ao ambiente sera evidenciada
por configuracdo, identificagdo do servico ou do plano, ou documento equivalente.
Declaracdo genérica de conformidade, isoladamente, ndo atende. Nao se exige algoritmo
especifico, certificacdo, codigo-fonte ou restauragao ao vivo. Base: se¢des 4.4, alinea d, e 4.6

do Termo de Referéncia.

6 — FICHA DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO

Licitante e CNPJ:
Endereco Contato Atendimento
Rua Oito de Dezembro, 650 - Centro (31) 37121541 Segunda a Sexta das 08:00 as17:00 hrs

CEP: 35720-000



Solucao e versao:

Data, horarios e pausas:

Equipe avaliadora:

TESTE ATENDIDO OU EVIDENCIA E FUNDAMENTO
NAO ATENDIDO

R1

R2

R3

R4

RS

R6

R7

R8

Conclusdo técnica:

Testes nao atendidos:

Assinaturas da equipe avaliadora:

Decisao motivada da Pregoeira:
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