F UMA CIDADE DE OPORTUNIDADES

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Processo Administrativo n® 27245/2025

Pregdo Eletrénico n° 052/2025

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solugdo de conectividade
IP dedicada a Internet, em alta disponibilidade e com redundancia automatica, para o datacenter
da Prefeitura Municipal de Alexania/GO

Trata-se de pedido de esclarecimentos formulado nos autos do processo em epigrafe,
por meio do qual foram requisitadas as seguintes informacoes:

Questionamento 1:

Entendemos que o termo "alta disponibilidade™, informado no item 2.1., apresenta relacdo com
0s niveis de servigo solicitados no item 20.3., além da redundéncia por dois links de acesso
fisicamente independentes e o atendimento ao item 6.3.2, referente a possuir fontes de
alimentacdo independentes (duas fontes). Portanto, ndo € necesséria a instalacdo de 2 (dois)
equipamentos roteadores configurados em High Availability (H.A.), desde que os requisitos
estabelecidos de redundancia de acesso, fontes duplicadas e atendimento aos niveis de servi¢o
sejam cumpridos. Solicitamos confirmar nosso entendimento. 8.2 A empresa vencedora, devera
instalar e configurar o Link Central, deixando o0 mesmo em total funcionamento, navegando na
Internet utilizando as configuraces e regras de firewall utilizadas pela CONTRATANTE.

Resposta: Conforme parecer técnico anexo a resposta é sim.
Questionamento 2:

Entendemos que ndo faz parte do escopo de fornecimento solucdo de firewall, e 0 mesmo € de
responsabilidade da contratante. Porém, eventuais configuracdes relacionadas ao atendimento
com o novo link internet poderdo ser demandadas para execugdo pela contratada sobre os
equipamentos instalados em comodato. Solicitamos confirmar nosso entendimento.

Resposta: Conforme parecer técnico anexo a resposta € sim.

Nada mais havendo a esclarecer, permanecemos a disposi¢do para eventuais
informacBes complementares.

Alexania-GO, 15 de dezembro de 2025.
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Alta Disponibilidade: Sim, o entendimento esta correto. Se os requisitos de
redundancia de acesso, fontes de alimentagao independentes e niveis de servico forem

atendidos, nao € necessaria a instalagéo de dois roteadores configurados em High
Availability (H.A.).

Responsabilidade pelo Firewall: Sim, também esta correto. A solugéo de firewall & de
responsabilidade da contratante, e a contratada pode ser solicitada a realizar
configuragdes relacionadas ao novo link de internet para os equipamentos instalados em
comodato.

Alexania - GO, 10 de dezembro de 2025.

Av. 15 de Novembro, Area Especial, N° 06, Setor Central, Alexania/GO, CEP 72930-000
(62) 3336-7259/7233 — contato@alexania.go.gov.br — http://www.alexania.go.gov.br/



