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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
INFORMACOES BASICAS
Area Requisitante: Secretaria Municipal de Administrag&o.

1. INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os estudos
realizados para identificar solugcbes que possam atender a necessidade apresentada pelas secretarias
municipais, conforme disposto no art. 18, 81° da Lei n° 14.133/2021. Nesta fase, ainda n&do ha definicao
do objeto da futura contratac@o, sendo o proposito avaliar alternativas vidveis que melhor resolvam o
problema identificado; A necessidade de disponibilizacdo de servicos médicos especializados em
medicina do trabalho, destinados a avaliagdo técnica de servidores que apresentarem atestados
médicos temporarios apresentados pelos servidores publicos municipais, bem como a realizagéo
de pericias e avaliagdes por junta médica relacionadas ao retorno ao trabalho, afastamentos

laborais, readaptacéo funcional e situagdes de desvio de fungéo.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

A administracdo publica municipal possui o dever legal e institucional de assegurar condi¢Bes
adequadas de gestdo da saude ocupacional dos servidores publicos, promovendo medidas que garantam
tanto a protecdo da capacidade laboral quanto a regularidade e legitimidade dos atos administrativos
relacionados a vida funcional dos agentes publicos. Nesse contexto, evidencia-se a necessidade de
contratacdo de servicos meédicos especializados em medicina do trabalho para realizagdo de avaliacdes
técnicas e pericias relacionadas a andlise de atestados médicos temporarios, retorno ao trabalho,

afastamentos laborais, readaptacéo funcional e verificagéo de situa¢des de desvio de funcao.

A auséncia de estrutura técnica especializada para execucdo dessas atividades compromete a
capacidade da administracdo de realizar avalia¢cdes imparciais, fundamentadas e compativeis com os
principios da legalidade, eficiéncia e segurancga juridica, podendo ocasionar fragilidades administrativas,
inconsisténcias na gestdo de afastamentos, riscos de concessfes indevidas ou insuficientemente
fundamentadas, além de potenciais prejuizos ao equilibrio funcional das equipes e a continuidade dos
servigos publicos essenciais. Além disso, a realizacdo de pericias e avaliagdes ocupacionais por
profissionais habilitados constitui importante mecanismo de protecdo a saude do servidor, permitindo
identificar limitagcdes laborais, condigGes de retorno seguro as atividades, necessidade de readaptagéo
funcional e situagBes em que o exercicio das atribui¢cdes originalmente desempenhadas possa representar
risco ao préprio servidor ou a terceiros. Trata-se, portanto, de medida que transcende a mera formalidade
administrativa, possuindo impacto direto na preservacao da dignidade do trabalhador, na reducéo de riscos

ocupacionais e na promocdo de ambiente laboral mais seguro e eficiente.
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Sob a perspectiva do interesse publico, a contratagcdo mostra-se necessaria para assegurar maior

controle e confiabilidade nos procedimentos relacionados a salde ocupacional dos servidores municipais,
garantindo suporte técnico especializado as decisfes administrativas, mitigando riscos de judicializacéo e
fortalecendo a conformidade dos atos praticados pela administracdo com a legislacdo vigente e com os
principios que regem a administracdo puUblica. Adicionalmente, a instituicdo de servico técnico
especializado para avaliacdo de atestados e funcionamento de junta médica contribui para maior
padronizacao dos procedimentos administrativos, transparéncia na analise dos casos e racionalizacéo da
gestdo de pessoal, permitindo que as secretarias municipais disponham de instrumentos técnicos
adequados para acompanhamento da capacidade laborativa de seus servidores e manutencdo da
continuidade e eficiéncia dos servigos prestados a coletividade. A busca por uma solugcdo para essa
necessidade €, portanto, indispensavel para mitigar os riscos mencionados e garantir a seguranca juridica
do ato administrativo, a integridade financeira dos recursos publicos e o pleno atendimento as obrigacées

legais e éticas na gestao da saude de seus servidores.

3. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DE CONTRATACAO NO PCA

A concretizacao desta solugdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2026.
4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Considerando a natureza dos servicos pretendidos e a necessidade de assegurar adequada execucao
contratual, a futura contratacdo devera observar requisitos minimos relacionados a habilitagédo da futura
contratada, a capacidade técnica necessaria & execu¢do do objeto e aos mecanismos de governanga,

controle e fiscalizacdo contratual, conforme descrito a seguir:
4.1. Requisitos de Habilitacdo e Regularidade
4.1.1. A futura contratada devera possuir habilitacdo juridica compativel com o objeto da contratagéo.

4.1.2. Devera ser comprovada a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, nos termos da legislacao

aplicavel.

4.1.3. A empresa e os profissionais responsaveis pela execucao dos servicos deverao possuir registro

regular nos respectivos conselhos profissionais competentes.

4.1.4. A futura contratada devera demonstrar aptiddo técnica para execucao de servicos compativeis com
0 objeto pretendido, mediante comprovacdo de experiéncia anterior compativel em caracteristicas e

complexidade.
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4.2. Requisitos Técnicos da Solucéo

4.2.1. A solucdo contratada devera contemplar a realizacdo de avaliacdes médicas ocupacionais e
periciais relacionadas a analise de atestados médicos temporarios, retorno ao trabalho, afastamentos
laborais, readaptacgédo funcional e situagfes relacionadas a capacidade laborativa dos servidores publicos

municipais.

4.2.2. A solucdo deverd possibilitar atendimento das demandas encaminhadas pela administragéo

municipal de forma continua e adequada a necessidade operacional das secretarias municipais.

4.2.3. A futura contratacdo devera assegurar emissdo de documentos técnicos conclusivos, aptos a

subsidiar decisGes administrativas relacionadas a gestdo de pessoal e salde ocupacional.

4.2.4. A soluc@o deverd observar as normas técnicas, éticas, sanitérias e profissionais aplicaveis aos

servigos médicos e periciais.

4.2.5. A futura contratada devera assegurar sigilo e protecdo das informag6es médicas e funcionais dos

servidores avaliados, em conformidade com a legislagdo vigente.
4.3. Requisitos de Governanca e Gestdo Contratual

4.3.1. A execucao do objeto devera permitir acompanhamento e fiscalizagao pela administragdo municipal,
mediante designacao de fiscal, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

4.3.2. A futura contratada deverd manter canal de comunicagédo institucional via e-mail e whatsapp, e

responsavel técnico para interlocu¢cao com a administragcao durante toda a execugéo contratual.

4.3.3. A solucdo deveré possibilitar controle administrativo das demandas encaminhadas, atendimentos
realizados e documentos emitidos, de forma a garantir rastreabilidade e transparéncia na execucéo dos

Servicos.

4.3.4. A execucao contratual devera observar critérios de eficiéncia, continuidade, confiabilidade técnica e

atendimento ao interesse publico.

4.3.5. A futura contratacdo devera prever mecanismos de acompanhamento da qualidade dos servicos
prestados, especialmente quanto a tempestividade, adequagéo técnica e conformidade documental das

avaliacOes realizadas.
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5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em atendimento ao disposto no art. 18, 81°, inciso V, da Lei n® 14.133/2021, foi realizado levantamento

de mercado com a finalidade de identificar as solugdes disponiveis e potencialmente aptas ao atendimento
da necessidade administrativa relacionada a avaliagdo médica ocupacional e pericial dos servidores
publicos municipais. A andlise considerou critérios de viabilidade técnica e operacional, capacidade de
atendimento da demanda, continuidade dos servicos, eficiéncia administrativa, governanca contratual,
disponibilidade de profissionais especializados, economicidade e aderéncia ao interesse publico. Diante

das caracteristicas da necessidade identificada, foram analisadas as seguintes alternativas:
5.1. Provimento direto por servidores efetivos

A primeira alternativa considerada consiste na criacdo e provimento de cargos efetivos destinados a
estruturacdo de equipe propria de medicina do trabalho e pericia médica no ambito da administracéo

municipal, mediante realizacdo de concurso publico.
Vantagens

e A solucdo proporciona elevado grau de controle administrativo, estabilidade operacional e formacéo

de corpo técnico permanente vinculado diretamente a administracéo.

e A existéncia de equipe prépria favorece a padronizagdo dos procedimentos, a continuidade
institucional das atividades e a internalizagdo do conhecimento técnico relacionado as rotinas

administrativas e funcionais do municipio.

Além disso, em cenarios de demanda permanente e elevada, a estrutura propria pode proporcionar

maior previsibilidade orgamentaria quanto aos custos fixos de pessoal.
Pontos a considerar

e A implementacdo da solucdo depende da criagdo de cargos publicos, adequacéo legislativa,
disponibilidade orcamentéaria permanente, realizagdo de concurso publico e posterior provimento dos
cargos, circunstancias que tornam o modelo incompativel com a necessidade imediata da

administragéo.

e A alternativa também apresenta reduzida flexibilidade operacional para absor¢cdo de variacbes de
demanda e limitagbes quanto a composicdo de equipe multidisciplinar apta a atender todas as

especialidades eventualmente necessarias as avaliagdes periciais e juntas médicas.

Adicionalmente, devem ser considerados os riscos relacionados a vacancia de cargos, afastamentos
de servidores e dificuldade de atracdo e fixacdo de profissionais especializados, especialmente

considerando a localizagdo do municipio, distante de grandes centros urbanos.
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5.2. Terceirizac&o dos servicos especializados

A segunda alternativa analisada consiste na contratacdo de servicos especializados de medicina do
trabalho e pericia médica junto a profissionais ou empresas do setor privado, responsabilizando-se a futura
contratada pela execucao das avaliacdes médicas ocupacionais e periciais demandadas.

Vantagens

e A terceirizacdo permite maior celeridade na disponibilizacdo dos servigos, viabilizando atendimento
mais imediato as necessidades administrativas sem necessidade de estruturacdo de quadro préprio

permanente.

e A solucdo amplia 0 acesso a profissionais especializados e possibilita maior flexibilidade operacional

para adequacao da execucdo contratual as variagcdes quantitativas e qualitativas da demanda.

e O modelo também reduz encargos administrativos relacionados a gestdo de pessoal efetivo,
permitindo a Administragédo concentrar esfor¢os na fiscalizacdo e acompanhamento da execu¢éo dos

Servicos.

Outro aspecto relevante refere-se a possibilidade de utilizagcao de estrutura técnica ja consolidada pela
futura contratada, incluindo profissionais habilitados, fluxos operacionais e capacidade de atendimento

multidisciplinar.
Pontos a considerar

e A solugcdo exige mecanismos adequados de fiscalizagdo e controle contratual para assegurar a

gualidade, tempestividade e uniformidade técnica dos servigos prestados.

e Também se verifica maior dependéncia da capacidade operacional da contratada, especialmente
guanto a manutencdo da continuidade dos atendimentos e disponibilidade de profissionais

especializados.

Além disso, a Administracdo devera estabelecer critérios objetivos de execucdo, acompanhamento e
governanca contratual, de modo a garantir seguranca juridica, rastreabilidade dos procedimentos e

alinhamento dos servicos ao interesse publico.
5.3. Reembolso de Despesas aos Servidores

A terceira alternativa considerada consiste na realizacéo dos procedimentos médicos pelos proprios
servidores junto a profissionais ou clinicas de sua escolha, mediante posterior solicitacdo de reembolso

dos valores pagos, observados critérios e limites previamente definidos pela Administracao.
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e A solugcdo proporciona ampla liberdade de escolha tanto ao servidor quanto ao profissional ou

estabelecimento responsavel pela realizagcdo das avaliacdes médicas.

e O modelo reduz a necessidade de estrutura administrativa voltada a gestdo contratual direta dos

servicos e elimina, em tese, a necessidade de manutencdo de estrutura contratual especifica para

atendimento das demandas.

Pontos a considerar

e A alternativa apresenta reduzida capacidade de controle administrativo sobre a qualidade,

padronizacdo e adequacdo técnica das avaliacdes realizadas, dificultando a uniformizacdo dos

procedimentos e critérios periciais adotados.

e O modelo também amplia os riscos de divergéncias técnicas entre laudos emitidos por diferentes

profissionais, fragilizando a seguranca juridica das decis6es administrativas relacionadas a saude

ocupacional e capacidade laborativa dos servidores.

Além disso, a sisteméatica de reembolso transfere ao servidor o énus financeiro inicial da realizacéo dos

procedimentos, circunstancia que pode gerar barreiras de acesso, desigualdades praticas e potenciais

questionamentos administrativos. Outro aspecto relevante consiste na maior complexidade de

conferéncia, auditoria e validacdo documental dos pedidos de reembolso, bem como na dificuldade de

fiscalizag&o direta da efetiva qualidade e regularidade dos servi¢cos executados.

MAPA COMPARATIVO

Critério Avaliado

Provimento Direto por
Servidores Efetivos

Terceirizagao dos
Servicos Especializados

Reembolso de Despesas aos
Servidores

Tempo de Implementacgéo

Elevado, dependente de
criagao de cargos,
concurso publico e
provimento efetivo

Reduzido, mediante
contratacé@o especializada

Imediato, condicionado apenas a
regulamentacédo administrativa

Capacidade de Atendimento
Multidisciplinar

Limitada, especialmente
em municipios menores

possibilidade de acesso a
multiplas especialidades

. S Elevada, permitindo .
Flexibilidade Operacional Baixa, devido a rigidez do adequacdo conforme a EIevada_l, pela liberdade de escolha
guadro permanente demanda do servidor
Elevada, com

Variavel, dependente da escolha
individual do servidor

Padronizacéo dos

Procedimentos e Laudos Elevada Elevada Baixa
Seguranc¢a Juridica das .
Avaliacoes Elevada Elevada Moderada a baixa
Controle Administrativo Elevado mediante .
~ Elevado - . Reduzido
sobre a Execucéo fiscalizagdo contratual
Moderada suieita a Elevada, mediante
Continuidade dos Servigos PN I adequada gestdo | Variavel
vacancias e afastamentos
contratual
C_apamdade de Absorcéo de Reduzida Elevada Variavel
Picos de Demanda
Nece_ss@ad_e de Estrutura Elevada Moderada Reduzida
Administrativa Permanente
‘\) # prrrrTURs WA
1CLAUDIA
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Complexidade de Gestao

g . Elevada Moderada Moderada
Administrativa
Risco d_e Descontinuidade Moderado Moderado Elevado
Operacional
Rastreabllld_ade e Controle Elevada Elevada Reduzida
dos Procedimentos
Un|f9rm~|dade Técnica das Elevada Elevada Baixa
Avaliacbes
:mgi‘:to Orgamentario Elevado Moderado Reduzido
Adeq_ua(;ao a Neqe_SSIdaQe Baixa Elevada Moderada
Imediata da Administracao
A(}er_enma ao Interesse Moderada Elevada Moderada
Puablico
Viabilidade Técnica e .
Operacional Geral Moderada Elevada Baixa a moderada

Apbés a analise das alternativas disponiveis para atendimento da necessidade administrativa
relacionada a avaliacdo de atestados médicos temporarios, pericias ocupacionais, retorno ao trabalho,
afastamentos laborais, readaptacéo funcional, desvio de funcdo e demais procedimentos correlatos de
medicina do trabalho, conclui-se que a terceirizacdo dos servicos especializados representa a solugéo
mais adequada sob os aspectos da eficiéncia administrativa, continuidade dos servigos, seguranga

juridica, economicidade e viabilidade operacional.

Durante o levantamento de mercado foram analisadas as principais alternativas juridicamente
disponiveis para viabilizacdo da execuc¢éo indireta dos servigos, compreendendo a contratacdo mediante
pregdo eletrbnico, adesdo a ata de registro de precos, contratagcBes por dispensa de licitacdo e

credenciamento de prestadores especializados.

No que se refere & contratagdo por meio de pregdo eletrbnico, verificou-se tratar-se de solugéo
juridicamente viavel e amplamente utilizada pela administragdo publica para contratagdo de servigos
comuns. Entretanto, as caracteristicas especificas dos servigos de medicina do trabalho e pericia médica
recomendam cautela na adocdo desse modelo. Diferentemente de objetos padronizados e de consumo
previsivel, as demandas relacionadas a saude ocupacional dos servidores possuem comportamento
variavel e dependem da ocorréncia de eventos futuros e incertos, tais como afastamentos médicos,
retornos ao trabalho, readaptacdes funcionais, avaliagbes de capacidade laborativa e andlises de
atestados médicos temporéarios. Essa imprevisibilidade dificulta a adequada formacédo de precos pelos
licitantes, favorecendo a inclusdo de margens de risco nas propostas e reduzindo a eficiéncia econdmica
da contratagdo. Além disso, a contratagdo exclusiva de um Unico fornecedor concentraria integralmente a
responsabilidade pela execucdo dos servicos, ampliando os riscos de descontinuidade em caso de
indisponibilidade operacional, insuficiéncia de equipe técnica, dificuldades logisticas ou encerramento das

atividades da contratada.

Também foi analisada a possibilidade de adeséo a atas de registro de precos vigentes. Contudo, o

levantamento realizado ndo identificou instrumentos que apresentassem aderéncia suficiente as
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necessidades técnicas, operacionais e geograficas do municipio. Além da inexisténcia de atas compativeis

com o objeto pretendido, verificou-se que a simples disponibilidade de registro de precos ndo assegura,
por si s6, a compatibilidade entre a estrutura operacional do fornecedor, a localiza¢do dos atendimentos e

as peculiaridades da demanda administrativa municipal, circunsténcias indispensaveis a adequada

execucao dos servicos.

A contratacdo por dispensa de licitagdo também foi considerada durante os estudos preliminares.
Entretanto, concluiu-se que essa alternativa ndo se mostra compativel com a natureza continua, recorrente
e permanente das demandas relacionadas a medicina do trabalho e pericia médica. Além das limitagBes
impostas pela legislacdo quanto aos valores envolvidos, a adocdo de sucessivas contratagfes diretas
implicaria fragmentacdo administrativa, aumento dos custos de processamento das contratages,
repeticdo de procedimentos administrativos e maior risco de descontinuidade dos atendimentos, fatores
incompativeis com a necessidade de manutencao de fluxo continuo e regular de avaliagbes médico-
periciais.

Por sua vez, o levantamento de mercado demonstrou que o segmento de medicina ocupacional é
composto por diferentes clinicas, empresas especializadas e profissionais habilitados, tanto em ambito
municipal quanto regional, com capacidade potencial para execu¢édo dos servi¢cos objeto deste estudo.
Verificou-se ainda a existéncia de prestador estabelecido no préprio municipio apto a absorver a demanda
relacionada a avaliacdo de atestados médicos temporérios, bem como a existéncia de prestadores
localizados em municipios vizinhos com capacidade para atendimento das demandas relacionadas as

juntas médicas e avaliagdes especializadas complementares.

Nesse contexto, constatou-se que a formagdo de uma rede de prestadores aptos a execugdo dos
servigos apresenta vantagens substancialmente superiores as alternativas baseadas na contratacao
exclusiva de Unico fornecedor. A pluralidade de prestadores permite ampliar a capacidade de atendimento
da Administracdo, reduzir riscos de descontinuidade, absorver oscilacbes de demanda, ampliar a
disponibilidade de agendas e proporcionar maior flexibilidade operacional para atendimento das

necessidades efetivamente verificadas ao longo da execucao contratual.

O credenciamento, previsto no art. 79, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, mostra-se especialmente
adequado ao caso concreto por permitir a contratacéo paralela e ndo excludente de todos os interessados
que preencham os requisitos de habilitacdo estabelecidos pela administracdo. Trata-se de solucdo
compativel com objetos cuja adequada execucdo depende da ampliagdo da rede de prestadores
disponiveis e da possibilidade de distribuicdo das demandas entre multiplos executores, observados

critérios objetivos de impessoalidade, isonomia e transparéncia.

A solucado mostra-se ainda mais adequada quando considerada a realidade operacional identificada

durante o levantamento de mercado. As demandas relacionadas a salude ocupacional dos servidores ndo
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apresentam comportamento uniforme ao longo do exercicio, sendo influenciadas por fatores diversos,

como quantitativo de servidores ativos, afastamentos por motivo de saude, readaptagfes funcionais,
retornos ao trabalho e eventuais convocacgdes decorrentes do concurso publico vigente. Tal cenario exige
modelo contratual capaz de absorver variacdes quantitativas sem comprometer a continuidade dos

servicos e sem impor a Administracao custos decorrentes da manutencao de capacidade ociosa.

Além disso, o modelo adotado permite a coexisténcia das modalidades de atendimento in loco e nas
dependéncias da credenciada, solucdo estruturada especificamente para adequacdo a realidade do
mercado regional. Tal flexibilidade amplia a viabilidade operacional da contratacdo, favorece a participacéo

de prestadores especializados e assegura maior eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos.

Sob a perspectiva da governanca contratual, a utilizacdo da plataforma eletrénica de gestdo das
demandas proporciona elevado nivel de controle administrativo, permitindo rastreabilidade integral dos
procedimentos, distribuicdo isondmica das demandas, monitoramento de prazos, avaliacdo de
desempenho dos credenciados e fiscalizag@o continua da execugéo contratual. Dessa forma, a ampliacéo
da rede de prestadores ndo implica perda de controle pela administracdo, mas sim fortalecimento da

capacidade operacional associada a mecanismos robustos de governanca e acompanhamento.

Importante destacar que a solugdo proposta encontra respaldo expresso na jurisprudéncia e nas
orientagdes dos 6rgéos de controle. Em resposta a Consulta n°® 14/2023, o Tribunal de Contas do Estado
de Mato Grosso reconheceu a possibilidade de utilizacdo do credenciamento para contratagdo simultanea
de multiplos prestadores de um mesmo objeto, mediante condi¢cdes uniformes e critérios objetivos de
selecdo, nos termos do art. 79 da Lei n® 14.133/2021. A situacdo analisada pelo Tribunal guarda estreita
similitude com a necessidade ora estudada, uma vez que os servigos de medicina do trabalho e pericia
médica apresentam demanda variavel, necessidade de atendimento continuo e possibilidade de execugéo
simultdnea por multiplos profissionais ou empresas habilitadas, circunstancias que evidenciam a
adequacao do credenciamento paralelo e ndo excludente como mecanismo de ampliacdo da capacidade

de atendimento da Administracéo e mitigacao dos riscos de descontinuidade dos servigos.

No mesmo sentido, o Tribunal de Contas da Unido reconhece que o credenciamento constitui
instrumento adequado quando a abordagem mais vantajosa para a administracdo consiste em permitir
gue multiplos fornecedores se qualifiquem para execucdo do objeto, especialmente em situacdes nas

guais a selecéo de fornecedor Unico ndo se mostra capaz de atender plenamente ao interesse publico.

Diante do exposto, considerando a natureza variavel e imprevisivel das demandas relacionadas a
salde ocupacional dos servidores, a necessidade de atendimento continuo, a existéncia de mdaltiplos
prestadores potencialmente aptos a execucdo do objeto, a realidade do mercado local e regional
identificada durante o levantamento de mercado e as orienta¢des dos érgaos de controle, conclui-se que

o credenciamento paralelo e ndo excludente constitui a solugdo que melhor atende ao interesse publico,
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por proporcionar maior flexibilidade operacional, ampliacdo da capacidade de atendimento, mitigacdo dos

riscos de descontinuidade, fortalecimento da competitividade, remuneragéo vinculada a efetiva demanda
e manutencao de elevados padrbes de controle, governanca e seguranga juridica. Trata-se, portanto, da
alternativa mais vantajosa, eficiente e aderente as caracteristicas da necessidade administrativa
identificada, revelando-se plenamente viavel sob o0s aspectos técnicos, operacionais, juridicos e

econdémicos.
6. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

A estimativa dos quantitativos dos servigos objeto do presente estudo foi estabelecida com base no
histérico de demandas administrativas relacionadas a avaliacdo de atestados médicos, afastamentos
laborais, retornos ao trabalho, readapta¢cfes funcionais e demais procedimentos periciais realizados no
ambito da administracdo municipal durante todo o exercicio de 2025. O levantamento e consolida¢édo
dessas informag8es foram realizados pelo departamento de recursos humanos do municipio, unidade
responsavel pelo controle, acompanhamento e gestdo das demandas funcionais relacionadas a saude
ocupacional dos servidores publicos municipais, circunstancia que confere maior confiabilidade técnica e

aderéncia a realidade administrativa e para fins de planejamento da contratac¢éo:

LEVANTAMENTO DE CONSUMO DOS SERVICOS — EXERCICIO 2025

DESCRICAO QUANTIDADE

SERVICO DE PERICIA MEDICA PARA AVALIACAO DE SERVIDORES MUNICIPAIS QUE | 154
APRESENTAREM ATESTADO MEDICO TEMPORARIO.

SERVIGO DE JUNTA MEDICA PARA AVALIAGAO, REAVALIAGAO E REVISAO DOS SERVIDORES | 176
SEGURADOS, AFASTADOS, EM DESVIO DE FUNGAO, READAPTACAO E RECEBENDO
BENEFICIO POR INCAPACIDADE FUNCIONAL.

A adocdo desse recorte temporal decorre da necessidade de utilizacdo de informagBes mais
compativeis com a atual realidade funcional do municipio, considerando que, no exercicio de 2024, houve
significativa ampliacéo do quadro de servidores municipais em razdo das convocagdes realizadas pela
administragdo, circunstancia que alterou substancialmente o quantitativo de servidores ativos e,
consequentemente, o volume potencial de demandas relacionadas a medicina do trabalho e pericia
médica. Dessa forma, os quantitativos registrados em periodos anteriores nao refletem de maneira
fidedigna o atual cenario administrativo e funcional do municipio, razao pela qual sua utilizagdo poderia
comprometer a precisdo da estimativa e resultar em dimensionamento inadequado da futura contratacéo,
seja por insuficiéncia ou por superestimativa da demanda. Assim, optou-se pela utilizacéo de série histérica
recente e aderente a atual composicdo do quadro funcional municipal, permitindo maior compatibilidade

entre a estimativa projetada e a necessidade efetivamente verificada pela Administra¢éo Publica Municipal.
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No levantamento realizado, verificou-se que as secretarias municipais de salude e educagédo

concentram o maior histérico de utilizagdo dos servicos relacionados a avaliacdo de atestados médicos e
procedimentos periciais ocupacionais, circunstancia diretamente relacionada ao elevado quantitativo de
servidores vinculados a essas pastas, a natureza continua das atividades desempenhadas e a maior
exposicdo a demandas relacionadas a salude ocupacional e afastamentos laborais. Tal comportamento
histérico foi considerado na projecdo da demanda estimada, contribuindo para maior precisdo no

dimensionamento da futura contratacéo.

Além disso, na definicdo dos quantitativos estimados, foi considerada margem razoavel de flutuacéo
da demanda, levando-se em consideragdo a existéncia de candidatos classificados no ultimo concurso
publico municipal ainda passiveis de convocacao durante a vigéncia da futura contratacéo, circunstancia
que poderd ocasionar ampliacdo do quadro funcional e, consequentemente, aumento potencial das
demandas relacionadas a medicina do trabalho e pericia médica. Também foi considerada a recente
criacdo da secretaria municipal de cultura no exercicio atual, fato que impacta diretamente a composicao
administrativa do Municipio e podera gerar incremento gradual das demandas relacionadas a gestao de

saude ocupacional dos servidores vinculados a nova estrutura administrativa.

Visando conferir maior viabilidade operacional e aderéncia a realidade do mercado regional, optou-se
pela criacdo de dois formatos distintos de execug¢do para 0s servi¢cos, compreendendo: a realizagdo dos
atendimentos in loco, nas dependéncias indicadas pela administracdo municipal; e a realizacdo dos
procedimentos nas dependéncias da futura contratada, hip6tese em que o deslocamento do servidor ficara

sob responsabilidade da administracéo.

A adocdo dessa modelagem decorre das particularidades identificadas durante o levantamento de
mercado, o qual evidenciou limitagBes logisticas e operacionais relacionadas ao deslocamento das
equipes técnicas especializadas até o municipio para atendimento de demandas reduzidas ou pontuais,
situagdo que, em determinados cenérios, ndo se mostra financeiramente viavel aos prestadores,
especialmente em razdo dos custos operacionais envolvidos e da necessidade de afastamento temporéario

da equipe técnica de suas instalagdes regulares de atendimento.

Dessa forma, a previsdo de execucdo dos servicos tanto na modalidade in loco quanto nas
dependéncias da contratada busca assegurar maior competitividade, vantajosidade, flexibilidade
operacional e continuidade dos atendimentos, permitindo a administracdo adequar a forma de execucgao
conforme o quantitativo de servidores a serem avaliados, a urgéncia da demanda e a relagcédo de custo-

beneficio envolvida em cada situagéo concreta.

‘ ITEM ‘ DESCRICAO ‘ UND ‘ QTD ’

\ACLAUDlA Pagina 11 de 21




& PREFEITURA DE

CLAUDIA
L —

SERVICO DE AVALIAQAO DE SERVIDORES MUNICIPAIS QUE APRESENTAREM un 250
1 ATESTADO MEDICO TEMPORARIO. REALIZADO POR MEDICO TRABALHISTA NAS
DEPENDENCIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIA.

SERVICO DE AVALIAGAO, REAVALIACAO E REVISAO DOS SERVIDORES un 150
SEGURADOS, AFASTADOS, EM DESVIO DE FUNGAO, READAPTACAO E
2 RECEBENDO BENEFICIO POR INCAPACIDADE FUNCIONAL. REALIZADO POR
JUNTA MEDICA. TRABALHISTA NAS DEPENDENCIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL

DE CLAUDIA.
5 un 60
SERVICO DE AVALIAGAO DE SERVIDORES MUNICIPAIS QUE APRESENTAREM
3 ATESTADO MEDICO TEMPORARIO. REALIZADO POR MEDICO TRABALHISTA NAS
DEPENDENCIAS DA CONTRATADA.
SERVICO DE AVALIACAO, REAVALIACAO E REVISAO DOS SERVIDORES un 60

SEGURADOS, AFASTADOS, EM DESVIO DE FUNGCAO, READAPTAGAO E
4 RECEBENDO BENEFICIO POR INCAPACIDADE FUNCIONAL. REALIZADO POR
JUNTA MEDICA. NAS DEPENDENCIAS DA CONTRATADA.

Ressalta-se que os quantitativos estimados para os servi¢os a serem realizados nas dependéncias da
contratada possuem natureza complementar, excepcional e voltada ao atendimento de situa¢gdes pontuais
e urgentes, especialmente nos casos em que a demanda administrativa ndo alcance quantitativo suficiente
para justificar, sob os aspectos logisticos e econémicos, o deslocamento da equipe técnica especializada
até o Municipio. Nessa perspectiva, os quantitativos fixados para cada unidade administrativa da prefeitura
municipal de Claudia foram estabelecidos como margem técnica de seguranca, destinada a assegurar
capacidade de resposta imediata da administracdo diante de situagBes adversas, demandas urgentes,
avaliacbes individualizadas ou ocorréncias supervenientes que exijam pronta realizacdo dos
procedimentos periciais. Tal metodologia busca garantir continuidade administrativa, evitar desassisténcia
nas demandas relacionadas a saude ocupacional dos servidores e proporcionar maior flexibilidade
operacional a execugéo contratual, sem representar expectativa de utilizagdo integral ou continua desses

quantitativos ao longo da vigéncia da contratacao.

Ressalta-se, ainda, qgue os mesmos possuem carater meramente referencial e prospectivo,
tendo sido calculados com base no comportamento histérico das demandas, na expectativa de
manuten¢cdo da atual estrutura administrativa e funcional do Municipio e nas projeces de expansao
moderada do quadro de servidores, ndo constituindo obrigacdo de consumo integral por parte da
Administracdo. A metodologia adotada busca assegurar planejamento adequado da contratacao,
compatibilidade com a necessidade administrativa efetivamente existente e observancia aos principios da

eficiéncia, razoabilidade e economicidade previstos na Lei n°® 14.133/2021.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da futura contrataco foi elaborada com base em pesquisa de precos realizada
junto a empresas especializadas na prestacdo de servicos de medicina do trabalho e pericia médica
compativeis com o objeto deste estudo técnico preliminar. Para obtencdo da estimativa, foram solicitados

orcamentos contendo valores referenciais para execucdo dos servicos relacionados a avaliacdo de
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atestados médicos, pericias ocupacionais, avaliagées de retorno ao trabalho, afastamentos laborais,

readaptacdo funcional e demais procedimentos correlatos necessarios ao atendimento da demanda

administrativa municipal.

A metodologia adotada buscou observar pardmetros compativeis com a realidade do mercado
especializado, considerando a natureza técnica dos servi¢cos, o grau de especializacao profissional exigido,
a complexidade das atividades periciais e as caracteristicas operacionais da futura contratacao. Os valores
obtidos foram analisados de forma comparativa, permitindo a administracdo identificar faixa estimativa
compativel com os precos praticados no mercado para servigos de natureza semelhante, subsidiando o

planejamento da contratacéo sob os aspectos de economicidade, razoabilidade e viabilidade orcamentaria.

Ressalta-se que a estimativa produzida possui carater referencial e visa exclusivamente subsidiar a
fase de planejamento da contratacdo, podendo os valores finais serem ajustados conforme os resultados
do procedimento administrativo a ser adotado e as condi¢cdes efetivamente pactuadas na futura
contratacdo. A pesquisa de precos e a composicdo da estimativa de valor observaram os principios da
eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei n® 14.133/2021, buscando assegurar
compatibilidade entre a necessidade administrativa identificada e os recursos publicos disponiveis para

atendimento da demanda.

ITEM DESCRICAO UND QTD VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
SERVIGO DE AVALIAGAO DE SERVIDORES MUNICIPAIS QUE un 250 350,00 87.500,00

1 APRESENTAREM  ATESTADO MEDICO TEMPORARIO.
REALIZADO POR MEDICO TRABALHISTA. NAS
DEPENDENCIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIA.

SERVICO DE AVALIACAO, REAVALIACAO E REVISAO DOS un 150 | 1.200,00 180.000,00
SERVIDORES SEGURADOS, AFASTADOS, EM DESVIO DE
2 FUNCAO, READAPTACAO E RECEBENDO BENEFICIO POR
INCAPACIDADE FUNCIONAL. REALIZADO POR JUNTA
MEDICA. TRABALHISTA NAS DEPENDENCIAS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CLAUDIA.

SERVICO DE AVALIAGCAO DE SERVIDORES MUNICIPAIS QUE un 60 400,00 24.000,00
APRESENTAREM ATESTADO MEDICO TEMPORARIO.
3 REALIZADO POR MEDICO TRABALHISTA. NAS
DEPENDENCIAS DA CONTRATADA.

SERVIGO DE AVALIAGAO, REAVALIAGAO E REVISAO DOS un 60 1.500,00 90.000,00
SERVIDORES SEGURADOS, AFASTADOS, EM DESVIO DE
4 FUNCAO, READAPTACAO E RECEBENDO BENEFICIO POR
INCAPACIDADE FUNCIONAL. REALIZADO POR JUNTA

MEDICA. NAS DEPENDENCIAS DA CONTRATADA.
TOTAL ESTIMADO: R$ 381.500,00

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
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A solucdo adotada para o atendimento da demanda de pericia e avaliagcdo por junta médica sera o

credenciamento de pessoas fisicas e juridicas de forma paralela e ndo excludente, conforme previsto na
Lei Federal n® 14.133/2021. Essa modalidade é a mais eficaz por garantir a maxima oferta dos servigos
demandados, flexibilidade e o acesso as especialidades, mitigando os riscos de descontinuidade. A gestéo

da solucéo abrange aspectos burocraticos e operacionais, conforme detalhado abaixo:
8.1. Aspectos técnicos e habilitacéo

O processo de credenciamento exigira a comprovacdo dos requisitos minimos de habilitacao
juridica, fiscal e técnica, sendo esta Ultima adaptada ao servigo: pessoa juridica com RQE em medicina
do trabalho (Servigo 1) ou pessoa juridica com junta médica multidisciplinar (Servigos 2). A
administracdo assegurara a publicidade e a transparéncia do processo, permitindo que todos os
interessados que preencham integralmente os requisitos sejam habilitados e passem a integrar o rol de
prestadores.

8.2. Gestdo operacional e fluxo da demanda

A operacionalizacdo do credenciamento, incluindo a distribuicdo isondmica da demanda e o

rastreamento dos servicos, sera realizada integralmente por meio da plataforma digital, Credencia MEI.
Distribuicdo isondmica por rodizio

Solicitagdo: O departamento de recursos humanos iniciard o processo emitindo uma autorizacdo de

fornecimento (AF) através da plataforma digital, detalhando o tipo de servico e o caso especifico.

Direcionamento automético: O sistema direcionard a AF de forma automatica e isondmica ao
credenciado detentor da "vez" no sistema de rodizio, conforme o ranqueamento previamente estabelecido

através de sorteio e o tipo de servigo para o qual esta habilitado.

Aceite/recusa: O Credenciado notificado terd o prazo maximo e improrrogavel de quatro horas para

acessar a plataforma e registrar formalmente o aceite ou a recusa da demanda.

Rodizio sucessivo: Apos o decurso do prazo sem aceite, ou em caso de recusa formal, a solicitagcao sera
automaticamente redirecionada ao proximo prestador de servico que constar no sistema de rodizio,

mantendo-se a fluidez do processo.

8.3 Execucdao e Prazo Final
Agendamento: Apdés o aceite na plataforma, o credenciado devera estabelecer comunicag&o interna com

a administracdo para a definicdo da data ideal para a realizagcdo da avalia¢éo presencial.

Prazo de Entrega: Fica estabelecido o prazo maximo de sete dias Uteis para realizacdo do servico

solicitado, e mais sete dias Uteis, contados a partir da data da realizacdo do procedimento, para que o
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credenciado entregue documentacao, parecer médico ou laudo pericial de carater técnico e conclusivo,

apos isso o responsavel pela solicitagdo realizara a avaliacéo do servico prestado e a finalizagao da AF.

Rastreamento e fiscalizagdo: A plataforma servira como ferramenta eficaz de fiscalizacdo e
rastreamento, registrando todas as movimentacfes de aceite, recusa e entrega do parecer, garantindo a

transparéncia e a base para a atestacdo e pagamento dos servi¢cos prestados.

Apés a conclusdo da avaliacdo ou pericia médica, a entrega do parecer técnico conclusivo e a
finalizacdo do procedimento operacional, o credenciado devera dar seguimento aos ritos normais de
pagamento. A formalizacdo do pagamento inicia-se com a emissdo da nota fiscal, cujo valor e descricdo
deverdo ser estritamente baseados na nota de autorizacao de despesa (NAD) emitida pela administragédo
para o servico especifico. O documento fiscal sera, entdo, submetido ao Fiscal do Contrato, que realizara
o atesto formal da efetiva e correta prestacdo do servico. Uma vez atestada a NF, o pagamento sera
processado, observando o prazo maximo de dez dias a partir da data de emissao, conforme estabelece o
Decreto Municipal n® 1178/2025.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A contratacdo dos servicos de avaliacdo e pericia médica serd concretizada de forma parcelada,
atendendo ao disposto no art. 40, inciso V, alinea 'a’, da Lei Federal n° 14.133/2021, que exige o

parcelamento sempre que for tecnicamente divisivel e economicamente vantajoso.

O objeto é tecnicamente divisivel em dois servigos distintos, dada a diferenca de natureza,
complexidade e expertise necessaria para sua correta execucgao:

Servico 1 - Avaliagao de Atestados Tempordrios: Exige um profissional médico com qualificagdo em

medicina do trabalho, focado na andlise documental e celeridade na homologacéo.

Servico 2 - Revisédo de Afastamento e Retorno: Exige uma Junta Médica multidisciplinar composta por
psiquiatra, ortopedista e médico do trabalho), focada na avaliag&o e reavaliagdo de servidores afastados,
em processo de retorno as atividades e desvio de fungéo, assim como pericia complexa e laudos de alta
seguranca juridica. Sendo este servico disponibilizado para execucéo in loco e também nas dependéncias

da credenciada, conforme justificado no item 6 (seis) do presente estudo.

Esta separacdo em servicos distintos torna o credenciamento mais vantajoso e isonémico. Ao parcelar,
a administracdo permite que pessoas fisicas, médicos do trabalho, se credenciem apenas para o0 Servigo
1, sem a necessidade de disporem da estrutura de uma clinica multidisciplinar. Da mesma forma, Pessoa
Juridica que ndo possua o0 pool de especialistas podera se concentrar no servico mais simples. O
parcelamento amplia a base de fornecedores aptos em cada segmento, consequentemente, assegura-se

a selecgédo de prestadores com a qualificacé@o técnica estritamente necessaria para cada servico, garantindo
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maior eficiéncia, adequacéo da expertise a demanda e a obtencdo de precos mais vantajosos para a

administragdo, caracterizando a vantagem econdmica e técnica da divisédo do objeto.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTE

A concretizagdo da solucdo de credenciamento para os servicos de avaliacdo e pericia médica
ocupacional pode gerar a necessidade de contrata¢des correlatas e interdependentes para garantir a plena
eficicia e a conformidade legal do processo. Essas contratagdes ndo fazem parte do objeto principal, mas

s&o0 essenciais para o suporte da solucéo:

1. Suporte tecnoldégico e gerencial

Plataforma de gestdo: Caso seja necessario customizar, licenciar ou adquirir um sistema digital préprio
para a gestdo do fluxo de trabalho. Este sistema é crucial para a distribuicao isondmica das autorizacdes
de fornecimento, o controle dos prazos e o rastreamento dos servigcos prestados pelos mudltiplos

credenciados. Sem um sistema robusto, a gestéo do rodizio e a fiscalizacdo se tornam inviaveis.

Servi¢co de comunicacéo e notificagdo: Contratacdo de servicos de comunicacao digital para notificacdo
imediata dos credenciados sobre a disponibilidade de novas demandas, garantindo que o prazo de aceite

de duas horas seja cumprido de forma eficiente.

2. Apoio técnico e infraestrutura

Servigcos de salde ocupacional preventiva: A andlise pericial identificara padroes de adoecimento. Isso
pode demandar a contratagdo de programas de controle médico de salde ocupacional e programas de
gerenciamento de riscos ou servicos de promogdo e prevengdo a saude para intervir nas causas dos

afastamentos, reduzindo a demanda futura por pericias.

3. Logistica e seguranca de dados

Servico de digitalizac&o: A necessidade de enviar ou receber documentos e prontuarios médicos dos
credenciados de forma sigilosa exige um procedimento de digitalizagdo e armazenamento seguro. Pode
ser necesséaria a contratacdo de software ou servico para garantir a conformidade com a LGPD no

tratamento de dados sensiveis de saude.

Diante da andlise realizada, verifica-se que as contratacdes correlatas e interdependentes necessarias
ao adequado funcionamento da solucao ja se encontram devidamente implementadas ou contratadas pela
administragdo, especialmente no que se refere ao suporte tecnolégico, infraestrutura de gestdo
administrativa, mecanismos de comunicacao institucional e ferramentas relacionadas a seguranca e
tratamento de dados. Tal circunstancia demonstra que o municipio ja disp8e de estrutura administrativa e
operacional minima apta a suportar a futura execucdo dos servicos de avaliacdo e pericia médica

ocupacional, reduzindo riscos de descontinuidade, fragilidades operacionais ou limita¢cdes estruturais que
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possam comprometer a efetividade da solugdo pretendida. Ademais, a existéncia prévia dessas

contratagcdes acessorias reforgca a viabilidade técnica e operacional da futura contratagdo principal,
assegurando melhores condicBes de governanca, rastreabilidade, controle administrativo, protecdo de
dados sensiveis e eficiéncia na gestdo das demandas relacionadas a salde ocupacional dos servidores

publicos municipais.

11.RESULTADOS PRETENDIDO

A implementagdo da solucdo de credenciamento para os servigos de avaliagdo e pericia médica

ocupacional visa alcancar os seguintes resultados estratégicos e operacionais:
1. Resultados na gesté@o de pessoas e seguranca juridica

Fundamentacéo técnica das decisdes: Assegurar que todas as decis6es de homologagéo, revisdo ou
indeferimento de licengas médicas sejam baseadas em pareceres técnicos especializados e legalmente

fundamentados, emitidos por profissionais habilitados.

Reducdo do passivo judicial: Diminuir significativamente a probabilidade de questionamentos judiciais
por parte dos servidores contra atos administrativos de afastamento ou retorno, conferindo maior

seguranca juridica a gestéo de pessoal.

Melhoria da isencéo: Garantir a maxima isencao e imparcialidade nas avaliagBes periciais, utilizando

expertise externa especializada para evitar conflitos internos e subjetividades.
2. Resultados operacionais e de desempenho

Aumento da celeridade: Reducgdo drastica no tempo médio de processamento e homologacdo de

atestados médicos temporéarios, cumprindo os prazos estabelecidos para a entrega dos pareceres.

Acesso a expertise multidisciplinar: Garantia do acesso imediato e sob demanda a junta médica,

elevando a qualidade dos laudos periciais complexos.

Eficiéncia no fluxo de trabalho: Implementacdo de um fluxo de trabalho rastreavel e transparente via

plataforma digital, otimizando a distribuicdo e o acompanhamento das demandas periciais.

3. Resultados Financeiros e de Saude Ocupacional

Controle de custos: Evitar o prejuizo ao erario decorrente da homologacgéo indevida ou do prolongamento

de afastamentos que, sob analise especializada, poderiam ter sido encerrados ou mitigados.

Otimizacdo do quadro: Permitir o planejamento mais eficiente das substituicbes e da alocacdo de

servidores, contribuindo para a continuidade e a produtividade dos servi¢os publicos essenciais.

Gestédo preventiva: Gerar dados e relatérios periciais que permitam a administracdo identificar padrdes

de adoecimento no corpo funcional, subsidiando a¢fes de saldde ocupacional preventiva.
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12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO

Para assegurar a adequada execucdo da futura contratacdo e o atingimento dos resultados

pretendidos pela administracéo, deverdo ser adotadas previamente a celebragdo do contrato as seguintes

providéncias administrativas, operacionais e organizacionais:

12.1. Estruturacéo dos fluxos administrativos

Definicdo formal do fluxo de encaminhamento das demandas relacionadas a analise de atestados

médicos, avaliagbes periciais, afastamentos laborais, retornos ao trabalho e readaptacdes funcionais;

Estabelecimento das competéncias e responsabilidades do departamento de recursos humanos, das

secretarias municipais e da futura contratada;

Padronizacéo dos procedimentos administrativos relacionados a tramitacdo das demandas.

12.2. Designacéo da fiscalizagéo contratual

Designacéao formal do fiscal do contrato, nos termos da Lei n® 14.133/2021;
Definicdo das atribui¢c6es relacionadas ao acompanhamento da execucao contratual;

Estruturacao de rotina administrativa para conferéncia documental e monitoramento da qualidade dos

servigos prestados.

12.3. Estruturagé@o dos mecanismos de controle e rastreabilidade

Implementacdo de mecanismos de registro e controle das demandas encaminhadas;
Definicdo de procedimentos para controle de prazos e acompanhamento dos atendimentos realizados;

Organizagdo de sistema de arquivamento fisico ou digital dos documentos produzidos durante a

execucao contratual.

12.4. Definicdo de protocolos de tratamento de dados e sigilo

Estabelecimento de protocolos administrativos relacionados ao tratamento de documentos médicos e

informacgdes sensiveis;
Defini¢&o de critérios de acesso restrito as informagdes funcionais e médicas dos servidores;

Adequagédo dos procedimentos administrativos as disposicdes da Lei Geral de Prote¢do de Dados —
LGPD.

12.5. Alinhamento institucional interno
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e Realizagdo de alinhamento entre o departamento de recursos humanos, setores juridicos e secretarias

municipais quanto aos procedimentos relacionados as avaliagfes periciais e ocupacionais;
e Definicao de critérios administrativos para utilizacdo dos laudos e pareceres técnicos emitidos;
e Padronizacao da comunicacéo institucional relacionada a execucao contratual.
12.6. Verificacdo orcamentaria e financeira
e Confirmacéo da existéncia de disponibilidade orcamentaria para suporte da contratacao;
e Compatibilizacao da estimativa de consumo com 0s recursos financeiros disponiveis;
e Planejamento da execucao financeira da futura contratagéo.
12.7. Estruturacédo das condi¢fes de seguran¢ca documental
e Verificacdo das condi¢cdes de armazenamento seguro de documentos fisicos e digitais;
e Implementacdo de medidas minimas de confidencialidade e integridade das informacgdes;
e Organizacédo de ambiente administrativo apto a guarda e tramitacao segura de documentos sensiveis.
12.8. Definicéo dos instrumentos de acompanhamento da execugao
e Estabelecimento de mecanismos de controle da qualidade dos servicos prestados;
e Definicdo de critérios para acompanhamento da tempestividade dos atendimentos;

e Estruturacéo de instrumentos de monitoramento da conformidade técnica dos laudos e pareceres

emitidos;
e Definicdo de indicadores minimos de acompanhamento da execuc¢éo contratual.

13.POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

A prestacdo de servicos de avaliacdo e pericia médica ocupacional, que envolvem essencialmente
andlises documentais e clinicas, possui um baixo impacto ambiental direto em comparacdo com servigos
gue utilizam materiais pesados ou geram grandes volumes de residuos. Contudo, a solucdo deve prever
e mitigar os riscos ambientais e de sustentabilidade associados, principalmente, a geracdo e descarte de

residuos e ao consumo de recursos;
13.1. Possiveis Danos Ambientais

Geracao deresiduos de escritorio: O volume de documentacéo fisica como laudos, copias de atestados
e exames inerentes ao processo pode resultar na producdo de papel, toner e outros residuos soélidos

urbanos.
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Residuos de saude potencial: Embora raro, a realizagdo de exames clinicos presenciais pode gerar

residuos de salide de baixo risco ex: luvas descartaveis, lancetas, que exigem descarte especial.

13.2. Medidas de Mitigacéo e Sustentabilidade

A Administracédo podera exigir dos credenciados a adocao de praticas de gestdo ambiental para

minimizar o impacto das operacdes:

Digitalizacdo e desmaterializacdo: Priorizar a tramitacdo e a guarda digital de todos os documentos,

utilizando a plataforma de gestdo como ferramenta primaria, visando a maxima reducdo do consumo de

papel.

Gestéo de residuos: Exigir que as pessoas juridicas credenciadas comprovem a gestdo adequada dos

residuos de escritério, mediante o incentivo a coleta seletiva e a reciclagem. No caso de geracédo de

Residuos de Servi¢o de Saude, exigir o descarte conforme as normas da ANVISA (RDC 222/2018).

Impacto Ambiental
Identificado

Descrigdo do Impacto

Medidas de Mitigagéo e
Sustentabilidade

Geragdao de residuos de
escritério

A execucdo dos servi¢os pode resultar na
producdo de residuos sdlidos urbanos
decorrentes da utilizacdo de papel,
impressées, copias de atestados, laudos,
toner e demais materiais administrativos
relacionados a tramitacdo documental.

Priorizar a tramitagdo eletrdnica e a
guarda digital dos documentos
relacionados a execucgdo contratual,
utilizando sistemas informatizados e
plataformas de gestdo como meio
principal de processamento das
demandas, visando a reducdo do
consumo de papel e materiais de
impresséo.

Descarte inadequado de
residuos administrativos
e de saude

O descarte incorreto de residuos
administrativos e residuos de saude pode
ocasionar impactos ambientais e
sanitarios.

Exigir  das pessoas juridicas
contratadas ou credenciadas a
adocdo de préaticas de segregacdo,
coleta seletiva, destinacdo
ambientalmente adequada e, quando
aplicavel, comprovagcdo de descarte
realizado por empresa ou sistema
autorizado.

Armazenamento fisico
excessivo de
documentos

A manutencdo de elevado volume
documental fisico pode aumentar o
consumo de espago, materiais e recursos
administrativos.

Implementar politica de digitalizacéo,
arquivamento eletrénico e
armazenamento seguro de
documentos digitais, observadas as
normas aplicaveis a protecdo de
dados e integridade documental.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE

(X) VIAVEL

15. ANEXOS

() INVIAVEL

Documentos utilizados na elaboracéo deste estudo.
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A GENTE TRABALHA, ACIDADE AVANGCA.

Claudia MT, 01 de junho de 2026.
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