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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETIVO
O presente objetiva a contratacdo de empresa especializada para

manutencdo, instalacdo e limpeza dos aparelhos de ar condicionado dos prédios
publicos da gestdo municipal, em todos os seus departamentos afins (administracao,
assisténcia social, educacéo, saude e gabinete) ao longo do ano de 2025. Aquisicéo
fundamentada nos pressupostos da Lei n® 14.133/2021.

2. JUSTIFICATIVA

Os aparelhos de ar condicionado sdo equipamentos fundamentais para
proporcionar conforto térmico ao ambiente, especialmente em regides com altas
temperaturas. Eles sdo utilizados em &reas de atendimento ao publico, salas de reunides,
escritorios administrativos e unidades de salde, entre outros locais. Posto isso, a
eficiéncia desses equipamentos impacta diretamente a produtividade dos servidores e o
bem-estar dos cidaddos que utilizam os servicos publicos. A falta de manutencdo pode
resultar em falhas nos sistemas de climatizacdo, 0 que comprometeria 0 ambiente de
trabalho, afetando a qualidade do atendimento ao publico e a realizacdo das atividades
diarias.

Além disso, a manutencdo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar
condicionado é essencial para garantir sua durabilidade e o pleno funcionamento. Quando
ndo sdo realizados os servigos adequados, 0s equipamentos podem sofrer variagdes, o que
implicaria custos elevados com reparos emergenciais ou até mesmo com a substitui¢éo
dos aparelhos. A limpeza periddica também é fundamental para evitar a protecdo de
agentes patoldgicos, como bactérias e fungos, que podem prejudicar a qualidade do ar e
comprometer a saude dos servidores e usuarios dos espacos publicos.

Portanto, a contratacdo de uma empresa especializada é justifica ainda pela
necessidade de otimizacdo dos recursos publicos. Uma empresa talentosa, que possui a
expertise necessaria para garantir que a manutencdao seja feita de forma eficiente, com o
minimo de interrup¢do nas atividades da gestdo municipal e com a reducdo de custos

operacionais a longo prazo. A instalacdo e adequagao técnica dos
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aparelhos, aléem da manutencdo programada, resultam em um consumo de energia mais

eficiente, gerando economia para 0 municipio e contribuindo com a sustentabilidade.

3. CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento para a contratacao de uma empresa especializada
em manutencdo, instalagdo e limpeza dos aparelhos de ar condicionado em prédios
publicos de gestdo municipal devem ser cuidadosamente definidas para garantir a
obtencdo dos melhores resultados para o municipio. Nesse sentido, a Lei n® 14.133/2021,
que rege as contratacGes publicas, estabelece a necessidade de avaliar tanto o preco
quanto a qualidade dos servigos prestados, envolvendo uma gestéo eficiente dos recursos
publicos e a maximizacao dos beneficios para a administracdo municipal.

Desta forma, serd adotado o critério de menor preco, onde a empresa
vencedora sera agquela que apresentar a proposta mais econémica, desde que atenda a
todas as especificacdes técnicas e de qualidade aplicadas no edital. Serd dada a prioridade
de aquisicdo aos produtos das cotas reservadas quando forem adjudicados aos licitantes
qualificados como microempresas ou empresas de pequeno porte, ressalvados 0s casos
em que a cota reservada for inadequada para atender as quantidades ou as condicdes do
pedido, conforme vier a ser decidido pela Administracdo, nos termos do art.8°, §4° do
Decreto n°. 8.538, de 2015.

Além disso, a capacidade técnica e qualificacdo da empresa contratada
deve ser uma classificacdo fundamental na escolha do fornecedor. Isso inclui a
experiéncia no mercado, as certificagdes dos profissionais envolvidos, a conformidade
com as normas de seguranca e 0 atendimento as exigéncias sanitarias e ambientais. A
qualificacdo técnica garante que a empresa contratada seja capaz de realizar 0s servicos
de forma eficiente e dentro dos padrdes exigidos, prevenindo falhas e garantindo a
funcionalidade dos equipamentos de climatizacao.

Por fim, outro ponto importante sdo as garantias e condicGes de
atendimento oferecidas pela empresa. O municipio deve priorizar fornecedores que se
comprometam com prazos de resposta rapida em situacdes de emergéncia e que oferecam

garantias que cubram eventuais falhas nos servicos prestados. Essa medida é
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essencial para a manutencéo da continuidade dos servicos publicos e para garantir que 0s

custos de manutencdo ndo aumentem ao longo do contrato.

4, AVALIACAO DE CUSTO

Sera realizado pela Secretaria Municipal de Administracao,
especificamente, pelo departamento de Compras, pesquisa de precos através de trés
orcamentos em nome da Prefeitura de Diorama, com empresas locais e também com
orcamentos disponibilizados no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP), para
inclusdo de propostas que atendam as especificacfes deste termo, atendendo as
especificacOes da Lei n® 14.333/2021. A proposta de menor valor e prazo de execugédo
dos servigos sera a ganhadora.

5. PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado ap6s a realizacdo do servico em até dez dias
Uteis subsequentes, com a apresentacdo da Nota Fiscal com anuéncia da pessoa
responsavel pelo recebimento dos produtos, Relatério de Manutencdo de Ar
condicionado, acompanhada dos seguintes comprovantes devidamente quitados, ja
exigiveis, em cOpia, respeitada a periodicamente de exigéncia dos documentos:
a) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS DA UNIAO;
b) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO ESTADUAL;
c) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO MUNICIPAL;
d) CERTIDAO NEGATIVA QUE PROVE REGULARIDADE COM O FGTS;
e) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS.
f) RELATORIO DE MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO (CONFORME
ANEXO 1)

6. DAS DEDUCOES
Das parcelas serdo deduzidos os encargos fiscais nos termos da legislacédo

vigente, elegendo-se como foro tributario o de Ipord/GO.

AVENIDA DEPUTADO JOSE DE ASSIS, S/N, CENTRO - DIORAMA/GO

CEP: 76260-000 | TELEFONE: (64) 3689-1101

Prefeitura Municipal de Diorama

Desenvolvimento pela for¢ca da unido.



GESTAO - 2025/2028

¥
~

s

DIORAMA

7. RESPONSAVEL PELA GESTAO DO CONTRATO

Fica responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo quanto a completa
execucdo do contrato, conforme exige o inciso XXI, do art. 3° da IN n° 010/2015, do
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias.

o Fiscal de contratos do Executivo: Decreto n° 039/2025 - VALBER
EURIPEDES DE MOURA, CPF: 574 *** *x*x.72.
o Fiscal de contratos do Fundo Municipal de Assisténcia Social: Decreto n°

041/2025 — ROSINEIDE DE SOUSA HERRMANN, CPF: 842, *** *x*.g87:
o Fiscal de contratos do Fundo Municipal de Educacéo e Fundeb: Decreto n°
042/2025 — VALDIMIRA NUNES DE AGUIAR, CPF: 805. *** ***.34:

° Fiscal de contratos do Fundo Municipal de Saude: Decreto n°® 043/2025 —
NEIRE MARCIA RODRIGUES DOS SANTOS SILVA, CPF: 005. *** ***_0(,

8. OBRIGACOES DO FORNECEDOR

O FORNECEDOR devera atender todas as caracteristicas dos servicos
descrito no Termo de Referéncia.

Séo de responsabilidade do FORNECEDOR, assim, além das demais
obrigac@es previstas neste instrumento e na legislacdo aplicavel:
o O FORNECEDOR deve realizar a execug¢do do servico in loco com instalacdo dos
aparelhos de ar condicionado de acordo com as especificacdes técnicas exigidas pelo
edital e pelas normas vigentes. Isso inclui a instalacdo adequada dos aparelhos,
respeitando as condic¢des estruturais dos prédios publicos, e garantindo que os sistemas
de climatizacao funcionem de forma eficiente e segura desde o primeiro uso, sempre que

solicitado pelo gestor responsavel da solicitacdo, em um prazo de até trés (03) dias Uteis.

o A instalacdo dos ares condicionados devera ser restritamente de acordo com o
manual.

o A higienizacdo dos ares condicionadores deve ser obrigatoriamente sem bolsa.

o A limpeza dos aparelhos de ar condicionado deve ser realizada de forma regular

e minuciosa, sempre que solicitado, com a utilizagéo de produtos adequados para garantir

a higiene do sistema de ventilacéo e a eficiéncia do equipamento. A empresa
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deve limpar os filtros, as serpentinas, as bobinas de condensagdo, entre outros

componentes essenciais. Além disso, a limpeza deve ser feita de forma a evitar o acimulo
de sujeira e poeira, 0 que pode comprometer o desempenho dos aparelhos e aumentar o
consumo de energia.

o A empresa é responsdvel por garantir que todos os servigos de instalacéo,
manutencdo e limpeza atendam aos padrdes de qualidade exigidos pelas normas técnicas
(como a NR-10 para seguranca elétrica) e pelo edital do contrato. Todos 0s servicos
devem ser executados por profissionais especializados, conhecimentos com adequacéo
para a operacao e manutencao de sistemas de climatizacéo.

o Em caso de necessidade de substituicdo de pecas, a empresa deve garantir que
todas as pecas substituidas sejam originais ou de qualidade equivalente, com garantia de
desempenho e durabilidade. A substituicdo de pecas deve ser realizada com agilidade,
sempre que haja falhas nos equipamentos.

o A empresa deve garantir atendimento emergencial 24 horas por dia, 7 dias por
semana, para situac@es criticas em que uma falha de um aparelho de ar condicionado
possa comprometer o funcionamento dos ambientes e o bem-estar dos servidores ou
usuarios dos prédios publicos. A empresa deve se comprometer a realizar reparos de
urgéncia de forma rapida e eficaz.

o Quando necessario, a empresa deve fornecer treinamento para os servidores
municipais, para que estes aprendam como operar 0S equipamentos corretamente,
realizando manutenc@es simples, como a limpeza dos filtros, e identificar possiveis falhas
nos sistemas.

o A empresa deve manter uma comunicacdo constante e eficiente com o fiscal do
contrato, informando sobre o andamento dos servigos, possiveis problemas ou
imprevistos, e a necessidade de ajustes no cronograma de manutencdo ou reparo. 1sso

facilita 0 acompanhamento do contrato e a tomada de decisbes rapidas, caso necessario.

9. OBRIGACOES DO SOLICITANTE
Comunicar o FORNECEDOR, por escrito, sobre as possiveis

irregularidades observadas; E, efetuar os pagamentos, no prazo e nas condigdes
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indicadas e no respectivo Termo de Referéncia, comunicando a Contratada quaisquer

irregularidades ou problemas que possam inviabilizar os pagamentos.

10. DAS PENALIDADES

a) Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administracdo Publica podera, sem
a prévia manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a
ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparacéo.

b) No caso de ndo cumprimento do contrato na sua totalidade ou em partes, 0 mesmo
podera ser rescindido a critério da contratante e contratada a empresa seguinte.

c) Atraso na entrega causando prejuizo a instituicdo a contratante podera mover uma agao
administrativa ocasionando até na idoneidade da empresa para futuras participacGes em

processos licitatorios.

11. DAS DISPOSICOES FINAIS
A disciplina das infragdes e sangdes administrativas aplicaveis no curso da

licitacdo e da contratacdo € aquela prevista no Aviso de Contratacéo.

Diorama/GO, 06 de janeiro de 2025.

Marisa Marques Silva.
Secretaria Municipal de Administragao.

Viviane de Deus Costa e Lima.
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Trabalho.

Rainegreise Garcia Santos.
Secretaria Municipal de Saude.

Gean Moreira da Silva.
Secretario Municipal de Educacéo, Esporte e Cultura.
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DIORAMA Rander Carlos Santos de Souza.
Secretario Municipal de Desenvolvimento Econémico, Agricultura, Turismo e Meio
Ambiente.

Sidney Jodo Alves de Oliveira.
Chefe de Gabinete.
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RELATORIO DE MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO
DADOS DO CLIENTE:
CNPJ:
RELACAO DOS APARELHOS DE AR CONDICIONADO COM NUMERACAO DE PATRIMONIO:

DATA DA MANUTENCAO: / /
DESCRICAO DO SERVICO:

DADOS RESPONSAVEL PELA MANUTENCAO:
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