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ANEXO 1
PROCESSO LICITATORIO Ne 271/2024
EDITAL DE CHAMAMENTO N¢ 01/2024

TERMO DE REFERENCIA
1. INTRODUCAO
1.1 A telemedicina é o exercicio da medicina mediado por tecnologias digitais, de
informacao e de comunicagdo, para fins de assisténcia, educacao, pesquisa, prevencao de
doencgas e lesOes, gestdao e promogao de satide, conforme Resolugao CFM n® 2.314/2022, art.
12
O termo telessauide abrange outros profissionais além do médico e amplia o escopo de suas
acgOes para além da assisténcia, incluindo finalidades educacionais, formativas, diagndsticas
e de monitoramento.
A telemedicina pode ser exercida em diferentes modalidades de teleatendimento médico,
sendo elas sincronas (em tempo real - online) ou assincronas (store and foward - armazenar
off-line e encaminhar online), e utilizar diversos meios e tecnologias.
A teleconsulta médica é uma das modalidades de telemedicina definida como consulta
médica nao presencial mediada por tecnologias, na qual paciente e médico encontram-se
em espacgos geograficos diferentes (Resolugao CFM n® 2.314/2022, art. 6) que compode as
acdes e os servicos de telessatide no ambito do Sistema Unico de Satide - SUS (Portaria
GM/MS N°©1.348/2022).

2. DO OBJETO
2.1. O CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS DA AREA DA SAUDE PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEMEDICINA NA MODALIDADE DE
TELECONSULTA, para atendimento a demanda acometida pelos municipios consorciados
ao CIS-AMOSC.
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2.2. A prestacao das agOes e servigos ocorrera no local/cidade do profissional médico e nas
Unidades Basicas de Satide dos municipios Consorciados, conforme necessidade destes.
Entende-se que as contratagdes contribuirao com a ampliacao do atendimento a satide da

populacao dos Municipios consorciados ao CIS-AMOSC.

2.3. Para tanto, os CREDENCIADOS deverao demonstrar capacidade de assegurar a
dignidade e confianga do usudrio no servigo, a0 mesmo tempo que tratard com zelo a
imagem e a credibilidade do Sistema Unico de Satide - SUS e da Administragao Publica

Municipal e Regional.

2.4. Os servigos serao disponibilizados de forma gratuita a populacao adscrita por meio de

Sistema
Unico
] de Sadde

agendamento ao credenciado pelas Secretarias de Saude de cada ente consorciado.

2.5. O Consorcio efetivara as contratagdes mediante o atendimento do disposto no Edital de

Chamamento.
2.7. Os servigos compreendem os itens descritos abaixo com o respectivo valor unitario:

ITEM | TELECONSULTA MEDICA | COD.SIA/SUS | VALOR VALOR VALOR PREVISAO

ESPECIALIZADA SUS COMPLEM CIS UJ“A-"\IZUAELA
ENTO R
RS NTORS RS (UN)

1. TELECONSULTA EM 5.000
ANCIOLOGIA 03.01.01.030-7 10,00 70,00 80,00

2. TELECONSULTA EM ALERGIA E | 03.01.01.030-7 5.000
IMUNOLOGIA 10,00 111,48 121,48

3. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
CARDIOLOGIA 10,00 70,00 80,00

4. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 10,00 70,00 80,00

5, TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
DERMATOLOGIA 10,00 70,00 80,00

6. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
ENDOCRINOLOGIA 10,00 111,48 121,48

7. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 10,00 111,48 121,48

8. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
GASTROENTEROLOGIA 10,00 111,48 121,48

9. TELECONSULTA EM GERIATRIA | 03.01.01.030-7 10,00 70,00 80,00 5.000

10. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
GINECOLOGIA E OBSTETRICIA 10,00 70,00 80,00

11. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
NEFROLOGIA 10,00 111,48 121,48

12. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
NEUROLOGIA 10,00 111,48 121,48

13. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
NEUROLOGIA PEDIATRICA 10,00 111,48 121,48

14. TELECONSULTA EM ORTOPEDIA | 03.01.01.030-7 10,00 70,00 80,00 5.000

15. TELECONSULTA EM PEDIATRIA | 03.01.01.030-7 10,00 70,00 80,00 5.000

16. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 10,00 111,48 121,48 5.000
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PNEUMOLOGIA

17. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
PNEUMOLOGIA PEDIATRICA 10,00 1148 121,48

18. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
PSIOUIATRIA 10,00 111,48 121,48

19. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
PSIQUIATRIA PEDIATRICA 1000 1148 12148

20. TELECONSULTA EM | 03.01.01.030-7 5.000
REUMATOLOGIA 10,00 111,48 121,48

21. TELECONSULTA EM UROLOGIA | 03.01.01.030-7 10,00 70,00 80,00 5.000

22. TELECONSULTA EM CIRURGIA | 03.01.01.030-7 5.000
VASCULAR 10,00 70,00 80,00
TELECONSULTA DE | CODSIA/SUS |  VALOR VALOR | VALOR 5.000
PROFISSIONAIS ~ DE  NIVEL SUS | cOMPLEM CIs
SUPERIOR Rg | ENTORS RS

23. TELECONSULTA  PSICOLOGIA | 03.01.01.025-0 ] 35 00 35 00 5.000
TERAPIA INDIVIDUAL ' '

24. TELECONSULTA EM | 03.01.01.025-0 5.000
FONOAUDIOLOGIA ) 3000 3000

25. TERAPIA EM FONOAUDIOLOGIA | 03.01.01.025-0 35 00 35 00 5.000
INDIVIDUAL ' '

26. TELECONSULTA EM MUTRICAO | 03.01.01.025-0 - 30,00 30,00 5.000

27. TERAPIA ~ EM  NUTRICAO | 03.01.01.025-0 5.000
INDIVIDUAL i 3300 3300

2.7. Para fins de contratagao, sera utilizado a informagao da “Capacidade Instalada”
fornecida pelo proprio prestador de servi¢o no momento da solicitagao do credenciamento.
2.8. A demanda de consumo dependera unica e exclusivamente da necessidade dos
municipios consorciados ao CIS-AMOSC.

3. FINALIDADE

3.1. O presente credenciamento tem por razao fundamental, exclusiva e excepcional suprir
de forma imediata as necessidades das Secretarias Municipais de Satide dos municipios
Consorciados, restringindo-se as especialidades relacionadas neste Termo de Referéncia,
objeto deste Edital, devido a falta de profissionais, clinicas ou especialistas disponiveis nos
respectivos municipios para atendimento ao publico, sendo defeso a utilizacdo desse
procedimento como substitui¢ao aos servigos disponiveis aos municipes.

3.2. A Secretaria Municipal de Satide devera autorizar os servigos que serao individuais, de
forma que possa suprir a especial, excepcional e singular necessidade de cada paciente em
eventuais situagoes, que poderao ser justificadas pelos mais diversos fatores, sendo para
tanto gerados relatdrios, documentos e Nota Fiscal para futuras ou eventuais averiguagoes.
3.3. Os servigos deverao ser fornecidos prioritariamente de acordo com a demanda
necessaria de cada municipio, respeitando a fila tnica do SUS, regulados pelo SISREG —
Sistema Nacional de Regulagao, especialmente nos casos de cirurgia eletiva, sob pena de
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confrontar com a propria pretensao e o cumprimento do fim social e humanitario do
procedimento adotado.

3.4. Para tanto, os CREDENCIADOS deverao demonstrar capacidade de assegurar a
dignidade e confianca do usudrio no servigo, a0 mesmo tempo que tratard com zelo a
imagem e credibilidade do SUS e da Administragao Publica Municipal e Regional.

4. JUSTIFICATIVA

Considerando que, conforme o inciso XLIII do art. 6° da Lei n°® 14.133/21,
credenciamento € o processo administrativo de chamamento publico em que a
administracdo publica convoca interessados em prestar servigos ou fornecer bens para que,
preenchidos os requisitos necessarios, credenciem-se para executar o objeto quando
convocados;

Considerando que o credenciamento ¢ um dos procedimentos auxiliares das
licitacOes e das contratacOes;

Considerando que, conforme § 1° do art. 78, os procedimentos auxiliares obedecerao
a critérios claros e objetivos definidos em regulamento;

Considerando a necessidade de observancia aos principios previstos no art. 5° da
referida lei, assim como as disposi¢des do decreto-lei n® 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei
de Introducao as Normas do Direito Brasileiro);

Considerando a necessidade de complementaridade dos servicos de saude para
garantir a cobertura assistencial a populacao dos municipios consorciados, conforme Lei n°
8080/90, o que se propde com a contratagdo dos servigos propostos neste Termo de
Referéncia por meio de credenciamento de empresas, afim de acolher e fornecer
atendimento 4gil e de qualidade a populacao dos municipios consorciados ao CIS-AMOSC;

Considerando a dificuldade de contratagdo de profissionais médicos para
atendimento de forma presencial para algumas especialidades;

Considerando que as teleconsultas se mostram como uma nova ferramenta em
inovacdo para prestacao de servicos de satide, que precisam ser fortalecidas e reconhecidas,
pois somente com a disseminagao em escala do acesso a saude sera possivel avangar com a
regionalizacao, alcancando em fluxo agil, eficiente e resolutivo de servicos para atender aos
usudrios SUS.

O SUS é uma rede regionalizada e hierarquizada de ag¢des e servicos de satude, a qual
toma como premissa a descentralizagao com direcao Unica em cada esfera de governo. E
facil constatar que, pelo principio da descentralizacdo, que aos municipios compete a
grande maioria das incumbéncias do SUS, com o apoio técnico e financeiro da Unido e os
Estados.

Os servigos de satide compdem o rol de garantias constitucionais e estao intimamente
ligados a dignidade da pessoa humana.

Cabe aos municipios realizar as disponibilidades fisicas, financeiras e humanas da
rede publica sob sua gestdo, para garantir a universalidade e integralidade do acesso da
populagao propria e referenciada aos servigos de satide, considerando a demanda existente,
através de agdes proprias ou utilizando-se da colaboragao de terceiros no cumprimento
deste mandamento constitucional.
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Desta forma, serd de responsabilidade do gestor em satuide, contratar os servigos
necessarios para assegurar que a Rede Municipal atenda a populagao. Adotou-se como
parametro para definicdo do valor wunitdrio, orcamento das consultas médicas
especializadas pretendidas com empresas que prestam servicos de telemedicina no
territorio nacional, sendo utilizado o de menor valor.

A execugao dos servigos deverd ser conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia, sendo complementado no que couber pelo edital e seus anexos.

Justifica-se este procedimento de chamamento publico em que a administracao
publica convoca interessados em prestar servigos ou fornecer bens para que, preenchidos os
requisitos necessarios, se credencie, para executar o objeto quando convocados, de acordo
com a Lei n? 14.133/021 - Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos.

5. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1. O Credenciado ird atender os usudrios oriundos dos Municipios consorciados ao
Contratante.

5.2. Os servigos serao prestados por meio de atendimento remoto mediado por Tecnologias
Digitais de Informacdo e de Comunicagao (TDICs), no modo videochamada (imagem médico -
usudrio), por aplicativo proprio da empresa e disponibilizado para dispositivos Android e I0S e
Windows.

5.3. A teleconsulta devera ter duracao de no minimo 20 (vinte) minutos, do momento que se
iniciou o teleatendimento.

6. DAS CONDICOES ESPECIFICAS DA PRESTACAO DO SERVICO

6.1. Os servicos operacionalizados pela Credenciada deverao atender as necessidades dos
municipios consorciados, devendo ser obedecidas as normas estabelecidas neste Edital de
Chamamento.

6.2.0 prestador deverd responsabilizar-se integralmente pelos funciondrios com os quais
estabeleceu vinculo empregaticio, procedendo aos descontos e recolhimentos previstos em
lei, inclusive os encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais, cujos
onus e obrigacdes em nenhuma hipotese poderao ser transferidos para o Consércio ou
quaisquer de seus municipios consorciados.

6.3. O prestador devera seguir os principios e as diretrizes das Politicas Nacionais do SUS.
6.4. O prestador deverd manter atualizadas as informagdes no Sistema de Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Satide (SCNES), no Sistema de Informacao Ambulatorial
do SUS (SIA) ou outro sistema definido pelo Ministério da Sauide para fins de controle e
faturamento.

6.5. O prestador devera fornecer informagdes quando solicitadas pelo CIS-AMOSC, ou
orgaos de controle, garantindo o cumprimento da legislacao em relagao a transparéncia da
prestacao do servigo publico e a utilizagao dos recursos.

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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7.1. As despesas decorrentes das contratagoes realizadas correrao por conta da dotagao
orcamentdria propria do Orcamento Anual do Consdrcio Publico de Saude, abaixo
indicada:

ACAO ORCAMENTARIA: 2.002 - Servicos Médicos Especializados

FONTE DE RECURSOS: 1880 — Recursos Préprios dos Consdrcios

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39.50 — Servigos Médico-Hospitalar, Odontologico e
Laboratorial (Dotagao 63)

8. DO CONTROLE, AVALIACAO, VISTORIA E FISCALIZACAO

8.1. A execugao do contrato serd avaliada pelo Fiscal do Contrato e Equipe de Auditoria,
mediante procedimentos de supervisdo indireta ou local, os quais observardao o
cumprimento das cldusulas e condi¢oes estabelecidas neste instrumento.

8.2. A fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes contratuais sera realizada de forma
regular por fiscal designado pelo Contratante.

8.3. Qualquer alteragdo ou modificacdo que importe em diminuicdo da capacidade
operativa da Contratada podera ensejar a ndo prorrogacao do contrato ou a revisdao das
condigoes ora estipuladas.

8.4. A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo eximird a Contratada da sua plena
responsabilidade pelos danos decorrentes de culpa ou dolo na execugao do contrato,
perante o Consorcio ou para com os pacientes e terceiros.

8.5. A Contratada facilitard o acompanhamento e a fiscalizagdo permanente dos servigos
pelo Contratante e prestara todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados.

8.6. Em qualquer hipdtese é assegurado a contratada amplo direito de defesa, nos termos
das normas gerais da Lei Federal de Licitagoes e Contratos Administrativos.

9. DAS DEMAIS CONDICOES
9.1. As demais condi¢des para a prestacdo do servigo serdao tratadas no Edital de
Chamamento Publico e na Minuta de Contrato.

Chapeco/SC, 01 de agosto de 2024.

GEISA MULLER DE OLIVEIRA
Diretora Executiva do CIS-AMOSC
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