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Localizador

RES030673-6782

Reserva de Hotel

Agente
ALINE FRANCIELE LEITE

Status
CONFIRMADO

ROTA CERTA AGENCIA DE VIAGENS XAP

Enderecgo

RITALIA E 153 - APT 103

E-MAIL AGENCIA

adm@rotacertatur.com.br

Santa Inn Hotel

Endereco

Rua 4100, 100

Data de Criagdo:

Check-in: 01/09/25

Quarto .

Hospede (s):
(5): pede (s)
Quarto JADER ADRIEL
1 DANIELLI

Forma de Pagamento:

Descrigao:

Cambio:

Diaria Média:

Diaria Média em BRL:

Taxas em BRL:

Total:

Total em BRL:

Cidade
Chapeco
E-MAIL AGENTE
adm@rotacertatur.com.br
Hotel

Cidade/Bairro

Balneario Camboriu - Centro

Dados da Reserva

26/08/25 as 14:44hs

Check-out: 04/09/25

Acomodacgao:

Quarto Triplo com 1 Cama de
Casal e 1 de Solteiro

Faturado
Faturado
1,00

BRL 568,49

BRL 568,49

BRL 1.705,48

BRL 1.705,48

Noites:: 3

Regime:

Bed
Breakfast

Politica de Cancelamento

Telefone
55 49 CEP: 89801-
991366109 463
Telefone

Fone: 47 30506100 | 47 98830-
6595

N .
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“ﬂb)@
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Godgle Map data 8202

Quarto Quarto Triplo com 1 Cama de Casal e 1 de Solteiro Bed Breakfast: Cancelamento permitido até 30 dias antes.-O
cancelamento é gratuito até 30 dias antes da chegada. O hdspede deverd pagar 50% do preco total em caso de
cancelamento nos 30 dias anteriores a chegada.

Em caso de ndo comparecimento(no-show) ou cancelamento posterior a data do check in, podera gerar multa de 100% o

valor da reserva.

Observacao



Cama casal

Politica Geral : Politica Geral Horarios: Horario de Check-in (Entrada): a partir das 15:00hs. Horario de Check-out (Saida): até
as 12:00hs Café da Manhd de Segunda a Sexta-feira das 06:30h as 10 h. Aos Sdbados e Domingos das 7 h as 10 h 30. Café
da manhd produgdo propria feito diariamente no hotel. Nossa recepgdo atendimento: 24hs. Criangas: (01 crianga com até 06
anos acompanhada pelos pais ou responsaveis legais em um quarto de base dupla com dois adultos pagantes fica gratuita.
No Caso de duas criangas abaixo de 05 anos no mesmo quarto uma dela se torna pagante, sendo que a reserva terd que ser
feita em quarto triplo (uma das criangas terd que dormir na cama de casal com os pais). A partir de 06 anos a crianga paga
como adulto.

Notas Importantes

Informagoes

cadeia: Santa Inn Hotel

ATENCAO - Em caso de ndo reconhecimento desta emissdo por sua agéncia, por favor, entre em contato com imediato com
atendimento BRT (41) 3219-5400 - terrestre@grupobrt.com.br

Ao Passageiro:
- Early Check In e Late Check Out sujeitos a disponibilidade e Cobranga adicional.

Prezado (a) Cliente

-As solicitagdes de cancelamento dentro do prazo estabelecido, deverdo ser efetuados diretamente em nosso portal e-
FacilPlus, ou direcionado via e-maila nossa equipe de atendimento. Procure sempre seu agente de viagens.-Os
cancelamentos podem ser feitos com ou sem 6nus e é obrigagdo da agéncia realizar o acompanhamento deste pedido até o
recebimento do voucher de cancelamento. -No caso de reservas internacionais, apesar de as diarias serem pré pagas, é
comum o hotel solicitar um cartdo de crédito internacional ao hospede, no ato do check in para garantia de despesas
adicionais e/ou taxas locais. -Os valores praticados, podem ser diferentes dos apresentados no balcdo do hotel. Atuamos com
tarifas pré negociadas e promogGes e ou tarifas sazonais podem ndo ser aplicadas diretamente pelos hotéis. -As diarias
normalmente iniciam a partir das 12:00h/13:00h para hotéis nacionais e 14:00h/15:00h para hotéis internacionais. Early
check in e late check out devem ser negociados pontualmente com o hotel. -Em caso de chegada tardia ao hotel, informe a
agencia de viagens com no minimo 24h de antecedéncia, ou informe diretamente ao hotel. Ap6s as 18h as reservas ficam
sujeitas a cancelamento automatico, aplicando as penalidades previstas no ato da reserva. -Criangas ndo pagantes ficam
sujeitas a disponibilidade de cama no apartamento. Podendo compartilhar a mesma cama dos adultos pagantes. -Pedidos
especiais, como tipo de quarto, tipo de cama (TWIN, CASAL), ndao sdo garantidos, ficando sujeito a disponibilidade no
momento do check in. -Em caso de apartamentos triplo, poderd conter cama de casal + cama de solteiro, ou sofd cama e cama
de montar. A definicdo fica por conta de cada hotel. -Alteragdes e cancelamentos, ficam sujeitas as regras dos hotéis e
fornecedores, e estdo sujeitas a multas e taxas por parte destes.. Reembolsos serdo realizados apds estorno pela operadora
do cartdo de crédito, respeitando o prazo de cada uma. -Pedidos de alteragdo e cancelamento NAO podem ser solicitados
diretamente aos hotéis. Aplica-se multa de R$ 50,00 para reservas canceladas, onde a forma de pagamento tenha sido cartéo
de crédito. -A agéncia guarda o direito de efetuar alteragSes e/ou cancelamentos em razdo de motivos de forca maior. Nesse
caso, o reembolso segue integral para a agéncia. -Havendo problemas de qualquer natureza, durante a viagem, contatar de
imediato a agencia de viagens para providencias cabiveis. -Taxas locais como Resorts fee, etc, ndo estdo considerados e
estes poderao ser cobrados diretamente no hotel.
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