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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo n? 571400110.000062/2025-35
1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como objetivo de pesquisar uma solugdo
em decorréncia de uma necessidade que precisa ser atendida, bem como analisar sua viabilidade e
levantar os elementos essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia, de forma que melhor
atenda as necessidades do Conselho Regional de Psicologia 142 Regido - MS.

1.2. O Conselho Regional de Psicologia da 142 Regido - MS, necessita contratar a Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), doravante denominada Correios, para a prestacdo de servicos
postais e telematicos exclusivos. Esses servicos compreendem a coleta, o transporte e a entrega de
correspondéncias, tanto em ambito estadual quanto nacional, por via terrestre e aérea, garantindo a
comunicacao institucional com psicélogos inscritos, érgaos publicos, entidades parceiras e cidadaos em
geral.

1.3. Atualmente, tais servigos ja vém sendo prestados pelos Correios, cujo contrato vigente se
encerrard em 04 de novembro de 2024, sem possibilidade de renovacdo. Dessa forma, torna-se
imprescindivel a realizacdo de nova contratacdo para evitar a descontinuidade de atividades essenciais a
manutencdo das fun¢des administrativas e finalisticas do Conselho.

1.4, A necessidade decorre do fato de que a ECT detém o monopdlio legal sobre a execucao
dos servigos postais no Brasil, conforme estabelecido pela Constituicdo Federal e pela Lei n? 6.538/1978,
0 que inviabiliza a competicdo de mercado para este objeto. Assim, a contratacdo se dard por
inexigibilidade de licitagcdo, nos termos do inciso | do art. 74 e inciso IX do Art. 75 da Lei n? 14.133/2021,
gue trata das hipéteses em que ha inviabilidade de competicao.

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competigio, em especial nos casos de:

| - aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo de servicos que so
possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;

()

Art. 75. E dispensavel a licitacdo:

(...

IX - para a aquisigdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos
prestados por érgao ou entidade que integrem a Administragdo Publica e que tenham sido criados
para esse fim especifico, desde que o preg¢o contratado seja compativel com o praticado no
mercado;

1.5. O nado atendimento dessa demanda comprometeria diretamente a comunicacao
institucional do CRP14/MS, impactando o envio de notificagdes, comunicag¢des oficiais, correspondéncias
administrativas e documentos de cardter juridico e processual. Esse risco de interrupcdo atinge o
interesse publico, uma vez que a atuacdo do Conselho depende da efetividade de tais comunica¢des para
cumprir sua funcdo de fiscalizacdao e regulamentacao da atividade profissional da Psicologia.

2. PREVISAO NO PCA
2.1. N3ao foi realizado o PCA, para o ano de 2025, pois a elabora¢gdo do mesmo é discriciondria.

2.2. As despesas para atender a esta licitagdo dispdem de dotagao orgamentaria, prevista no
orcamento para o exercicio de 2025 no elemento de despesa: a ser indicado posteriormente pelo setor
financeiro.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
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3.1. Trata-se de servicos de monopdlio dos Correios no Brasil, relacionado ao tipo do conteldo
a ser transportado, especificamente cartas e documentos.

3.2 Os servicos serao prestados em ambito nacional, com coletas das postagens na sede do
Conselho Regional de Psicologia 142 Regido - MS.

Da execuc¢ao:

3.3. Para assegurar a efetiva prestacdao dos servicos postais, a contratacdo deverd atender aos
seguintes requisitos:

3.3.1. Realizacdo de coleta, transporte e entrega de correspondéncias oficiais do CRP14/MS em
ambito nacional;

3.3.2. Disponibilidade de servicos por via terrestre e aérea, conforme necessidade da
Administracao;

3.3.3. Atendimento a prazos legais e administrativos relacionados as comunicacdes do Conselho;
3.3.4. Garantia de rastreabilidade e comprovacao de entrega quando aplicavel;

3.3.5. Continuidade do servico, sem interrup¢des durante a vigéncia contratual;

3.3.6. Padrao minimo de seguranca e sigilo na tramitacdo de documentos e correspondéncias;
3.3.7. Sistema de rastreamento eletrénico para acompanhamento de postagens;

3.3.8. Atendimento local na cidade de Campo Grande/MS, com infraestrutura operacional apta

para realizar coleta e distribuicdo demandada pelo Conselho.

3.4. A prestacdo do servico ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada
e a contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacgdo
direta.

Subcontratagdo

3.5. Ndo é admitida a subcontratacdo total do objeto contratual.
Vistoria

3.6. Ndo ha necessidade de vistoria.

Necessidade de adequag¢ao de ambiente

3.7. N3o ha necessidade de adequacdo de ambiente.

4. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES

4.1. A contratacdo pretendida abrange a prestacdo mensal de servigos postais.

4.2. Abaixo, seguem as estimativas preliminares, contidas no Documento de Formaliza¢ao da

Demanda (2449288):

UNIDADE DE VALOR .
ITEM OBIJETO MEDIDA MENSAL Quantidade
01 Servigos postais Meses Variavel 12

VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL: R$ 40.000,00
VALOR TOTAL ESTIMADO COM CONTRATO DE DURAGAO DE 5 ANOS: R$ 200.000,00

4.3. Considerou-se como base de calculo o valor médio obtido com base no histérico de
utilizacdo dos servicos postais do CRP14/MS em exercicios anteriores, considerando a média anual de
envios e as demandas projetadas para o préximo periodo.

4.4, Em consulta direta com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), foi
encaminhado o relatério financeiro referente ao ano de 01/2020 até 09/2025 (2456097), no qual
identificou-se um valor total de RS 228.989,88 (duzentos e vinte e oito mil novecentos e oitenta e nove
reais e oitenta e oito centavos) em despesas e cerca de 27.069 (vinte e sete mil sessenta e nove) servicos
utilizados durante este periodo.
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4.5. Atualmente, o contrato vigente estd vinculado ao Pacote Platinum - sem cota minima.

4.6. Considerando que o valor anual de RS 40.000,00 (quarenta mil reais) destinado aos
servigos postais dos anos anteriores, sem necessidade de aditivos contratuais, foi suficiente para suprir as
demandas atuais do Conselho, entende-se que a manutencdao do Novo Contrato deverda permanecer nas
mesmas condicoes e planos, garantindo assim, a continuidade e eficacia do servico.

4.7. Ademais, a Administracdo podera remanejar eventuais valores ndo utilizados para outros
elementos de despesa, possibilitando ajustes orcamentdrios ao logo do exercicio financeiro.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Conforme art. 21, inciso X da Constituicdo Federal e a Lei n°. 6.538/1978, a Empresa

Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) é a Unica fornecedora legalmente autorizada a prestar os servicos
postais exclusivos em ambito nacional.

Da Constitui¢ao Federal:

Art. 21. Compete a Unido:

(...)

X - manter o servigo postal e correio aéreo nacional;

Da Lei n2 6.538, de 1978:

Art. 29 - O servigo postal e o servico de telegrama sdo explorados pela Unido, através de empresa
publica vinculada ao Ministério das Comunicagdes.

()

Art. 72 - Constitui servico postal o recebimento, expedicdo, transporte e entrega de objetos de
correspondéncia, valores e encomendas, conforme definido em requlamento.

§ 12 - Sdo objetos de correspondéncia:

a) carta;

b) cartdo-postal;

c) impresso;

d) cecograma;

e) pequena - encomenda.

§ 29 - Constitui servico postal relativo a valores:

a) remessa de dinheiro através de carta com valor declarado;

b) remessa de ordem de pagamento por meio de vale-postal;

c) recebimento de tributos, prestagdes, contribuicbes e obrigagbes pagdveis a vista, por via postal.

§ 32 - Constitui servigo postal relativo a encomendas a remessa e entrega de objetos, com ou sem
valor mercantil, por via postal.

(..)
Art. 92 - Sdo exploradas pela Unido, em regime de monopdlio, as sequintes atividades postais:

| - recebimento, transporte e entrega, no territério nacional, e a expedi¢do, para o exterior, de carta
e cartdo postal;

Il - recebimento, transporte e entrega, no territério nacional, e a expedicdo, para o exterior, de
correspondéncia agrupada;

Il - fabricagdo, emissdo de selos e de outras formulas de franqueamento postal.
6. ANALISE DE ALTERNATIVAS E JUSTIFICATIVA TECNICO-ECONOMICA

6.1. Para atender a necessidade, foi analisada diferentes possibilidades de contratacdo,
considerando aspectos técnicos, operacionais e econdémicos. A seguir, apresenta-se a avaliacdo das
principais alternativas:

a) Alternativa 1 — Contratagao de empresas privadas de logistica:
Essa alternativa mostra-se invidvel, pois empresas privadas de transporte e logistica nao

possuem, atualmente, autorizacdo legal para prestar servigos postais exclusivos, sendo estes abrangidos
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pelo monopdlio da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), conforme previsto na Constituicao
Federal, art. 21, incido X e na Lei n? 6.538/1978. Além disso, a adogdo dessa alternativa poderia gerar
inseguranga administrativa, dado que tais empresas privadas atuam em regime concorrencial, sujeito a
variacOes de precos e reajustes que impactam a previsibilidade orcamentdria. Ademais, ha riscos quanto
ao cumprimento de prazos de entrega em todas as regides do territério nacional, o que poderia
comprometer notificagdes e envios oficiais do CRP14/MS.

b) Alternativa 2 — Contrata¢ao da ECT (CORREIOS):

Trata-se de alternativa juridicamente possivel e tecnicamente vidvel, considerando que a
ECT detém exclusividade legal na prestacdo dos servicos postais. Além disso, revela-se mais segura para a
Administracdo Publica, pois assegura maior previsibilidade em termos de prazos e valores. A ECT possui
rede logistica nacional e internacional consolidada, com infraestrutura adequada para atender as
necessidades do CRP14/MS, além de aplicar tabelas tarifarias publicas e padronizadas, garantindo
transparéncia, uniformidade e controle de custos.

c) Alternativa 3 - Comunicac¢ao exclusivamente digital:

Trata-se de uma alternativa invidvel, pois mesmo com o crescimento da digitalizagcdo de
diversos documentos, ha profissionais que poderiam ter dificuldades de adaptacdo as ferramentas
digitais, gerando risco de falhas na comunicagdo institucional. O meio fisico além de oferecer maiores
comprovagodes diretas e concretas de envio e recebimento, também traz maior seguranga contra possiveis
fraudes.

6.2. Justificativa da escolha da alternativa adotada:

6.2.1. Considerando a natureza do servico, a alternativa 2 representa melhor beneficio para a
Administra¢do, pois atende a necessidade identificada, assegura a padronizacao dos servigos, assegura
atendimento ininterrupto as necessidades administrativas. Além de que, suas tarifas seguem critérios
estabelecidos uniformemente em ambito nacional, evitando sobrepreco e garantindo maior
previsibilidade orcamentaria.

7. ESTIMATIVA DO VALOR

7.1. O valor total estimado da contratacdo é de RS 40.000,00 (quarenta mil reais) anuais,
calculado com base na média de valores previstos nos anos anteriores.

7.2 O valor final da contratacdo podera variar conforme efetiva demanda durante a vigéncia
do contrato, cuja cobranca sera realizada de acordo com o consumo real dos servicos prestados.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO

8.1. A solugdo escolhida consiste na contratacao direta da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos (ECT), doravante denominada Correios, para prestacdo de servicos postais para Conselho
Regional de Psicologia 142 Regido - MS.

8.2. Os servicos abrangidos serdo composto por: coleta, transporte e entrega de
correspondéncias oficiais, notificacdes administrativas, comunicados institucionais, Sedex nacional e
internacional, cartas simples e registradas, telegramas e demais modalidades ofertadas pela ECT.

8.3. A Abrangéncia do envio de correspondéncias sera em ambito nacional e internacional,
com utilizacdo das modalidades terrestre e aérea, conforme a necessidade do CRP14/MS.

8.4. O servico sera prestado de forma continua durante a vigéncia contratual, mediante
pagamento por objeto postal efetivamente enviado, de acordo com as tabelas tarifarias da ECT.

8.5. A Infraestrutura operacional de coleta e distribuicdao serao realizadas a partir da unidade
operacional dos Correios em Campo Grande/MS, com utilizacdo da rede nacional e internacional da ECT.

8.6. Quanto a rastreabilidade, os servigos contratados deverdao permitir acompanhamento
eletronico (rastreamento) e comprovacdo de entrega (AR) quando aplicavel.
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8.7. O Suporte e manutencdo da ECT assegurara atendimento presencial e remoto por meio de
suas agéncias, canais digitais e central de relacionamento, garantindo suporte operacional em caso de
falhas ou duvidas.

8.8. Para os critérios de sustentabilidade devem ser considerados os produtos em embalagens
de materiais reutilizavel, reciclavel ou biodegradavel, sempre que possivel.

8.9. O descumprimento do prazo original ou do prazo ajustado sem a devida justificativa
sujeitard a Contratada as penalidades previstas neste Termo de Referéncia, incluindo a aplicacdo
de multas e sang6es administrativas, conforme legislacao vigente.

8.10. Ao longo da vigéncia do contrato, é esperada um padrao de qualidade e a capacidade de
resposta rapida as requisicdes da Administracdo. Os pedidos se encerram com a entrega final dos
itens/servicos requeridos, devidamente aprovados pelo fiscal do contrato, conforme os critérios
estabelecidos.

9. PARCELAMENTO OU NAO

9.1. E sabido que o parcelamento da solugdo é a regra, devendo a contratacdo ser realizada por
item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da
solucdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo de contratados, que
embora ndo disponham de capacidade para execucdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com
relacdo a itens ou unidades autébnomas.

9.2. Para a solucdo em questao, por tratar de item de prestacdo de servico, optou-se pelo nao
parcelamento da solucdo;

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1. Os principais resultados esperados com a contratacdo deste servico incluem:

a) Economicidade com contratacao;

b) Eficiéncia operacional com entrega integral e padronizada;
¢) Cumprimento de prazos;

d) Maior garantia de continuidade dos servicos postais;

e) Maior previsibilidade orcamentaria, por conta das tabelas tarifarias padronizadas,
evitando assim o risco de sobrepreco;

f) Maior eficiéncia administrativa, garantindo rastreabilidade e comprovacdo da

entrega.
11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
11.1. Antes da celebracdo do contrato, a Administracao devera verificar:

a) A adequacdo orcamentaria e financeira;
b) A indicacdo dos empregados responsaveis pela fiscalizacdo do contrato;
c) Elaboragao de rotinas para acompanhamento e fiscalizagao dos servigos contratados;

d) Ajustes internos para assegurar o fluxo adequado de solicitacbes e registros de
servigos executados e entregues.

12. CONTRATAGCOES CORRELATAS

12.1. Esta contratacdo ndo apresenta interdependéncia com outras contratacées vigentes.

12.2. N3do ha sobreposicdo com contratos existentes, considerando que o novo contrato serd
iniciada logo apds o término do contrato atual vigente.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1. Os possiveis impactos ambientais incluem emissdo de gases poluentes decorrentes do

transporte terrestre e aéreo, alto consumo de papel, envelopes e outros insumos fisicos relacionados as
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13.2. Como medidas mitigadoras e sustentdveis é proposto: uso de papel certificado, utilizacdo
racional dos servigos, priorizando sempre que possivel comunicagdes digitais, aproveitamento da logistica
integrada dos Correios, o qual conta com rotas otimizadas para reducao das emissdes de transporte.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

14.1. Diante do que fora apresentado neste Estudo Técnico Preliminar, considerando as
necessidades a serem atendidas, considero a solucdo apresentada vidvel, além de ser necessaria para o
atendimento das necessidades e interesses elencados.

Documento assinado eletronicamente por Marcos Gustavo Torres Batista, Gerente Geral, em
01/10/2025, as 15:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto
n?2 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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