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1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
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1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo da eventual contratacdo de empresa
especializada no servico de Ponto Eletrénico, para atender as necessidades do Fundo
Municipal de Saude de Itaberai, conforme descrito na tabela abaixo.

ITEM [CATSER| QTD UND DESCRICAO

ESPECIFICACAO MINIMA
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IMPLANTACAO E
. LICENCA

01 26069 12 MES SISTEMA PONTO
/SERVICO| ELETRONICO

IMPLANTAC ;AO:

ACOMPANHAMENTO DE UM ANALISTA
COM O OBJETIVO DE FACILITAR A
CONFIGURAGAO INICIAL DO SISTEMA;

IMPORTACAO DOS CADASTROS BASICOS;

ALINHAMENTOS E TREINAMENTOS COM
AS EQUIPES DE DEPARTAMENTOS E
RECURSOS HUMANOS.

LICENCA:

MARCACAO DE PONTO ATRAVES DO
NAVEGADOR DE QUALQUER
COMPUTADOR, TABLETS E CELULARES
(ANDROID E APPLE);

PERMITE A MARCAGAO DO PONTO MESMO
SEM CONEXAO DE INTERNET;

FOTO EM CADA MARCAGAO DO PONTO E
RECONHECIMENTO FACIAL;

LOCALIZAGAO FiSICA (GPS) EM CADA
MARCACAO DO PONTO;
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TRAVA INTELIGENTE PARA EVITAR
APONTAMENTOS EM ABERTO (BATIDAS
IMPARES);

REQUISICAO DE APONTAMENTOS
MANUAL COM FLUXO DE APROVAGCAO
PELO GESTOR;

RESTRICAO DE ACESSO POR IP;
CADASTRO E ALERTA DE LOCALIDADES;

COLABORADOR TEM ACESSO A TODAS AS
SUAS MARCAGOES DE PONTO;

GESTOR TEM ACESSO A TODAS AS
MARCACOES DE SEUS SUBORDINADOS;

REGRAS DE JORNADA ESPECIFICAS PARA
GRUPOS OU PESSOAS INDIVIDUALMENTE;

BANCO DE HORAS, INCLUINDO FATOR DE
MULTIPLICAGAO;

REQUISIGAO DE HORAS EXTRA;

TODOS OS CALCULOS EXIGIDOS PELA CLT
COMO, ADICIONAL NOTURNO,
TOLERANCIA DAS MARCAGOES (ARTIGO
58) E INTERJORNADA (ARTIGO 66);

CADASTRO DE FERIAS;
ABONOS, JUSTIFICATIVAS E ATESTADOS;

GESTOR PODE AJUSTAR E APROVAR A
FOLHA DE PONTO;

ASSINATURA ELETRONICA DA FOLHA;
DASHBOARD EXECUTIVO;

EXPORTAGCAO DOS RESULTADOS PARA O
SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO;

ATENDE INTEGRALMENTE A PORTARIA
671 DO MINISTERIO DO TRABALHO;

EXPORTACAO DE ARQUIVOS FISCAIS.

1.2. E facultada nas hipoteses dos incisos Il do art. 75 e do § 7° do art. 90 da Lei n® 14.133, de
2021.

Dispde no Artigo 75 — E dispensavel a licitagdo, inciso Il- " Para contratacdo que envolva
valores inferiores a R$ 57.208,33, no caso de outros servigos e compras”

2. Fundamentacdo da contratacao

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 2de 11
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 989403 Termo de Referéncia 103/2023

2.1. Atualmente enfrentamos sérios problemas operacionais em relagdo ao controle de jornada
de trabalho dos funcionarios, devido a inoperéncia do sistema que utilizamos anteriormente.
Esse sistema, que j& apresentava limitacdes, por ter sido escrito numa versao de linguagem
mais antiga, recentemente sofreu uma falha grave que tornou completamente inoperante,
impossibilitando a coleta adequada dos registros de frequéncia de nossos colaboradores.

2.2. Destacamos 0s seguintes problemas e desafios que temos enfrentado sem um sistema de
ponto eletrénico funcional:

a) Falhas na Gestdo de Horarios: A auséncia de um sistema automatizado tem dificultado o
controle das diferentes cargas horarias e dos diversos horarios de trabalho existentes em
nossa Secretaria. Isso tem levado a uma gestdo ineficiente das escalas, com risco de
sobreposicao de horérios e falta de pessoal em determinados periodos.

b) Impossibilidade de Monitorar os Motoristas em Deslocamento: Nossos motoristas, que
frequentemente estdo em viagens a servigo, tém enfrentado dificuldades para registrar suas
jornadas de trabalho. A falta de um sistema de ponto eletrénico mével ou com geolocaliza¢ao
impede o monitoramento adequado desses profissionais, comprometendo a seguranca € a
conformidade com a legislagéo.

o Inconsisténcias nos Registros de Frequéncia: Sem um sistema automatizado, temos
enfrentado problemas de inconsisténcia nos registros de ponto, o que prejudica a precisado e a
confiabilidade dos dados utilizados para o céalculo de horas trabalhadas e beneficios
relacionados.

2.3. Diante do exposto acima necessitamos de um sistema de ponto eletrénico moderno e
adaptado as nossas necessidades e que esteja de acordo com as leis trabalhistas trara
beneficios significativos, além de evitar possiveis processos trabalhistas.

3. Descri¢do da solucao

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. Contratagdo de empresa especializada no servigo de Ponto Eletrdnico.

s

3.2. O objetivo é atender a demanda do departamento de Recursos Humanos do Fundo
Municipal de Saude de Itaberai com a contratacdo de empresa especializada no servico de
ponto eletrbnico para sanar os problemas de falhas na gestédo de horarios, impossibilidade de
monitorar 0os motoristas em deslocamento, inconsisténcias nos registros de frequéncia para
atender a necessidade do Fundo Municipal de Saude de Itaberai, deve ser feita na modalidade
Dispensa de Licitacdo , nos moldes do Artigo 75 — E dispensavel a licitacdo, inciso II- " Para
contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 57.208,33, no caso de outros servigos e
compras"

4. Requisitos da contratacao

4. Descricdo dos Requisitos da Contratagao.
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4.1 A prestacdo do servico para contratacdo de empresa especializada no servico de Ponto
Eletrbnico devera ser realizada de forma parcelada por um periodo de 12 (doze) meses.

4.2. O prazo para inicio da execucao dos servicos ndo podera ser superior a 5 (cinco) dias,
contados a partir da assinatura do Contrato.

4.3. Efetuar a execucédo dos servicos em perfeitas condi¢cdes no prazo e locais indicados pela
Secretaria Requisitante, em estrita observancia das especificacdes da proposta acompanhado
da respectiva nota fiscal constando detalhadamente os servigos prestados.

4.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servico ofertado, de acordo com
os artigos 12, 13, 18 e 26 do Cédigo de Defesa do Consumidor Lei n°8 078/90;

4.5. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de a critério da Administracao,
substituir, reparar, corrigir, remover ou reconstruir as suas expensas no prazo maximo de 12
(doze) horas o servico prestado;

4.6. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo. inerentes ao objeto da
presente dispensa de licitacéo;

4.7. Comunicar a Administracdo no prazo maximo de 12 (doze) horas que anteceda a data da
execucao do servico os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto com a
devida comprovacgéo;

4.8. Manter durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas todas as condi¢cfes de habilitac&o e qualificacdes exigidas na contratacéo;

4.9. Nao transferir a terceiro, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente as obrigacfes
assumidas nem subcontratar qualquer das prestacdes a que se obriga exceto nas condi¢cBes
autorizadas neste termo de referéncia;

4.10. Responsabilizar-se pelas despesas de tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguro, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e
guaisquer outras que indicam ou venham indicar na execuc¢éo do Contrato;

4.11. Prestar assisténcia técnica, durante todo periodo de vigéncia do Contrato;

5. Modelo de execucdo do objeto

5.1. A prestacdo do servigo para contratacdo de empresa especializada no servico de Ponto
Eletrbnico devera ser realizada de forma parcelada por um periodo de 12 (doze) meses.

5.2. Na hipotese de verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.
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5.3. Eventuais atrasos na execucdo dos servicos objeto da presente dispensa de licitacao,
deverao ser justificados pela empresa no prazo maximo de 12 (doze) horas, sendo que
superior a este prazo a empresa ficara sujeita a aplicacao de penalidades.

5.4. Todas as despesas e custos diretos e indiretos necessarios para prestacdo dos servicos
correrdo inteira e exclusivamente por conta da futura contratada.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica
para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133. de 2021, art. 117, caput).

6.6. O fiscal do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados

para a Administracéo. (Decreto Municipal n® 142, de 2023);

6.6.1. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario para
a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Decreto Municipal n® 142, de 2023);

6.6.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao. (

Decreto Municipal n® 142, de 2023);

6.6.3. O fiscal do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisédo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto Municipal n® 142, de 2023).

6.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (
Decreto Municipal n°® 142, de 2023).
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6.6.5. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao

contratual (Decreto Municipal n® 142, de 2023).

6.7. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (
Decreto Municipal n°® 142, de 2023).

6.7.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto Municipal n® 142, de
2023).

6.8. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto Municipal n® 142, de 2023).

6.8.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos

eventuais. (Decreto Municipal n°® 142, de 2023).

6.8.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto
Municipal n°® 142, de 2023).

6.8.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacBes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto Municipal n°® 142, de
2023).

6.8.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacéo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissado de que
trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto Municipal n°® 142, de 2023).

6.9. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao
contratual. (Decreto Municipal n°® 142, de 2023).
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6.10. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto Municipal n® 142,
de 2023).

6.11. Além do disposto acima, a fiscalizagéo sera realizada pelo servidor Douglas Euclides da
Silva, Auxiliar Administrativo, matricula 19113, lotado na Secretaria Municipal de Saude de
Itaberai.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado através da Secretaria Municipal de Financas, por meio de
ordem bancaria emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficiario em um dos
bancos credenciados, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis da data do recebimento do relatério e
Nota Fiscal eletrénica (NF-e), devidamente conferidos e aprovados pelo CONTRATANTE.

7.2. As Notas Fiscais que apresentarem incorrecfes serdo devolvidas a CONTRATADA e o
prazo para 0 pagamento passara a correr a partir da data da reapresentacdo do documento,
considerado valido pelo CONTRATANTE.

7.3. O pagamento fica condicionado as regularidades da CONTRATADA, garantindo a
manutencdo dos requisitos de habilitacdo previstos neste Termo de Referéncia.

7.4. Na hipotese de irregularidade, a CONTRATADA devera regularizar sua situagédo. O prazo
para 0 pagamento serd interrompido, reiniciado a contagem a partir da data de sua
regularizagéo.

7.5. Todas as despesas decorrentes do fornecimento do objeto ora contratadas seréo
inteiramente por conta da empresa contratada.
Liquidagéo

7.6. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correr4 o prazo de 20
(vinte) dias Uteis para fins de liquidagéo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 7°. §2° da Instrucao Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.7. Para fins de liquidag&o, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

¢) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) o periodo respectivo de execucado do contrato;
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e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap0s a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, sem
6nus a contratante;

7.9. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no_art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.10. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condicbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, que implique proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.12. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus creéditos.

7.13. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necesséarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso 0 contratado ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.15. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.16. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.17. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
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7.18. Quando do pagamento, serad efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagcéo
aplicavel.

7.18.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.

7.19. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrer4 a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacédo de procedimento de DISPENSA DE
LICITACAO.

Exigéncias de habilitagao
8.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitac&o juridica

8.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.4. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou
da consolidacao respectiva.

Habilitac&o fiscal, social e trabalhista
8.5. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (Cartdo CNPJ);

8.6. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional (CND da Secretaria da Receita
Federal do Brasil);

8.7. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital (CND Estadual/Distrital);

8.8. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital (CND Municipal/Distrital) do
domicilio ou sede do fornecedor;

8.9. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (Certificado do
FGTS);

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 9de 11
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 989403 Termo de Referéncia 103/2023

8.10. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT);
Qualificacdo Econémico-Financeira

8.11. Certiddo Negativa de Faléncia com data de emissdo néo superior a 60 (sessenta dias) -
Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

Qualificagdo Técnica

8.12. O fornecedor disponibilizar4 todas as informa¢des necesséarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados de capacidade técnica, apresentando, quando solicitado pela
Administracéo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderec¢o atual da contratante
e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 29.260,11
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO

9.1. O custo estimado total da presente contratacdo é de R$ 29.260,11(vinte e nove mil
duzentos e sessenta reais e onze centavos).

9.2. Na composicao dos precos, foi levado em consideracdo para estipulacdo a mediana de
preco/valor apurados a partir de orcamentos recebidos de empresa especializada no ramo, em
pesquisas de mercado e orcamentos realizados no Painel de Precos., atendendo aos dois
critérios de pesquisa de pre¢o de acordo com a IN 65/2021 da Unido, autorizada pelo Decreto
Municipal n° 147/2023.

10. Adequacao orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
1) Gestao/Unidade: Fundo Municipal de Saude;

Il) Fonte de Recursos: 102;

IIl) Dotag&o: 10.122.1110.2.040;

IV) Natureza: 3.3.90.40.00;

V) FICHA: 0476.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 10de 11
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 989403 Termo de Referéncia 103/2023

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JESSYKA POLYANY DA SILVA LEMES

Gerente Fundo Municipal de Satide

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/08/2023 as 16:57:52.

CARLOS RODRIGUES GALVAO JUNIOR

Gestor do Fundo Municipal de Satide

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 11de 11
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo
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- 21/08/2023, 08:29 webmail423.umbler.com/print/printmessage

Re: Solicitacdo de Orcamento de Ponto Eletrénico
18/08/2023 14:46

De: Magno Matsumura <magno@margponto.com.br>

Para: gabinetesms@itaberai.go.gov.br, Luis Ribeiro <luis.ribeiro@margponto.com.br>

0la boa tarde Guimar.
Como vai?

Em anexo segue uma proposta comercial.
Segue também uma breve apresentacao.

A proposta da MarQPonto é prestar um servigo com exceléncia ao que se trata de registro de ponto.
Seus colaboradores poderéo registrar o ponto de 3 formas diferentes:

1° pelo préprio celular com o app MarQPonto ou por leitura de QR Code, que também pode pedir foto do
momento do registro do ponto por exemplo uma selfie;

2° por um tablet ou celular e deixar para uso coletivo, onde os funcionarios vao ate ali para registrar o ponto;
3° por uma pagina na web.

De todas as formas vocés os administradores conseguiram ver ONDE o colaborador registrou o ponto,
QUAL APP usou, HORARIO do ponto e a FOTO caso queiram, também é possivel gerar um QR Code e
deixa-lo num determinado local, onde eles irdo até este local com o proprio celular para fazer a leitura deste
code e registrar o ponto.

Tudo isso é configuravel caso ndo queiram alguma destas opg¢bes apenas pode ser ativado ou desativado via
login de administradores. Além do controle de ponto conseguimos emitir diversos tipos de relatorios como
de atrasos, inconsisténcias, faltas, absenteismo, pedidos de ajuste e outros.

Mesmo que trabalhem com banco de horas ou horas extras, o proprio sistema ird fazer o calculo destas e
gerar o espelho ponto no final do més, que sera enviado para o funcionario e também para a contabilidade
caso queiram.

Nossa proposta é trazer organizagdo para o registro de ponto dos seus colaboradores e mais eficacia para
seu DP e RH, lhe oferecendo algo importante nos dias de hoje, que é TEMPO. .

Aguardo seu contato.
At.te.

Em sex., 18 de ago. de 2023 as 13:39, gabinetesms <gabinetesms@itaberai.go.gov.br> escreveu:
Boa tarde!

Venho por meio deste solicitar cotagéo para sistema de controle de ponto para nossa Secretaria de
Saude. Favor considerar orgamento para 12 meses.

Grata,

Guiomar

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABERAI
Gabinete do Secretario Municipal de Saulde
Rua 05, Qd. A, Jardim Cabral, CEP.: 76.630-0Qg®
Fone: (62) 3375-3975, E-mail: gabintesss O

https://webmail423.umbler.com/print/printmessage 1/2



MarQ

Empresa: Secretaria municipal de saide
A/C: Sra Guimar

Para: 550 colaboradores

Plano: Profissional.

Para atender suas necessidades oferecemos o Plano Profissional:

Ponto por MarQApp, MarQTab e MarQWeb
Dashboard em tempo real
Geolocalizagdo

Todos tipos de turno

Relatérios de controle de ponto
Espelho de ponto

Ajustes

Suporte via e-mail e chat
Escalas

Treinamento coletivo

Ponto com foto

Ponto por QR Code

Espelho de ponto personalizado
Termoémetro de humor

Cercos eletrbnicos

Assinatura digital

Check-in de localizagédo

Gestédo de documentos

Chat com o gestor e RH

A MarQPonto n&o trabalha com taxas de ades@o nem mesmo com precificagdo de licenga
de software, limites de arquivos de banco de dados via nuvem.

Conforme solicitado segue a proposta de R$4,00 por colaborador sendo um total de
R$26.400,00. Todo o processo de treinamento e suporte ja estao inclusos neste valor, ndo
sendo necessario o acréscimo de nenhum outro valor. Apés a confirmagao de pagamento
iniciaremos o processo de Onboarding onde faremos o cadastro dos funcionarios, escalas e
demais parametrizagdes, assim como o treinamento de uso de sistema.

Curitiba 18 de agosto de 2023.

Magno Matsumura [\
Inside Sales ] 0\‘2““

® (4]) 99184 - 6264 @
® magno@margponto.com.br

* www.margponto.com.br

MarQ
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Proposta Comercial



I P LAN 0 C U STO M Proposta Comercial

Vencimento da proposta: 20/12/2023
Plano: Custom

N° colaboradores: Até 550 usuarios
Implantacao: R$ 3454,50 pagamento 4 vista junto com

a primeira mensalidade ou parcelado em até 12x
(R$287,87)

Incluido na mensalidade do produto:
Atualizacdes legais

e Melhorias

e Suporte técnico via chat e e-mail

Ativos no seu plano:
Registro Simples
Geolocalizacao

Qrcode com foto
Integracao reldgio ponto)
Cerca Virtual

Extensoes adicionais:

e Reconhecimento Facial/Wpp
e [érias e folgas

. |
v pontomais



\/ pontomais

Proposta Comercial
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PROPOSTA COMERCIAL
Controle de Ponto Online

Descomplique seu controle de
ponto e elimine o retrabalho do seu
RH

PROPOSTA EMITIDA EM
25 de julho de 2023

proposta valida por 15 dias
ELABORADO POR ENVIADO PARA ¥
Guiomar
Ana Paula Barbosa Barbara FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE
Tradingworks Tecnologia LTDA ITABERAI
14.166.629/0001-10 07.241.129/0001-30
(11) 5200-1864 (62) 998046500

ana.barbara@tworh.com.br gabinetesms@itaberai.go.gov.br
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Sobre a TWO

Nosso objetivo é fornecer o mais completo e reconhecido sistema de gestdo para que
seu time de RH seja produtivo e eficiente. A solucdo pode ser utilizada por qualquer tipo
de empresa, pois cumpre com todos os requisites da portaria 671/21 do MTP.

A presente proposta visa formalizar as condicdes comerciais pactuadas entre as partes
envolvidas, com o intuito de estabelecer um acordo claro e transparente que permita o
desenvolvimento de um trabalho de qualidade pela Tradingworks.

Dessa forma, ao aceitar eletronicamente ou assinar a presente proposta, as partes
envolvidas autorizam a execugdo/implementagcdo dos servicos contratados pela
Tradingworks, aceitam os termos de uso em vigéncia, bem como a realizacdo do primeiro
pagamento referente aos mesmos.

Ademais, a Tradingworks se compromete a prestar os servigos contratados de forma
diligente, utilizando os recursos técnicos e humanos necessdrios para atender as
necessidades e expectativas dos contratantes.

f CEO DA TWO %Mlopmg

CLIENTES DE DESTAQUE

=, @ Lufthansa Bbodgbech @ __Aﬂ_SilL
CONTEUDO CONFIDENCIAL — N3o pode ser reproduzido ou divulgado sem autorizagao.
Este documento se destina Unica e exclusivamente a FMS ITABERAI e tem como objetivo apresentar nossa proposta comercial para prestagdo de
servicos como consultoria em tecnologia da informagéo. E proibido copiar e/ou distribuir este documento, seja de forma total ou parcial, por qualquer
processo ou meio, sem a expressa autorizagdo formal e por escrito da TWO, assim como seu uso e divulgagdo para fins diferentes dos estabelecidos

neste documento.

contato@tworh.com.br | www.tworh.com.br
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T™WO

FUNCIONALIDADES DA MARCAGAO DE PONTO

Marcacao de ponto através do navegador de qualquer computador, tablets e
celulares (Android e Apple);

Permite a marcacdo do ponto mesmo sem conexao de internet;

Foto em cada marcagdo do ponto e reconhecimento facial (opcional);
O sistema compara automaticamente a foto tirada na marcagdo do ponto e verifica se é realmente o colaborador,
gerando alertas em caso de suspeita de fraude. Este processo permite evitar fraudes durante a marcagdo do ponto.

Localizacdo fisica (GPS) em cada marcacdo do ponto;

Trava inteligente para evitar apontamentos em aberto (“batidas impares”);
Diminuir as marcagdes impares e evita “esquecimentos” ao final da jornada.

Requisicdo de apontamento manual com fluxo de aprovagao pelo gestor;
A gestdo do ponto fica sob a responsabilidade do colaborador agilizando o fechamento da folha de ponto.

Restricdao de acesso por IP;
Limita o uso da versdo web para ser acessado somente dentro das dependéncias da empresa.

Cadastro e alerta de localidades;
O gestor pode receber alertas caso o colaborador registre o ponto fora do ambiente de trabalho.

Colaborador tem acesso a todas as suas marcagdes de ponto;

Gestor tem acesso a todas as marcagoes de seus subordinados.
A hierarquia dos niveis de acesso é montada automaticamente pelos cadastros. Desde o presidente da empresa,
diretora, gestores e supervisores podem navegar nos dados dos respectivos colaboradores.

Permite a utilizacdo do REP-A ou REP-P

CONTEUDO CONFIDENCIAL — N3o pode ser reproduzido ou divulgado sem autorizagdo.

Este documento se destina Unica e exclusivamente a FMS ITABERAI e tem como objetivo apresentar nossa proposta comercial para prestagdo de
servicos como consultoria em tecnologia da informagéo. E proibido copiar e/ou distribuir este documento, seja de forma total ou parcial, por qualquer
processo ou meio, sem a expressa autorizagdo formal e por escrito da TWO, assim como seu uso e divulgagdo para fins diferentes dos estabelecidos
neste documento.

contato@tworh.com.br | www.tworh.com.br
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T™WO

FUNCIONALIDADES DO TRATAMENTO DE PONTO

Regras de jornada especificas para grupos ou pessoas individualmente;
Cada colaborador pode ter sua jornada fixa ou flexivel, ndo importa o tamanho ou complexidade da equipe. Escala de
trabalho, 12x36, etc.

Banco de horas, incluindo fator de multiplicacao;
Por exemplo uma hora extra realizada aos domingos pode ser multiplicada para que seja transformada em banco de
horas. Permite inclusive que faixas de horas extras ndo entrem para banco de horas.

Requisicdo de horas extras
Fluxo de aprovagdo de requisi¢do do colaborador para planejamento de horas extras.

Todos os célculos exigidos pela CLT como, adicional noturno, tolerancia das
marcac¢Oes(artigo 58) e interjornada(artigo 66);

Alimentacdo pré-assinalada
Opcional, onde a empresa tem a cultura de marcagdo apenas da entrada e saida.

Cadastro de férias;
Pode ser importado do sistema de folha de pagamento

Abonos, justificativas e atestados;
Podem ser inseridos pelo gestor ou importados do sistema de folha de pagamento.

Gestor pode ajustar e aprovar a folha de ponto;
O RH pode delegar atividades para os gestores e colaboradores a fim de reduzir custos operacionais e focar em assuntos
mais relevantes.

Assinatura eletronica da folha;
O colaborador pode assinar eletronicamente a folha, evitando custos com impressao, processos de logistica
e armazenagem.

Dashboard executivo
Gestor tem acesso a diversos indicadores, relatdrios analiticos e sintético de sua equipe.

Exportacdo dos resultados para o sistema de folha de pagamento;
Atende integralmente a portaria 671 do Ministério do Trabalho;

Exportacdo de arquivos fiscais.

O que vocé deve esperar para os proximos passos

CONTEUDO CONFIDENCIAL — N3o pode ser reproduzido ou divulgado sem autorizagdo.

Este documento se destina Unica e exclusivamente a FMS ITABERAI e tem como objetivo apresentar nossa proposta comercial para prestagdo de
servicos como consultoria em tecnologia da informagéo. E proibido copiar e/ou distribuir este documento, seja de forma total ou parcial, por qualquer
processo ou meio, sem a expressa autorizagdo formal e por escrito da TWO, assim como seu uso e divulgagdo para fins diferentes dos estabelecidos
neste documento.
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: : 7

Diagnéstico Apresentagao Proposta Aprovacédo Implantacéo

Itens da prestagdo de servigo

Plano Customizado | 550 colaboradores R$4,19 RS 2.304

Contratagdo minima de 400 colaboradores Mensal
Marcagdo de ponto através do computador, celular e tablet com reconhecimento facial, geolocalizagdo e célculos
automadticos.

RS 26.648
anual
Suporte ilimitado isento
Suporte para todos os colaboradores durante o horario comercial, das 09:00 as 18:00, através de chat online ou e-
mail.
Setup e Implantagao RS 3.240

Acompanhamento de um analista TWO com o objetivo de facilitar a configuragdo inicial do sistema, importagédo dos
cadastros basicos, alinhamentos e treinamentos com as equipes de DP e RH.
Pagamento Unico no primeiro més

VALIDADE DA PROPOSTA

Esta proposta é valida por um prazo de 15 dias com base na data da emissao.

FORMAS DE PAGAMENTO

O pagamento poderd ser feito através de boleto bancario ou cartdao de crédito. O
primeiro pagamento serd proporcional e emitido na aprovacdo da proposta comercial
com vencimento para 5 dias. Os demais faturamentos serdo emitidos no 12 dia do més
com vencimento para o dia 15.

COMO E O PROCESSO DE IMPLANTAGAO?

CONTEUDO CONFIDENCIAL — N3o pode ser reproduzido ou divulgado sem autorizagdo.

Este documento se destina Unica e exclusivamente a FMS ITABERAI e tem como objetivo apresentar nossa proposta comercial para prestagdo de
servicos como consultoria em tecnologia da informagéo. E proibido copiar e/ou distribuir este documento, seja de forma total ou parcial, por qualquer
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Kick-off e
Questionario >

20 minutos
1 encontro de 20 min

1° dia de onboarding

« Apresentagao do time
de onboarding.

* Apresentagao do Cronograma;
* Mapeamento da empresa;

* Entrega dos modelos de
planilhas para importac&o inicial.

» Cadastro de empregadores;

Configuracées « Cadastro de colaboradores;
+ Cadastro de horarios e

do ambiente
regras de ponto;
270 minutos + Cadastro de
3 encontros de 90 min departamentos e times:
Do 2° a0 6° dia « Cadastro de perfis de acesso;

F
o

Treinamento + Capacitagao para

para Gestores ) suporte aos colaboradores;
60 minutos : » Capacitagéo para tarefas
1 encontro de 60 min do dia a dia.

8° dia

Tratamento
dos dados
180 minutos

2 encontros de 80 min

Do 17° ac 22° dia

V

Fechamento « Cadastro de verbas;
) « Conferéncia dos resultados;
;ﬁgm‘g:ze 90 min * Rotina de fechamento;
 Relatorio para FOPAG.

Do 29° ao 38° dia

« Apresentacao da rotina
de uso doscolaboradores.

« Boas préticas;

» Avaliacdo dos apontamentos
(resultados);

* Relatdrios de conferéncia;

* Tratamento do ponto (faltas,
atrasos, banco de horas,
afastamentos e horas extras);
* Corregdes de cadastros

e regras.

do fechamento;

« Analise
Encerramento @ + AgOes de continuidade;
50 minutos « Avaliagdo do onboarding.

1 encontro de 50 min
45° dia

CONTEUDO CONFIDENCIAL — N3o pode ser reproduzido ou divulgado sem autorizagdo.
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Este documento se destina Unica e exclusivamente a FMS ITABERAI e tem como objetivo apresentar nossa proposta comercial para prestagdo de
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T™WO

REAJUSTE

Os valores seguirdo o indice IPCA, aplicaveis a cada 12 meses contados a partir da
assinatura deste documento. As altera¢cdes em valores serdo comunicadas com
antecedéncia de 30 dias.

SETUP & IMPLANTAGAO

Apds o aceite da proposta, a equipe de Onboarding da TWO passara instrucées e pedira
para a CONTRATANTE as informacgdes necessarias para a configuracao inicial do sistema,
considerando o cadastro dos seus colaboradores, jornadas de trabalho, localizacdes e
regras de banco de horas ou horas extras. Esse contato serd realizado por um analista
TWO que ird definir o cronograma das atividades, alinhamentos e acompanhamento do
projeto.

SUPORTE

O suporte serailimitado e realizado através do chat online ou abertura de chamados por
e-mail sem nenhum custo adicional.

Horarios de suporte: segunda a sexta das 09:00 as 18:00 (exceto feriados)
CANCELAMENTO

O cancelamento podera ser solicitado a qualquer momento com um aviso prévio de 30
dias e os débitos pendentes devem ser quitados antes do cancelamento. Os acessos
serdo automaticamente bloqueados e as informagdes excluidas apds a conclusdo do
processo.

TERMOS DE CONTRATO

Ao aceitar eletronicamente ou assinar a presente proposta, as partes envolvidas
autorizam a implementa¢dao dos servigos contratados pela Tradingworks, aceitam os
termos de uso e politica de privacidade, bem como a realizacao do primeiro pagamento

referente aos mesmos.

Aceitam e concordam em 2025/07/2023

CONTEUDO CONFIDENCIAL — N3o pode ser reproduzido ou divulgado sem autorizagdo.
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