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Trata-se de procedimento visando contratacdo de Servigos de transformagdo de processos e servigos publicos, através da modalidade
Pregdo Eletrdnico - SRP, do tipo menor preco por item, com valor total estimado em R$ 31.186.921,15, por um periodo de 30 meses.

Considerando os itens 4.2.1 a 4.2.5 do Documento SISLOG n2 290042, que solicitaram esclarecimentos adicionais acerca da
documentacdo apresentada pela licitante, e o respectivo retorno constante do Documento SISLOG n2 292271 (Recomendacdo de
Diligéncia do Agente de Contratagdo), acompanhado dos Documentos SISLOG n2 292326 (Resposta a Diligéncia), n2 292329 (Anexo 1) e
n2 292331 (Anexo 2), apresenta-se, a seguir, a analise conclusiva quanto a exequibilidade da proposta:

1. Contextualizagdo

1.1. Trata-se de procedimento visando a contratacdo de servigos de transformagdo de processos e servigos publicos, através da
modalidade Pregdo Eletrdnico - SRP, do tipo Menor Preco por Item, com valor total estimado em RS 31.186.921,15, por um periodo
de 30 meses.

1.2. O processo foi objeto de diligéncia a equipe técnica para que proceda a analise dos documentos encaminhados pela licitante e emita
parecer quanto a exequibilidade da proposta apresentada:

Valor Unitario Proposto

Métrica Valor Estimado (TR/Proposta) (R$)

Valor Total Proposto (30 Meses)

Transformagdo de Processos e

. s 325.033,05 UST RS 34,75 RS 11.294.898,49
Servigos Publicos

1.3. A avaliagdo foi conduzida pela equipe técnica responsavel pelo objeto do Termo de Referéncia, que examinou os documentos
apresentados sob a ética da adequacdo técnica dos servigos ao objeto licitado. Trata-se de manifestacdo de natureza técnica e opinativa,
que integra o conjunto de informagdes destinadas a subsidiar a decisdo final quanto a aprovagao da proposta, a ser concluida nos
tramites regulares do processo.

2. Fundamentagdao

2.1. O termo “exequibilidade” deriva de “exequivel”, que significa algo passivel de execugdo pratica. No contexto das licitagdes publicas,
refere-se a viabilidade real de uma proposta ser efetivamente executada pelo licitante, sem ocasionar prejuizos a Administragdo nem
comprometer o equilibrio econémico-financeiro do contrato durante sua vigéncia.

2.2. Em outras palavras, considera-se exequivel a proposta cujo prego ofertado seja suficiente para cobrir todos os custos diretos e
indiretos da execuc¢do do objeto, garantindo a prestagdo dos servicos com qualidade, dentro dos prazos estabelecidos e sem
necessidade de pleitos de reequilibrio contratual.

2.3. A licitante apresentou dois cenarios distintos, considerando diferentes formas de vinculo profissional. No primeiro, todos os
profissionais sdo contratados na condig¢do de Pessoa Juridica (PJ); no segundo, os colaboradores sdo admitidos sob o regime celetista,
conforme a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

2.4. Em ambos os cenarios, foi apresentado quadro de profissionais compativel com as exigéncias do edital, demonstrando adequacdo
dos perfis e remuneragdes praticadas em relagdo aos parametros de mercado e as especificagdes do objeto licitado.

2.5. A licitante informa que, em ambos os cendrios apresentados, os custos totais de execugdo, abrangendo todas as despesas legais e
encargos incidentes, permanecem inferiores ao preco final ofertado, o que demonstraria a viabilidade do cumprimento das obrigagdes
contratuais.

2.6. Destaca, ainda, que possui ampla experiéncia na execug¢do de contratos com o mesmo escopo de servigos, circunstancia que confere
Ihe maior credibilidade as estimativas e demonstra¢des apresentadas, por estarem fundamentadas em praticas consolidadas de
mercado.

2.7. Ademais, a licitante destaca que, para o calculo da exequibilidade, foi considerada a quantidade aproximada de 167 horas mensais,
em vez de 168 horas, sem prejuizo relevante ao resultado. Tal variagdo decorre das oscilagdes naturais na quantidade de dias Uteis e
feriados ao longo dos meses, ndo impactando a viabilidade da proposta, uma vez que o custo do profissional para a empresa mantém-se
fixo dentro da estrutura contratual.

2.8. A proposta elaborada nos dois cenarios apresentados - CLT (Consolidagédo das Leis do Trabalho) e PJ (Pessoa Juridica) - converge
para o valor unitario de RS 34,75 por UST (Unidade de Servico Técnico). Tal convergéncia evidencia a consisténcia dos pardmetros



adotados na formagdo do prego, reforgando a coeréncia, a plausibilidade e a exequibilidade das estimativas apresentadas pela licitante.

2.9. Embora o Termo de Referéncia tenha indicado o valor estimado de RS 95,95 por UST, a Lei Federal n2 14.133/2021 dispde que os
valores de referéncia possuem carater meramente indicativo, ndo constituindo teto fixo para as propostas apresentadas. Cabe a
Administragdo Publica proceder a andlise da exequibilidade efetiva, com base nas demonstra¢cdes documentais e justificativas técnicas
apresentadas pela licitante.

2.10. A licitante declara expressamente que “os pregos sdo exequiveis” e que todas as despesas diretas e indiretas relacionadas a
prestacdo dos servigos encontram-se devidamente contempladas no valor total ofertado, conforme demonstrado a seguir:

“A empresa Memora Processos Inovadores S.A., CNPJ n2 36.765.378/0001-23, DECLARA:

nos valores propostos estdo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributdrios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto. Nos pregos, ainda, estdo incluidas
todas as despesas direta e indiretamente envolvidas na execugdo dos servigos, tais como transporte, seguros, saldrios,
encargos sociais, encargos fiscais e taxas comerciais, impostos, taxas de contribuicdo, tarifas publicas e quaisquer outros
custos, quando aplicdveis, necessdrios ao integral cumprimento do objeto contratado. Estdo contidos ainda todos os custos
marginais referentes aos profissionais designados para a prestagdo dos servigos, tais como deslocamentos, hospedagens,
treinamentos e etc.”

2.11. A licitante destaca um aspecto relevante, além do calculo matematico de custos: a maturidade do Estado de Goias em
Gerenciamento de Processos de Negdcio e Transformacdo Digital. Ressalta que o Estado ja dispde de instrumentos de gestdo
consolidados, como a Cadeia de Valor Integrada do Estado, o Catdlogo de Servicos ao Cidaddo e a metodologia e ferramentas que
compdem a Jornada de Transformagéo de Servigos.

2.12. Informa, ainda, que atuar em um ambiente com arcabougo metodoldgico e documental ja estabelecido proporciona celeridade e
eficiéncia a execugdo dos trabalhos, possibilitando a definicdo de cronogramas integrados e o encadeamento complementar de
atividades entre os diferentes perfis profissionais. Assim, a composi¢do da equipe foi estruturada com base na premissa de entrega de
valor aos érgdos participantes do certame, contemplando a alocagdo de profissionais altamente qualificados em um cenario institucional
maduro de transformacao digital.

3. Andlise da Comprovagao Documental de Exequibilidade

3.1. No item “4 - Comprovacgdo de Exequibilidade - Perfis Profissionais” do documento que acompanha a proposta, a licitante apresentou
0 que segue:

3.1.1. Contratos e Notas Fiscais de Servicos (NFS-e) recentes, firmados com drgdos publicos e empresas privadas, demonstrando a
prestagdo de servicos de natureza equivalente, com valores mensais liquidos compativeis aos informados nas planilhas dos cendrios CLT e
PJ;

3.1.2. Comprovagdes salariais de profissionais (CTPS e contratos), evidenciando a compatibilidade entre os saldrios-base propostos e as
prdticas de mercado;

3.1.3. Relatdrio técnico explicativo, informando que o valor da UST resulta de ganhos operacionais e de produtividade, obtidos por meio
de equipe dedicada e estrutura administrativa jd existente, o que reduz custos fixos em razdo da economia de escala e da gestéo
compartilhada.

3.2. Esses elementos buscam comprovar que o valor unitario de RS 34,75 por UST ndo decorre de subavaliagdo de custos, mas de
otimizagdo operacional e aproveitamento de sinergias, fatores que tornam o preco ofertado exequivel e sustentavel, conforme ja
reconhecido em contratagles anteriores realizadas pela prépria Administragdo Publica.

3.3. A composicdo de custos apresentada no cenario CLT revela-se metodologicamente consistente, com encargos trabalhistas
demonstrados e quantificados. Observa-se a existéncia de margem de lucro reduzida, contudo, a licitante justifica tal condi¢do pela
utilizacdo de estrutura administrativa e operacional ja amortizada, resultado de sua atuagdo consolidada em projetos de natureza
semelhante, circunstancia comprovada documentalmente.

3.4. Assim, ndo se trata de subcota¢do, mas de otimizagdo do custo unitdrio, decorrente do aproveitamento de equipe multidisciplinar ja
contratada, parcialmente alocada em multiplos contratos, o que permite diluicdo de custos fixos e ganhos de escala.

3.5. A composigcdo de custos referente ao cenario PJ apresenta margem de lucro e encargos compativeis com a natureza especializada
dos servigos, refletindo parametros mais realistas e sustentaveis para a execug¢do contratual.

3.6. Assim, o valor final de RS 34,75 por UST, quando projetado para o periodo de 30 meses, totalizando aproximadamente RS 11,29
milhdes, revelar-se-ia suficiente para custear integralmente a estrutura operacional apresentada, demonstrando equilibrio financeiro e
viabilidade econ6mica da proposta.

3.7. Do ponto de vista técnico-administrativo, a exequibilidade da proposta pode ser sustentada pelos seguintes elementos:

3.7.1. Economia de escala e estrutura pré-existente: a licitante comprova dispor de centro operacional e equipe técnica permanente, o
que permite a diluigdo de custos fixos entre multiplos contratos, garantindo maior eficiéncia econémica;

3.7.2. Eficiéncia produtiva e gestdo integrada: a licitante adota metodologia de gestdo baseada em Unidade de Servigo Técnico (UST),
alcangando indices de produtividade superiores aos considerados na estimativa inicial, o que reduz o custo unitario sem comprometer a
qualidade dos servigos;

3.7.3. Histdrico de execugdo contratual exitosa: constam registros de contratos anteriores (por exemplo, junto a CAESB/DF e ao IPASGO),
que evidenciam regularidade de execugdo e entrega integral dos servigos, sem ocorréncias de desequilibrio econémico-financeiro;

3.7.4. Compatibilidade salarial comprovada: as CTPS e contratos apresentados demonstram valores salariais efetivos proximos aos



propostos, confirmando a capacidade de retengdo dos perfis profissionais exigidos e a adequacdo as condigdes de mercado.

Comparativo da Proposta com o Termo de Referéncia

Item Exigéncia do TR Evidéncia da Licitante Avaliagao
Valor estimado  |RS 95,95 RS 34,75 Atende pela comprovagdo de ganhos
da UST de escala e estrutura existente
Perfis 6 categorias séniores Perfis apresentados por Atende
profissionais contratos e CTPS

Composi¢cdo de |Completa e detalhada |Planilhas CLT e PJ informadas |Atende
custos

Comprovagdo de |Documental (art. 59 da |Contratos, NFs e relatérios Atende
exequibilidade Lei n2 14.133/2021) técnicos

Sustentabilidade |30 meses Estrutura fixa, sem Atende
contratual dependéncia de novos
investimentos

4, Conclusdo

4.1. Apds analise detalhada da proposta, das planilhas de composig¢do de custos, a convergéncia com os requisitos estabelecidos no
Termo de Referéncia e o retorno dos esclarecimentos solicitados por meio do Documento SISLOG n2 290042, conclui-se que:

4.1.1. O valor unitario de RS 34,75 por UST, embora inferior ao estimado (RS 98,95), ndo caracteriza inexequibilidade, podendo
representar economia vantajosa ao erario, uma vez que sua formacao foi devidamente justificada e documentada.

4.1.2. A proposta da licitante estd metodologicamente estruturada, tecnicamente coerente e sugerindo ser financeiramente sustentavel,
segundo os elementos demonstrados.

4.1.3. As informacgGes e demonstragdes técnicas sdo consistentes com o método e a execugdo previstos no Termo de Referéncia,
especialmente quanto as atividades de transformacgdo de processos e servigos publicos.

4.1.4. Do ponto de vista técnico, os quantitativos e perfis profissionais propostos mostram-se compativeis com as demandas do projeto
e adequados a complexidade do objeto contratado.

4.1.5. A documentagdo apresentada demonstra eficiéncia operacional e estrutura permanente, justificando o valor reduzido por UST.

4.1.6. A margem de lucro e encargos administrativos, embora reduzidos, demonstram ser compativeis com a capacidade produtiva da
licitante e com seu histérico de adimpléncia contratual, ainda que se recomende o acompanhamento continuo da execugéo.

4.1.7. Nao se identifica, neste momento, risco juridico ou técnico relevante a Administragdo, tendo em vista que a avaliagdo documental
e as declaragdes formais da licitante conferem seguranga administrativa e conformidade com a legislagdo vigente.

4.1.8. A licitante possui o beneficio fiscal de desoneragdo da folha de pagamento, conforme evidenciado pelo item 1.1 do Documento
SISLOG n2 292326 e Documento SISLOG n2 292329, justificando o INSS Patronal de 5%. Também, apresentado detalhamento do calculo
do RAT/FAP (Riscos Ambientais do Trabalho / Fator Acidentério de Prevengdo) demonstrando 2% de RAT e 0,5% de FAP, evidenciado
pelo Documento SISLOG n? 292331.

4.1.9. Em atencgdo ao item 2.1 do Documento SISLOG n? 292326 (Resposta a Diligéncia), apresentado pela licitante, no qual se afirma
que “a justificativa da contratagdo, contida no item 2.2 do Documento de Oficializagdo de Demanda — DOD, deixa claro que o objeto do
certame se enquadra na prestagdo de servigos de tecnologia da informagdo” (negrito nosso), cumpre esclarecer que a organizagao
administrativa do Poder Executivo estadual, definida pela Lei n2 21.792, de 16 de fevereiro de 2023, segmenta a politica de
transformacdo digital intra-governo entre duas Pastas distintas, conforme se exp&e a seguir:

4.1.9.1. O art. 17 da referida Lei atribui a Secretaria de Estado da Administracdo (SEAD) as seguintes competéncias:

"VII - a formulagdo das diretrizes, das normas e dos procedimentos para a inovagéo permanente da gestdo e dos servigos publicos estaduais, com
énfase na eficiéncia e na geragdo de valor publico, com a inclusdo:

a) da inovagdo da prestagdo de servigos publicos para a transformagdo digital e a simplificagdo burocrdtica;

b) da gestdo e da inovagdo do atendimento ao cidaddo para a universalizagdo da prestagdo de servigos e do fortalecimento dos atendimentos
digitais;

c) da ampliagdo da oferta dos servigos digitais em multiplos canais de atendimento; e

d) do fortalecimento dos sistemas de gestdo e das dreas centrais com foco na transformagéo digital, na simplificagdo administrativa e na ampliagéo
das capacidades estatais;"

4.1.9.2. Por sua vez, o inciso XlIl do art. 52 da mesma Lei confere a Secretaria-Geral de Governo (SGG) a competéncia para “a promogdo,
a formulagéo e a gestéo da politica estadual de tecnologia da informagéo.”



4.1.9.3. O objeto da contratagdao em analise refere-se a transformacgdo de processos e a transformacdo de servigos publicos, matéria cuja
coordenagdo compete a SEAD, nos termos do art. 66 do Decreto n2 10.437, de 09 de abril de 2024, especialmente no iniciso | (gerir e
supervisionar a politica de transformagdo digital da gestéo e dos servigos publicos). Dessa forma, a afirmagdo de que o objeto se
enquadraria como prestag¢do de servigos de tecnologia da informagdo pode levar a confusdo quanto ao escopo de atuagdo das duas
Secretarias, visto que a SEAD atua de forma mais préxima ao negdcio e a transformacgdo da gestdo e dos servigos publicos, enquanto a
SGG exerce papel de coordenagdo central das atividades técnicas de tecnologia da informagdo - especialmente a digitalizagdo dos
processos e servicos transformados conforme orientagdo central da SEAD.

4.1.9.4. Ressalta-se, ainda, que a argumentagao apresentada pela licitante, ao justificar a aplicacdo da aliquota reduzida de 2% do ISSQN,
ndo guarda relacdo com o objeto da contratacdo, mas apenas com o enquadramento tributdrio da empresa perante o municipio. Assim,
mesmo empresas que ndo prestem servigos de tecnologia da informacdo, desde que atendam aos requisitos previstos no Termo de
Referéncia, podem se beneficiar de aliquota reduzida, conforme o Cédigo Tributario Municipal. A titulo exemplificativo, no Municipio de
Goiania, a Lei Complementar n2 344/2021, alterada pela Lei Complementar n2 362/2022, prevé a possibilidade de enquadramento na
aliquota de 2% até mesmo para empresas prestadoras de servicos de transporte, representagdo comercial e corretagem.

4.1.10. As ressalvas apontadas nos itens 4.2.1 a 4.2.5 do Documento SISLOG n2 290042 foram devidamente esclarecidas pela licitante,
conforme os Documentos SISLOG n2 292326, 292329 e 292331, ndo havendo pendéncias ou esclarecimentos adicionais a serem
prestados.

4.1.11. A luz da anélise apresentada, entende-se que a proposta demonstra atendimento aos requisitos de exequibilidade.

Ante o exposto, encaminhem-se os autos a Geréncia de Planejamento de Compras para providéncias cabiveis.
LUZIO DA RESSURREICAO SANTOS

Superintendente Central de Transformagdo Publica



